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 ممخص:
 إما إرسالا أو استقبالا أو تفاعلا.  ويتميز العصر الحاضر بسطوة الدعلومة على كافة أنشطة الإنساف حتى صارت تستغرؽ كل وقت

لخطاب من ا  وانسجاما مع شموؿ الدعلومة لكافة لرالات الحياة والحاجة الداسة والدائمة إلى تداولذا فقد تفرعت أشكاؿ متنوعة 
وفي ىذا السياؽ ظهرت فكرة الخطاب الإشهاري باعتباره تناولا للكيفية  ،الحياةيغطي كل منها جانبا من الدعلومة متصل تّانب من  

 التي تسوؽ بها الدعلومة في شكلها الدعنوي النظري أو الدادي السلعي.
لستلف وجهات النظر ثم التطرؽ إلى بعض المحددات  لبياف مفهوـ الخطاب الإشهاري منإلى  ىذا الدقاؿسعى من ىذا الدنظور يض

 .مع الدوضوع معرفية تتناسبقراءة وذلك باعتماد  الثقافية التي تٖكمو وتوجو مساره
 .،القيم الثقافة , المحددات ،الإشهار ،الخطاب  الكممات المفتاحية:

  
Abstract: 

 The present  time is characterized by the dominance of information over all human 

activities, to the extent that it takes all the time of the person , either sending, receiving or 

interacting. 

 this article seeks to clarify the concept of advertising discourse from various points of view, 

and then touch upon some of the cultural determinants that govern it and direct its course, by 

adopting a cognitive reading commensurate with the topic.  

Keywords : advertisement,  culture , determinant , values   
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 مقدمة:
قد أصبحت البشرية مثيلا منذ فجر التاريخ. فىذا التدفق الذي لم تشهد لو  للمعلومات،العصر الحاضر بالتدفق الكبتَ  يتميز

الدعلومة متاحة عن كل شيء وفي كل زماف ومكاف وبالوسيلة التي يختارىا الفرد تبعا لديولو ومكانتو الاجتماعية وإمكاناتو الاقتصادية 
 على التحكم في التكنولوجيات الدتسارعة التطور. وتبعا لدا يدتلكو من قدرة

ليستفيد منها متفاعلا بدؿ كونو لررد متلق يعافً الدعلومات  الطبيعة العمودية للإرساؿ تْيث صار الدستقبل مرسلا بذلك فزالت
 بقدر ما يحتاج أو بقدر ما تريد لو الجهات الدرسلة.

أعدتو من   و ما تي تدفع بها الدستقبل إلى الستَ وفق ما رسمتو من خططتلك الجهات التي كانت دائما تبحث عن الكيفية ال
وحتى تتمكن تلك الجهات الدرسلةػ بغض النظر عن  تنشدىا،الاستهلاؾ بالقدر والكمية والكيفية التي إلى وبالتالي تدفعو  أجندات ،

إلى أكبر عدد لشكن من الناس وإلى أوسع فضاء جغرافي لشكن أو الفنية الجمالية ػمن الوصوؿ  الاقتصادية الدعرفية أوطبيعة إرسالياتها 
فيقبلوف  فقد اعتمدت الإشهار وسيلة لذلك لكونو يوصل الدعلومة عن الدنتج الفكري أو السلعي قبل وصولو ويحرؾ الناس في اتٕاىو

 عليو استهلاكا أو اختبارا أو فضولا.
رسونها ايد والسياسيتُ وغتَىم ة جدا تْيث كاف جل التجار والكتابوإذا كانت الدمارسة الإشهارية من حيث مضمونها قديد  

كانت تتسم بالبساطة من حيث الوسيلة والصناعة. فرض العصر الحديث تٔا أفرزه من تطور كمي   وقناعاتهم فإنهاللتعريف بسلعهم 
إلى خطاب إشهاري ذي قواعد ونوعي في كل شيء على تلك الدمارسات الإشهارية البسيطة أف تواكب تلك التطورات فتتحوؿ 

 وآليات يدكن تطبيقها ودراستها وتطويرىا.
في ىذا  السائدةلقد شمل الخطاب الإشهاري كل المجتمعات وكافة المجالات الحيوية لشا يؤكد على إلزامية وجود صلة بينو وبتُ الثقافة 

 تؤطره.ددات التي تلك الثقافة التي تنتج الدفاىيم الدتعلقة بو وترسم المح ذاؾ،المجتمع أو 
الدداخل التي تفسره ثم التطرؽ إلى  الإشهاري وبياف تٚلة من لدفهوـ الخطابإلى تقديم قراءة  الدقاؿ يسعى ىذافي ىذا السياؽ   

 من الإشكالية التالية8 وذلك انطلاقا تٖكمو، والقيمية التيالثقافية المحددات  بعض
 ? ما ىو الخطاب الإشهاري

 ?التي حاولت تفستَهوما أبرز الدداخل 
  ? وما أبرز المحددات الثقافية والقيمية التي تؤثر في بنيتو ومضمونو 

 :مفهوم الخطاب الإشهاري
ليس يستَا تٖديد مفهوـ لزدد وشامل ومتفق عليو بتُ الباحثتُ في حقل متشابك ػكحقل الخطاب الإشهاري ػ وذلك لوجود كثتَ 

وموقع الوسيلة الدستخدمة في ىذا الخطاب لذا فلا ا البعد اللساني والبعد الدعرفي لعل أبرزى من الدعطيات التي تؤثر في ىذا الدفهوـ
تبعا لحدود ومتغتَات البحث الذي عجب أف يكوف في مسألة الدفهوـ تٕاذب يقدـ ىذا البعد على ذاؾ أو ىذه الزاوية على تلك 
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استخلاص مفهوـ للخطاب  ىذا الدقاؿحاوؿ . لذا فسيويؤسس عليها قوـ بو وتبعا للمرجعية أو الخلفية النظرية التي ينطلق منهان
ه من عرفية تٔا ينسجم مع طبيعة ما طرحناة بتُ لستلف الباحثتُ من لستلف المجالات الدشهاري من خلاؿ الدناقشات الكثتَ الإ

 تقدـ. فيماتساؤلات 
 :الخطاب الإشهاري في المغة 

الخطاب والإشهار وكلتاهما واردة في اللغة العربية تٔعاف متعددة حيث جاء في لساف إف مصطلح الخطاب الإشهاري متضمن لكلمتي 
 العرب ما يلي8

،مُراَجَعَةُ  وَالْمُخَاطبََة8ُالخِْطاَبُ  ، وخَطَب الخاطِبُ عَلَى الدنِْبَر  ... وَهُماَ يػَتَخَاطبََافِ  وَخِطاَباً،وَقَدْ خَاطبََوُ باِلْكَلَاِـ لُسَاطبََةً  الْكَلَاِـ
 8  (.الخطُْبَةواخْتَطَب يَخْطُبُ خَطابةًَ، واسمُ الكلاِـ

وَقَدْ شَهَرهَ يَشْهَرهُ ) ومعاف منهاوأما الإشهار فقد جاء في الدعجم ذاتو بعدة اشتقاقات  (142، صفحة 2772)ابن منظور ـ.، 
   (120، صفحة 2772)ابن منظور ـ.،  تَشْهِتَاً وأشْهَرهَ فاشْتػَهَر(شَهْراً وشُهْرةَ فاشْتػَهَرَ وشَهَّرهَُ 

يستشف من ذلك أف تٙة إشارة إلى معتٌ جوىري في الكلمتتُ وىو الدمارسة الكلامية في مفردة الخطاب والانتشار والذيوع في 
 الدعتٌ الاصطلاحي للمفهوـ الدركب منهما.مفردة الإشهار وهما معنياف سيظهر صداهما في 

 الخطاب الإشهاري في الاصطلاح:
 الاصطلاح. منهما فيكما تقدـ في اللغة فإف الدفهوـ مركب من كلمتتُ ولا يدكن تعريفو ما لم نعرؼ كلا 

فالخطاب مصطلح متداوؿ في الفلسفة والأدب تٓاصة فقد عرفو ميشاؿ فوكو بقولو8 )الخطاب شبكة معقدة من النظم الاجتماعية  
 .(21، صفحة 0227)بوقرة، والسياسية والثقافية التي تبرز فيها الكيفية التي ينتج فيها الكلاـ كخطاب( 

منغلق في سمتو الكتابية لو  تفاعلي،كلامية وحدث يتصل بالزماف والدكاف ويوصف بأنو تواصلي   لباحثتُ بأنو )مدونةاوعرفو بعض  
 .   (202)مفتاح، صفحة . والتناسل(صفة التوالد 
  (202، صفحة 0222)الدتوكل،  بالذات(ئمة كل ملفوظ أو مكتوب يشكل وحدة تواصلية قا  )الخطاب الدتوكل8وقاؿ أتٛد 

صفقة بتُ الدتكلمتُ ونشاط متبادؿ بينهما تتوقف صيغتو على  )الخطاب فقالوا8وعرفو بعض الباحثتُ بشكل فيو كثتَ من المجاز 
 .  (1، صفحة 0222)ميلز،   الاجتماعي(غرضو 

شامل للشفوي  تفاعلية، وأنوالقراءة الجامعة لذذه التعريفات وغتَىا أف الخطاب ذو طبيعة تواصلية  نستخلصو منولعل أىم ما 
 وأف لو أركاف ىي الخطاب والدخاطب بالكسرة والدخاطب بالفتحة والسياؽ الاجتماعي والثقافي الذي يتم فيو. والدكتوب،

وأما الوسيلة فيحددىا شكل الخطاب  الاتصاؿ،ف وجدناىا تعبتَا عن الرسالة والدرسل والدستقبل في دراسات فإذا تأملنا ىذه الأركا 
 والوعاء الذي يتم من خلالو.  

كما يدكن أف نستشف أف الخطاب يتصف بالاستمرارية التي عبر عنها بالطبيعة التوالدية والتي مؤداىا أنو يدكن التأسيس على 
 اب آخر شارح أو مكمل أو ناقد. خطاب ما لإنتاج خط
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فهو ظاىرة قديدة تعود إلى ما يزيد عن ثلاثة آلاؼ سنة قبل الديلاد حيث كاف يتسم بالبساطة والدباشرة ومن أشكالو  وأما الإشهار
 . (212)البرقوقي، صفحة الدناداة في الأسواؽ ولضوىا 

، صفحة 2776)العلاؽ، وما صاحبها من انتشار للمادة الدكتوبة على أوسع نطاؽ  بعد اختًاع الدطبعة وقد تعاظمت أهميتو 
227).  

إعلامية للتعريف بالدنتجات سواء كانت فكرية أو مادية لدفع الناس إلى شرائها أو استهلاكها عن وعي أو  صناعة صار دالا على ف 
 عن غتَ وعي.

غتَ الشخصية الذادفة إلى تقديم الأفكار والسلع أو الخدمات بواسطة جهة  بأنو )الوسيلةلقد عرفتو الجمعية الأمريكية للتسويق  
 .(032، صفحة 2767)عبيدات، مدفوع(معلومة نظتَ أجر 

الوسائل الدستخدمة في تعريف الجمهور تٔنشأة تٕارية أو صناعية وإقناعو بامتياز  )لرموعوعرفتو دائرة الدعارؼ الفرنسية بأنو8  
 .(212، صفحة 0222غزاؿ، )  إليها(منتجاتها والإيعاز إليو بطريقة ما تْاجتو 

فهو بؤرة للقيم والرؤى والدلالات  الإشهار إنتاج وصناعة وتداوؿ للمعتٌ )إفكما عرفو الباحث الدغربي سعيد بن كراد بقولو8   
الدقصود الظاىر من عملية الإشهار إلى ما وراءه من مضامتُ ستأتي  التعريف يتجاوزىذا  . (36)بنكرادسعيد، صفحة  الدختلفة(

 الإشارة إليها لاحقا. 
 تعريف الخطاب الإشهاري بأنو   تقدـ يدكنتأسيسا على ما  

الدمكنة من أجل الوصوؿ إلى   (225)بوطيب، صفحة التعبتَية( )الوسائلإعلامية تعتمد كل الوسائط الدتاحة والآليات أي  لشارسة
 إقناع الدتلقي تّدوى الاستهلاؾ حتى وإف لم يكن راغبا في ذلك بسبب اقتصادي أو اجتماعي أو ثقافي.

على  ضرائب كبتَة بريطانيا وفرنسافالخطاب الإشهاري لشارسة ضاغطة تبلورت في الربع الثاني من القرف التاسع عشر حتُ فرضت  
ه الأختَة تفتح صفحاتها للإعلانات الإشهارية أو التًويجية لتتمكن من تغطية الأعباء الدالية الدتزايدة بل لقد الصحف لشا جعل ىذ

بأقل من تٙن كلفتها انطلاقا من الفكرة التي وضعها  أدى الخطاب الإشهاري في تلك الفتًة دورا كبتَا حيث أصبحت الصحف تباع
Emile De Girardin.   

سسات التجارية جعلتها تعيد النظر في تٖديد موقع العملية الإشهارية من لسططاتها تْيث  بدت للصحف ثم الدؤ الفعالية التي تلك
كما اتٕهت إلى دراسة الكيفيات الأكثر تأثتَا التي يدكنها  أكثر.أصبحت تنفق عليها الأمواؿ الطائلة وىي على يقتُ بأنها ستجتٍ 

 على اختلاؼ مواقعهم ومواقفهم.إحداث استجابة سريعة لدى الدستهلكتُ 
ناشئة عن الوفرة التي  ذي طبيعة استهلاكية أدت تلك الدمارسات الإشهارية الدعبر عنها بالخطاب الإشهاري إلى بلورة لرتمع جديد

 السلعة وغتَ التطور الصناعي وعن الاستعماؿ الأمثل للوسيلة في التًويج لحصيلة تلك الوفرة على الصعيدين الدادي الدتمثل في اأتٙرى
 الفكري.الدادي الدتمثل في كافة إشكاؿ الإنتاج 
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)كاتولا،  جديد(جديد صورة جديدة ولرتمع  )إشهار يقوؿ8الأمر الذي جعل أحد كبار الباحثتُ في الدراسات الإشهارية  
  .(27، صفحة 0220

من البيت إلى مقر العمل إلى الشارع ػ   مكاف،لقد أحدث الخطاب الإشهاري الدتجلي في أشكاؿ متعددة تٖاصر الإنساف في كل  
 كالدلصقات واللافتات والومضات التلفزيونية والإذاعية والإعلانات الصحفية ػ نقلة نوعية وكمية في تعامل الإنساف مع الدنتجات.

ولدا عظم  وجهِها،فلما كشفت التكنولوجيات الجديدة للإعلاـ والاتصاؿ عن  التقليدية،لوسائط كاف ذلك في ظل الوسائل وا  
 التدفق الدعلوماتي فأصبح يستغرؽ زمن الإنساف كلو   

 تلقيو.ازدادت سطوة الخطاب الإشهاري وازداد تأثتَه ولم يعد أماـ الناس مفر من 
فاتٗذ أشكالا جديدة  والتفاعلية،بالسرعة والكثافة  الحركية الدتسمةبيعتها تكيف الخطاب الإشهاري مع الوسائط الجديدة ومع ط

وفي الوقت ذاتو  توجغرافيتنسجم مع طبيعة تلك الوسائط ومع طبيعة الدتلقي أو الدستقبل الجديد الذي تنوعت لغاتو وتباعدت 
وما أفرزتو ىيمنة ثقافة الدرئي أو ثقافة الصورة الاستهلاكي  تشابهت طرائق لساطبتو بفعل ما جاءت بو العولدة من تنميط للسلوؾ

 على تٚيع الناس.
الناس بطريقة شفوية أو مكتوبة بفعل عدـ التجانس اللغوي ولكن يدكن  إلى كلخطاب إشهاري  يستحيل توجيوفقد يصعب بل  

 الصينيوف،ورب صورة أبلغ من ألف كلمة كما يقوؿ  صورة،تتضمنو   واحد  في لحظة واحدة التوجو إلى العالم كلو تٓطاب إشهاري
ذلك لأنها تٗتصر المحتوى وتٕسده وتبسطو وتستثمر في ذلك كافة الدداخل التي يدكن للكائن الإنساني أف يخاطب من خلالذا. حتى 

 في الوقت الذي تريد بالكيفية والسرعة التي تريدالذي تريد  (226)بوطيب، صفحة الدعتٌ( )تقوؿلكأف الصورة أصبحت 
إنما تتجو إلى لساطبة الحواس وخاصة البصر  المحتوى،إف الصورة في الخطاب الإشهاري لا تتيح للمتلقي فرصة التأمل العقلي ومناقشة 

بو في ذلك أف الناس حس حاجة،يقبل الدخاطب على استهلاؾ الدنتج عن حاجة أو عن غتَ فمنها فتحدث الاستجابة الدطلوبة 
  .والدناقشة  يستهلكوف وأف الصورة قد أبهرتو وغيبت قدرتو على النقد

 المداخل المفسرة لمخطاب الإشهاري:
حاولت كثتَ من الددارس تفستَ الخطاب الإشهاري ومدى تأثتَه الاجتماعي والاقتصادي والثقافي فنتج عن ذلك عدة مداخل 

 يلي8 فيماإيجازىا  ونظريات يدكن
 المدخل النفسي:

يركز ىذا الددخل على أف الخطاب الإشهاري في جوىره يتجو إلى الجانب اللاواعي عند الناس ويعمل على استثارة عواطفهم  
ومشاعرىم من أجل الإقباؿ على الدادة التي يروج لذا أو الدعتٌ الذي يسوقو. ويستند ىذا الددخل إلى ما تٖملو كثتَ من الرسائل 

 . (0222)صبحي،  إثارة وجدانية يغيب فيها البعد العقلي ت٘اماالإشهارية من 
 الاجتماعي:المدخل 
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يرى ىذا الددخل أف الإشهار تٕل للانتماءات الأصيلة للمجتمع لذا يخاطب كافة الفئات بلغة يفهمونها سواء كانت ملفوظة أو  
ج على ما حدده المجتمع من معالم يعيش وفقها كافة الأفراد ذلك لأف كل مشروع في الحقيقة )ما مكتوبة أو مرئية ويحاوؿ عدـ الخرو 

 .  (03، صفحة 2773)عبد الفتاح، ىو إلا جهاز للمجتمع يؤدي دورا ووظيفة في خدمتو
 الاقتصادي:المدخل  
  .يتناوؿ ىذا الددخل الخطاب الإشهاري من زاوية التسويق والتًويج للسلع وما يحققو ذلك من أرباح لدن يدارسو 
 الدبنيةكما يتناوؿ كلفة الخطاب الإشهاري والدنافسة والأرباح والخسائر الدنجرة عنو وغتَ ذلك من القضايا ذات الطبيعة الاقتصادية   

 الحملات الإشهارية باعتبارىا أسلوبا جديدا لقياس مدى فعالية الدؤسسات، إلى جانب  تناوؿكما ي أساسا على الداؿ والسلعة.
    .(56)الحمداني، صفحة  متعلقة مثل إدارة الدؤسسة والتخطيط والتسعتَ وحركة السوؽ أخرى قضايا

  المساني:المدخل 
بنية لسانية لغوية لزكومة تّملة من العلامات يدكن  تواصليا ذايفسر ىذا الددخل الخطاب الإشهاري على أساس كونو خطابا  

لغوي يتحدد وفقا  )تركيب الباحثينػ8ػ كما يقوؿ أحد  ذا الخطابى ذلك لأف تياراتها.فهمها وقراءتها انطلاقا من اللسانيات تٔختلف 
 الشفوي الذي يتم بناؤه وفقا للهجة الدتداولة غتَ الددونة بها ... كما أنو من حيث بنيتو أقرب إلى بنية النص لدعايتَ اللغة التي ينتج

 021)عيلاف، صفحة  اللهجة(بتلك  وفجاللاىالتي تتجاوب مع متغتَات الأحداث اليومية والتطورات السريعة التي يعيشها 
017). 

 الاتصالي:المدخل 
على جدوى الوسيلة ومدى  بناء الأساس،ينظر ىذا الددخل إلى الخطاب الإشهاري من حيث كونو رسالة اتصالية ويقيمو على ىذا 

 طبيعتها.انسجاـ الدضموف الإشهاري مع 
رسالة الإشهارية على فتًات كما يأخذ في الحسباف مدى حضور ىذه الوسيلة ومدى استغراقها لزمن الأفراد تْيث يدكن توزيع ال  

 تستهدؼ أكبر عدد لشكن.
 أو التفستَي الكيفي. يستعتَ ىذا الددخل أدواتو الدنهجية من علوـ الإعلاـ والاتصاؿ سواء في جانبها القياسي الكمي

مفردات الدسألة  ػأو غالبا ػما تعافً  (061 037، صفحة 0223)صبحي، ورتٔا كاف ىذا الددخل أكثر حضورا من غتَه إذ كثتَا 
  منو.الإشهارية ضمن حقل علوـ الإعلاـ والاتصاؿ أو الحقوؿ الدعرفية القريبة 

 التركيبي:المدخل 
إلى فهم يحاوؿ ىذا الددخل دراسة الخطاب الإشهاري من خلاؿ تٚع ما توصلت إليو الدداخل السابقة وتنسيقو وحوصلتو للوصوؿ  

تعد  ةالسيميائيعميق للخطاب الإشهاري يتجاوز سطحية الشكل إلى عمق الدلالات التي قد تبدو في الظاىر خفية ولعل الدقاربة 
 من أبرز تطبيقات ىذا الددخل من خلاؿ قدرتها على النظر إلى الرسالة الإشهارية كوحدة كلية ناتٕة عن تضافر كثتَ من الدكونات
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تٕمع بتُ  فذكر أف ىذه الرسالة   إلى ىذا  أحد الباحثتُ  وقد أشار ،ية الدداخل أو تعتبرىا ثانوية غتَ مؤثرة التي قد تغفلها بق
  )( الصوت والصورة والدوسيقى والحركة والأداء واللوف والإشارة والأيقونة والرمز واللغة والديكور 

 انسجاما مع طبيعة كل مدخل.      ،سبق من مداخل بقدر ما فيمايتبتُ فإف كل ىذه العناصر أو بعضها حاضر  فكما 
 المحددات الثقافية والقيمية لمخطاب الإشهاري:

ثقافة الفرد  يتقلص منتقدـ من مقاربات لتعريف الخطاب الإشهاري وتفستَه لصد أنها تتحرؾ ضمن إطار كبتَ  فيماإذا نظرنا 
الأمر الذي يجعلنا لضاوؿ البحث في كيفية تأثتَ ىذه الثقافة على الخطاب الإشهاري  فيها،الجماعة التي يعيش  ليبلغ ثقافةويتمدد 

 سميناىا في ىذا الدقاؿ لزددات الخطاب الإشهاري. تٚلة من العناصر التييتجلى فعل الثقافة ىذا في  .وطبعو بطابع ما
 مفهوم الثقافة:

ػبشكل أو بآخرػ  واندراجوستهدؼ ىذا الدقاؿ مناقشة الجدؿ الدفاىيمي الكبتَ الذي طاؿ مفهوـ الثقافة والذي نتج بسبب تعقيده وتركيبيتو لا ي 
    ومنها8نطلق من بعض الدفاىيم التي ترتبط بالخطاب الإشهاري يحسبو أف  إنما ذاؾ،ضمن مفردات ىذا المجاؿ الدعرفي أو 

طوار حياتو فهي تتضمن اللغة والدعتقد وأسلوب الحياة ومنظومة السلوؾ وتٚيع الفرد تٔختلف مكوناتو وفي لستلف أيط الذي يعيش فيو الثقافة ىي المح
بكل  الآليات التي يستخدمها الفرد ومن ضمنها آليات الخطاب الإشهاري فهي ػأي الثقافة ػ ت٘تد من الداضي إلى الدستقبل عابرة للحاضر ومعبرة

و تعريفانطلاقا من ىذه الدعطيات وقد صاغ الأستاذ عبد الرتٛن عزي  بالإنساف.تها عن علاقة الفرد بالزماف والدكاف وسائر العناصر المحيطة منتجا
وذلك في والدستقبل من قيم أو رموز مادية أو معنوية  كل ما يحملو المجتمع الداضي وما ينتجو الحاضرىي ) 8 الثقافةفقاؿ الوظيفي  الشامل للثقافة
والدكاف ػالمحيط تٔا في ذلك النظاـ الاجتماعيػ انطلاقا من بعض الأسس ػالقيمػ التي تشكل ثوابت الأمة وأصولذا ػالبعد  ػ تفاعلو مع الزماف ػالتاريخ

 .  (225 224، صفحة 0221)عزي، الحضاريػ(
تلك المحددات التي توجهو إلى الإيجابية التي يتطلع إليها وتٗفف من  الإشهاري،لقد اختًنا ىذا الدفهوـ لكونو يتضمن أبرز المحددات الضابطة للخطاب 

اجات مزيفة أحد أكبر الأمراض في عصرنا لأنو يفرض على الإنساف ح حد اعتبارهحدة الانتقادات الدوجهة إلى ىذا الخطاب والتي ذىب بعضها إلى 
 .   (222، صفحة 0220)كاتولا، وأشد من ذلك كلو أنو يزدري الجمهور  القيم،ويشوه ذوقو ويفسد كل 

 لقد صدرت ىذه الانتقادات الشديدة بفعل تٕاوزات كثتَة للخطاب الإشهاري تْيث    
 الدكشوفة. فيليةاالديكييشبو  فيمالاقياتو التي كاف يبشر بها لصافٌ الربح الدادي الصرؼ لصده في حالات كثتَة يتنازؿ عن بعض قيمو وأخ

، 0220)كاتولا،  إف تناولنا لبعض المحددات الثقافية للخطاب الإشهاري ينطلق من إيداننا ػ كما يقوؿ ػ بارنار كاتولا بأف الإشهار )لحظة من ثقافتنا(
إنما ينبغي تقييمو وتقويدو وتٖليلو ونقده للسماح لأكبر فئة من الجمهور بالاستفادة من منافعو  ،. فلا يجدي اتهامو أو الدبالغة في انتقاده (222فحة ص

 وىي  رتٔا أكثر. (23 12، صفحة 0224)بوىدة، ػالكثتَة بلا شكػ وفي الوقت ذاتو من التصدي ؿ)أساليب الخداع فيو( 
بشكلها الكلي  تنبع المحددات التي سنتعرض إليها من العناصر الدشكلة للثقافة والتي ىي موجودة لدى كافة الجماعات البشرية في كافة الأمكنة والأزمنة

 النهائي ػبغض النظر ػ عن جزئياتها الدتغايرة من بيئة إلى أخرى ومن زمن إلى آخر.
 قتصادي  المحدد السياسي الا ،المحدد الاجتماعي   ،المحدد الديتٍ القيمي ،تمثل ىذه المحددات في 8 المحدد اللغويت

ة سنتناوؿ ىذه المحددات بهذا التًتيب لأنو يتماشى مع اكتساب الفرد للثقافة انطلاقا من اللغة ثم تبتٍ الرؤية الدينية ثم لشارسة الحيا
 لنمط أو الشكل السياسي الدناسب.الاجتماعية ثم اختيار ا
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 د المغوي: المحد  
 وسواء كانت اللغة عبارات إو ،ليس تٙة اختلاؼ في إف اللغة ملازمة للثقافة فبها يعبر كل قوـ عما أرادوا كما قاؿ ابن جتٍ قديدا

إشارات أو رموز فإف وظيفتها الرئيسية ىي تٖقيق التواصل الفعاؿ داخل المجتمع وخارجو. لذا نتحدث عن اللغات الحية وعن تلك 
 التي لم تستطع مواكبة التطورات الدتسارعة للمضموف فاندثرت أو فقدت قيمتها التواصلية.

 ،با مهما من جوانب ىويتها وذاتيتها التي ت٘يزىا عن غتَىاإف اللغة من أىم ما يديز ثقافة عن أخرى فهي ت٘نح للثقافة جان
لقد قامت اللسانيات تٔختلف اتٕاىاتها بدراسة وتٖليل اللغة ولكنها في الأساس تكاد تتفق على مركزية الوظيفة الإبلاغية أو 

ضمن سياؽ دلالي مشتًؾ  لى الأهمية التي يكتسيها فك الرموزوع  ، (15، صفحة 0225)بومزبر، الإفهامية حسب جاكوبسن
 صادر عن مرجعية ثقافية متجانسة.

من ىذا الدنطلق تبدو الأهمية الكبتَة للغة كمحدد للخطاب الإشهاري ذلك أنو ػكما سبقت الإشارة ػ بنية لغوية في الأساس ولولا  
 اللغة لدا وجد ىذا الخطاب أصلا.

من حيث  ليسػ اجهها الخطاب الإشهاري الدعاصر تتمثل في مدى قدرتو على استعماؿ اللغة بشكل سليم. إف التحديات التي يو  
 ولكن ػوىو الأساس ػ من حيث دلالاتها. فقط ػ لضوىا وصرفها

الفرنسية ليس ىذا الأمر متعلقا باللغة العربية فقط بل ينسحب على كافة اللغات فقد ذكر أحد الباحثتُ أف الإشهار )يدمر اللغة  
 .(22، صفحة 0220)كاتولا،  ويحل شعاراتو لزل الحكمة الشعبية(

إف الرسائل الاتصالية الحديثة وفي مقدمتها الخطاب الإشهاري تكرس النزعة الفردية للإنساف فتفقد اللغة حيويتها تْيث يتقلص 
دورىا لصافٌ الثقافة الدرئية أو ثقافة التصفح الصامت الذي يجعل الإنساف ينتقل من مشهد إلى آخر أو تتجاذبو الصور فلا يلقي  

 عزز اجتماعيتو وتضفي تٛيمية أكثر على علاقاتو الإنسانية.كبتَ اىتماـ للغة التي ت
وقد أشار سعيد بن كراد إلى  ،إف الرسالة الإشهارية بصرية في الأساس وإذا استخدمت اللغة فبشكل مشوه في كثتَ من الأحياف 
ا متًتٚة أو منقولة بشكل مبتسر شيء من ىذا عندما ذكر أف الإرساليات الدوجهة إلى لرتمعاتنا تٖمل دلالات غتَ ذات معتٌ لكونه

حيث قاؿ في مقدمة ترتٚتو ،من سياؽ ثقافي إلى آخر يختلف عنو في اللغة من حيث كونها ىوية وليست لررد أداة ناقلة للمعتٌ
روابط لكتاب الإشهار والمجتمع لبارنار كاتولا8 )فلكل ثقافة عوالم حسية تستوعب مضامتُ لسانها وتٕسدىا في الدعيش اليومي وفي ال

 .     (35)بنكرادسعيد، صفحة  مع الآخر(
إف نقل أو انتقاؿ الخطاب الإشهاري بشكل غتَ مدروس من حقل دلالي إلى آخر قد يجعل الرسالة غتَ مفهومة أو غتَ قابلة للفهم 

ن أىم المحددات الثقافية التي ينبغي على كل مصمم للحملات فاللغة بهذه الصفة م  .أو مرفوضة لعدـ انسجامها مع ما تقولو اللغة
)لأف عالم الوصلة الإشهارية ىو عالم لذوية8 ىوية  ،الإشهارية والأسماء التجارية أف يراعي حساسيتها وخطورة ما يؤدي إليو إهمالذا

 .(27، صفحة 0221)عزي، لفظية طباعية ػالدكتوبػ أو لفظية صوتية ػالدسموعػ أو ىوية بصرية ػالدرئي( 
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وإذا كانت الطبيعة اللغوية للهويتتُ اللفظيتتُ ظاىرة جلية فإننا نشتَ إلى أف الدرئي أو الذوية البصرية ىو في الأساس نتاج للمكتوب 
كتوب والشفوي سابقاف ومؤطراف للمرئي أو فالد ،أو الدسموع كما يذكر الأستاذ عبد الرتٛن عزي فلولا الرواية لدا كاف الفيلم مثلا

 وكلاهما ذو طبيعة لغوية ظاىرة. ،الذوية البصرية
 د الديني القيمي:المحد  

غرائزه توجو سلوكو أو تنظم  (52 42، صفحة 2764)بن نبي،  لم يخل لرتمع إنساني أبدا  من التدين أو الإيداف ب)فكرة دينية (
 أو ت٘نحو الطاقة الروحية الكافية لدواجهة ظرؼ تاريخي معتُ.  ،أو تقدـ لو الأجوبة عن الأسئلة الداورائية التي تقض مضجعو

وسواء كانت ىذه الفكرة الدينية ذات مصدر سماوي كالإسلاـ والدسيحية مثلا أو كانت عبارة عن مبدأ أخلاقي بشري فإف ىدفها 
إلى شيء من الدثل القابلة للتجسيد إذا استطاعت الغريزة أف تتًاجع لصافٌ  ،بالإنساف إلى ما فوؽ الواقع الدعاشدائما ىو الارتقاء 

 بن نبي. الروح كما يقوؿ مالك
وىو في ذلك يتجاوز اللغة من حيث الأهمية حيث   ،إنو العنصر المحدد لطبيعتها  الدين عنصر رئيس من عناصر الثقافة بل إف

أبدع ابن سينا والفارابي وغتَىم كثتَ  تاريخ أف كثتَا من اللغات انصهرت بسبب الدين كما حدث للفارسية مثلا حيثنلاحظ عبر ال
 باللغة العربية التي جعلها الدين لغة الحضارة الدركزية . 

ذي نفسر في ضوئو كل ىذه القيم التي تعد )الدوضوع الأساسي ال ،إف الدين يحدد القيم التي يجب أف تسود داخل لزيط ثقافي ما
تٖدد لذم الدعايتَ التي و  ،وكما ذكر أحد الباحثتُ فإف الناس يلتزموف بالقيم لأنها ت٘يزىم عن غتَىم  مظاىر حياة الجماعة وتنظيماتها.

 يحكموف بها على الأشياء.
والدسألة في رأينا لزسومة لصافٌ الدين ذلك أف الطبيعة البشرية  ،تٙة خلاؼ حوؿ مصدر القيمة أىو الفرد أـ المجتمع أـ الدين  

 والغرائز الدركوزة فيها تٕعل من الصعب بل الدستحيل تٖقيق قيم مطلقة كالعدؿ مثلا.
 املة. يتناوؿ بعض الباحثتُ القيمة مرتبطة بالأخلاؽ فيكوف الخلق ىو الدبدأ أو الصفة والدظهر الخارجي لدمارستو ىو السلوؾ أو الدع 

ومهما يكن الخلاؼ في طبيعة القيم ومصدرىا فإنها تعتبر مرتكزا أساسيا ينبغي للخطاب الإشهاري أف ينضبط وفقو لأنها تٖاوؿ أف 
 ،ومنفعة وتٛاية الدستهلك وتٕنيبو الخسائر ما أمكن ترتفع بالدمارسة الإشهارية إلى مستوى أخلاقي رفيع يكوف لرسدا لقيم الحرية

 . (23 12، صفحة 0224)بوىدة، التي تتجاوز الربح البحت ؤولية الاجتماعيةوالتحلي بالدس
لاـ إلا إذا كاف علا أحب التعاطي مع الإوقد حاوؿ أحد الباحثتُ أف يوجز خروج الإشهار عن القيم بشكل غتَ مباشر فقاؿ8 )

ل ما في حياتي، كدني بشيو على الأقل تفأوقفا جديدا أو أقتنع بصحة موقفي الذي أنا عليو، تطيع أف أبتٍ بها مسيقدـ لي معلومة أ
خبار لا بأليما، وبالتالي على وسائل الإعلاـ التي ت٘طرنا في كل حتُ ستْيث أكوف أىلا لتقييم ما يدور حولي وأحكم عليو حكما 

، 0222)إبراىيم، )ذا كانت لذا وظيفة لزددةإمرنا في قراءتها ومالنا في شرائها ألا تنشر أية معلومة إلا عجدوى منها، فيضيع منا 
  (15صفحة 
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كاف يتجو بو إلى الصحفيتُ الجدد وىو   ،us todayكاف ىذا الدقتطف من كلاـ توماس فرانك أحد الددربتُ في صحيفة        
يعبر بصدؽ عن الدأزؽ الذي يعيشو الإعلاـ بشكل عاـ والإشهار بشكل خاص من حيث افتقاده للموجو القيمي الأمر الذي 

اعتباره مستهلكا سلبيا يدكن تٔا في ذلك الإنساف من حيث   (p. 40 ,2014 ,كاستلز) جعلو يعمل على )تسليع كل شيء(
 ابتزاز مالو ولشارسة كافة أشكاؿ الخداع تٕاىو.

السلوكات اللاأخلاقية التي ترفضها الفطرة البشرية السليمة و لقد أدى تغييب القيم في الدمارسة الإشهارية إلى بروز كافة الدظاىر 
 الدتاجرة بالجسد. تلك الدظاىر التي من أفظعها الجنس وسائر مظاىر ،ف ناىيك عن الأديا

 د الاجتماعي:المحد  
تلك التي تكوف في أحياف  كثتَة أكثر ضبطا لسلوؾ الفرد من القيم  ،يحدد المجتمع للفرد الأطر والأنساؽ والنظم التي يحتِ في ضوئها 

لمجتمع بذلك لشا يدؿ ذلك أف الناس يقوموف أحيانا بأفعاؿ تتنافى مع القيم ولكن يصعب عليهم في أحياف كثتَة مواجهة ا ،ذاتها
 على قوة الضوابط الاجتماعية وصلابتها وقدرتها التأثتَية.

إف قدرة المجتمع على تكييف الفرد مسألة أدركتها بعمق المجتمعات الدتقدمة لذلك أخذت تهدـ الدؤسسات الوسيطة كالأسرة مثلا في 
 المجتمعات التي لا تٕانسها ثقافيا وذلك لتتمكن من اختًاقها.

الرسالة الإشهارية التي لا تأخذ في الحسباف المحدد الاجتماعي لزكوـ عليها بالفشل مسبقا لذا لصد الدؤسسات الإشهارية تٕري إف 
 دراسات استطلاعية ترصد من خلالذا آراء الجمهور في الدنتجات وفي الطريقة التي يروج لذا من خلالذا.

مة التوجهات والأعراؼ والعادات السائدة في المجتمع فمثلا الإشهارات التي تعمل الدؤسسات الإشهارية بوعي كبتَ على عدـ مصاد
ومع الطبيعة  ،توجو إلى الجمهور العربي والدسلم في شهر رمضاف تٖاوؿ الانسجاـ مع الطبيعة الاستهلاكية الاستثنائية في السلع

 الدينية للبرامج التي تٕد إقبالا في ىذا الشهر أكثر من غتَه.
ىتماـ بالدعطيات الاجتماعية الدميزة لكل لرتمع يفقد الرسالة الإشهارية فعاليتها وبياف ذلك مثلا الإشهارات الدتًتٚة من إف عدـ الا

تلك  ،تلك الإشهارات الدوجهة إلى لرتمعات متقدمة تسودىا الرفاىية وتقل فيها الأمية وتٖكمها القيم الدادية ،اللغات الأجنبية 
ئج لشتازة في تلك المجتمعات سيكوف لذا أثر عكسي في لرتمع متخلف يسوده الفقر وترتفع فيو نسب الإشهارات التي تعطي نتا

 . الأخلاقيةالأمية وتٖكمو القيم 
 ىذه الظاىرة لذا آثار سلبية مدمرة إذ تفرض على الأفراد الاستهلاؾ بلا حاجة أو استهلاؾ الكماليات على حساب الضروريات .

وب للغالب أو الضعيف للقوي الذي أشار إليو ابن خلدوف فسيتجو الأفراد في لرتمعاتنا الدتخلفة الفقتَة إلى وبفعل منطق تقليد الدغل
ولعل أبرز مثاؿ على ذلك أف أغلب شبابنا يدتلكوف ىواتف ذكية غالية   ،استهلاؾ منتجات لا يحتاجونها وتكلفهم أموالا طائلة

لدكالدات أو الدردشة وفي أحسن الأحواؿ يستخدمونها كآلات تصوير ذات جودة الثمن ولكن استخدامهم لذا لا يتجاوز إجراء ا
 والاتصاؿ و..... عالية. ىذه الذواتف نفسها تستخدـ في المجتمعات الدتقدمة في التعليم والتسوؽ والتًفيو
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الفخمة بسبب فقر الأسرة ينتج عن ىذا ظاىرة خطتَة ذلك أف الفرد الذي لا يستطيع تٖصيل ىذه الوسائل والألبسة والسيارات 
 مثلا سيلجأ إلى سلوؾ سبل غتَ سليمة في تٖصيلها فينشأ عن ذلك شيوع الجريدة وسائر أشكاؿ العنف والالضراؼ.

ىذه الدفارقة صنعها الإشهار عن قصد أو عن غتَ قصد ويدفع تٙنها المجتمع لا سيما إذا كانت بناه القيمية والاقتصادية والسياسية 
 ؿ لرتمعاتنا العربية.ىشة كما ىو حا

الدؤسسات الوسيطة كالأسرة والمحافظة على الطبيعة الحميمية للعلاقات  ىإف السبيل إلى تفادي ىذا الدأزؽ ىو المحافظة عل
الاجتماعية تْيث تٖوؿ بتُ الفرد وبتُ الانعزاؿ والاستسلاـ لسيطرة الوسيلة وبالتالي الوقوع في شرؾ الدضموف أو الرسالة غتَ 

 مة مع طبيعة المجتمع.الدنسج
إف ىذا الجهد لا يعفي المجتمع من العمل على إصلاح خطابو الإشهاري ليواجو بو التحديات الزاحفة وفي مقدمتها العولدة والمجتمع 

 الكوني الدتجانس ثقافيا وقيميا كما سيأتي بيانو في العنصر الدوالي.
 المحدد السياسي والاقتصادي:

فالاقتصاد مظهر للسياسة والسياسة قرارات مبنية  ،مع بتُ ىذين المحددين لأننا نتصور أنهما غتَ منفصلتُالج دنا في ىذا الدقاؿتعمّ 
 على الاقتصاد .

رتٔا يدكن الفصل على الدستوى الأكاديدي ولكن على الدستوى الواقعي يعد ذلك من قبيل عدـ قدرة الباحث على التًكيب وعلى  
 تحرؾ ضمن علاقات لزددة ومستمرة .النظر إلى الظواىر ككل متكامل ي

حرية الرأي وما ينتج  سواء حرية السوؽ أو   تشتًؾ السياسة والاقتصاد في تٖديد الخطاب الإشهاري أساسا من خلاؿ فكرة الحرية
تجاوزا لكل الخطاب الإشهاري متحررا من أية قيمة وم لعنها من ديدقراطية. وفي ىذا السياؽ ينبغي الإشارة إلى أف حرية السوؽ تٕع
 القيود لأف الغاية ىي اكتساح الأسواؽ وتٖقيق أكبر قدر لشكن من الربح.

 ,فنور)لذا فإف الدتتبع للمسألة الإشهارية يرى أف أكبر الوكالات الإشهارية العشر في العالم توجد في الولايات الدتحدة الأمريكية 
2017, p. 137 158) .ذات الاقتصاد القوي الدتحرر والذي يسعى دائما إلى اكتساح العالم تٔنتجاتو الوفتَة 

ىذا الوجود يدؿ بوضوح على ما للإشهار من مردود اقتصادي كبتَ وإلا فما جدوى أف تنفق عليو مئات الدلايتَ من الدولارات  
 ) سنويا

نشتًي سيارة بل  لا نشتًي حذاء بل نشتًي قدما تٚيلة ولا) لباحثتُ كما قاؿ أحد ا لقد أصبح الإشهار ينافس الإنتاج فنحن
كما أف التعليب الذي يظهر بو الدنتج في الإرساليات الإشهارية يكوف داعيا    ، (p. 59 ,بنكرادسعيد) نشتًي وضعا اجتماعيا(

لأف الدؤسسات الاقتصادية أدركت من أين يتناوؿ الجمهور فهو يشتًي) ذلك  ،كبتَا للاستهلاؾ بغض النظر عن جودة الدنتج
 العلبة( في أحياف كثتَة لا سيما في الدرحلة الأولى لظهور الدنتج في الأسواؽ.

 وىنا تبدو الكفاءة الإشهارية لأف ىذه الدرحلة حاسمة جدا في حياة الدنتج والدؤسسة الاقتصادية ككل.     
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من خلاؿ الدواقف والقرارات  ،ي بهذا الدنطق الاقتصادي الصارـ مستعينا بالسياسة التي تفتح لو آفاقا أرحبيتحرؾ الخطاب الإشهار 
 . 

التي تٖولت إلى لررد ػ  أف  الإشهار يقدـ ويروج لدعلومات خاطئة متبعا في ذلك الوجهة السياسية للدولة ففي حالات كثتَة لاحظنا
الواحد  والعشرين من خلاؿ الحملة الإشهارية الكبتَة التي سبقت  ذلك في بداية القرفرفة على الاقتصادػ لاحظنا مؤسسة مش

 احتلاؿ العراؽ وأفغانستاف . 
تلك الحملة التي حاولت إقناع الفرد في الشرؽ والغرب على السواء بالخطر الذي تشكلو ىتاف الدولتاف على العالم وبالتالي تقبل كل 

 ك سيؤدي إلى إنقاذ العالم وتٕنيبو لساطر العنف والانتشار الكارثي للأسلحة النووية.ما حدث من دمار متوهما بأف ذل
 فلما انتهت الدسرحية اكتشف العالم أف الذدؼ بيعي وشرائي  بالأساس سواء للسلاح أو للنفط. 
التي ػكانت نتيجة طبيعية  ىذا على الدستوى الاقتصادي أما على الدستوى السياسي فقد اكتشف العالم في ثورات الربيع العربي 

لقضية أفغانستاف والعراقػ أف الدعلومة الدروج لذا يجب أف تتغتَ . فهناؾ أوتار حساسة يدكن تٖريك العالم من خلالذا كالديدقراطية 
 والحرية السياسية وحقوؽ الإنساف.

لشا جعلها تدفع الشعوب من خلاؿ تٛلاتها في ىذه الدرة لم تعد القوى الاقتصادية الكبرى راغبة في تٖمل الكثتَ من الأعباء  
 التًويجية الشرسة لذتتُ القيمتتُ إلى القياـ بالدور نفسو الذي قامت بو ػهيػ في العراؽ وأفغانستاف.

 وفي الحالتتُ يكوف التدمتَ ثم لضتاج إلى إعادة الإعمار وفي الدرحلتتُ تبيع الدوؿ الكبرى وتشتًي الكيانات الصغرى.
ىذا  ،ض على ما يحدث قامت وسائل الإعلاـ بالتًويج لفكرة أف  الرأي العاـ العالدي يدعم ىذه الفكرة أو تلكفإذا اعتًض معتً 

الرأي العاـ الذي يعد من أبرز الخدع الإشهارية ذلك لأنو ليس ظاىرة ثابتة موجودة بالفعل كما يقوؿ الأستاذ عبد الرتٛن عزي إنما 
وىو ما عبر عنو أحد   تريد وفي الدكاف والزماف الذي تريد لتحقيق الدصلحة الدرجوة .ىو صناعة تستدعيها وسائل الإعلاـ متى

تٔعتٌ جعل الرأي العاـ يوافق على  Engineering of Consentالباحثتُ بقولو8 )     صناعة الإتٚاع أو ىندسة الدوافقة 
  مثلا الصافٌ العاـكامة؛ فالشعارات التي تتحدث عن  أمور لا يرغبها بالأساس عن طريق وسائل دعائية ترفع شعارات الدصافٌ الع

 manufacturingصناعة الإذعاف  » كفيلة دائما بالتًويج لرؤى زائفة تستطيع خداع الرأي العاـ لخلق الحالة التي يطلق عليها 
of submission» (بكر, p. 89). 

لات في مواقف الأفراد من لستلف القضايا في الغرب أو الشرؽ تبعا لدا يصلهم من معلومات أو ما ىذا التصور تدعمو كثتَ من التحو 
 يستهدفهم من تٛلات إشهارية.

ىذه الظاىرة التي   ،تٙة كثتَ من التجليات التي تدؿ على تٖكم السياسة والاقتصاد في الخطاب الإشهاري لعل من أهمها العولدة 
دي السياسي بتُ القوتتُ العظميتُ في الحرب الباردة . فلما حسم الصراع وأصبحت الولايات الدتحدة كانت نتيجة للصراع الاقتصا

الأمريكية ىي القوة الأعظم اتٕهت إلى بسط نفوذىا السياسي والاقتصادي والإعلامي على العالم كلو لتشكيل لرتمع كوني تنتهي 
 شيء.فيو الخصوصيات وتسوده القيم والرؤى الأمريكية في كل 
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حدث ذلك لأف الولايات الدتحدة ترى وتري العالم من خلاؿ تٛلاتها الواسعة بأف جدارة القيم الأمريكية تْسم الصراع في الحرب 
 للعالم أفضل حظوظ النمو وأوفر حظوظ الاستقرار. الباردة تؤىلها لإقامة نظاـ عالدي جديد يتيح

وإف العالم الافتًاضي  ،كل مكاف وبالأسعار نفسها الدوجودة في الولايات الدتحدة  إف السلع الأمريكية وبدرجة ما الأوروبية حاضرة في
أو الدتخيل الذي تصنعو ىوليود موجود في كل مكاف . ثم إف التطورات التكنولوجية الذائلة في عالم الاتصالات والدواصلات جعلت 

قيود وىو الأمر الذي تضطلع الدنظمة العالدية للتجارة بالعمل  الاحتكاؾ الثقافي والاجتماعي متاحا للجميع بدوف استثناء وبدوف أية
 على تٕسيده وتعميقو.

فلكي تكوف مواطنا عالديا ينبغي أف تتخلص من كل ما يديزؾ عن الدواطن النموذج الدوجود في أمريكا والدنتج في ىوليود وسائر العوالم 
 في حلقة غتَ متناىية من الشراء والتقمص لبلوغ النموذج. ،ؾ دائمالافتًاضية التي تتجاوز بالإنساف واقعو وتٕعلو في استهلا

وفي الوقت ذاتو  ،ونظرا للوفرة والتغتَ السريع في الدنتجات والدوضات والقيم الدصاحبة لذا فإف ىذا الإنساف لن يبلغ النموذج الدنشود  
 لن يستطيع العيش بسلاـ ضمن أطره الثقافية وتٔعطياتو الاقتصادية الخاصة لشا يجعلو في قلق واضطراب دائمتُ.  

 ذلك لأنو يصنع للإنساف عالم ما قبل الاستهلاؾ ،يتحمل الخطاب الإشهاري مسؤولية كبتَة في ىذا الدآؿ الذي بلغتو البشرية
ولكنو غتَ معقوؿ ولا مقبوؿ بالنسبة للمستقبل الدهدر لطاقاتو  معقوؿ بالنسبة للمرسل  الباحث عن الربحبصورة مبالغ فيها. الأمر 

 وجهوده . 
ىذا الأختَ الذي ينبغي أف يستوعب الرسالة الإشهارية فيحللها ويناقش لزتواىا ويحدد الاستجابة لدضمونها وفق واقعو الخاص وليس 

 وفق الذدؼ الذي سطرتو.
دور قد لا يستطيع القياـ بو تٚهور الدستقبلتُ لقلة وعيهم تٔا يكتنف الخطاب الإشهاري من غموض في الذدؼ وتعقيد في إف ىذا ال

الآليات لشا يفرض على النخبة القياـ بهذه الدسؤولية حفاظا على مصلحة الجمهور. ىذه النخبة التي تعمل العولدة أو المجتمع الكوني 
ا يبعد الرسالة الإشهارية عن أية تصفية تضبط الاختيار لش (p. 92 ,2012 ,الغذامي)لشعبي لزلها(على القضاء عليها )بإحلاؿ ا

        وفق الدصلحة الخاصة بهذا المجتمع أو ذاؾ. 
 خاتمة:

مفهومو والإشارة إلى بعض الدقاربات التي الخطاب الإشهاري من خلاؿ مناقشة  تسليط الضوء على ىذا الدقاؿلقد حاولنا في 
حاولت تفستَه ثم بياف مدى ارتباطو ببعض العناصر الثقافية التي تٖدده وتطبعو بطابع الخصوصية كاللغة والقيم والجانب الاجتماعي 

 والاقتصادي والسياسي.
 من لرتمع إلى آخر. إف الظاىرة الإشهارية سياقية لا يدكن فصلها عن لزيطها ولا يدكن نقلها دوف تصفية

تتميز ىذه الظاىرة بتماسكها من حيث البنية وبتعدد وسائلها ووسائطها ومداخلها التي تٗاطب من خلالذا الإنساف. كما تتسم 
بكونها لرالا معرفيا تتقاطع فيو عدة علوـ كعلوـ اللغة واللسانيات والسيمياء والفلسفة وعلم الاجتماع والاقتصاد وعلوـ الإعلاـ 

 تصاؿ تٔباحثها الدرتبطة بالوسيلة وتلك الدرتبطة بالتفستَ النظري.والا
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كل إيجابي أو لقد شهد الخطاب الإشهاري تٖولات كبتَة من حيث الشكل والدضموف ولكنو لم ينفصل أبدا عن الثقافة سواء بش
 و.ل ينسجم مع طبيعة الذدؼ الذي سطر تناولو بشكل مبسط ىذا الدقاؿ وىو ما حاوؿ ،سلبي 

 
  

 قائمة المراجع:
 عماف8 منشورات لسبر التًتٚة في الأدب واللسانيات، جامعة منتوري. مبادئ التسويق.(. 2767إبراىيم لزمد لزمد عبيدات. )

 (. الرباط، الدغرب8 منشورات الاختلاؼ.2)الإصدار  .2الخطاب وخصائص اللغة العربية،ط(. 0222أتٛد الدتوكل. )
 (. )وزارة الثقافة والفنوف والتًاث، المحرر( قطر.2)الإصدار  الإعلاـ الدعاصر وسائلو مهاراتو تأثتَاتو أخلاقياتو(. 0222إسماعيل إبراىيم. )

.(. الدار العربية للع2)الإصدار  التواصل اللساني والشعرية مقاربة تٖليلية لنظرية روماف جاكوبسوف(. 0225الطاىر بن حستُ بومزبر. )  لوـ
 )بن كراد سعيد، الدتًتٚوف( الحوار للنشر والتوزيع. الإشهار والمجتمع.(. 0220بارنار كاتولا. )

لرلة الرسالة ، المحرر( 1(. الرسالة الإشهارية في زمن العولدة بتُ الخصوصية المحلية وعولدة الثقافة. )جامعة قسنطينة 0225بسمة فنور. )جواف، 
 .036 015، صفحة (0 2) 2،  للدراسات الإغرمية

 (. عماف8 دار اليازوري العلمية.2)الإصدار  التسويق الإعلاف(. 2776بشتَ العلاؽ. )
 إفريقيا الشرؽ. سيميائية الصورة الإشهار والتمثلات الثقافية،.بنكرادسعيد. 

 .56، صفحة  لرلة علاماتتٛيد الحمداني. )بلا تاريخ(. مدخل لدراسة الإشهار. 
 )يوسف بغوؿ، الدتًتٚوف( قسنطينة، الجزائر8 منشورات لسبر التًتٚة في الأدب واللسانيات جامعة منتوري. الخطاب. (.0222سارة ميلز. )

 (. بتَوت8 مركز دراسات الوحدة العربية.2)الإصدار  دراسات في نظرية الاتصاؿ لضو فكر إعلامي متميز(. 0221عبد الرتٛن عزي. )
 .226، صفحة  لرلة علاماتيات الخطاب الإشهاري الصورة الثابتة نموذجا. عبد العالي، بوطيب. )بلا تاريخ(. آل

 )إشراؼ ندوة مالك بن نبي، المحرر، و عبد الصبور شاىتُ، الدتًتٚوف( دمشق8 دار الفكر. شروط النهضة.(. 2764مالك بن نبي. )
 مد حرفوش، الدتًتٚوف( القاىرة.)ا الدركز القومي للتًتٚة، المحرر، و لز سلطة الاتصاؿ.(. 0222مانويل كاستلز. )

 (. بتَوت8 دار صادر.2)المجلد  لساف العرب(. 2772لزمد أبو الفضل بن مكرـ ابن منظور. )
 مكتبة الألصلو مصرية. فن البيع والإعلاف.لزمد البرقوقي. 

 .23 12(، صفحة 02) معارؼ(. أساليب الخداع الإشهاري في النشاطات التسويقية والسبل الكفيلة تٔواجهتها. 0224لزمد بوىدة. )ديسمبر، 
 (. بتَوت8 دار صادر.2، المجلد 1)الإصدار  لساف العرب(. 2772لزمد تٚاؿ الدين أبو الفضل بن مكرـ ابن منظور. )

 (. الإسكندرية8 الدكتب العربي الحديث.3)الإصدار  التسويق (.2773لزمد سعيد عبد الفتاح. )
 (. الدار البيضاء، الدغرب8 الدكز الثقافي العربي.2)الإصدار  اللبرالية الجديدة أسئلة في الحرية والتفاوضية الثقافية(. 0220لزمد عبد الله الغذامي. )

 .017 021، صفحة  لعربيةلرلة اللغة الزمد عيلاف. )بلا تاريخ(. بنية النص الإشهاري. 
 الدار البيضاء8 الدركز الثقافي العربي. تٖليل الخطاب الشعري ، استًاتيجية النصط.(. 2771لزمد مفتاح. )

 الإسكندرية8 دار الجامعة الجديدة للنشر. الإعلانات التلفزيونية وثقافة الطفل.(. 0222لزمدإيناس، غزاؿ. )
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 (. عماف8 جدرا للكتاب العالدي.1)الإصدار  الأساسية في لسانيات النص وتٖليل الخطاب ػدراسة معجميةػالدصطلحات (. 0227نعماف بوقرة. )
(. الدداخل الإقناعية في الخطاب الإشهاري ػنماذج لستارة من الإشهار السمعي البصريػ"،. )قسم اللغة العربية وآدابها 0222وفاء صبحي. )ديسمبر، 

 .007 022(، صفحة 07) لرلة التواصل في اللغة والثقافة والأدبرر( جامعة باجي لستار عنابة، المح
(، 20) حوليات جامعة قالدة(. بلاغة الخطاب الإشهاري ورىانات التلقي ػقراءة سيميائية في وصلة الجزائر رحلة من القلب،. 0223وفاء صبحي. )

 .061 037صفحة 
  حرب الدعلومات.ياسر بكر. 

 
 


