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 في الجصآس وصٍاعُ المعمىوات  ضبن تفعًن الاقتصاد المعسفيالفصن الخاوظ : 

٠ ؼٌٜٛ المهتبات اؾاَع١ٝ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١: غط٠ٛ ٚاعؿ
                                                                            يتؿعٌٝ ا٫قتُاؾ المعكفي باؾما٥ك

 ؾ.عفقا٤ بٔ ياقف

411 

 

َٔ الم١ُٓ إلى ايك١ُٝ: ؾٚق فًو نّٛ في بٓا٤ َٓاع١ َعًَٛات١ٝ ٚط١ٝٓ 
  قا١ُ٥ ع٢ً المعاقف المؿتٛس١  

 نُاٍ بطٍٛؾ/عبؿ ايكلام بٛلز١ٓٝ، ؾ/

455 



 

 

 بين يدٍ الهتاب

 بهِ الله ايكحمٔ ايكسِٝ
ٚنؿ٢ ٚاي٠٬ُ ٚايه٬ّ ع٢ً نٝؿْا قُؿ المُطؿ٢ ٚع٢ً آي٘ َٚشب٘  اؿُؿ لله

 :غٝاق المهتهًُين ايًكف أَا بعؿالمٓتذبين ا٭
ؾإٕ إؾاق٠ ن١ًٝ اٯؾاب ٚاؿٓاق٠ اٱن١َٝ٬ ٖٚٞ تكّٛ بًٓك ٖفا المٓذم ايعًُٞ  

إقتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات في شح المٛن١َٛ : ايفٟ أعؿٙ أعٓا٤ ؾكق١ ايب
ؾٗٞ  لمػلد ايبشح في ايؿقانات ا٭ؾب١ٝ ٚاٱْها١ْٝ،باٱيكاف المبايك  ،الم٪نهات المٓتذ١

تًتؿت غُُٝا لشفٙ اؾٗٛؾ ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ٚتًذعٗا ٚتجُٓٗا َٔ أدٌ غؿ١َ ايبشح 
تطٜٛكٙ ٚتُٓٝت٘، ٚغٛض َعلذى ايعًُٞ في اؾاَع١ ؾاغٌ ايٛطٔ ٚغاقد٘، ٚاٱنٗاّ في 

اٱْتاز المعكفي ايعالمٞ ايفٟ ًٜٗؿ ايتذؿٜؿ بُؿ١ َهتُك٠، ٫ٚنُٝا في فاٍ أٚ َْٛٛع 
ٖفا ايهتاب ـٟ ايتأيٝـ اؾُاعٞ، ايفٟ ياقنت في إلالٙ ث١ً َٔ أغٝاق ا٭ناتف٠ 

إقتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المتػُُين في َٝؿإ عًِ المهتبات ٚاغتاقٚا ي٘ عٓٛإ: 
ٜٚعهو ٖفا ايعٓٛإ أسؿ َْٛٛعات  ، َٔ ايتٓعلر إلى ايتؿعٌٝ،عًَٛات في اؾما٥كالم

ايهاع١ ايفٟ ٜعهـ ايبشح ايعًُٞ عالمٝا ع٢ً ا٫يتػاٍ عًٝ٘، ٚيعٌ َا ْتًكاٙ َٜٛٝا َٔ 
أعاخ ٚإْتاز سٍٛ ايتذاقب ايؿٚي١ٝ، في فاٍ إقتُاؾ المعكؾ١ ٚايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ، 

هكٜع يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ، سٝح يهٌ ـيو يؿيٌٝ ٚياٖؿ ع٢ً المؿ اي
يكان١ قه١ُ ايٓهر ٚٚيا٥ر ايتٛاٌَ َا بين ا٭َِ ٚايًعٛب َٚاق ايعالم الملذاَٞ 

بؿعٌ ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝا ايتي  -نُا ٜكاٍ قك١ٜ َػلر٠-ا٭طكاف ٚٚانع المهاؾات ًٜهٌ 
ٚؽطت  ،ايُعٛباتٚـيًت ايهجلر َٔ  أغكت ايباسجين ٚايؿقانين با٫يتػاٍ عًٝٗا،

ايهجلر َٔ ايعٛا٥ل ايتي ناْت تٛاد٘ ايبشح ٚإْتاز المعكؾ١ ٚالمع١ًَٛ، ٚإٕ َا تم تطبٝك٘ 
ٝك٘ َٔ َٔ ػاقب ٚتٓعلرات في ايبشح ايكقُٞ المهتبي، َٚا تعٌُ ايؿٚي١ ع٢ً ؼك

، ٚإًْا٤ َ٪نهات َتػ١ُُ، ٚؾعِ لمًاقٜع ايكق١ُٓ نؿٌٝ إ٬َسات تًكٜع١ٝ ٚتٓع١ُٝٝ



ٚتبك٢ ٖفٙ  ،ٖؿف في ٖفٙ ايع١ًُٝ ايطُٛس١، ٖٚٛ ؼكٝل ايتشٍٛ ايٓٛعٞ بتشكٝل أِٖ
١ ع١ًُٝ أناؾيم١ٝ تهِٗ في ػهٝؿٖا ع٢ً أقض المهاعٞ المبفٚي١ ًَم١َ ًَٚؿٛع١ بٗبٳَّ

 .المٓانب١ يٓٛع١ٝ ٖفا ايٛاقعايٛاقع ٚإؾقاى تمج٬تٗا بؿق١، ٜٚتبع ـيو باقلذاع يًشًٍٛ 
في سًش١ً ايكٓاٜا ايًا٥ه١ ايكا١ُ٥  ٚمهب ٖفا ايهتاب ق١ُٝ َٓاؾ١ َه١ُٗ

، ٚإْٓا ْعٍٛ نجلرا ع٢ً َاػٛؾ ب٘ أؾهاقِٖ ٚأعاثِٗ ْٛٛع دما٥كٜا ٚؾٚيٝابفات الم
ايع١ًُٝ، في َٓاع١ سؿخ ا٫قتُاؾ المعكفي ٚالمعًَٛات١ٝ المعاَك٠ ، ْٚعٍٛ ع٢ً ايكاق٨ 

ثٓاٜا ايهتاب  اؿُٝـ ٚايباسح اـبلر بإٔ ٜٓبٗٓا إلى ايٓكا٥ِ ٚالشٓات ايتي ٚقعت في
ٜٚٗؿٜٓا إلى ت٬ؾٝٗا ٚا٫قتكا٤ إلى َؿاقز ايهُاٍ، ٚدٌ َاسب ايهُاٍ ا٭ٚسؿ َٔ 

 ٫ٜهٗٛ ٫ٜٚٓاّ ، ٖٚٛ غلر ٖاؾ يًعًِ ٚايُٛاب .  
 

 أ.ؾ قٜاض بٔ ايًٝؼ اؿهين                                                                     
 اٱن١َٝ٬  عُٝؿ ن١ًٝ اٯؾاب ٚاؿٓاق٠ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 ًٌُطاٌدبًُ والإتكديي وديس مخبر البحح في الدزاضات الأ
 نتاـ ايؿنتٛق: عبؿ اؾًٌٝ قكٜإا٭                                                    

ْبٝا٤ قب ايعالمين ٚاي٠٬ُ ٚايه٬ّ ع٢ً نٝؿْا قُؿ أيكف ا٭ اؿُؿ لله
 عين.آي٘ َٚشب٘ أجمٚع٢ً  ٚالمكنًين

 ايؿقانات في ايبشح كلد بٗا ٜٓطًع ايتي المٓتع١ُ ايع١ًُٝ ا٭ًْط١ نٝام في
 ا٭ناؾيمٞ ايبشح تكق١ٝ إلى ايكا١َٝ ٚايته١ٜٝٓٛ ايع١ًُٝ لمٗاَ٘ ٚٚؾا٤ٶ ٚاٱْها١ْٝ، ا٭ؾب١ٝ
 ايكا١ٖٓ، ايًشع١ إنكاٖات ٜتذاٚل َتهاٌَ َعكفي ْهل بٓا٤ في ٚاٱنٗاّ اؾاؾ،

 اقتُاؾ" بـ المٛن١َٛ ايبشح ؾكق١ باؾقت ايٓٛعٞ، ايعًُٞ ايتأنٝو آؾام ٜٚهتًكف
 انتهتاب علد جماعٞ عٌُ إَؿاق إلى "المٓتذ١ الم٪نهات في المعًَٛات َٚٓاع١ المعكؾ١
 إلى ايتٓعلر َٔ: اؾما٥ك في المعًَٛات َٚٓاع١ المعكؾ١ اقتُاؾ": َْٛٛع سٍٛ عًُٞ
 ."ايتؿعٌٝ

 تؿهٝو إلى تهع٢ نتًكاؾ١ٝا ع١ًُٝ ق١ٜ٩ َُِٝ في المْٛٛع ٖفا ٜٚٓؿقز
 َتهاقع١، ٚاقتُاؾ١ٜ ع١ًُٝ ؼ٫ٛت َٔ أؾكلت٘ َٚا المعاَك٠، ايتهٓٛيٛد١ٝ ايجٛق٠ َآ٫ت

 ب١ٝٓ ع٢ً ايعُٝك١ ٚاْعهاناتٗا ايكق١ُٓ، َهاق في دفقٟ اْعطاف َٔ أسؿثت٘ َٚا
 ع٢ً َتماٜؿ، مٛ ع٢ً ٜكّٛ، المعاَك ا٫قتُاؾ أْش٢ إـ. ايتكًٝؿ١ٜ ٚأنماط٘ ا٫قتُاؾ
 ٚايُٓٛ ايتٓاؾه١ٝ ؼكٝل في ٚسالزين انلذاتٝذٝين َٛقؾٜٔ باعتباقُٖا ٚا٫بتهاق المعكؾ١
 ٚتٝهلر َُاؾقٖا، في ٚايتشهِ يًُعًَٛات، المهبٛم غلر ايتؿؾل بات نُا. المهتؿاّ
 ا٫قتُاؾ١ٜ ايت١ُٝٓ عذ١ً ؾؾع في بايؼ أثك ـات َتها١ًَ َٓاع١ ًٜهٌ ٚتؿاٚلشا، إْتادٗا
 .تُاعٞا٫د ايتطٛق ٚتعمٜم

 ٖفا دا٤ ايعالمٞ، ايهٝام في ايب١ٜٛٝٓ ايتش٫ٛت ٖفٙ َٛانب١ ْكٚق٠ َٔ ٚاْط٬قًا
 في المعًَٛات َٚٓاع١ المعكؾ١ ٫قتُاؾ ايكأٖ ايٛاقع تًكٜض في يٝهِٗ اؾُاعٞ الم٪يَّـ



 ؾٚي١ٝ ٚػاقب نماـز عكض َع ا٭بعاؾ، َتعؿؾ٠ ؼ١ًًٝٝ َكاقبات غ٬ٍ َٔ اؾما٥ك،
 اقتُاؾ مٛ ا٫ْتكاٍ َهاق تعلذض ايتي ٚالمعكؾ١ٝ ايب١ٜٛٝٓ يها٫تاٱ ٚتؿهٝو قا٥ؿ٠،
 ٜعالج نُا. المعًَٛات١ٝ ايُٓاع١ بتطٜٛك المكتبط١ ايتشؿٜات إبكال عٔ ؾًًٓا المعكؾ١،
 اؾما٥ك في المعًَٛات١ٝ بايُٓاع١ ايٓٗٛض ٚنبٌ المعكفي، ا٫قتُاؾ تؿعٌٝ آيٝات ايهتاب
 .َتها١ًَ انلذاتٝذ١ٝ ق١ٜ٩ ُْٔ

 داَع١ َٔ اؾما٥كٜين ايباسجين ا٭ناتف٠ َٔ نب١ ايعٌُ ٖفا إلال في ياقى ٚقؿ
 داَع١: بٝٓٗا َٔ َتعؿؾ٠، ٚط١ٝٓ داَعات َٚٔ اٱن١َٝ٬، يًعًّٛ ايكاؾق عبؿ ا٭َلر
 َاٟ 8 داَع١ بَٛكؾاى، – بٛقك٠ اقُؿ داَع١ غكؾا١ٜ، داَع١ عٓاب١، – كتاق بادٞ

 ،2 قهٓط١ٓٝ – َٗكٟ اؿُٝؿ عبؿ داَع١ ب١ً، ٔب أحمؿ 1 ٖٚكإ داَع١ قالم١، – 1945
 ثكا٤ٶ ٜعهو بما ،(اؾما٥ك( ايت١ُٝٓ أدٌ َٔ ايتطبٝكٞ ا٫قتُاؾ في ايبشح َكنم داْب إلى

 .المطكٚس١ ايبشج١ٝ ايك١ٜ٩ تعُٝل في ٜهِٗ َ٪نهاتٶٝا ٚتٓٛعٶا عًُٶٝا

 ع١َٚٓا المعكؾ١ اقتُاؾ َكع في أنان١ٝ ٚيب١ٓ ْٛع١ٝ إْاؾ١ ايهتاب ٖفا ٚيمجٌ
 اٱؾاؾ٠ َٔ يمهِٓٗ ايؿنتٛقاٙ، ٚطًب١ يًباسجين غُبٶا عًُٶٝا ؾٓا٤ٶ ٜٛؾك نُا المعًَٛات،

 المهتذؿات َع ايٛاعٞ ايتؿاعٌ مٛ ايع١ًُٝ اٖتُاَاتِٗ ٚتٛدٝ٘ ايبشج١ٝ، ككدات٘ َٔ
ٍَّٛ ايعالم ٖفا تمٝم ايتي ٚايتهٓٛيٛد١ٝ المعكؾ١ٝ  .المتش

 عباقات بألز٢ ٚاٱْها١ْٝ ا٭ؾب١ٝ تايؿقانا في ايبشح كلد ٜتكؿّ اـتاّ، ٚفي
ِّٶٓا المتُٝم، ايعًُٞ ايعٌُ ٖفا في المًاقنين ا٭ناتف٠ جمٝع إلى ٚايتكؿٜك ايًهك  َج

 ايعًُٞ ايبشح ؾعِ ع٢ً ايؿا٥ِ سكَ٘ َٚ٪نؿٶا ايبشج١ٝ، ٚإنٗاَاتِٗ المعكؾ١ٝ دٗٛؾِٖ
 ٚتجُٝٓٗا، سؿعٗا اتآيٝ ٚتٛؾلر اؾاؾ٠، ا٭ناؾيم١ٝ المباؾقات أَاّ اٯؾام ٚؾتض ايكَين،

 ٚايطًب١ يًباسجين إتاستٗا ُٜٓٔ بما ايٛقق١ٝ، ايطباع١ أٚ اٱيهلذْٚٞ ايًٓك علد نٛا٤
       .ٚالمٗتُين

َّ ٚالله  .ايتٛؾٝل ٚي



 

 

 :وزقُ المشسوع
 ايؿنتٛق٠ عفقا٤ بٔ ياقف

 ؾٜباد١:.1
اع ايتػٝلر في عُكْا ايكقُٞ المتهاقع قٜ  حمًت ايتطٛقات ايتهٓٛيٛدٝا غلر المهبٛق١      

َا ستِ ع٢ً دٌ ؾٍٚ ايعالم اعاؾ٠ تكتٝب أٚيٜٛاتٗا  ايفٟ طاٍ نٌ دٛاْب اؿٝا٠ ،
تطؿٛ ع٢ً  يتُبض المعكؾ١ أِٖ َٛاقؾ غًل ثكٚتٗا ٚ المحكى ا٭نانٞ  يتطٛقٖا، ؾبؿأت 

اؾؿٜؿ، ٚفي َُِٝ  سالز١ يهًت في فًُٗا ٬ََض ايعالم  ٚمماقنات  ايهطض َؿاِٖٝ 
   المعكؾ١ ايفٟ بكل نك٠ٛ  قكن١ يًُٓٛ ايًاٌَ ٚالمهتؿاّ. اؾٖفٙ المؿاِٖٝ اقتُ

ٚسكٟ بايفنك إٔ تبني ٖفا ايُٓط ا٫قتُاؾٟ اؾؿٜؿ  لم ٜعؿ في ايهٓٛات ا٭غلر٠        
ْت َتطٛق٠ غٝاقا بٌ ست١ُٝ هب ع٢ً جمٝع ايؿٍٚ فابٗتٗا ، ٚنإ عًٝٗا أٜٓا نٛا٤ نا

٫ْتكاٍ ايؿعاٍ ٚايهًو َٔ اقتُاؾ تكًٝؿٟ  إٔ  تٛاد٘  ؼؿٜات اأٚ نا٥ك٠ مٛ ايتطٛق 
ز إلى اقتُاؾ سؿٜح أنٝان١ٝ يٲْتا ٭قض ٚايعُاي١ ٚقأى الماٍ نعٛاٌَٜعتُؿ ع٢ً ا
ات ، ا٭َك  ايفٟ لم ٜهٔ  ٖٞ المعكؾ١ ايؿ١ٝٓ، ٚاٱبؿاع، ٚايفنا٤، ٚالمعًَٛأَٛي٘ الم١ُٗ 

المعكؾ١  ١ ممه١ٓ َب١ٝٓ ع٢ًتطًب ْٚٛع ايك١ٜ٩ سٍٛ ؾعا٥ُ٘ ٚقنا٥مٙ، ٚإهاؾ ب٦ٝبالشين إـ 
 ٚتػلرات أقٌ َا ٜكاٍ عٓٗا أْٗا دفق١ٜ. ايتي  تهتؿعٞ انتعؿاؾات

ٚا٫نتؿاؾ٠ ايؿع١ًٝ َٓ٘ ٫ تتٛقـ ع٢ً َا تكؿّ ؾكط ٫ٚ  ٚ٭ٕ ايٓذاع في تطبٝك٘       
تكٟٛ  نٝؿ١ٝ ؼًٜٛ٘ إلى ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ ع٢ً اَت٬ى تًو ا٭ٍَٛ ؾشهب بٌ ع٢ً

، قنمت ٫قتُاؾٟ  ٚؼهٔ المهت٣ٛ المعًٝٞم  ٚتُٓٔ ايُٓٛ اايتٓاؾه١ٝ في ا٭نٛا
ايعؿٜؿ َٔ ؾٍٚ المتكؿ١َ  دٗٛؾٖا ع٢ً تطٜٛك ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ باعتباقٖا  ايكنٝم٠ 

 ،سذك ا٭ناى لشفا ا٫قتُاؾ ايٓاي٧ا٭نان١ٝ يًُٓٛ ا٫قتُاؾٟ ٚايتطٛق ا٫دتُاعٞ ٚ
ٛ ٖفا ايُٓٛـز ا٫قتُاؾٟ ا اـا١َ متبشح عٔ َهاقاتٗ بالمكابٌ ٫تماٍ ايؿٍٚ ايٓا١َٝ



، ٚعٔ اٯيٝات ايؿعاي١ ايتي تتٝض لشا تعمٜم ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ ٚتمهٓٗا َٔ اؾؿٜؿ
 ا٫نتؿاؾ٠ ايؿع١ًٝ  َٔ إَهاْاتٗا الشا١ً٥ . 

  Preface: 

         The unprecedented technological developments in our accelerated 

digital age have brought winds of change that have affected all aspects of 

life, making it imperative for most countries of the world to rearrange their 

priorities to make knowledge the most important resource for creating their 

wealth and the main driver of their development, and decisive concepts and 

practices began to emerge that formed the features of the new world, and at 

the core of these concepts is the knowledge economy, which has emerged as 

a driving force for inclusive and sustainable growth  . 

     In recent years, the adoption of this new economic pattern has ceased to 

be an option, but rather an inevitability that all countries must confront. 

Whether developed or developing, they also had to face the challenges of an 

effective and smooth transition from a traditional economy that relies on 

land, labor and capital as basic factors of production to a modern economy 

whose important assets are technical knowledge, creativity, intelligence and 

information. This was not easy, as it required clarity of vision about its 

pillars and foundations, and creating an enabling environment built on 

knowledge, which requires preparations and changes that are, to say the 

least, drastic. 
   Because success in its application and actual benefit from it does not 

depend only on the above, nor only on the possession of these assets, but on 

how to transform them into economic value that strengthens competitiveness 

in markets, ensures economic growth and improves the standard of living, 

many developed countries have focused their efforts on developing the 

information industry as the main pillar of economic growth and social 

development and the cornerstone of this emerging economy, while 

developing countries are still searching for their own path towards this new 

economic model, and for effective mechanisms that allow them to promote 

the information industry and enable them to effectively benefit from her 

potential . 

 

 



 

 

 .إيهاي١ٝ ايهتاب اؾُاعٞ:2
تٛاد٘ اؾما٥ك في ظٌ ا٫قتُاؾ ايعالمٞ المتػلر بهكع١، ؼؿٶٜا ًَشٶا ٜتُجٌ في تٜٓٛع       

، ٚبما إٔ يكا٥ِ ع٢ً ا٫بتهاق ٚايتهٓٛيٛدٝااقتُاؾٖا ٚا٫ْتكاٍ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ ا
غكاق ايهجلر َٔ ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ قنٝم٠ أنان١ٝ في ٖفا ايتشٍٛ المًٓٛؾ، ؾٗٞ ع٢ً 

 ؾٍٚ ايعالم ؼتاز إلى تهجٝـ اؾٗٛؾ يتعمٜم ٖفا ايكطاع اؿٟٝٛ .
ٚع٢ً ايكغِ َٔ إٔ اؾما٥ك تتُتع بإَهاْٝات ٖا١ً٥ تٴ٪ًٖٗا يتُبض َكنمٶا إقًُٝٶٝا      
، نُٛقعٗا اؾػكافي ا٫نلذاتٝذٞ، َٚٛاقؾٖا ايبًك١ٜ ؿٶا في فاٍ ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝقا٥

، ٚثكٚاتٗا ايطبٝع١ٝ ايٛؾلر٠...إلخ ، إ٫ اْٗا تؿتكك إلى ق٣٩ إنلذاتٝذٝات  ايًاب١ المتع١ًُ
قاب١ً يًتٓؿٝف يتعمٜم ٖفا ايكطاع ٚؾؾع لم ٚتت٥٬ِ َع ٚاقعٗا ٚ غطط عٌُ ٚاْش١ المعا

 إلى انتهًاف : ٚلشفا ْهع٢ في ٖفا الم٪يـ اؾُاعٞ .عذ١ً ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١
 عًَٛات ٚتؿعٌٝ ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك يمهٔ ايٓٗٛض بُٓاع١ المنٝـ "

The Problem of the Collective Book: 
      In a rapidly changing global economy, Algeria faces the urgent 

challenge of diversifying its economy and moving to a knowledge economy 

based on innovation and technology, and as the information industry is a key 

pillar in this desired transformation, it, like many countries of the world, 

needs to intensify efforts to promote this vital sector. 
     Although Algeria has enormous potential to become a leading regional 

center in the field of information industry, such as its strategic geographical 

location, its young and educated human resources, its abundant natural 

resources, etc., it lacks clear-cut strategic visions and action plans to promote 

this sector and accelerate the transition towards the knowledge economy 

based on innovation and technology. This is why we seek to explore : 

"How can we promote the information industry and activate the transition to 

the knowledge economy in Algeria  

 

 



   : . أٖؿاف ايهتاب اؾُاع3ٞ
 ف ٖفا ايهتاب إلى:ؿٜٗ
ؼؿٜؿ ْكاط ايك٠ٛ (المعُل يٛاقع اقتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات باؾما٥ك  ايتشًٌٝ -

 ٚايٓعـ(
ٚاـطط اؿاي١ٝ يًتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ ٚايٓٗٛض  بايُٓاع١  تكِٝٝ اٱنلذاتٝذٝات _

 ؼؿٜؿإيها٫تٗا ٚؼؿٜاتٗا (.(المعًَٛات١ٝ 
ات ٨ ايٓعك١ٜ إلى المُاقنات ايع١ًُٝ َٔ غ٬ٍ عكض أؾٌٓ المُاقنا٫ْتكاٍ َٔ ايكٚ _

ٚػاقب لم٪نهات َٓتذ١ قا٥ؿ٠ في فاٍ تطٜٛك َٓاع١  في فاٍ تطبٝل اقتُاؾ المعكؾ١
 المعًَٛات . 

اـكٚز باقلذاسات يك٣٩ انلذاتٝذ١ٝ دؿٜؿ٠ ٚ تكؿِٜ غطط عٌُ قاب١ً يًتٓؿٝف،َع تكؿِٜ   _
٭ؾي١، َٔ يأْٗا تمهين اؾما٥ك َٔ إط٬م ايعٓإ ٱَهاْاتٗا تَٛٝات َبتهك٠ َٚهتٓؿ٠ إلى ا

 يتعمٜم قطاع  ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ ٚؾؾع عذ١ً ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١.

 .قاٚق ايهتاب اؾُاعٞ:4

 ٍٚ٫قتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات  : عكض ٚؼًٌٝ ايٛاقع اؿايٞالمحٛق ا٭
 في  اؾما٥ك 

 ْٞز ٚػاقب ؾٚي١ٝ ْادش١ في اقتُاؾ المعكؾ١ ٚ َٓاع١ ـانم: عكض المحٛق ايجا
 َع ايلذنٝم ع٢ً ػاقب الم٪نهات المٓتذ١ ((المعًَٛات 

 :ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ ٚؼؿٜات تطٜٛك ايُٓاع١  إيها٫ت المحٛق ايجايح
 المعًَٛات١ٝ  في اؾما٥ك 

 ُٓاع١ المعًَٛات١ٝ : نبٌ تؿعٌٝ ا٫قتُاؾ المعكفي ٚأيٝات ايٓٗٛض بايالمحٛق ايكابع
 باؾما٥ك

 



 

 

 ايع١ًُٝ:أعٓا٤ ايًذ١ٓ 
 أ. ؾ. لٖلر ساؾعٞ     

     
-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬

 قهٓط١ٓٝ              
 أ.ؾ بٔ ايهبتي عبؿ المايو

 ؾ. ايمبلر بًٗٛيات 
 2داَع١ قهٓط١ٓٝ

-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬

        قهٓط١ٓٝ        
 2داَع١ قهٓط١ٓٝ أ.ؾ بطٍٛ نُاٍ

-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ؾ. عفقا٤ بٔ ياقف              

 قهٓط١ٓٝ               
  1945َاٟ  8داَع١ قالم١    أ.ؾ  عُك ياب١ْٝٛ                  

 به١ ت_داَع١  ايعكبٞ  ايتبهٞ   أ. ؾ.أٚلم غؿه١                  

 تبه١ _داَع١  ايعكبٞ  ايتبهٞ  أ.ؾ اؿُم٠ َٓلر

 2داَع١ نطٝـ أ.ؾ ؾاقى ياي١

 1945َاٟ  8داَع١ قالم١    أ.ؾ باي٠ٛٝ نالم

 داَع١ بادٞ كتاق عٓاب١ ؾ. بٛياقب بٛيٛؾاْٞ  يمٖك

-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ؾ. غؿه١ بٛغايؿ١                 

     قهٓط١ٓٝ    
-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ؾ. نٓا٤ بٛبكلر٠                   

 قهٓط١ٓٝ     
 1945َاٟ  8داَع١ قالم١  ؾ.سبٝب١ عايٛقٟ           



 داَع١ بادٞ كتاق عٓاب١ ؾ. أ١َٓ بًٍٗٛ

 داَع١ بادٞ كتاق عٓاب١ ؾ.ْاؾ١ٜ بٔ وٞ

-اؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬داَع١ ا٭َلر عبؿ ايك ؾ.َؿانٞ سهإ

 قهٓط١ٓٝ
-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ أ.َكابط إبكاِٖٝ

 قهٓط١ٓٝ     
-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ أ. إبكاِٖٝ بٛلزػٕٛ              

 قهٓط١ٓٝ              

-داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ؾ /قساًٜٞ قُؿ

 قهٓط١ٓٝ              
  



 

 

  َكؿ١َ:
 ق٥ٝه١ المًكٚع - ايؿنتٛق٠ بٔ ياقف عفقا٤

تطٛقات ايتهٓٛيٛد١ٝ غلر المهبٛق١ ايتي ًٜٗؿٖا عُكْا ايكقُٞ المتهاقع، في ظٌ اي
أَبشت المعكؾ١ المٛقؾ ا٭ِٖ ـًل ايجك٠ٚ ٚالمحكى ا٭نانٞ يًتطٛق، َا ؾكض ع٢ً ؾٍٚ 
ايعالم ْكٚق٠ ا٫ْتكاٍ َٔ اقتُاؾ تكًٝؿٟ ٜعتُؿ ع٢ً ا٭قض ٚايعُاي١ ٚقأى الماٍ، إلى 

اٱبؿاع ٚالمعًَٛات. ٚقؿ قنمت ايؿٍٚ المتكؿ١َ اقتُاؾ سؿٜح ٜكتهم ع٢ً المعكؾ١ ٚ
دٗٛؾٖا ع٢ً تطٜٛك ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ باعتباقٖا ايكنٝم٠ ا٭نان١ٝ لشفا ا٫قتُاؾ 
ايٓاي٧، بُٝٓا ٫ تماٍ ايؿٍٚ ايٓا١َٝ تبشح عٔ َهاقاتٗا اـا١َ ٚاٯيٝات ايؿعاي١ 

 .ي٬نتؿاؾ٠ َٔ إَهاْات ٖفا ايكطاع اؿٟٝٛ

ٓأ٣ عٔ ٖفا ايتشٍٛ ا٫نلذاتٝذٞ ايعالمٞ، بٌ أؾقنت َبهكٶا ٚلم تهٔ اؾما٥ك بم
أُٖٝت٘ ْٚكٚقت٘ يتشكٝل ايت١ُٝٓ ايًا١ًَ ٚالمهتؿا١َ. ٚفي ٖفا اٱطاق، بفيت ايؿٚي١ 
اؾما٥ك١ٜ دٗٛؾٶا َعتلد٠ يًٓٗٛض با٫قتُاؾ المعكفي ٚتطٜٛك ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ، ػًت في 

اتٝذٝات َتها١ًَ يًتشٍٛ ايكقُٞ، انلذ ط٬م َباؾقات ٚط١ٝٓ طُٛس١، ٚتبنيإ
ٚا٫نتجُاق المتماٜؿ في ايب٢ٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ، ؾًًٓا عٔ ؼؿٜح المٓع١َٛ ايتع١ًُٝٝ 
ٚايبشج١ٝ. ٚقؿ تٴكجمت ٖفٙ المهاعٞ ع٢ً أقض ايٛاقع َٔ غ٬ٍ إ٬َسات تًكٜع١ٝ 
ٚتٓع١ُٝٝ يا١ًَ، ٚإًْا٤ َ٪نهات َتػ١ُُ، ٚؾعِ ًَاقٜع ايكق١ُٓ في كتًـ 

ٶَا سكٝكٶٝا َٔ ايؿٚي١ بتشكٝل ٖفا ايتشٍٛ ايٓٛعٞاي  .كطاعات، مما ٜعهو ايتما

بٝؿ إٔ لاع ٖفٙ اؾٗٛؾ ايٛط١ٝٓ المبفٚي١ ٜبك٢ قٖٝٶٓا بٛدٛؾ َٛانب١ ع١ًُٝ 
ٚأناؾيم١ٝ ق١َٓٝ تهِٗ في تًػِٝ ايٛاقع بؿق١، ٚتكِٝٝ ا٫نلذاتٝذٝات المتبع١ 

تطبٝل في ايهٝام اؾما٥كٟ. َٔ ٖفا المٓطًل، بمْٛٛع١ٝ، ٚاقلذاع اؿًٍٛ ايع١ًُٝ ايكاب١ً يً
ٚاْط٬قًا َٔ ٖفٙ اؿاد١ المًش١، ٜأتٞ ٖفا ايهتاب اؾُاعٞ يًٝهٌ إْاؾ١ ْٛع١ٝ في ؾعِ 
ٚؼكٝل َهاعٞ ايؿٚي١ اؾما٥ك١ٜ في فاٍ ا٫قتُاؾ المعكفي، ناعٶٝا إلى نؿ ايؿذ٠ٛ ايكا١ُ٥ 



اؾٖٛكٟ ايفٟ ًٜػٌ َٓاع ايككاق  بين ايٓعك١ٜ ٚايتطبٝل، ٚقاٚيًا اٱداب١ عٔ ايه٪اٍ
نٝـ يمهٔ ايٓٗٛض بُٓاع١ المعًَٛات ٚتؿعٌٝ ايتشٍٛ مٛ  :ٚايباسجين ع٢ً سؿ نٛا٤
 اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك 

ٚيتشكٝل ٖفٙ ايػا١ٜ، ٜتب٢ٓ ايهتاب َٓٗذ١ٝ يا١ًَ تكّٛ ع٢ً عؿ٠ قاٚق َتها١ًَ، 
لمعًَٛات في اؾما٥ك َع ؼؿٜؿ ؾقٝل تبؿأ بايتشًٌٝ المعُل يٛاقع اقتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ ا

يٓكاط ايك٠ٛ ايتي يمهٔ ايبٓا٤ عًٝٗا ْٚكاط ايٓعـ ايتي تهتًمّ المعاؾ١، َكٚقٶا بتكِٝٝ 
ْكؿٟ ي٬نلذاتٝذٝات اؿاي١ٝ المعتُؿ٠ َع ؼؿٜؿ ايتشؿٜات ٚاٱيها٫ت ايتي تٛادٗٗا 

ات المح١ًٝ بمْٛٛع١ٝ ٚسٝاؾ عًُٞ، ثِ انتعكاض َهتؿٝض ٭ؾٌٓ ايتذاقب ٚالمُاقن
ٚايعالم١ٝ ايٓادش١ في ٖفا المجاٍ، َٚٛيًا إلى تكؿِٜ ق٣٩ انلذاتٝذ١ٝ َبتهك٠ ٚغطط عٌُ 
ٚاقع١ٝ قاب١ً يًتٓؿٝف، تؿعِ اؾٗٛؾ ايٛط١ٝٓ المبفٚي١ في تعمٜم ايُٓاع١ المعًَٛات١ٝ ٚتهكٜع 

 .ٚتلر٠ ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١

خمه١ ؾٍُٛ َتها١ًَ تًهٌ  ٚيبًٛؽ ٖفٙ ا٭ٖؿاف ايطُٛس١، ٜتٛلع ايهتاب ع٢ً
ا٭نو ايٓعك١ٜ ٚايتذاقب  ايؿٌُ ا٭ٍٚفي فًُٗا غاقط١ طكٜل ٚاْش١ المعالم: ٜهتٌٗ 

ايؿٚي١ٝ ٫قتُاؾ المعكؾ١، َتٓاٚيًا إؾاق٠ المعكؾ١ في المهتبات اؾاَع١ٝ، ٚػكب١ ايهٜٛؿ ايكا٥ؿ٠ 
ُاتٛغكاؾ١ٝ نُٓٛـز في ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، ٚا٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ ٚايُٓاع١ ايهٝٓ

ع٢ً ايؿعا٥ِ اٱؾاق١ٜ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ  ايؿٌُ ايجاْٞيًت١ُٝٓ المهتؿا١َ في اؾما٥ك. ٜٚكنم 
ي٬قتُاؾ المعكفي َٔ غ٬ٍ ؾقان١ ؾٚق تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ نؿعا١َ أنان١ٝ 

يٞ في ٱؾاق٠ المعكؾ١ في الم٪نهات، ٚؼًٌٝ تأثلر ايبٝاْات ايٓػ١ُ في ؼهين ا٭ؾا٤ الما
 .ايبٓٛى اؾما٥ك١ٜ

ٶُا ؾقٝكًا يٛاقع ايتشٍٛ مٛ ا٫قتُاؾ المعكفي في  ايؿٌُ ايجايحٜٚكؿّ  تًػٝ
ًًا ايٛاقع ٚاٯؾام، ٚقٝاى َؿ٣ داٖم١ٜ المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ لمًاقٜع  اؾما٥ك، قً

عكفي ايتشٍٛ ايكقُٞ، َع إبكال ؾٚق اؿؿاظ ع٢ً ايلذاخ المػطٛط ٚايٛثا٥كٞ في ايتطٛق الم



 

 

ٯيٝات ايٓٗٛض بايُٓاع١  ٴٜػُِ ايؿٌُ ايكابعَٔ غ٬ٍ ايتذكب١ اؾما٥ك١ٜ. بُٝٓا 
ٶْا تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ ٚؾٚقٖا في َٓاع١ المعًَٛات  المعًَٛات١ٝ في اؾما٥ك، َهتعك

ًًا ؼؿٜات ايتشٍٛ ايكقُٞ ٚآؾام المهت . كبٌ يُٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥كايع١ًُٝ، ٚقً
ًًا ع١ًُٝ ٚآيٝات تٓؿٝف١ٜ يتؿعٌٝ  ٚىتتِ ايهتاب  َهاقٙ بايؿٌُ اـاَو ايفٟ ٜكؿّ نب

اؾما٥ك، َٔ غ٬ٍ ؾقان١ َعُك١ ٱَها١ْٝ  ا٫قتُاؾ المعكفي ٚتعمٜم َٓاع١ المعًَٛات في 
 ٚنفيو َٔ غ٬ٍ ؾقان١ تلدل  ؼٌٜٛ المهتبات اؾاَع١ٝ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١،

ؾٚق المُٓات ايٛط١ٝٓ َجٌ فًو نّٛ في بٓا٤ َٓاع١ َعًَٛات١ٝ قا١ُ٥ ع٢ً المعاقف 
سكٝك١ٝ مٛ تؿعٌٝ  يمهٔ إٔ تًهٌ ْكط١ اْط٬م ٚاعؿ٠  اتغطٛ باعتباقٖاالمؿتٛس١ 

 .ا٫قتُاؾ المعكفي في اؾما٥ك

ٜهتهب ٖفا ايعٌُ أُٖٝت٘ َٔ نْٛ٘ دٗؿٶا جماعٶٝا هُع َهاُٖات نب١ َٔ 
اؾما٥ك١ٜ،  ايباسجين ٚا٭ناؾيمٝين ٚاـلدا٤ َٔ كتًـ اؾاَعات ٚالم٪نهات ايبشج١ٝ

بتػُُات َتٓٛع١ تتهاٌَ ؾُٝا بٝٓٗا يتكؿِٜ ق١ٜ٩ لسٛي١ٝ َٚتعؿؾ٠ ا٭بعاؾ: اقتُاؾ١ٜ 
َّك٘، نُا  ٚتهٓٛيٛد١ٝ ٚتٓع١ُٝٝ َٚ٪نهات١ٝ ٚثكاؾ١ٝ. إٕ ٖفا ايتٓٛع ٜجكٟ ايٓكاٍ ٜٚع
ٜعهو اٱيمإ بإٔ ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ ٜتطًب تٓاؾك دٗٛؾ جمٝع ايؿاعًين َٔ 

 .كانم ايبشح ٚالم٪نهات اٱْتاد١ٝ ٚاٱؾاقات اؿه١َٝٛ ٚالمجتُع المؿْٞاؾاَعات َٚ

ٚمٔ إـ ْكؿّ ٖفا ايعٌُ يًكاق٨ ايهكِٜ، ْأٌَ بُؿم إٔ ًٜهٌ إْاؾ١ ْٛع١ٝ 
َٚكدعٶا عًُٶٝا َؿٝؿٶا يًُهتب١ ايعكب١ٝ ٚاؾما٥ك١ٜ ع٢ً سؿ نٛا٤، ٚإٔ ٜهِٗ بؿعاي١ٝ في 

٘ جمٝعٶا ْٚعٌُ َٔ أدً٘: دما٥ك ق١ٜٛ قنِ ٬ََض المهتكبٌ المًكم ايفٟ ْطُض إيٝ
 .باقتُاؾ َعكفي َتين َٚتطٛق
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الأضظ الٍعسيُ والتذازب الدولًُ 
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 إدازَ المعسفُ في المهتبات الجاوعًُ: ودخن وفاهًىٌالمبحح الاوه :
Knowledge Management in University Libraries: A Conceptual Approach 

 

 يمٖك بٛياقب بٛيٛؾاْٞؾ. 
-lezhar.bouchareb-bouloudani@univ،      (اؾما٥ك( بادٞ كتاق عٓاب١داَع١ 

annaba.dz E-mail 
  :ًَػِ

ٖفٙ ايٛقق١ ايع١ًُٝ َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١ في الم٪نهات اؾاَع١ٝ َٔ َٓعٛق  ْكؿّ في
ايٛقق١ ع٢ً تْٛٝض َكتهمات إؾاق٠ المعكؾ١ تكنم ، َع ايلذنٝم ع٢ً المهتبات ْعكٟ ياٌَ
ايتي تًٌُ ايبعؿ ايبًكٟ ٚايتهٓٛيٛدٞ ٚايتٓعُٝٞ، إلى داْب عكض ؾٓا٤اتٗا ا٭نان١ٝ 

ٛاْب إؾاق٠ المعكؾ١ ظ ٚايتعكٜـايتي تلذاٚع بين المعكؾ١ ايؿكؾ١ٜ ٚايتٓع١ُٝٝ ٚالم٪نه١ٝ. 
ايتك١ٝٓ، ايهًٛن١ٝ، ايجكاؾ١ٝ(، ٚفا٫ت اٖتُاَٗا َجٌ ؼهين ا٭ؾا٤، ؾعِ ايككاق، (المػتًؿ١ 

٭ناؾيمٞ. ٚتلدل ايٛقق١ أ١ُٖٝ إؾاق٠ المعكؾ١ في ؾعِ دٛؾ٠ ايتعًِٝ ٚتعمٜم ا٫بتهاق ا
ٚايبشح ايعًُٞ، َع ؼؿٜؿ ايعٓاَك ٚايًكٚط ا٭نان١ٝ يتؿعًٝٗا، بما في ـيو أبعاؾ إؾاق٠ 

َجٌ ايتهٜٛٔ، ايتػمٜٔ، المًاقن١، ايتطبٝل( ٚعٛاٌَ لاسٗا نٛدٛؾ قٝاؾ٠ ؾاع١ُ، (المعكؾ١ 
ٶٓا عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ ايتي تًٌُ ب١ٝٓ ؼت١ٝ ١ُ٥٬َ، ٚثكاؾ١ تً اقن١ٝ. ٚتٓاقٌ ايٛقق١ أٜ

ؾٚق٠ المعكؾ١ ؾاغٌ الم٪نه١، إْاؾ١ إلى آيٝات قٝاى ؾعايٝتٗا ٚنبٌ تكِٝٝ ْتا٥ذٗا، َع 
انتعكاض انلذاتٝذٝات تطبٝكٗا في ايب١٦ٝ اؾاَع١ٝ، نٛا٤ ايكا١ُ٥ ع٢ً ايتهٓٛيٛدٝا أٚ 

ػتتِ بايتأنٝؿ ع٢ً ْكٚق٠ ؾَر إؾاق٠ المعكؾ١ تًو ايتي تكنم ع٢ً قأى الماٍ ايبًكٟ، يت
 .في ايهٝانات اؾاَع١ٝ بًهٌ َٓهل َٚهتؿاّ

إؾاق٠ المعكؾ١؛ ايتعًِٝ ايعايٞ؛ المهتبات اؾاَع١ٝ؛ َ٪نهات ايتعًِٝ؛  :نًُات َؿتاس١ٝ
 َؿغٌ َؿاُٖٝٞ.
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Abstract  

This paper explores the concept of knowledge management (KM) in 

university institutions from a comprehensive theoretical perspective, with a 

particular focus on academic libraries. It defines KM as a systematic process 

involving the creation, organization, distribution, and utilization of 

knowledge, and traces its historical development in the context of digital and 

informational transformations. The study examines the core pillars of KM—

human, technological, and organizational—and its domains across 

individual, organizational, and institutional levels. It highlights various 

dimensions of KM (technical, behavioral, and cultural) and its role in 

enhancing performance, supporting decision-making, and fostering academic 

innovation. The paper underscores KM‘s importance in improving the 

quality of education and research, outlining its key components, success 

factors, operational processes, and measurement mechanisms. It concludes 

by advocating for the strategic integration of KM into university policies in a 

coordinated and sustainable manner. 
Keywords: Knowledge Management; Higher Education; Academic 

Libraries; Organizational Learning; Conceptual approach 

 

 

 َكؿ١َ .1
تعٛؾ ؾهك٠ إؾاق٠ المعكؾ١ ظفٚقٖا إلى ْٗا١ٜ ؾلذ٠ اؿكٚب المٝؿا١ْٝ في كتًـ بًؿإ 
ايعالم ٚايتٛد٘ مٛ اؿكٚب ا٫قتُاؾ١ٜ بًكٝٗا ايُٓاع١ٝ ٚايتذاق١ٜ، سٝح ظٗكت 

ق١ٜ، ثِ ْعكٜات اٱؾاق٠ ايع١ًُٝ، أٜٔ يٗؿت الم٪نهات ايتذاق١ٜ ايٓعكٜات اٱؾا
ٚايُٓاع١ٝ تٓاؾه١ٝ نبلر٠ ًَٚت إلى ؾقد١ ظٗٛق َا لزٞ باؿكب ايباقؾ٠ بين ايؿٍٚ 
ايهلد٣ َع ْٗا١ٜ َٓتُـ ايككٕ الماْٞ، َا أؾ٣ إلى ظٗٛق َؿاِٖٝ دؿٜؿ٠ ـات بعؿ 

يًػٌ ايًاغٌ لمػتًـ ، ٚتطٛقت َؿاِٖٝ أغك٣ ٚأَبشت الم تهٔ َٛدٛؾ٠ عالمٞ،
بًؿإ ايعالم، َجٌ ايُٓاع١ ايهُٓا١ٝ٥، ٚا٫تُا٫ت المتما١َٓ، ٚيبهات ا٫تُاٍ 
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ٚالمعًَٛات، ٚا٫ْتكاٍ َٔ ا٫قتُاؾ ايُٓاعٞ إلى ا٫قتُاؾ المبني ع٢ً المعًَٛات 
ٚالمعكؾ١، ٚظٗٛق َؿاِٖٝ أنجك سؿاث١ ٚاْتًاق، في َكؿَتٗا ايًبه١ ايعالم١ٝ، ٚايكك١ٜ 

ٚايعٛلم١، ٚايفنا٤ ايُٓاعٞ، ٚظٗٛق تهٓٛيٛدٝا ايُٓاعات المتٓا١ٖٝ ايُػك  ايه١ْٝٛ،
نايٓاْٛ ٚاؾّٝٓٛ، ٚعٛخ ٚػاقب غمٚ ايؿٓا٤ ... ٚغلرٖا. َع ايعًِ إٔ ٖفٙ المعاٖك 
بٓٝت جمٝعٗا ع٢ً المعكؾ١، ٖفٙ ا٭غلر٠ ايتي أَبشت ن٬سا في ٜؿ َٔ يمتًهٗا، مما دعٌ 

ذ١ لشا، ٚتهع٢ يتُٓٝتٗا ٚتطٜٛكٖا، مما أؾ٣ إلى إعاؾ٠ ايؿٍٚ تتٓاؾو ع٢ً ايعكٍٛ المٓت
تٛيٝؿ َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١ بانتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝا، إلى ؾقد١ أَبشٓا ٫ يمهٔ ايتؿهلر في 

 إؾاق٠ َعاقؾٓا ؾٕٚ ا٫نتٓاؾ إلى ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝات المعًَٛات١ٝ، ا٫تُاي١ٝ ٚايكق١ُٝ. 
تعؿ كلدا عًُٝا َتٓٛعا، ٚفا٫ ٫غتباق عهِ إٔ اؾاَعات في ايعالم ا٭نجك تطٛقا 

ا٭ؾهاق ٚايتأنؿ َٔ ايؿكْٝات المطكٚس١ سٍٛ كتًـ المعاٖك، ؾكؿ تبٓت َؿاِٖٝ إؾاق٠ 
المعكؾ١ ٚعًُت ع٢ً تطٜٛكٖا بما تمتًه٘ َٔ َهْٛات ٚإَهاْات بًك١ٜ َٚاؾ١ٜ 

ْاتٗا ٚتهٓٛيٛد١ٝ، ٚعًُت ع٢ً تطبٝل َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً َهت٣ٛ ٖٝانًٗا َٚهٛ
َُٚاؿٗا، نُا لاٚدت بين َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١ َٚؿّٗٛ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 
ٚا٫تُاٍ ٚايكق١ُٓ، سٝح أَبشت أيٗك اؾاَعات في ايعالم تٛيٞ اٖتُاَا بايػا 
بايتهٓٛيٛدٝا في تهٝلر ي٪ْٚٗا ٚعٓاَكٖا المػتًؿ١، لما يًتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١ َٔ َٝمات 

ًذاَعات المتبٓا٠ لمٓاٖذٗا، ٖفا َٔ د١ٗ، َٚٔ د١ٗ أغك٣ تهاِٖ في ؾؾع عذ١ً ايتكؿّ ي
لما لشا َٔ َكَٛات َٔ يأْٗا إٔ تهاِٖ في ايٍَٛٛ باؾاَع١ إلى تكؿِٜ اـؿَات المكد٠ٛ 
َٓٗا َٔ طكف المجتُع ايفٟ أًْأٖا؛ َٔ غ٬ٍ تٛؾكٖا ع٢ً ايب٢ٓ ا٫تُاي١ٝ ايٓػ١ُ 

ـ ٌُٜ بٛنا٥ٌ ايتهٓٛيٛدٝا إلى ٚغلر المحؿٚؾ٠، ٚاٱطاق ايبًكٟ الم٪ٌٖ ايفٟ عكف نٝ
ٚعكف نٝـ ٜتشهِ بٗا في بعض دٛاْب المعكؾ١، ، قٝؿ ٜؿٙ ٜٚطٛعٗا ٚؾكا ؿادات٘

 غا١َ في فاٍ َعاؾ١ المعًَٛات ٚتٓعُٝٗا ٚإُٜالشا إلى المهتؿٝؿٜٔ َٓٗا.
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ٖفٙ المؿاِٖٝ اؾؿٜؿ٠ دعًت ايهجلر َٔ ايباسجين ىْٕٛٛ ؾٝٗا ٜٚتبٕٓٛ ايبشٛخ 
كتًـ المهتٜٛات ٚالم٪نهات، ؾٚيٝا ٚقًٝا، غا١َ إٔ ايتذكب١ قؿَت  ايؿاع١ُ لشا ع٢ً

يٓا أَج١ً عٔ عؿّ لاع تطبٝل ْعكٜات إؾاق٠ المعكؾ١ ـاتٗا في ب٦ٝات كتًؿ١، نُا إٔ ايعؿٜؿ 
َٔ ايؿٍٚ تبٓت ٖفٙ اـٝاقات اؾؿٜؿ٠ ٚنًؿت غمٜٓتٗا َٝماْٝات ْػ١ُ يًكا٤ 

غلر إٔ عؿّ اَت٬نٗا لمعكؾ١ ايتُكف في ٖفٙ ايتذٗٝمات ٚايٛنا٥ٌ ٚايلداَر المػتًؿ١، 
 المكتٓٝات ْٝع عًٝٗا ؾك١َ ايٓذاع ٚأؾ٣ إلى ـٖاب تًو المٝماْٝات نؿ٣.

ست٢ ْؿٌُ في َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١ نُؿغٌ يُٓاع١ المعكؾ١ في الم٪نهات ـ 
َك غا١َ اؾاَع١ٝ َٓٗا ـ ْكؿّ في ٖفٙ ايٛقق١ أِٖ المؿاِٖٝ المكؿ١َ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ٚايعٓا

المكتبط١ بٗا، اْط٬قا َٔ تعكٜؿٗا، َكٚقا تكؿِٜ عٓاَكٖا ٚالمتطًبات ٚيكٚط إؾاقتٗا، 
٫َٛٚ إلى قٝانٗا ٚانلذاتٝذٝات إؾاقتٗا، بما ىؿّ تٛدٗات الم٪نهات اؾاَع١ٝ بمػتًـ 

 عٓاَكٖا َٚهْٛاتٗا، ؼكٝكا يٮٖؿاف المهطك٠ ٚغؿ١َ يكنايتٗا.
 . إؾاق٠ المعكؾ١: تعكٜؿٗا ًْٚأتٗا2

غتًـ ايهتاب ٚايؿ٬نؿ١ ٚالمؿهكٜٔ في ْبط َؿّٗٛ َتؿل عًٝـ٘ ٱؾاق٠ المعكؾـ١،   ا
نُا اغتًؿٛا في ْبط بؿاٜات ًْأتٗا، ع٢ً اعتبـاق إٔ َؿٗـَٛٞ اٱؾاق٠ ٚالمعكؾـ١ َـعب     
ؼؿٜؿُٖا ٚؼؿٜؿ بؿا١ٜ ًْأتُٗا، يهُْٛٗـا أنـًٛبٞ تؿهـلر اقتبطـا باٱْهـإ، ٫ٚ يمهـٔ       

ْهـإ أٚ بؿاٜـ١ ايـتشهِ في نـًٛنٝات٘ ٚايتػطـٝط لشـا       ْبط تاقٜؼ َعين يبؿا١ٜ تؿهلر اٱ
 َهبكا، ْْٛض في ايعُٓكٜٔ المٛايٝين بعٓا مما نتب في ٖفا المجاٍ.   

 تعكٜـ إؾاق٠ المعكؾ١.1.2
ٖٓاى عؿؾ نبلر َٔ ايتعكٜؿات ايتي ؼاٍٚ إٔ ؼؿؾ َعالم إؾاق٠ المعكؾ١ بؿقـ١. ٚقبـٌ   

إٔ المعكؾ١ يمهٔ ؾُٗٗـا عًـ٢ أنانـٗا    إٔ نٛض في ٖفا ا٭َك ٜتٛدب عًٝٓا إٔ ًْلر إلى 
. أٟ أْٓـا ٫ ْتشـؿخ   "ْعكف َا ْعكف أٚ َا ٫ ْعـكف "المجكؾ، ؾٗٓاى َعٛب١ بايػ١ في إٔ 
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عٔ المعكؾ١ نُش٬ُت نمتًهٗا بعٝٓٗا أٚ أيٝا٤ َٛدـٛؾ٠ ٫ٚ ْعكؾٗـا، بـٌ ْتشـؿخ عـٔ      
ايعاٖك٠ ٚغـلر  المعكؾ١ بمؿَٗٛٗا المجكؾ نٛا٤ ناْت ظاٖك٠ ٚممتًه١ عٓؿ اؾُٝع أٚ تًو غلر 

 المعكٚؾ١.  
ــإ      ــٛ ؾإ َاقيـ ــ١ ٖـ ــطًض إؾاق٠ المعكؾـ ــتػؿّ َُـ ــٔ انـ  DON(أٍٚ َـ

MARCHANDْٞأٜـٔ عكؾـت   (2009)اؾٓابٞ ع.،  ( في بؿاٜات ثماْٝٓات ايككٕ الما .
تًـلر إلى ا٫نـلذاتٝذٝات ٚايلذانٝـب ايـتي تععـِ َـٔ المـٛاقؾ        "إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً أْٗـا:  

ايؿهك١ٜ ٚالمعًَٛات١ٝ، َٔ غ٬ٍ قٝاَٗا بعًُٝات يؿاؾ١ ٚتهٓٛيٛد١ٝ تتعًـل بإهـاؾ ٚجمـع    
ًَٚاقن١ ٚإعاؾ٠ انتػؿاّ المعكؾ١، بٗؿف إهاؾ ق١ُٝ دؿٜؿ٠ َـٔ غـ٬ٍ ؼهـين ايهؿـا٠٤     

)ايمٜـاؾات،   "ٚايؿعاي١ٝ ايؿكؾ١ٜ ٚايتعإٚ في عٌُ المعكؾ١ يمٜـاؾ٠ ا٫بتهـاق ٚاؽـاـ ايكـكاق    
ايع١ًُٝ ايتي تكّٛ الم٪نهات َٔ غ٬لشا بإهاؾ ق١ُٝ َٔ عٓاَكٖا ايؿهك١ٜ "إْٗا .  (2007

المب١ٝٓ ع٢ً المعكؾ١، ٖٚفا ٜتطًب ًَاقن١ تًو ايعٓاَك َع ايكـ٣ٛ ايبًـك١ٜ ٚالم٪نهـات    
ا٭غك٣ َٔ أدٌ ايتٌَٛ إلى أؾٌٓ المُاقنات، ٚغايبا َا تعٌُ تهٓٛيٛدٝـا المعًَٛـات   

    . (2006)قٓؿًٜذٞ ع.،  "ٌٝ ع١ًُٝ إؾاق٠ المعكؾ١ع٢ً تهٗ
نُتػُِ في فاٍ المعكؾ١ فُٛع١ َٔ ا٭ؾهـاق سـٍٛ    R.Gregory Wenig قؿّ

إؾاق٠ المعكؾــ١ ٭ٟ َٓعُــ١ تتهــٕٛ َــٔ "إؾاق٠ المعكؾــ١ في المٓعُــات أٜــٔ انــتػًِ إٔ 
١ َـٔ اــلدات ايـتي تمتًهٗـا َٚـٔ اــلدات       ا٭ًْط١ المٗت١ُ عٍُٛ المٓع١ُ ع٢ً المعكؾ ـ

ا٭غك٣، ٖٚفٙ ا٭ًْط١ ٜتِ تٓؿٝفٖا َـٔ غـ٬ٍ ؾَـر ايتهٓٛيٛدٝـا ٚالشٝانـٌ ايتٓعُٝٝـ١       
ٚا٫نلذاتٝذٝات ايتٓع١ُٝٝ َعا ٚايتي ٜتِ َٔ غ٬لشا ت١ُٝٓ ٚإْتاز َعكؾـ١ دؿٜـؿ٠، ٚأٜٓـا    

انـبات اٯيٝـ١، ْعـِ    ٜتِ اؿٍُٛ عًـ٢ ايـٓعِ المعكؾٝـ١ المكتبطـ١ بالمٓعُـ١، ا٭ؾـكاؾ، اؿ      
اؿانــبات المكتبطــ١ بــا٭ؾكاؾ، ٚالشــؿف َــٔ اؿُــٍٛ عًــ٢ المعكؾــ١ ٖــٛ ايــتعًِ، ســٌ  
ــؿ٣ المٓعُــ١،     ــ١ ي ــٓعِ المعكؾٝ ــ١ تعــني ؾٗــِ اي المًــه٬ت، ٚاؽــاـ ايكــكاقات... ٚالمعكؾ
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ٚالمعًَٛات تٓتكٌ علد ٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ في ايٓعِ المعكؾ١ٝ، ٚايٓعاّ المعكفي يمهـٔ إٔ ٜهـٕٛ   
)قُـؿ ز.،   "ٚتهاٌَ ا٭ؾكاؾ ٚاؾُاعات ٚايتٓعُٝات ٚاؿانـبات ٚغلرٖـا  ساٌَ ؾَر 

2006)  . 
َُٚــطًض اٱؾاق٠ في فــاٍ المعكؾــ١ ًٜــٌُ غًٝطــا َــٔ ايعًُٝــات ايــتي تهــاعؿ  
المٓعُات ع٢ً تٛيٝـؿ المعكؾـ١، ٚاغتٝاقٖـا، ٚتٓعُٝٗـا، ٚانـتػؿاَٗا، ًْٚـكٖا، ٚؼٜٛـٌ        

١َ ٚاـلدات ايتي تمتًهٗا المٓع١ُ، ٚايتي تعتلدٖا ْكٚق١ٜ يٮًْط١ اٱؾاقٜـ١  المعًَٛات الشا
المػتًؿ١، نشٌ المًه٬ت، ٚاؽاـ ايككاقات، ٚايتعًِ، ٚايتػطٝط ا٫نـلذاتٝذٞ... ٖٚـٞ   
تًٌُ أٜٓا ع١ًُٝ إؾاق٠ اـلدات ايع١ًُٝ ٚالمعًَٛات١ٝ يًُٓع١ُ، ٚاؿؿاظ عًٝٗا، ٚاٱؾـاؾ٠  

ٜا تٓاؾه١ٝ، ٚؼكٝل قْا المهـتؿٝؿ، ٚقؾـع َهـت٣ٛ نؿـا٠٤ ا٭ؾا٤     َٓٗا في اؿٍُٛ ع٢ً َما
 .(2008)ًُٖكٟ ع.،  ٚاؽاـ ايككاق، ٚلٜاؾ٠ َهت٣ٛ ا٫بتهاق ٚاٱبؿاع.

إهاؾ ايطكم يٲبؿاع في نـبٌٝ غـمٕ   "أَا عٔ إؾاق٠ المعكؾ١ في المٓعُات ؾٓعني بٗا 
ا ي٬نـتؿاؾ٠ َٓٗـا ٚالمًـاقن١ بٗـا ْٚكًـٗا إلى المـٛظؿين       َعكؾ١ الم٪نه١ بعؿ اؿٍُٛ عًٝٗ

ايفٜٔ في ساد١ إيٝٗا ٭ؾا٤ أعُـالشِ بؿعايٝـ١ ٚبهؿـا٠٤، ٚبانـتػؿاّ اٱَهاْٝـات اؿؿٜجـ١       
)ايُاٟٚ، إؾاق٠ المعكؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات،  "ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات بأنجك قؿق ممهٔ

 .(20، َؿش١ 2007
تكؿّ المؿقن١ ايعًٝـا ٱؾاق٠ ا٭عُـاٍ في داَعـ١ تههـاى في أٚنـو باي٫ٜٛـات        

المتشؿ٠ ا٭َكٜهٝـ١ تعكٜؿـاً ٱؾاق٠ المعكؾـ١ عًـ٢ أنـاى أْٗـا ايعًُٝـات ايٓعاَٝـ١ ٱهـاؾ          
المعًَٛات، ٚؼًُٝٗا، ٚتٓعُٝٗا، ٚتٓكٝتٗا، ٚعكْٗا بطكٜك١ ؼهٔ قؿقات ايؿكؾ ايعاَـٌ  

ًُ٘. ٚتهاعؿ إؾاق٠ المعكؾ١ المٓع١ُ في اؿٍُٛ ع٢ً ايؿِٗ المعُل َـٔ  في المٓع١ُ في فاٍ ع
غ٬ٍ غلداتٗا ايفات١ٝ. نُا تهاعؿ بعض ؾعايٝات إؾاق٠ المعكؾ١ في تكنٝـم اٖتُـاّ المٓعُـ١    
ع٢ً ؼٌُٝ، غمٕ، ٚانتػؿاّ المعكؾ١ ٭يٝا٤ َجٌ سـٌ المًـانٌ، ٚايـتعًِ ايـؿٜٓاَٝهٞ،     
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َٔ ا٫ْـؿثاق،   ايف١ٖٝٓقات. نُا إْٗا ؼُٞ المٛاقؾ ٚايتػطٝط اٱنلذاتٝذٞ، َٚٓاع١ ايككا
 .(2010)ؾكز،  ٚتٓٝـ إلى ـنا٤ المٓع١ُ، ٚتتٝض َك١ْٚ أنلد

َؿـاؾٙ أْٗـا ْعـاّ    َؿَٗٛـا ٱؾاق٠ المعكؾـ١     Finneranايباسح قؿّ  1999في عاّ 
  ٟ أٚ اؾُـاعٞ َـٔ غـ٬ٍ     ؾقٝل ٜهاعؿ ع٢ً ًْك المعكؾ١ نٛا٤ نإ ع٢ً المهـت٣ٛ ايؿـكؾ

الم٪نه١ يًتأثلر تأثلرا َبايكا ع٢ً قؾع َهـت٣ٛ أؾا٤ ايعُـٌ، ٖٚـٞ تتطًـع إلى اؿُـٍٛ      
ع٢ً المعًَٛات المٓانب١ في ايهٝام ايُشٝض يًًػِ المٓانب في ايٛقت المٓانب يًعُـٌ  

 ٚتتعًل إؾاق٠ المعكؾ١ بإؾاق٠ ايعًُٝات اـا١َ بمٛاقؾٖا. المكُٛؾ المٓانب.
في (ؾـ١ في المٓعُـ١ ٖـٞ أ٫ٚ ٚقبــٌ نـٌ يـ٧ إؾاق٠ يًُعكؾـ١ ايتٓعُٝٝــ١       إؾاق٠ المعك

أبعاؾٖا ٚأيهالشا ايكٝاؾ١ٜ، ايتهٜٛك١ٝ، اٱْتادٝـ١ ٚغلرٖـا(. أٟ إؾاق٠ نـٌ أَـٍٛ المعكؾـ١      
ٚنٌ َا تمًه٘ َٔ َٛاقؾ إْها١ْٝ ٚؾهكٜـ١ َٚـٔ طاقـات ٚقـؿقات غ٬قـ١. إْٗـا بايتأنٝـؿ        

ــالمطً   ــٞ ب ــٌ ٖ ــؿّ، ب ــكاؽ ٚيًع ــلدات  يٝهــت إؾاق٠ يًؿ ــم٣. يًػ ــ٢ ٚالمػ ل إؾاق٠ يًُعٓ
ٚايتذاقب، ٭ٍَٛ المعكؾ١ ٚيكأى الماٍ اٱْهاْٞ ٚيكأى الماٍ الشٝهًٞ ٚلمػمٕٚ غلدات 
ا٭ؾكاؾ ايعاًَين في ع٬قتِٗ َع ايمبا٥ٔ ٚٱؾاقتِٗ يه٬نٌ ايتٛقٜؿ أٚ ست٢ ٭يعابِٗ َع 

عـِٝ ٚتٛدٝـ٘ ا٭ًْـط١    المٓاؾهين في ايهٛم ٚايُٓاع١... إٕ دٖٛك إؾاق٠ المعكؾ١ ٜتُجٌ بتٓ
ا٫دتُاع١ٝ في ب١٦ٝ ايعٌُ يتُهين ا٭ؾكاؾ ٚاؾُاعات َٔ عًُٝـ١ المًـاقن١ ْٚكـٌ المعكؾـ١     
ٚع١ًُٝ تهٜٛٔ ...المعكؾ١ ايتي تتِ بطكٜكـ١ سًمْٚٝـ١ ...تتشـكى َـٔ المعكؾـ١ ايٓـ١ُٝٓ إلى       

 .(2007)ٜهٔ،  المعكؾ١ ايُكو١ المهتٛب١ ٚتعٛؾ إلى المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ
نُذُٛع١ المُاقنات ايتي تهاعؿ ع٢ً ؼهين انتػؿاّ "ٚتَٛـ إؾاق٠ المعكؾ١: 

في ايتعًـِٝ،   Accountabilityايبٝاْات ٚالمعًَٛات في اؽاـ ايكـكاقات ٚؼهـين المحانـب١ٝ    
ٚتعمٜم ثكاؾ١ ايتهٓٛيٛدٝا ٚثكاؾ١ المعًَٛات؛ ٚتمٜٚؿ المـؿاغٌ ٚايهـُات ايعًُٝـ١ ٱؾاق٠    

  ."(2010 ,نكؾٟ) المعكؾ١



 

 

 
30 

 

ٜعكف ٬َع ايهبٝهٞ إؾاق٠ المعكؾـ١ تعكٜؿـاً ٜـكاٙ يـا٬ًَ انتػًُـ٘ َـٔ عـؿ٠         
المُــطًض المعــلد عــٔ ايعًُٝــات ٚا٭ؾٚات "تعكٜؿــات ْــُٔ فــا٫ت َتعــؿؾ٠ بأْٗــا: 

مٕ ٚايهًٛنٝات ايتي ًٜلذى في َٝاغتٗا ٚأؾا٥ٗا المهتؿٝؿٕٚ َٔ المٓعُـ١، ٫نتهـاب ٚغ ـ  
يتٓعهو ع٢ً عًُٝات ا٭عُـاٍ يًَٛـٍٛ إلى أؾٓـٌ ايتطبٝكـات بكُـؿ       المعكؾ١ٚتٛلٜع 

 . (2009)ايٓٛوٞ،  المٓاؾه١ ط١ًٜٛ ا٭َؿ ٚايتهٝـ.
ٍ  ٖٓـاى  لاٍ ع٢ً ايعُّٛ ٫ ٍ  دـؿ ّ  سـٛ ٞ  المؿٗـٛ  ٜكدـع  المعكؾـ١؛  ٱؾاق٠ اؿكٝكـ

ٌ  عـؿ٠  ؾٓذـؿ  َعٗا، ايتعاٌَ أنًٛب ع٢ً المعكؾ١ ّٛلمؿٗ المػتًؿ١ ايك٣٩ ٫ْعهاى  َـؿاغ

ٍ  ايتايٝـ١  ايؿكـكات  ٚفي المعكؾـ١،  ٱؾاق٠ تعكٜؿـات  عـؿ٠  ُْٓٗا َٝػت ٱؾاقتٗا،  نـٓشاٚ

  :(2010)لمحٓط،  أُٖٗا بين ايتُٝٝم

 ٚتطٜٛكٖـا  ٗاا٭ؾكاؾ ٚتًـهًٝ  َٔ المعكؾ١ انتػ٬ّ قٚاؾٙ ٜٚك٣ :ايتَّٛثٝكٞ المؿغٌ :أ٫ٚ

ٔ  ـيـو  ٜتُجٌ إـ ْٚكًٗا؛ ٚتطبٝكٗا ؾُٗٗا يٝهٌٗ إيهلذ١ْٝٚ، أٚ َطبٛع١ ٚثا٥ل إلى  بتهـٜٛ

 ـاتٗا. المعكؾ١ ٚبٛانطتٗا غ٬لشا َٔ تؿاق المٓع١ُ، في َعكؾ١ٝ قاعؿ٠
 إغؿاٍ َع ٚا٫تُاٍ المعًَٛات يتهٓٛيٛدٝا امٝال ٚؾٝ٘ :ايتهٓٛيٛدٞ المؿغٌ :ثاْٝا

 المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا ع٢ً بلذنٝمٖا ـيو ٜٚتأنؿ المعكؾ١، ٱؾاق٠ ايؿهك١ٜ اؾٛاْب

 .ٚتطبٝكٗا المعكؾ١ يًٓك َٚهٌٗ ايتٓع١ُٝٝ، يًعًُٝات ٚالمجهؿ المعكؾ١، ٱؾاق٠ نُهٛم

 في الم١ُٗ المًاقن١ ٚٚنا٥ٌ قٓٛات َٔ تعؿ اٱيهلذْٚٞ ٚايلدٜؿ ؾإٕ اٱْلذْٝت ٚبايتايٞ
 .المعكؾ١

 غ٬ٍ َٔ ايعاًَين؛ بين يًتعاٌَ طكٜك١ المعكؾ١ إؾاق٠ ٕؾإ ٚعًٝ٘ ا٫دتُاعٞ: المؿغٌ :ثايجا

َّٔ يفيو، اي٬ل١َ ايٛنا٥ٌ تٛؾلر  .ٚايجكاؾ١ اـلد٠ في اؾُاع١ٝ المًاقن١ يت٪
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 طكٜل عٔ المٓاؾ١ ايك١ُٝ ٫نتػ٬ّ ٚطكٜك١ َٓٗر : إؾاق٠المٓاؾ١ ايك١ُٝ قابعا: َؿغٌ
 ٚايتهٓٛيٛدٝا ا٭ؾكاؾ ٖٞ المعكؾ١ إؾاق٠ عٓاَك إٔ سٝح المعكؾ١، ٚانتػؿاّ تطبٝل

 ٚا٫نلذاتٝذ١ٝ. ٚايعًُٝات

 آي١ٝ ٖٚٞ ايؿهكٟ، َكاؾؾا يكأى الماٍ المعكؾ١ إؾاق٠ تعتلد ٚؾٝ٘ المايٞ: غاَها: المؿغٌ
 انتًؿت إـا إ٫ نفيو تعؿ ٫ٚ المٓع١ُ، تهتػؿَٗا ايتي المع١ٜٛٓ ا٭ٍَٛ ٱؾاق٠

 ؼؿؾ عٝح ايتطبٝل، غ٬ٍ َٔ ايجك٠ٚ ـًل ق١ُٝ إلى ؼًٜٛٗا ٚتم المٓع١ُ، َٔ ٚانتجُكت

  يًُٓع١ُ ايهٛق١ٝ ايك١ُٝ

 ناؾ١ المعكؾ١ إؾاق٠ مماقنات تًٌُ المعكؾ١، سٝح بمٓع١ُ ٚىتِ المعكفي: ناؾنا: المؿغٌ

 ايتي المٓاؾ١ يًك١ُٝ هعًٗا َُؿقا بما يًُعكؾ١، َٓتذا المٓع١ُ ٚتهٕٛ المٓع١ُ، َُالح

 ا٫يتماّ، ـيو؛ في ًٜٚلذط َتُٝم٠، ٪٬ٖتَ َٔ يمتًهْٛ٘ بما ؾٝٗا المعكؾ١ َٓاع ٜٛؾكٖا

 تهٓٛيٛدٝا ؾٚق إلى إْاؾ١ ايتٓعُٝٞ، ايًهٌ ايهٝـ، َعكؾ١ ق١ٜٛ، َعكؾ١ٝ بمعتكؿات

 المِٗ المعًَٛات
ٚإؾاق٠  المعكؾ١ ٚابتهاق ػُٝع ع١ًُٝ المعكؾ١ إؾاق٠ تعتلد ٚؾك٘ ايعًُٝاتٞ: نابعا: المؿغٌ

 إٔ إلى ًٜلر ٖٚفا المٓع١ُ، في بؿاع١ًٝ ٗاتطبٝك أدٌ َٔ ؾٝٗا المًاقن١ ٚتهٌٗٝ قاعؿتٗا
 ا٫نتجُاق أدٌ َٔ ٚالمعكؾ١ اـلد٠ باعتُاؾٙ با٭ؾا٤ ايتٓعُٝٞ ا٫قتكا٤ المعكؾ١ إؾاق٠ ٖؿف

 .ايعٛا٥ؿ ؼكٝلٚ
 المعكؾ١ إؾاق٠ًْأ٠ .2.2

عتلد إؾاق٠ المعكؾ١ قؿيم١ ٚدؿٜؿ٠ في ايٛقت ْؿه٘. ؾكؿ ؾقز ايؿ٬نؿ١ ع٢ً ت 
ايهتاب١ في ٖفا المْٛٛع َٓف آ٫ف ايهٓين. ٚيهٔ ا٫ٖتُاّ بع٬ق١ المعكؾ١ بٗٝه١ًٝ أَانٔ 
ايعٌُ دؿٜؿ ْهبٝاً، َٚٔ الم٪نؿ إٔ ايهجلر قؿ نتب عٔ ٖفٙ ايع٬ق١، ٚيهٔ غ٬ٍ 

ف َطًع ايتهعٝٓٝات َٔ ايككٕ المُٓكّ. في عاّ ايهٓٛات ايك٥٬ٌ الما١ْٝ ؾكط، ؾُٓ

http://youlem.wordpress.com/2007/04/30/4/void%280%29;
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ّ ـ في الم٪تمك ا٭َكٜهٞ ا٭ٍٚ يًفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ـ أياق أؾٚاقؾ ؾكآٜبّٛ 1980
Edward Freignebaum  المعكؾ١ ق٠ٛ  "إلى عباقت٘ ايًٗلر٠Knowledge is Power"، 

ٴٚيِؿ سكٌ َعكفي دؿٜؿ أُطًل عًٝ٘   Knowledgeٖٓؿن١ المعكؾ١  "َٚٓف ـيو ايٛقت 

Engineering"،  َٚع ٫ٚؾت٘ انتشؿثت نلر٠ ٚظٝؿ١ٝ دؿٜؿ٠ ٖٞ َٗٓؿى المعكؾ١. ٚفي
ّ ظٗك سكٌ دؿٜؿ آغك ْتٝذ١ ٱؾقاى أ١ُٖٝ المعكؾ١ في عُك المعًَٛات ٖٚٛ 1997عاّ 

، ٚقؿ تبع ٖفا ايتطٛق تػٝلر في عٓاٜٚٔ "Knowledge Managementإؾاق٠ المعكؾ١ "
تػٝلر ٚإعاؾ٠ ٖٓؿن١ "ٔ بٝٓٗا ـ نُجاٍ ـ تػٝلر عٓٛإ ف١ً ايؿٚقٜات المتعًك١ بالمْٛٛع َ

. ٚفي ايُٓـ ا٭غلر َٔ ايتهعٝٓٝات أَبض "إؾاق٠ َٚعاؾ١ المعكؾ١"إلى  "إؾاق٠ ا٭عُاٍ
َْٛٛع إؾاق٠ المعكؾ١ َٔ المٛاْٝع ايهاغ١ٓ ٚا٭نجـك ؾٜٓاَٝه١ٝ في اٱْتـاز ايؿهكٟ في 

 "إؾاق٠ المعكؾ١"أؾٌٓ َٚـ َٔ  "المعكؾ١ا٫يلذاى ب"اٱؾاق٠. ٜٚك٣ ايبعض إٔ عباق٠ 
 .(2003)قلٚقٞ، 

يكؿ َكت إؾاق٠ المعكؾ١ بمكاسٌ عؿ٠، ؾٗٞ في أيهالشا ا٭ٚلى قؿ ٚدؿت َٓف قكٕٚ 
عؿ٠. ؾكؿ ٚدؿت في ْعاّ ايطٛا٥ـ ٚاؿكف ايٝؿ١ٜٚ في نٌ المكاسٌ ايتاقى١ٝ ايكؿيم١ 

قٚا غلداتِٗ اؿكؾ١ٝ إلى أبٓا٥ِٗ، ٚإٕ المعًِ اؿكفي يمجٌ ٚاؿؿٜج١. ؾأَشاب اؿكف َكَّ
ايًهٌ ا٭قؿّ يُاسب المعكؾ١ اؿكؾ١ٝ ٖٚٛ تعًِٝ ػاقب٘ أٚ سكؾت٘ إلى ت٬َٝفٙ المُتٗٓين. 
ٚق١ٝٓ إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً المهت٣ٛ ايٓعكٟ ناْت َعكٚؾ١ ع٢ً َؿ٣ عكٛؾ، يهٓٗا ع٢ً 

؛ سٝح لم تأغف َؿاٖا إ٫ في ايهٓٛات َهت٣ٛ ايطبٝع١ لم تهٔ َعكٚؾ١ إ٫ قبٌ نٓين
ا٭غلر٠ ٚؼؿٜؿاً بعؿ إٔ تم ْٚع بعض المكاٜٝو لشا، ٚتماٜؿ اٱؾقاى يؿٛا٥ؿ بعض َباؾ٥ٗا 

ٖٛ  (Knowledge Management(ايٓادش١. أٍٚ َٔ انتػؿاّ َُطًض إؾاق٠ المعكؾ١ 
Don Marchand ٓٗا١ٝ٥ َٔ في بؿا١ٜ ايجُاْٝٓات َٔ ايككٕ الماْٞ ع٢ً أْٗا المكس١ً اي

 Druckerالمتعًك١ بتطٛق ْعِ المعًَٛات، ٚفي المكس١ً ـاتٗا تٓبأ قا٥ؿ اٱؾاق٠  "ايؿكْٝات"
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إلى إٔ ايعٌُ ايُٓٛـدٞ نٝهٕٛ قا٥ُاً ع٢ً المعكؾ١ ٚإٔ المٓعُات نتتهٕٛ َٔ َٓاع 
المعكؾ١، يهٔ في تًو ايؿلذ٠ لم ٜكتٓع ايهجلرٕٚ بإؾاق٠ المعكؾ١ ٚبتأثلرٖا ع٢ً َٓعُات 

(، ٫ٚبؿ َٔ ايتٜٓٛ٘ 1997(اٍ، سٝح بؿأ ايتأثلر ا٫نلذاتٝذٞ ٱؾاق٠ المعكؾ١ عاّ ا٭عُ
إلى إٔ إؾاق٠ المعكؾ١ ٚيؿت ؾاغٌ ايُٓاع١ ٚيٝو ؾاغٌ ا٭ناؾيمٝات ٫ٚ ست٢ ؾاغٌ 

  .(2009)ايٓٛوٞ، المٓعُات المعكؾ١ٝ 
 إؾاق٠ يكٚاؾ ًَش١َّ ١َُٗ ٚأَبشت عكؾ١الم إؾاق٠ اْتًكت 1997 سؿٚؾ ن١ٓ في

 ايٓكاؾ بعض إٔ ست٢ بالمْٛٛع ا٫ٖتُاّ تٓاقِ نٓتين، ٚبعؿ ٚايتهٓٛيٛدٝا. ا٭عُاٍ

 ُْٔ عع١ُٝ بهكع١ تُٓٛ ناْت بٌ تمت؛ لم أْٗا ٚاؿكٝك١ المعكؾ١. إؾاق٠ َٛت عٔ أعًٓٛا

اٱْلذْٝت  نبٛابات سكٝكتٗا؛ قتًت أغك٣ َهُٝات ؼت المعكؾ١ إؾاق٠ طبَّكت َٓعُات
Portalsًٌٝاٱيهلذْٚٞ  ، ايتشanalysis-E، ًِٝاٱيهلذْٚٞ  ايتعE-learning ، إؾاق٠
 ْادش١ مماقنات عؿ٠ تبَّت المٓعُات بعض إٔ غلر ، Content Managementالمحت٣ٛ 

 ٜٚعٗك .المٗتُين عؿؾ تٓاعـ َا دٗٛؾٖا، ٚنكعإ يًٓك نباق١ ٚناْت ٱؾاق٠ المعكؾ١

  ( KM yahoo Club, International KM المعكؾ١ َٓتؿٜات في دًٝا ا٫ٖتُاّ ٖفا
)Forum ،في باقٜو ن١ٓ  المعكؾ١ إؾاق٠ ْؿ٠ٚ سٍٛ ايجايح ايؿٚيٞ ت؛ نالم٪تمكاٚالم٪تمك

ايعكبٞ في عُإ ن١ٓ  ايٛطٔ في المعكؾ١ إؾاق٠ سٍٛ ا٭قؾ١ْٝ ايمٜت١ْٛ داَع١ َ٪تمك ،2000
 KM Magazine, KM Review, Journal  ofنُذ٬ت ٚالمج٬ت المتػ١ُُ؛  . 2004

Knowledge Management Practice,… ٚ ،سٍٛ ٚاٱق١ًُٝٝ ايؿٚي١ٝ المٓعُات تكاقٜك 

 ايت١ُٝٓ أدٌ َٔ المعكؾ١ أْع١ُ ١:ايت١ُٝٓ ايعالمٝ سٍٛ ايؿٚيٞ ايبٓو تككٜكن ؛المعكؾ١
 ،2003ن١ٓ يًؿٍٚ  قٝاى أٍَٛ المعكؾ١ سٍٛ المتشؿ٠ ا٭َِ تككٜك ،1999،  1998نٓتي

  المعكؾ١ ، جمعKMCI١ٝ المعكؾ١ ٱؾاق٠ ايؿٚيٞ المتػ١ُُ نايتذُع ٚالمٓعُات اؾُعٝات
AOK، المعكؾ١  إؾاق٠ عٛخ انتًاق١ٜ؛ نُذُٛع١ ٚفُٛعات ٚكتلدات عٛخ َكانم
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GROUP  KM، ايتٓكٝب، يكن١The Mining Corporation  ،المعكؾ١ في إؾاق٠ يٗاؾات 

 -OPEN UNIVERSITY OF KM, Eَتػ١ُُ َجٌ  ٚداَعات نمكاَ َٔ

Knowledge Center ،إؾاق٠ المعكؾ١  بٛابات، ْٚٛتٓهٗاّ داَع١ المعكؾ١ تهٓٛيٛدٝا َكنم
Knowledge portal .  ،(60-59، ايُؿشات 2010)لمحٓط. 

 كتهمات إؾاق٠ المعكؾ١ َ .3
٠ َكاسـٌ بؿاٜـ١ َـٔ اَت٬نـ٘     قبٌ ايٍَٛٛ إلى َكسًـ١ المعكؾـ١ يمـك اٱْهـإ بعـؿ     

لمجُٛع١ َٔ ايبٝاْات اـاّ ايتي تٓتكٌ بعؿ ايتٓعِٝ ٚايتشًٌٝ إلى َعًَٛات، بعـؿ إٔ ٜعٝٗـا   
اٱْهإ دٝؿا ٜتُهٔ َٔ ؼكٝل فُٛع١ َٔ المعـاقف ٚالمٗـاقات أٚ َـا ٜهـ٢ُ بالمعكؾـ١،      

اؾ٠ ٚست٢ ٜتُهٔ أٟ يػِ َٔ بًٛؽ َكس١ً المعكؾ١ ٫بؿ َـٔ اَت٬نـ٘ لمكَٛـات ا٫نـتؿ    
َٔ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات، ٚبايتايٞ ؾإٕ اؿؿٜح عٔ إؾاق٠ المعكؾـ١ ٜهـتٛدب َعكؾـ١ إؾاق٠    

 ايبٝاْات ٚالمعًَٛات.   
 ايبٝاْاتإؾاق٠  .1.3

ا ٚإؾغالشـا َـكٚقاً   ابتؿا٤ َٔ ؼًُٝٗ يًبٝاْاتٖٞ ع١ًُٝ ايتشهِ المٓع١ُ ٚالمبايك٠ 
ٜٚعتلد ٖفا المؿّٗٛ َٔ المؿاِٖٝ ايتي تطـٛقت بًـهٌ    بمعاؾتٗا َٚٔ ثِ إغكادٗا ٚؽمٜٓٗا.

نبلر، ٚـيو ْتٝذ١ يًتكؿّ ٚايجٛق٠ ايتي سؿثت في فاٍ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛـات َـٔ ْاسٝـ١    
ٚفاٍ اٱؾاق٠ َٔ ْاس١ٝ أغك٣، ٚقؿ اقتبط لاع بعض المًـكٚعات ٚا٭عُـاٍ في ايؿـلذ٠    

 اؿاي١ٝ اقتباطا نبلرا بمؿ٣ ايٓذاع ٚايتطٛق في ع١ًُٝ إؾاق٠ ايبٝاْات.
ٖٚٓاى عؿ٠ أعُاٍ يمهٔ ايعُـٌ بٗـا ٚإًْـا٥ٗا عـٔ طكٜـل إؾاق٠ ايبٝاْـات َٓٗـا؛        
تًػٌٝ ٚإؾاق٠ المًكٚعات ا٫يهلذ١ْٝٚ، تٛؾلر ٚإعـؿاؾ َـٛاؾ ٚعـٛخ عًُٝـ١، ٚالمكادعـ١      

 ايًػ١ٜٛ ٭ٟ قت٣ٛ.  

http://ar.wikipedia.org/wiki/Ø¨Ù�Ø§Ù�Ø§Øª
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ات في اؿٛانب المُػك٠ إلى َُٗتين: بكفٝـ١ ٚعتاؾٜـ١، إـ   تٓكهِ ١َُٗ إؾاق٠ ايبٝاْ
تعالج إؾاق٠ ايبٝاْات ايعتاؾ، َجٌ: ايفانك٠، أدٗم٠ ايتػـمٜٔ، أدٗـم٠ اٱغـكاز ٚالمعـالج.     
نفيو تكّٛ ع١ًُٝ إؾاق٠ ايبٝاْات ظُع ايبٝاْات ْٚكًٗا َٔ َهإ إلى آغك، ٚتٓذم ا٭ٚاَك 

ػٌٝ ؾٝكّٛ بإؾاق٠ ايعتاؾ ٚايتشهِ بايبٝاْات بايكـؿق  اـا١َ بمعاؾ١ ايبٝاْات، أَا ْعاّ ايتً
ايفٟ ٜهؿٞ يًتأنؿ َٔ إٔ أدما٤ ايٓعاّ َتٓاغ١ُ َع بعٓٗا، ٚإٔ ايبٝاْات هـكٟ ؽمٜٓٗـا   

 بأَإ ٚؾق١.  
ؾإؾاق٠ ايبٝاْات في ٚقتٓا اؿايٞ غايبا َا تعتُؿ ع٢ً َعاٖك تهٓٛيٛدٝـا المعًَٛـات   

ٚالمٛثٛق١ٝ، أٜٔ تكٛؾ ع١ًُٝ إؾاقتٗا في أنجك ا٭سٝـإ  ٚا٫تُاٍ ايتي تتُٝم بايؿعاي١ٝ ٚايؿق١ 
إلى تٛيٝؿ فُٛع١ َعًَٛات َٓع١ُ ٚقاب١ً ي٬نتػؿاّ نُا تكٛؾ في أسٝإ أغك٣ إلى تٛيٝؿ 

 َعاقف غاي١ُ قاب١ً يًتؿاٍٚ ٚا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا َٝؿاْٝا.

 
 إؾاق٠ المعًَٛات .2.3

ا بكؿق َا تعتُؿ ع٢ً ْعـِ،  إٕ إؾاق٠ المعًَٛات ٫ تكتهم ع٢ً المع١ًَٛ في سؿ ـاتٗ
ٚنا٥ٌ، ٚأؾٚات إؾاقتٗا. ؾُع ظٗٛق ٚنا٥ٌ ايتهٓٛيٛدٝـات اؿؿٜجـ١ ٚا٫تُـاٍ الؾاؾت    
ق٠ٛ المعًَٛات ٚاْتًكت أنجك؛ ا٭َك ايـفٟ أؾ٣ إلى تٓـٛع طـكم إؾاقتٗـا ٚنجـك٠ ايـٛعٞ       
بكُٝتٗا ٚناعؿ ع٢ً تٓعـِٝ المعًَٛـات قُـؿ ا٫نـتؿاؾ٠ َٓٗـا في سـٌ المًـه٬ت ايـتي         

 بًٝٓا. تًتٌُ إؾاق٠ المعًَٛات ع٢ً:تعلذض ن
 ـ إؾاق٠ ٚنا٥ٌ ٚػٗٝمات ايعٌُ ع٢ً المعًَٛات.

 ايتذُٝع(.(ـ إؾاق٠ عًُٝات انتكطاب المعًَٛات 
 عهب فا٫تٗا ٚؽُُاتٗا ٚقُٝتٗا(.(ـ إؾاق٠ عًُٝات ؽمٜٔ المعًَٛات 

 ايؿ١ٝٓ ٚايتٓع١ُٝٝ(.(ـ إؾاق٠ عًُٝات المعاؾ١ بمػتًـ َهتٜٛاتٗا 



 

 

 
36 

 

١ المعًَٛات، ٚتًٌُ عًُٝات ايتعكٜـ بالمعًَٛـات ٚعًُٝـات ايتهـٜٛل ٚطـكم     ـ إتاس
 إُٜاٍ المعًَٛات إلى المهتؿٝؿ المهتٗؿف.  

 ايكؿقات ٚا٫ػاٖات إؾاق٠.3.3
ست٢ ْؿٜك ايبٝاْات يًشٍُٛ ع٢ً َعكؾ١ ـ قؿ تتشٍٛ ٫سكا إلى َعكؾ١ ـ متاز إلى   

اعٝـ١، ٚايكـؿق٠ عًـ٢ ؼًٝـٌ ٚتؿهـلر      قؿقات َع١ٓٝ، َٓٗا ايكؿق٠ ع٢ً ايتؿهلر بطكٜكـ١ إبؿ 
ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ٚانتٓتاز ايٓتا٥ر، َٚٔ ثم١ ايكؿق٠ ع٢ً اؽـاـ ايكـكاق بٓـا٤ عًـ٢ َـا      
ٜتٛؾك َٔ َعًَٛات. إْاؾ١ إلى ايكؿق٠ ع٢ً ا٫تُاٍ ٚايتعاٌَ ايؿعـاٍ َـع ايػـلر، ستـ٢     

ايعُـٌ ْـُٔ   ْتُهٔ َٔ تكانِ َعاقؾٓا، ٚايكؿق٠ ع٢ً اؿٛاق ٚالمٛاد١ٗ، ٚايكؿق٠ عًـ٢  
ؾكٜل َتعؿؾ ا٭ؾهاق ٚايتٛدٗات... نٌ ٖفٙ ايكؿقات ٚغلرٖا َـٔ يـأْٗا إٔ تمهٓٓـا َـٔ     

 إؾاق٠ َعاقؾٓا ٚتكالزٗا َع اٯغكٜٔ.
ــاؾقات    ــ٢ إؾاق٠ ا٫ػاٖــات ٚايتٛدٗــات ٚالمب ــؿق٠ عً ــاز أٜٓــا إلى ايك نُــا مت

يكغبـ١ في ايـتؿهلر   ٚايؿٍٓٛ نْٛٗا ٚثٝك١ اي١ًُ بالمعكؾ١. ٭ْٗا عاؾ٠ َا تؿؾع ا٭ؾـكاؾ إلى ا 
ٚايتشًٌٝ ٚايتُكف. ؾػٝاب ٖفا ايعُٓك قؿ هعٌ المعكؾ١ ؾٕٚ سكن١، نُـا هعًـٗا غـلر    
َٓع١ُ ٚغلر ٚاْش١، ٚبايتايٞ ؾإٕ إؾاق٠ المعكؾ١ تتطًب تٛؾك تٛدٗات ٚاػاٖات َا يؿ٣ 
المٓع١ُ ست٢ مؿم ايعاًَين ع٢ً إؾاق٠ المعكؾ١ ٚؾكا يتًو ايتٛدٗات، ٚقبٌ ـيـو مؿـمِٖ   

 اٱبؿاع ٚا٫بتهاق بما ٜتٛاؾل َع َٓٗر ايعٌُ ٚؾكا يتًو ا٫ػاٖات.  ع٢ً 
 ؾٓا٤ات إؾاق٠ المعكؾ١ .4

ْكُؿ بٗا المجاٍ ايفٟ تًًُ٘ إؾاق٠ المعكؾ١ َٔ سٝح اؾٛاْب ٚفا٫ت ا٫ٖتُاّ. 
ؾاق٠ المعكؾ١ َٔ سٝح َاـا ْؿٜك َٚٔ ٜكّٛ بعًُٝات اٱؾاق٠، إٚتتعًل اؾٛاْب بما ٜتعًل ب

٫ت ا٫ٖتُاّ بإؾاق٠ المعكؾ١ ؾتتعًل بأٍَٛ المعكؾ١ ٚاـلدات ٚالمٗاقات... أَا عٔ فا
 ْؿٌُ ـيو َٔ غ٬ٍ َا ًٜٞ: 
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 دٛاْب إؾاق٠ المعكؾ١ 1.4.
إٕ إؾاق٠ المعكؾ١ أَك ٚاْض َٚٛدٛؾ في ٚاقع المٓعُات ٚالم٪نهات ع٢ً اغت٬ف 

نا٥ٌ ٚأؾٚات َٗاَٗا ًْٚاطاتٗا، ٚاغت٬ف طبٝع١ َٗاّ المٛظؿين ٚايعاًَين ؾٝٗا ٚٚ
ٚبكاَر ايعٌُ المهتػؿ١َ، َُٚٗا اغتًؿت ٖفٙ ايتًه٬ٝت ٚتٓٛعت ٚنجكت أٚ قًت 

)ايُاٟٚ، إؾاق٠ المعكؾ١ ؾإٕ عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ ٫ ؽكز عٔ داْبين أنانٝين ُٖا: 
  .(29، َؿش١ 2007ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، 

  تتُٓٔ إؾاق٠ َعكؾ١ َلذاؾك١ َع أغكاض يمهٔ ٭ْع١ُ المعًَٛات إؾاق٠ المعًَٛات ايتي
 ؼؿٜؿٖا ٚايتعاٌَ َعٗا.

  َٔ إؾاق٠ ايعاًَين؛ ايتي تتُٓٔ إؾاق٠ المعكؾ١ المت١ُٓٓ في ايعًُٝات الم٪نه١ٝ ٚجم١ً
 المٗاقات ايؿٜٓاَٝه١ٝ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚغلرٖا َٔ ايكؿقات المكتبط١ بالمعكؾ١.

 ًـ تًه٬ٝتٗا اٱؾاق١ٜ ٚايتٓع١ُٝٝ ؾإْٓا يمهٔ إٔ مؿؾ ث٬خ ٚبايٓعك إلى اؾاَعات بمػت
 دٛاْب ٱؾاق٠ المعكؾ١ بٗا: 

  َٔ ا٭ٍٚ ٜتعًل بإؾاق٠ المٛاقؾ ايبًك١ٜ بما ؾٝٗا اٱؾاقٜين ايعاًَين عؿ ـاتِٗ اْط٬قا
أع٢ً ١٦ٖٝ ممج١ً في ق٥ٝو اؾاَع١ ٚايٓٛاب ٚايعُؿا٤ ْٚٛابِٗ، ٚايطٛاقِ ايبًك١ٜ 

قأى كتًـ ا٭قهاّ ٚالمُالح ٚالمهاتب، َكٚقا إلى ا٭ناتف٠ بمػتًـ اٱؾاق١ٜ ع٢ً 
قتبِٗ َٚٗاَِٗ، إلى ايعاًَين بالمهتبات بمػتًـ ٚظا٥ؿِٗ َٚٗاَِٗ ٚقتبِٗ، إلى ايطًب١ 
في كتًـ ايتػُُات ٚالمهتٜٛات ايتع١ًُٝٝ، ٫َٛٚ إلى ايعُاٍ في كتًـ المُالح 

 ٚالمٓاَب ٚايكتب.
 عكؾ١ نٝؿ١ٝ إؾاق٠ ايٛنا٥ٌ ٚا٭دٗم٠ ٚٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ ٚالمٛاقؾ اؾاْب ايجاْٞ ٜتعًل بم

 الماي١ٝ ٚالماؾ١ٜ بمػتًـ أيهالشا ٚأْٛاعٗا ٚٚظا٥ؿٗا.    
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  اؾاْب ايجايح َٔ دٛاْب إؾاق٠ المعكؾ١ ٜكتبط بالمعًَٛات ٚايبشح ايعًُٞ ٚبكاَر
لمعًَٛات ايتعًِٝ؛ ٖٚٓا تكتبط ايع١ًُٝ اٱؾاق١ٜ بهٝؿ١ٝ تٛظٝـ المعكؾ١ في ػُٝع ا

ٚتٓعُٝٗا ٚؽمٜٓٗا بايًهٌ ايفٟ ٜهُض بإتاستٗا ٚتبًٝػٗا إلى اؾٗات المع١ٝٓ بتشًُٝٗا، 
ٚؾكا لمٓاٖر ٚطكم ٚٚنا٥ٌ قؿؾ٠، َع َكاعا٠ ٚنا٥ط ؽمٜٓٗا ٚتٓاقًٗا، ٚفي َكؿَتٗا 
المهتبات بمػتًـ أيهالشا َٚهتٜٛاتٗا ًَٚشكاتٗا. نُا تكتبط ايعًُٝات اٱؾاق١ٜ في ٖفا 

بهٝؿ١ٝ تٛظٝـ المعكؾ١ في ايبشٛخ ايع١ًُٝ، َٔ سٝح تطٜٛك ٚؼهين ايبشح في اؾاْب 
ايعٛاٖك ايكا١ُ٥ ٚإثاق٠ إيهايٝات دؿٜؿ٠، ٚايبشح ؾٝٗا ٭دٌ ايٍَٛٛ إلى سًٍٛ عا١َ 
لشا بما ىؿّ المجتُع ٚايب١٦ٝ المحٝط١ باؾاَع١، نُا تكتبط إؾاق٠ المعكؾ١ في ٖفا اؾاْب 

لى أسهٔ ايلداَر ايتع١ًُٝٝ ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛكٖا بطكٜك١ بانتجُاق المعاقف يًٍَٛٛ إ
َهتُك٠ ٚؾعاي١. أَا عٔ المهتب١ اؾاَع١ٝ بًهٌ غاّ ؾإٕ فا٫ت إؾاق٠ المعكؾ١ بٗا 
تًٌُ دٛاْب بًك١ٜ، ٚأغك٣ َاؾ١ٜ، ٚدٛاْب تتعًل بالمعًَٛات ٚالمعكؾ١ في سؿ ـاتٗا، 

يٛنا٥ٌ ؾٕٚ المعًَٛات ٚٚنا٥ط سٝح ٫ ٜٓبػٞ ايلذنٝم ؾٝٗا ع٢ً المٛاقؾ ايبًك١ٜ أٚ ا
ؽمٜٓٗا، أٜٔ ٫بؿ إٔ تؿاق المهتب١ نُٓع١َٛ ٚاسؿ٠ غلر فمأ٠ أٚ َؿهه١؛ ٭ْٗا با٭ناى 
عباق٠ عٔ َٓع١ُ ٜتهاٌَ ؾٝٗا المٛقؾ ايبًكٟ َع المجُٛعات ٚايٛنا٥ط ايٛثا٥ك١ٝ ٚٚنا٥ٌ 

 ا٫تُاٍ ٚبكاَر ايتهٝلر ٚايبشح. 
 فا٫ت اٖتُاّ إؾاق٠ المعكؾ١ 2.4.

ٓاى تٓاقب ٚاْض في ْبط َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١ نُا نبل ٚإٔ ـنكْا، غلر إٔ ٖ
ايٓكط١ المتؿل عًٝٗا ٖٛ اقتباط المعكؾ١ بايتطٜٛك ٚا٫بتهاق ٚاٱْتاز ٚالمٗاقات ٚاـلدات 

تع٢ٓ بايعًُٝات ايتي تهاعؿ المٓعُات ع٢ً تٛيٝؿ المعكؾ١، ٚاغتٝاقٖا "اي٬ل١َ يفيو ؾٗٞ 
ًْٚكٖا، ٚأغلرا ؼٌٜٛ المعًَٛات الشا١َ ٚاـلدات ايتي تمتًهٗا  ٚتٓعُٝٗا، ٚانتػؿاَٗا،

المٓع١ُ ٚايتي تعتلد ْكٚق١ٜ يٮًْط١ اٱؾاق١ٜ المػتًؿ١ ناؽاـ ايككاقات، ٚسٌ 
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)ايُاٟٚ، إؾاق٠ المعكؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا  "المًه٬ت، ٚايتعًِ، ٚايتػطٝط ا٫نلذاتٝذٞ
تٗتِ إؾاق٠ المعكؾ١ بانتجُاق أٍَٛ المعكؾ١ أٚ ". نُا (19، َؿش١ 2007المعًَٛات، 

قأى الماٍ ايؿهكٟ ... ٚانتًاف ايك١ُٝ المػؿ١ٝ في المٓع١ُ. يفا، ؾإٕ أِٖ َٝمات تطبٝل 
ٖفا المؿّٗٛ ٖٛ ا٫نتجُاق ا٭َجٌ يكأى الماٍ ايؿهكٟ، ٚؼًٜٛ٘ إلى ق٠ٛ إْتاد١ٝ تهِٗ في 

 .(48، َؿش١ 2008)ًُٖكٟ ع.،  "٠ المٓع١ُت١ُٝٓ أؾا٤ ا٭ؾكاؾ ٚقؾع نؿا٤
ع٢ً إؾاق٠ المعكؾ١ أْٗا تهتجُك في قأى الماٍ ايؿهكٟ يًُٛاقؾ ايبًك١ٜ في  الم٬سغ

انتًاف ايكؿقات المعكؾ١ٝ يٮؾكاؾ ٚانتػ٬لشا في ايتطٜٛك  المٓعُات، ٚـيو َٔ غ٬ٍ
٢ً المٗاقات ٚاـلدات ايؿكؾ١ٜ ايتي تهاِٖ في اؽاـ ٚا٫بتهاق ٚاٱْتاز، اعتُاؾا ع

ايككاقات ايه١ًُٝ ٚالم١ُ٥٬ قُؿ سٌ المًه٬ت ايتي تعلذض المٓعُات أثٓا٤ إلالٖا 
يًُٗاّ ٚايٛظا٥ـ اي١َٝٛٝ، ٚانتجُاق المعاقف ٚايكؿقات ايؿكؾ١ٜ المعكؾ١ٝ في تعًِ المٗاقات 

١ٝ إؾاق٠ المعكؾ١ في فاٍ ايتػطٝط ايؿعاٍ المػتًؿ١ ٭ؾا٤ المٗاّ بٛد٘ أسهٔ. نُا تؿٝؿ عًُ
 ٱلال المًاقٜع اؿاي١ٝ في المٓعُات ٚتًو ايتي ٜتِ ايتؿهلر في إلالٖا َهتكب٬.

 المعكؾ١أ١ُٖٝ إؾاق٠  5.
 . (2009)ايٓٛوٞ، تتٓض أ١ُٖٝ إؾاق٠ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ َا ًٜٞ: 

  ؾك١َ نبلر٠ يًُٓعُات يتػؿٝض ايتهايٝـ ٚقؾع َٛدٛؾاتٗا ايؿاغ١ًٝ تعؿ إؾاق٠ المعكؾ١
 يتٛيٝؿ اٱٜكاؾات اؾؿٜؿ٠.

 .تعؿ ع١ًُٝ ْعا١َٝ تها١ًَٝ يتٓهٝل أًْط١ المٓع١ُ المػتًؿ١ في اػاٙ ؼكٝل أٖؿاؾٗا 
 .٘ٓٝتعمل قؿق٠ المٓع١ُ ي٬ستؿاظ با٭ؾا٤ المٓعُٞ المعتُؿ ع٢ً اـلد٠ ٚالمعكؾ١، ٚؼه 
 المعكؾ١ يًُٓع١ُ ؼؿٜؿ المعكؾ١ المطًٛب١، ٚتٛثٝل المتٛاؾك َٓٗا ٚتطٜٛكٖا  تتٝض إؾاق٠

 ٚالمًاقن١ بٗا ٚتطبٝكٗا ٚتكُٝٝٗا.
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  ٌتعؿ إؾاق٠ المعكؾ١ أؾا٠ المٓعُات ايؿاع١ً ٫نتجُاق قألزالشا ايؿهكٟ، َٔ غ٬ٍ دع
١ًُٝ ايٍَٛٛ إلى المعكؾ١ المتٛيؿ٠ عٓٗا بايٓهب١ يٮيػاّ اٯغكٜٔ المحتادين إيٝٗا ع

 ن١ًٗ ٚممه١ٓ.
  تعؿ أؾا٠ ؼؿٝم يًُٓعُات يتًذٝع ايكؿقات اٱبؿاع١ٝ لمٛاقؾٖا ايبًك١ٜ ـًل َعكؾ١

 دٝؿ٠ ٚايهًـ المهبل عٔ ايع٬قات غلر المعكٚؾ١ ٚايؿذٛات في تٛقعاتِٗ.
 .تهِٗ في ؼؿٝم المٓعُات يتذؿٜؿ ـاتٗا َٚٛاد١ٗ ايتػلرات ايب١ٝ٦ٝ غلر المهتكك٠ 
 ٢ً المٝم٠ ايتٓاؾه١ٝ ايؿا١ُ٥ يًُٓعُات، علد َهاُٖتٗا في تمهين تٛؾك ايؿك١َ يًشٍُٛ ع

 المٓع١ُ َٔ تبني الممٜؿ َٔ اٱبؿاعات المتُج١ً في طكع نًع ٚغؿَات دؿٜؿ٠.
  تؿعِ اؾٗٛؾ ي٬نتؿاؾ٠ َٔ جمٝع المٛدٛؾات المًُٛن١ ٚغلر المًُٛن١، بتٛؾلر إطاق

 عٌُ يتعمٜم المعكؾ١ ايتٓع١ُٝٝ.
 اتٗا علد ايلذنٝم ع٢ً المحت٣ٛ.تهِٗ في تععِٝ ق١ُٝ ـ  

ؾأ١ُٖٝ إؾاق٠ المعكؾ١ ْابع َٔ ق١ُٝ ٚغُا٥ِ المعكؾ١ في سؿ ـاتٗا، ٚغا١َ َا 
ٜتعًل ظاْبي تٛنٝع ؾا٥ك٠ ا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا ٚتًاطكٖا، ٖفإ اؾاْبإ ايًفإ ٜتطًبإ 

ع١ُ غلدات ٚـنا٤ ٚقؿقات َع١ٓٝ ٱؾاق٠ المعكؾ١ قُؿ ايٍَٛٛ إلى الشؿف المًٓٛؾ. ؾالمٓ
ايتي ٫ تٴشهٔ إؾاق٠ َُاؾق المعكؾ١ بٗا ٫ يمهٔ إٔ ؼكل ا٭ٖؿاف المهطك٠ بُٛق٠ نا١ًَ 
١ُ٥٬َٚ. ٚعًٝ٘ ؾإٕ أٟ ع١ًُٝ تتطًب تهاثـ ايعٓاَك ايتاي١ٝ: المعًَٛات، ا٭ؾكاؾ، 
َٚٓاٖر ايتٓؿٝف، َع تٛؾك ايكؿقات اي٬ل١َ ٚاـلد٠ ٚايفنا٤ ٚسهٔ ايتػطٝط، أٚ َا 

 المعكؾ١ ٱتماّ ايع١ًُٝ بطكٜك١ ْادش١.     ٜعكف بعٓاَك إؾاق٠
نُا إٔ أ١ُٖٝ إؾاق٠ المعكؾ١ تتٓض أنجك نًُا ْعكْا في ا٭نباب ٚايػكض َٓٗا، 
ؾايتشٍٛ اؾؿٜؿ في ب١٦ٝ ا٭عُاٍ ٜؿكض ع٢ً المٓعُات اَت٬ى َكَٛات ٚقؿقات دؿٜؿ٠ 

ايتهٝـ بؿ٫ َٔ  ٱؾاق٠ المعكؾ١، نبعؿ ايٓعك، ايتؿٛم في ا٭ؾا٤، اٱبؿاع، ٚايكؿق٠ ع٢ً
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ا٭نًٛب ايتكًٝؿٟ ايفٟ ٜكنم ع٢ً ايؿعاي١ٝ في ايتٓؿٝف ؾٕٚ ايٓعك في ا٭نباب. نُا إٔ 
ايتطٛق المطكؾ في ايتهٓٛيٛدٝا َٚا ْتر عٓ٘ َٔ تػلر في المؿاِٖٝ ٚتأثلر في ايتهًؿ١ لَٓٝا 

اعـ َٚاؾٜا، ٚايتطٛق المهتُك ٚالمتٛقع يًُؿاِٖٝ ٚاـؿَات ٚا٫ستٝادات اؾؿٜؿ٠، ٚتٓ
دعٌ َٔ  ٚالؾٜاؾ َعٛب١ ا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا، سذِ المعًَٛات ايتي تتٛيؿ في كتًـ المجا٫ت،

إؾاق٠ المعكؾ١ في المٓعُات ساد١ ْٚكٚق٠ ًَش١ ٫ غ٢ٓ يًُٓعُات عٓٗا يتٓؿٝف نٝاناتٗا 
 المكن١َٛ.

 ايعٓاَك ٚايًكٚط ا٭نان١ٝ ٱؾاق٠ المعكؾ١. 6
المعكؾ١ اؾم٥ٝات ايتي ٜكّٛ عًٝٗا ؾعٌ ٜكُؿ بايعٓاَك ٚايًكٚط ا٭نان١ٝ ٱؾاق٠ 

اٱؾاق٠ َعكؾٝا، ٚالمتعًك١ بمذُٛع١ ايتها٫٩ت ايتاي١ٝ: َا ٖٛ المحت٣ٛ ٚالمُٕٓٛ المكاؾ 
إؾاقت٘  ٚبأ١ٜ ٚنا٥ٌ  َٚا ٖٞ اٱدكا٤ات ايٓكٚقٟ إتباعٗا  َٚٔ طكف َٔ  ْْٛض 

 ـيو ؾُٝا ًٜٞ. 
 إؾاق٠ المعكؾ١ عٓاَك 1..6

سٍٛ عٓاَك إؾاق٠ المعكؾ١ في الم٪نهات، ست٢ ٚإٕ ٖٓاى ايعؿٜؿ َٔ ايهتابات 
اغتًؿت َٔ سٝح ايعؿؾ ٚطكم ايتعبلر عٓٗا إ٫ أْٗا تتؿل َٔ سٝح المُٕٓٛ. ؾٗٓاى َٔ 

)ايُاٟٚ، إؾاق٠ المعكؾ١ ٜك٣ أْٗا تب٢ٓ ع٢ً المحت٣ٛ، ايتهٓٛيٛدٝا، ايعًُٝات ٚا٭ؾكاؾ 
ْكؿَٗا في َا  . ٖٚٓاى َٔ ؾٌُ ؾٝٗا أنجك(76، َؿش١ 2007 ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات،

:ًٜٞ 
 ا٫نلذاتٝذ١ٝ 1.1..6

تعكف ع٢ً أْٗا أنًٛب ايتشكى لمٛاد١ٗ ايتٗؿٜؿات أٚ ايؿكّ ايب١ٝ٦ٝ، ٚايفٟ 
ٜأغف في اؿهبإ ْكاط ايٓعـ ٚايك٠ٛ ايؿاغ١ًٝ يًًُكٚع نعٝاً يتشكٝل قناي١ ٚأٖؿاف 

ٓع المعكؾ١ بايلذنٝم ع٢ً تأطلر أٚ تبني اـٝاقات المًكٚع. ٚتكّٛ ا٫نلذاتٝذ١ٝ بُ
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ايُشٝش١ ٚالم١ُ٥٬، سٝح تٛد٘ الم٪نه١ إلى نٝؿ١ٝ َهو َٚعاؾ١ َٛدٛؾاتٗا ايؿهك١ٜ. 
نُا تهِٗ ا٫نلذاتٝذ١ٝ في ت١ُٝٓ يبهات ايعٌُ يكبط ايٓاى يهٞ ٜتكالزٛا المعكؾ١. َٚٔ 

سٝح ٜتِ ايلذنٝم عًٝٗا ؾُع أِٖ أؾٚاق ا٫نلذاتٝذ١ٝ ؼؿٜؿ َٓاطل ا٭١ُٖٝ يًُٓع١ُ، 
 . (2009)ايٓٛوٞ، المعكؾ١ سٛلشا مما ٜؿؾع المٓع١ُ أسٝاْاً إلى تٛيٝؿ المعكؾ١. 

 ايك٣ٛ ايبًك١ٜ 2.1..6
يمجٌ ايعُٓك ايبًكٟ أِٖ عٓاَك إؾاق٠ المعكؾ١، يهْٛ٘ ٜتُٓٔ ا٭ناى ايفٟ 

كؾ١ ايؿكؾ١ٜ إلى المعكؾ١ ايتٓع١ُٝٝ. ٚالمكُٛؾ با٭يػاّ ٖٓا تٓتكٌ علدٙ المٓع١ُ َٔ المع
ناؾق أْع١ُ المعًَٛات، ٚناؾق إؾاق٠ المعكؾ١، ٚناؾق ايبشح ٚايتطٜٛك، َٚؿٜكٚ المٛاقؾ  ِٖ

ايبًك١ٜ َٚؿٜكٚ ا٭قهاّ ا٭غك٣ ٚا٭ؾكاؾ المهاُٖٕٛ في عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١. ٚعًُٝاً 
 بكاَر إؾاق٠ المعكؾ١ ٫ٚ يمهٔ ايعٌُ َٔ ؾِْٚٗ. ؾإٕ ا٭ؾكاؾ ِٖ المهْٛات ايك٥ٝه١ٝ في

َٚٓاع المعكؾ١ ِٖ أٚي٦و ا٭ؾكاؾ ايفٜٔ ٜكَٕٛٛ غًل المعكؾ١ نذم٤ َٔ عًُِٗ. ٜٚعكف 
َٓاع المعكؾ١ أٜٓاً بعُاٍ ايٝاقات ايفٖب١ٝ، َكاق١ْ بعُاٍ المُاْع ايفٜٔ ٜعكؾٕٛ بعُاٍ 

ؼٌٜٛ أؾهاقِٖ إلى َٓتذات  ايٝاقات ايمققا٤، سٝح ٜعًُٕٛ ع٢ً انتػؿاّ عكٛلشِ في
ٚغؿَات أٚ عًُٝات، ٚيمتًهٕٛ َعكؾتِٗ ايتي يمهِٓٗ بٝعٗا أٚ المتادك٠ بٗا أٚ ست٢ 

إْ٘ في عُك المعكؾ١ أَبشت  Gordonتكنٗا داْباً ٚيهٓٗا تبك٢ ًَهِٗ. ٜٚكٍٛ دٛقؾٕ 
ٌ ا٭ؾَػ١ أنجك ق١ُٝ َٔ ايع٬ٓت. ٖٚٓا تكع المه٪ٚي١ٝ ايهبلر٠ ع٢ً ايتعًِٝ في ايتأٖٝ

ا٭ٚيٞ َٔ غ٬ٍ تمٜٚؿ ايطًب١ بمٗاقات ايتؿهلر اٱؾقانٞ ٚايتكني، سٝح أَبض ايعٌُ 
ٜتطًب نؿا٤ات أنجك َٔ فكؾ اؿٍُٛ ع٢ً يٗاؾ٠؛ نؿا٤ات تممز ايتعًِٝ باـلد٠ ٚتٛيؿ 
اٱبؿاع ٚا٫بتهاق، ٚفاقا٠ ايتػٝلر َٔ غ٬ٍ ايتعًِٝ المهتُك، سٝح إٔ َا ٜعكؾ٘ عاٌَ 

ٓٝـ ق١ُٝ إلى عًُ٘ في ايػؿ نٞ ٜهٕٛ َٓتذاً َهاُٖاً. ٜٚتٓض ؾٚق المعكؾ١ ايّٝٛ ئ ٜ
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أغُا٥ٞ المعًَٛات في إؾاق٠ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ تككٜك َٓـ عُاٍ المعكؾ١ إلى ث٬خ ؾ٦ات: 
 .(2009)ايٓٛوٞ، 

 ؾت اؿاد١ إلى المٕٗٓٝٛ َجٌ ا٭طبا٤ ٚالمحانبين ٚاغتُاَٞ المعًَٛات ايفٜٔ الؾا
 َٗاقتِٗ المتػ١ُُ في اـؿَات الم١ٝٓٗ بًهٌ ق٥ٝهٞ.

  ًِٝالمٗٓؿنٕٛ ٚايعُاٍ ايعًُٕٝٛ ٚايؿٕٓٝٛ سٝح ٫ ؼؿؾ ٖفٙ ايؿ١٦ بمهت٣ٛ تع
َعين، إنما تعتُؿ ع٢ً المٗاقات المتػ١ُُ المهتهب١ َٔ ايعٌُ، َٚٔ بِٝٓٗ ايعإًَٛ 

 ٘.في َ٪نهات المعًَٛات ؾٕٚ اَت٬نِٗ يًٗاؾات ؽُُٝ
 .ايكتب ايعًٝا في اٱؾاق٠ َٔ َٓاع ايككاق 

 ايتهٓٛيٛدٝا 3.1..6
ت٪ؾٟ ايتهٓٛيٛدٝا ؾٚقاً َُٗا في إؾاق٠ المعكؾ١، نٛا٤ في تهٜٛٔ المعكؾ١ ٚانتهابٗا 
أٚ ًْكٖا أٚ ا٫ستؿاظ بٗا. ؾٗٞ ت٪ؾٟ ؾٚقاً نبلراً بايتٓهٝل َع المٛاقؾ ايبًك١ٜ في ايهجلر 

أْع١ُ ؾعِ ايككاقات، ٚا٭ْع١ُ اـبلر٠، ٚيمهٔ إٔ َٔ ايتطبٝكات نُعاؾ١ ايٛثا٥ل ٚ
 .(2009)ايٓٛوٞ، ًْػِ ؾٚق ايتهٓٛيٛدٝا في إؾاق٠ المعكؾ١ في: 

أ. أنُٗت ايتطٛقات ايتهٓٛيٛد١ٝ في تعمٜم إَهإ ايهٝطك٠ ع٢ً المعكؾ١ المٛدٛؾ٠ ٚايتي 
 أقٌ َٚتٝهك٠.دعًت َٓٗا ع١ًُٝ ن١ًٗ ٚـات تهًؿ١ 

ب. أنُٗت ايتهٓٛيٛدٝا في ت١٦ٝٗ ب١٦ٝ ١ُ٥٬َ َع تؿاعٌ المٛاقؾ ايبًك١ٜ يتٛيٝؿ َعكؾ١ 
 دؿٜؿ٠.

ز. أنُٗت ايتهٓٛيٛدٝا في تُٓٝط ٚتهٌٗٝ ٚتهكٜع ٚتبهٝط نٌ عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 
 َٔ تٛيٝؿ ٚؼًٌٝ ٚغمٕ ًَٚاقن١ ْٚكٌ ٚتطبٝل ٚانلذداع ايبشح.

ٌ اتُاٍ نًٗت َٔ تهٜٛٔ ٚقٍ عٌُ ًَلذن١، ؼتادٗا ؾ. ٚؾكت ايتهٓٛيٛدٝا ٚنا٥
 اؾُاعات المتؿاع١ً في َٓاطل دػكاؾ١ٝ كتًؿ١.
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ٚيهٞ تهٕٛ ٖٓاى ع١ًُٝ َهتُك٠ يتباؾٍ المعكؾ١ هب إٔ تتٛاؾك أقبع١ يكٚط في 
 ْعاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٖٞ:

ؿق٠ ايكؿق٠ ع٢ً إؾقاى َٚكاقب١ ٚإدكا٤ َهض يًٓٛاسٞ الم١ُٗ في ايب١٦ٝ المحٝط١، ٚايك
ع٢ً قبط ٖفٙ المعًَٛات بايكِٝ ٚايكٛاعؿ اٱقياؾ١ٜ يهًٛى ايٓعاّ، ٚايتعكف ع٢ً 
ايكٝٛؾ ـات ايؿ٫ي١ عٔ ٖفٙ ايكِٝ ٚايكٛاعؿ، ٚايكؿق٠ ع٢ً ايبؿ٤ في ايكٝاّ بأؾعاٍ 

 إ٬َس١ٝ َٓانب١ عٔ ايتأنؿ َٔ ٚدٛؾ تٓاقٓات.
سغ في ٖفا المجاٍ َٚع ا٭١ُٖٝ المتماٜؿ٠ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في المٓعُات، ٬ٜ

إٔ ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝا تهتطٝع ايتعاٌَ بهؿا٠٤ َع ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ٚيهٔ يٝو َع 
المعكؾ١. بٌ أْٗا في أسهٔ ا٭سٛاٍ ٚيهٞ تهتطٝع إٔ تماقى ؾٚقاً في إؾاق٠ المعكؾ١ ٫بؿ 
َٔ إٔ ؼٍٛ المعكؾ١ إلى َعكؾ١ َكو١ نبٝاْات ًَب١ َٚٝؼ َٓطك١ٝ، ٚفي ٖفٙ ايع١ًُٝ 

ْٛع َٔ ايلذادع ٚايتؿٖٛق بمعكؾ١ الم٪نه١ أٚ المٓع١ُ إلى َهت٣ٛ ايبٝاْات  ٖٓاى
 ٚالمعًَٛات.

 ايع١ًُٝ 4.1..6
تٛؾك ايع١ًُٝ المٗاق٠ ٚاؿكؾ١ ايًتين تعؿإ َٔ أِٖ َُاؾق المعكؾ١، ٚتتِ المحاؾع١ 

ؾاق٠ عًٝٗا علد المها١ْ ٚايتي ٜتِ ؼكٝكٗا َٔ غ٬ٍ ايع١ًُٝ، ٚيمهٔ ؼؿٜؿ ؾٚق ايع١ًُٝ في إ
 . (2009)ايٓٛوٞ، المعكؾ١ با٭ًْط١ ايتاي١ٝ: 

أ. تتُٓٔ ايع١ًُٝ في ظٌ ايتطٛقات ايتهٓٛيٛد١ٝ تطٜٛك مماقنات ايعٌُ اؾؿٜؿ٠ ايتي 
 تمٜؿ َٔ ايلذابط المتباؾٍ ٭ؾكاؾ ؾكٜل ايعٌُ ايٛاسؿ.

ايفٜٔ ًٜػًٕٛ َكانم َتكؿ١َ في قهِ  ب. ايعٌُ المعكفي ٜكتبط بًٓاط َٓاع المعكؾ١
 ايعًُٝات، ٚتعهو غلدتِٗ بك٠ٛ في تُُِٝ عًُِٗ.
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ز. تهِٗ ايع١ًُٝ في تطٜٛك ايلداَر ايكلز١ٝ ايتي تبني المًاقن١ بالمعكؾ١ ٚاٱبؿاع َٔ 
 غ٬لشا، ٚؼؿٜؿ ا٭ؾٚاق ٚالمٗاّ يًًُاقن١ ايؿكؾ١ٜ ٚاؾُاع١ٝ في بكْاَر إؾاق٠ المعكؾ١.

١ قٝاى ايٓتا٥ر ٚتكاقب ع١ًُٝ ايتكؿّ بتٓؿٝف ايلدْاَر، ٚتعطٞ َ٪يكات ؾ. تٛؾك ايعًُٝ
 يتكًٌٝ ايتهًؿ١ ٚؼكٝل نكع١ ا٫نتذاب١.

 أبعاؾ إؾاق٠ المعكؾ١ ٚعٛاٌَ لاسٗا 2..6
ست٢ ْٓذض في تطبٝل ْعكٜات إؾاق٠ المعكؾ١ في الم٪نهات ٫بؿ إٔ ْكنِ أبعاؾا 

 يفيو ْٚتكٝؿ بٗا، ْٚٛؾك عٛاٌَ لاع ـيو.
 المعكؾ١ إؾاق٠أبعاؾ  1.2..6

ـ بُؿت٘ أسؿ أبكل المٓعكٜٔ في فاٍ إؾاق٠ المعكؾ١ ـ في َ٪يَّـ ي٘ ًْك  Duekأياق 
 . (67، َؿش١ 2007)ايمٜاؾات، إٔ ٖٓاى ث٬ث١ أبعاؾ ٱؾاق٠ المعكؾ١:  2001ن١ٓ 

  ٞبشح، َٚٓتذات ايهٝإ : َٚٔ أَج١ً ٖفا ايبعؿ قكنات ايايبعؿ ايتهٓٛيٛد
اؾُاعٞ ايلدفٞ، ٚقٛاعؿ بٝاْات إؾاق٠ قأى الماٍ ايؿهكٟ ٚايتهٓٛيٛدٝات المتُٝم٠، 
ٚايتي تعٌُ جمٝعٗا ع٢ً َعاؾ١ ًَه٬ت إؾاق٠ المعكؾ١ بُٛق٠ تهٓٛيٛد١ٝ، ٚيفيو ؾإٕ 

 المٓع١ُ تهع٢ إلى ايتُٝم َٔ غ٬ٍ اَت٬ى ايبعؿ ايتهٓٛيٛدٞ يًُعكؾ١. 

  ُٜٞٝعلد ٖفا ايبعؿ عٔ نٝؿ١ٝ اؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ ٚايًٛدٝهتي يًُعكؾ١ ايبعؿ ايتٓع :
ٚايتشهِ بٗا، ٚإؾاقتٗا، ٚؽمٜٓٗا، ًْٚكٖا، ٚتعمٜمٖا، َٚٓاعؿتٗا، ٚإعاؾ٠ انتػؿاَٗا. 
ٜٚتعًل ٖفا ايبعؿ بتذؿٜؿ ايطكا٥ل ٚاٱدكا٤ات، ٚايته٬ٝٗت، ٚايٛنا٥ٌ المهاعؿ٠، 

 ٠ ؾاع١ً َٔ أدٌ نهب ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ فؿ١ٜ.ٚايعًُٝات اي٬ل١َ ٱؾاق٠ المعكؾ١ بُٛق

 ٖٞفا ايبعؿ ٜكنم ع٢ً تكانِ المعكؾ١ بين ا٭ؾكاؾ، ٚبٓا٤ جماعات َٔ ايبعؿ ا٫دتُاع :
َٓاع المعكؾ١، ٚايتكانِ ٚالمًاقن١ في اـلدات ايًػ١ُٝ ٚبٓا٤ يبهات ؾاع١ً َٔ 

 ايع٬قات بين ا٭ؾكاؾ، ٚتأنٝو ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ ؾاع١ُ.
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إؾاق٠ المعكؾ١ تكتبط بما ٚقا٤ إؾاق٠ المعكؾ١ أٚ َا ٜعلد عٓ٘ أسٝاْا  بمع٢ٓ إٔ أبعاؾ
بايؿٛا٥ؿ المح١ًُ َٔ عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١. ؾايبعؿ ايتهٓٛيٛدٞ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ٜعٌُ ع٢ً 
تٛؾلر فا٫ت ٚأنماط ٚٚنا٥ٌ ؼٌُٝ المعكؾ١ ٚتًاطكٖا ًْٚكٖا، سٝح تعؿ تهٓٛيٛدٝا 

ٕ ٱؾاق٠ المعكؾ١، في فتُع َ٪نهٞ ٜٗؿف إلى ايتكؿّ المعًَٛات ايؿاعٌ ايك٥ٝهٞ المهٛ
ٚايُٓٛ ٚا٫لؾٖاق، َٔ سٝح ؼهين ٚتطٜٛك ٚإًْا٤ المعكؾ١ ٚتٓعُٝٗا ٚتكالزٗا 
ٚتطبٝكٗا، في إطاق سكّ اٱؾاق٠ الم٪نه١ٝ ع٢ً ؾعِ ٚإًْا٤ ْعاّ ٱؾاق٠ المعكؾ١ بٗا. نُا 

ٍ المٓعُات ع٢ً المعًَٛات إٔ ايبعؿ ايتٓعُٝٞ ٚايًٛدٝهتي يًُعكؾ١ ٜكتبط بهٝؿ١ٝ سُٛ
ٚايبٝاْات ٚؼًٜٛٗا إلى َعاقف، أٚ اؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ داٖم٠ َٔ كتًـ المُاؾق ـ 
اي١ُٝٓٓ َٓٗا ٚايُكو١ ـ ٚتٓعُٝٗا بًهٌ ٜتُاي٢ َع ْعاّ عٌُ المٓعُات انتعؿاؾا 
يًٓكٖا ٚانتجُاقٖا في ايتشهين ٚايتطٜٛك، َع ُْإ ؼٌُٝ المعكؾ١ ٚتٓاقًٗا بًهٌ 

َٚهتُك. أَا عٔ ايبعؿ ا٫دتُاعٞ يًُعكؾ١ ؾلرَٞ إلى تهٜٛٔ فُٛعات َٔ ـٟٚ  ؾٚقٟ
اـلدات ٚالمعاقف ٚا٫بتهاق ٚايكؿق٠ ع٢ً ايتٛاٌَ ٚاؿٛاق ٚايتًاٚق، ُْاْا يتٓاقٌ 
المعاقف المٛدٛؾ٠ ٚايتُكٜض بٗا ٚا٫ْتؿاع بٗا بًهٌ جماعٞ َٔ د١ٗ، ُْٚاْا ٫بتهاق 

ماٚد١ بين كتًـ ا٭ؾهاق ٚالمعًَٛات المتؿاٚي١، َٚٓاع١ َعاقف دؿٜؿ٠ َٔ غ٬ٍ الم
بمع٢ٓ إٔ ايبعؿ ا٫دتُاعٞ يًُعكؾ١ ٜهع٢ إلى ًْك ٚتكانِ ٚتًاطك المعكؾ١ بًهٌ ُٜٓٔ 
ا٫نتؿاؾ٠ مما ٖٛ َتٛؾك، ٚانتجُاق ٖفا ا٭غلر في انتُكاق١ٜ تٛيٝؿ المعكؾ١ ٚتباؾلشا بًهٌ 

 ؾعاٍ، َٓعِ، ٖٚاؾف.
 عكؾ١عٛاٌَ لاع إؾاق٠ الم 2.2..6

باٱْاؾ١ إلى ايعٓاَك ا٭نان١ٝ المه١ْٛ ٱؾاق٠ المعكؾ١، ٚايتي تتهاٌَ َع بعٓٗا 
نأسؿ اغتُاَٝٞ إؾاق٠ المعكؾ١(  Davenport(ايبعض َٔ غ٬ٍ تباؾٍ ا٭ؾٚاق ؾكؿ سؿؾ 

فُٛع١ عٛاٌَ يمهٔ إٔ تكٛؾ إلى لاع إؾاق٠ المعكؾ١ في ًَٓأ٠ َا، ٖٚٞ:  1997ن١ٓ 
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ايلذنٝم ع٢ً قِٝ المًٓا٠ ٚأُٖٝتٗا ُْٚإ ايؿعِ المايٞ  (70، َؿش١ 2007)ايمٜاؾات، 
 َٔ اٱؾاق٠ ايعًٝا.

 .تٛؾك قاعؿ٠ تك١ٝٓ ٚتٓع١ُٝٝ يمهٔ ايبٓا٤ عًٝٗا 

  ّٖٝهٌ َعكؾ١ قٝانٞ َكٕ قاؾق ع٢ً َٛانب١ طكٜك١ إلال ا٭عُاٍ بالم٪نه١ ٚانتػؿا
 المعكؾ١ المتٛؾك٠.

 ١ ايُؿاق١ المعكؾ١ٝ ايتي تكّٛ يؿعِ ا٫نتػؿاّ المتباؾٍ يًُعكؾ١.تبني ثكاؾ 

  ّتبني غا١ٜ ٚاْش١ ٚيػ١ َؿ١َٛٗ يؿؾع المهتػؿّ يًُعكؾ١ ي٬نتؿاؾ٠ ايك٣ُٛ َٔ ايٓعا
 المعكفي.

  تبني ع١ًُٝ تػٝلر في أنايٝب ٚطكم ايتشؿٝم ـًل ثكاؾ١ المًاقن١ المعكؾ١ٝ ٚإياعتٗا في
 المًٓأ٠.

  ايعاًَين( لشِ (المعكؾ١ٝ يتهٌٗٝ ع١ًُٝ ْكٌ المعكؾ١؛ نٕٛ ا٭ؾكاؾ ُْإ تعؿؾ ايكٓٛات
 طكم كتًؿ١ يتٓؿٝف ا٭عُاٍ يُٓإ ايتطٜٛك.

  ٍطٜٛك َهت٣ٛ عًُٝات المعاؾ١ في المًٓأ٠ بما يمهٔ َٔ ؼهين طكم إؾاق٠ ا٭عُا
 يُٓإ ايتطٜٛك.

  ًُها١ُٖ في غًل غلر عاؾ١ٜ( نالمهاؾآت ٚايتُٝٝم؛ يؿؾع ايعاًَين ي(تبني طكم ؼؿٝم١ٜ
 ٚانتػؿاّ المعكؾ١ المتٛؾك٠.

  ؾعِ اٱؾاق٠ ايعًٝا ايتاّ، ٖٚفٙ َهأي١ أنان١ٝ ٱقا١َ المًكٚع ٚتٛؾلر المٛاقؾ اي٬ل١َ
 يفيو، ٚؼؿٜؿ أْٛاع المعكؾ١ ـات ا٭١ُٖٝ يٓذاع الم٪نه١.

)ؾكز،  َع ايعًِ أْ٘ قؿ تطكم إلى ٖفٙ ايعٓاَك ْؿهٗا ايعؿٜؿ الم٪يؿين ٚايباسجين.
 . (46-43، ايُؿشات 2010
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أَا عٔ المٓعُات ايتي تكؿّ غؿَات المعًَٛات ٚالمعكؾ١ ـ ٚفي َكؿَتٗا المهتبات 
اؾاَع١ٝ ع٢ً ٚد٘ اـُّٛ ـ ؾإْٗا َطايب١ بتٛؾلر اؾٛ المٓانب ٱؾاق٠ المعكؾ١ بٗا، ٜتأت٢ 

المعكؾ١ المًاق إيٝٗا نابكا َٔ د١ٗ،  ـيو َٔ غ٬ٍ اؿكّ ع٢ً تٛؾلر عٓاَك إؾاق٠
ٚتٛؾلر َهتًمَات تٓؿٝف ايعٌُ َٔ د١ٗ ثا١ْٝ. ٚبايٓعك إلى نْٛٗا َٓعُات غلر قع١ٝ ؾإْٗا 
غايبا َا تُطؿّ بعكاقٌٝ َٚعٛقات، مما ٜتطًب َٓٗا بفٍ دٗٛؾ إْاؾ١ٝ، ٚغا١َ ع٢ً 

٫بؿ إٔ تٛؾك َهت٣ٛ اؾاْب ا٫تُايٞ ايفٟ ُٜٓٔ نلر ٚتؿاعٌ ايعٓاَك ا٭غك٣. نُا 
ا٭ؾكاؾ المٓانبين ايكاؾقٜٔ ع٢ً أؾا٤ كتًـ ايعًُٝات بؿعاي١ٝ، ٚابتهاق طكم دؿٜؿ٠ 

 تت٤٬ّ َع ايتػلرات ايتي ؼؿخ ؾٚقٜا في ايب١٦ٝ ايتي ؽؿَٗا المهتب١. 
أَا عٔ ايب١٦ٝ المهتب١ٝ اؾما٥ك١ٜ ؾإْٗا تمتًو جمٝع عٓاَك َٚكَٛات إؾاق٠ المعكؾ١ 

ٓعِٝ ٚالمتابع١ ٚايتٛلٜع اؾٝؿ يًطاقات ٚايكؿقات ايبًك١ٜ ٜبك٢ غلر بٗا، غلر إٔ عُٓك ايت
َتٛالٕ َٔ َهتب١ إلى أغك٣، َٚٔ ًَُش١ إلى أغك٣ ؾاغٌ المهتب١ ايٛاسؿ٠. نُا إٔ 
ايعٌُ ب١ٝٓ إؾاق٠ المعكؾ١ ٜبك٢ غا٥با عٔ َععِ المهتبات اؾاَع١ٝ ٚالم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ 

ؿٖا َٚٓاؾعٗا َٚا يمهٔ إٔ تٓٝؿ٘ َٔ قِٝ يًٓتا٥ر اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ، ْعكا يًذٌٗ بؿٛا٥
المحكك١؛ إـ إٔ َععِ ٖفٙ الم٪نهات تؿٜك المعكؾ١ بٗا َٔ ؾٕٚ قُؿ، غا١َ ٚإٔ المجتُع 
اؾما٥كٟ يمتال غا١َٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚنٗٛي١ ا٫ْؿَاز ُْٔ فُٛعات َػلر٠ ناْت أّ 

ٝؿٝات ٚعٓاَك َٚٓاٖر نبلر٠، ٚبايتايٞ ؾإْ٘ َٔ ايٓكٚقٟ ايتٛد٘ مٛ ايعًِ بطكم ٚن
إؾاق٠ المعكؾ١ في المهتبات اؾاَع١ٝ ست٢ ؼكل ا٭ٖؿاف المهطك٠، ٚتُٓٞ المٗاقات ايؿكؾ١ٜ 

 ٚاؾُاع١ٝ يًعاًَين بٗا ٚالمهتؿٝؿٜٔ َٔ غؿَاتٗا ع٢ً سؿ ايهٛا٤.  
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 عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١. 7
٬ق١: َهتؿٝؿ = تتعًل عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ باـطٛات المتبع١ في نبٌٝ ؼكٝل ايع

َعكؾ١ َٚا ُٜاسبٗا َٔ إدكا٤ات، نٛا٤ تًو المتعًك١ بتٝهلر ايتعاٌَ َعٗا، أٚ تًو 
 المتعًك١ بالمعكؾ١ ـاتٗا َٔ سٝح إْتادٗا ٚتٓعُٝٗا ٚإعاؾ٠ تٛيٝؿٖا ًْٚكٖا. 

ت٪ؾٟ عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ عؿ٠ ٚظا٥ـ ؽتًـ َٔ سٝح أنماطٗا باغت٬ف 
 تتُٓٓٗا، غلر إٔ المٓعُات اؾاَع١ٝ ـ ٚع٢ً قأنٗا طبٝع١ الم٪نهات ٚالمٓعُات ايتي

 المهتبات ـ ؽتِ بًٓاطات ٚٚظا٥ـ ممٝم٠ ٱؾاق٠ المعكؾ١ بٗا، َٔ بين أُٖٗا َا ًٜٞ:
 . (2005)لِ، 

  تٛؾلر أنلد قؿق ممهٔ َٔ المعًَٛات ٚايتؿ٬ُٝت في ايتكاقٜك المكؾٛع١ َٔ المك٩ٚى إلى
 ، ٖٚفا َا ًٜذع ايعاًَين ع٢ً ايتٛاٌَ ؾاغٌ الم٪نه١ ٚغاقدٗا.ايك٥ٝو

  سؿغ قاعؿ٠ َٔ بٝاْات المعًَٛات ع٢ً َهت٣ٛ عاٍ، سٝح إٔ إؾاق٠ المعكؾ١ تهاعؿ في
 لٜاؾ٠ ٤٫ٚ ايعٌُٝ أٚ ع٢ً ا٭قٌ اؿؿاظ عًٝ٘. 

 .تؿعِ ٚتهٓؿ ايتعًِ ايؿكؾٟ ٚتعًِ المجُٛعات ٚتكٟٛ ايتعاْؿ بين أؾكاؾ المجُٛعات 

 ًذع ًَاقن١ ا٭ؾكاؾ ٚاؾُاعات في اـلدات ٚايٓذاسات ٚست٢ ايؿًٌ.ت 

 .ِٗا٫ٖتُاّ بايعُٓك ايبًكٟ َٔ سٝح دًبِٗ ٚانتكطابِٗ ٚقعاٜت 

 .إعؿاؾ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اي٬ل١َ يًُعكؾ١ َٔ سٛانٝب ٚبكفٝات ٚٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ اي٬ل١َ 

 ًُٝاتٗا عٝح تهٕٛ قا١ْْٝٛ ا٫ٖتُاّ باؾٛاْب ايكا١ْْٝٛ ٚا٭غ٬ق١ٝ يًُعكؾ١ ظُٝع ع
 ٚأغ٬ق١ٝ.

  ٌؼهين ع١ًُٝ اؽاـ ايككاقات عٝح تُبض ٖفٙ ايككاقات تتػف بًهٌ أنكع َٔ قب
 المهتٜٛات اٱؾاق١ٜ ايؿْٝا، ٚبانتػؿاّ َٛاقؾ بًك١ٜ أقٌ.
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 تٛقبإتتبأٜ آقا٤ المػتُين في ؼؿٜؿ عًُٝات َٚكاسٌ إؾاق٠ المعكؾ١. وؿؾ 
بتشؿٜؿ المعكؾ١ (ٞ: إًْا٤ المعكؾ١ اؾؿٜؿ٠، ا٫نتشٛاـ عًٝٗا ٚل٩٬َٙ ٖفٙ ايعًُٝات باٯت

ْٚع المعكؾ١ اؾؿٜؿ٠ في نٝام قؿؾ(، سؿعٗا (ـات ق١ُٝ ٚبطكٜك١ ١ُ٥٬َ(، ايتٓكٝض 
تكُٝٝٗا، َكادعتٗا ٚتْٛٝض ًَتٗا (بُٝػ١ ١ُ٥٬َ ٚؾعاي١(، اٱؾاق٠ ايع١ًُٝ لشا (

ًكن١ سهب اؿاد١ ٚفي أٟ ٚقت ٚؾقتٗا(، ٚأغلراً ًْكٖا ٚإٔ تهٕٛ َتاس١ ٭ؾكاؾ اي
ؾكؿ سؿؾ عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ ؼؿٜؿاً تؿًُٝٝا أٚنع في عًك  ؾٜؿٝؿ نهاَّٚهإ(. أَا 

عًُٝات ٖٞ: إًْا٤ المعكؾ١، ؼؿٜؿ المعكؾ١، اؾُع ٚاؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١، تٓعِٝ المعكؾ١، 
ؾ١، ٚأغلراً تكِٝٝ تكانِ المعكؾ١، ايتعًِ، تطبٝل المعكؾ١، انتػ٬ٍ المعكؾ١، حما١ٜ المعك

( ٚأ٫في 2001ايعًٛاْٞ (نُا ٜك٣ نٌ َٔ .  (2009)ايٓٛوٞ،  المعكؾ١.
)Alavi,1997)  بإٔ ايعًُٝات ا٭نان١ٝ في إؾاق٠ المعكؾ١ أقبع١، تتأثك في فًُٗا بايعٓاَك

٬ٍ ايتؿاعٌ ايتاّ بين ايعًُٝات ا٫دتُاع١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ ٚايتٓع١ُٝٝ ثِ ايتهٛيٛدٝا، َٚٔ غ
ٖٚفٙ ايعٓاَك ٜتِ إؾاق٠ المعكؾ١. أَا ايعًُٝات ا٭قبع ؾٗٞ تهٜٛٔ المعكؾ١ ٚاقتٓا٩ٖا 

، َؿش١ 2003)قلٚقٞ،  ٚتٓعِٝ المعكؾ١ ٚؽمٜٓٗا ٚتٛلٜع المعكؾ١ ٚبجٗا ٚتطبٝل المعكؾ١
 ٓٛيٛدٝا في إلال ـيو. با٫عتُاؾ المهجـ ع٢ً ايته  (280

سهب عؿؾ نبلر َٔ المػتُين في إؾاق٠ المعكؾ١ ؾإٕ عًُٝات إؾاقتٗا تكٌ ٚتهجك 
عهب ْٛع المٓع١ُ ايتي تتب٢ٓ ٖفٙ ايع١ًُٝ، غلر إٔ عًُٝاتٗا اؾٖٛك١ٜ ـ َٔ غ٬ٍ اؾُع 

 في تهع عًُٝات دٖٛك١ٜ، ٖٞ: تتُجٌ بين كتًـ اٯقا٤ ـ
  :١ًُٝ بايتعكف ع٢ً ْٛع المعكؾ١ المتٛاؾك٠، ٚتًو ٚتتُجٌ ٖفٙ ايعتًػِٝ المعكؾ١

المطًٛب١ ٚايتعكف ع٢ً ايؿذ٠ٛ بُٝٓٗا، ٚؼؿٜؿ ا٭يػاّ اؿاًَين يًُعكؾ١ َٚٛاقعِٗ، 
 ٚؼؿٜؿ َهإ المعكؾ١ في قٛاعؿ المعكؾ١.
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: إـ َٔ المعًّٛ إٔ المعكؾ١ ٚإؾاقتٗا يٝهـت الشـؿف، بـٌ ٖـٞ     ؼؿٜؿ أٖؿاف المعكؾ١
ٓعُـ١، ٚإٔ إؾاق٠ المعكؾـ١ تبـؿأ أ٫ٚ بتطـٜٛك أٖـؿاف ٚاْـش١       ٚن١ًٝ يتشكٝـل أٖـؿاف الم  

يًُعكؾ١، َٓٗا: ؼهين ايعًُٝات، ٚتهٌٗٝ اٱبؿاع، ٚتهـٌٗٝ عًُٝـات ايتػطـٝط ٚاؽـاـ     
المهتؿٝؿ، ٚغلرٖا. إٕ عؿّ ْٚٛع أٖؿاف المعكؾ١ ٜـ٪ؾٟ   /ايككاقات، ٚايتٛد٘ مٛ ايمبٕٛ

ِ أٟ ْٛع َٔ المعكؾ١ تعـؿ سالزـ١   إلى عؿّ تمهين ايعاًَين ع٢ً كتًـ َهتٜٛاتِٗ َٔ ؾٗ
، ايُـؿشات  2008)ًُٖـكٟ ع.،  يعًُِٗ، ٚايتي هب عًِٝٗ تعًُٗا يتشهين أؾا٥ٗـِ.  

48-49). 
 :اؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ ايها١َٓ (ٚتًٌُ ٖفٙ ايع١ًُٝ عًُٝات أنك المعكؾ١  تٛيٝؿ المعكؾ١

ٚ يكا٥ٗا، ٚانتًاؾٗا، ٚابتهاقٖا، ٚاَتُاَٗا، ٚتمجًٗا، في أـٖإ المبؿعين ٚعكٛلشِ(، أ
 ٚانتهابٗا أٚ ا٫نتشٛاـ عًٝٗا.

  ،ٜٚتِ ـيو "في ٖفٙ المكس١ً ٜتِ ايلذنٝم ع٢ً عًُٝات تهٜٛٔ المعكؾ١ أٚ تٛيٝؿ المعكؾ١
نٛا٤ َٔ غ٬ٍ تٛظٝـ ايلذانِ المعكفي المٛدٛؾ في المٓع١ُ يتهٜٛٔ َعكؾ١ دؿٜؿ٠ أٚ 

تؿاع٬ت أَشاب المعكؾ١ في ؾاغٌ المٓع١ُ َٚع أنٛاقٗا ٚب٦ٝتٗا ا٫نتؿاؾ٠ َٔ فٌُ 
 .(93، َؿش١ 2007)ٜهٔ،  "ايتٓاؾه١ٝ ٫بتهاق َعكؾ١ دؿٜؿ٠ غلر َهبٛق١ َٚبتهك٠

 :ٖفٙ المكس١ً ٜٓبػٞ إٔ تكّٛ المهتب١ أٚ َكنم المعًَٛات بتٓعِٝ ٚتكتٝب في تٓعِٝ المعكؾ١ 
لمعكؾ١ ايتي تم ؼًُٝٗا، ٚؾكا يتٓعِٝ َٓطكٞ يمهٔ َٔ غ٬ي٘ ايهُاع ٭ٟ ؾكؾ في ٚحما١ٜ ا

ٚهب . المهتب١ َٔ انلذداع المعًَٛات ايٓكٚق١ٜ َٓٗا بًهٌ نكٜع ٚنـ٤ َٚٓانب
تًٌُ عًُٝات انتػ٬ٍ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ْٚعِ المعًَٛات ٚايلدفٝات في ـيو. ٚ

ًٝـ، ٚانتعُاٍ أنًٛب نمفد١ ايعًُٝات...، تٓعِٝ المعكؾ١ ايؿٗكن١ ٚايتُٓٝـ ٚايته
ٚبٓا٤ اـكا٥ط المعكؾ١ٝ... َٚٔ المعًّٛ إٔ ا٭ؾكاؾ ايعاًَين عاد١ إلى َعكؾ١ نٝؿ١ٝ تٓعِٝ 

 المعكؾ١ ست٢ ٜتُهٕٓٛ َٔ ايٍَٛٛ إيٝٗا ٚانتعُالشا.
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 :تعتلد َكس١ً ؽمٜٔ ٚتٓعِٝ المعكؾ١ َٔ المكاسٌ الم١ُٗ في ؾٚق٠ إؾاق٠  غمٕ المعكؾ١
ؾػؿَات اـمٕ ٚا٫نلذداع َٔ ا٭ًْط١ ايتي تهع٢ َ٪نهات "ؾ١ ؾاغٌ المهتب١ المعك

المعًَٛات إلى تطٜٛكٖا بانتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚتُُِٝ قٛاعؿ ْٚعِ 
المعًَٛات المتػ١ُُ، باٱْاؾ١ إلى ا٫يلذاى بكٛاعؿ ايبٝاْات المتٛاؾك٠ ع٢ً ا٭قكاّ 

.  (51، َؿش١ 2008)ًُٖكٟ ع.،  لذْت.المؿف١ أٚ َبايك٠ ع٢ً اـط أٚ علد اٱْ
ٖٚفٙ ا٭غلر٠ أَبشت َٔ َهتًمَات َ٪نهات المعًَٛات ٚـيو يتشكٝل ايتهاٌَ 
المعكفي. ٜٓاف إلى ـيو إٔ َععِ َ٪نهات المعًَٛات َٓف أٚاغك ايهبعٝٓٝات َٚطًع 

علد المًاقن١ بمُاؾق المعًَٛات ايجُاْٝٓٝات... نعت إلى ؼكٝل ايتهاٌَ المعكفي 
ٚايلداَر ايتعا١ْٝٚ ٫نتػ٬ٍ المعكؾ١ المتٛادؿ٠ ٚالمتٛاؾك٠ في َهتباتٗا. ٚفي ٖفٙ ايع١ًُٝ 
ٜلدل ؾٚق أغُا٥ٞ المعًَٛات َٔ غ٬ٍ تٓعِٝ المجُٛع١ المهتب١ٝ بما في ـيو ؾٗكنتٗا 

ٜتذُع في  ٚتُٓٝؿٗا ٚتٛسٝؿ َكاٜٝو ايتٓعِٝ با٫عتُاؾ ع٢ً غطط َك١ٓٓ، ٚنٌ ـيو
 .(2003)قلٚقٞ،  "قهِ ايؿٗكن١ ٚايتُٓٝـ

  ٚبايتايٞ ؾإٕ ع١ًُٝ غمٕ المعكؾ١ تًلر إلى أ١ُٖٝ ايفانك٠ ايتٓع١ُٝٝ ايتي ؽمٕ ؾٝٗا المعكؾ١
بأيهاٍ كتًؿ١، َجٌ: ايٛثا٥ل المطبٛع١، ٚالمًؿات، ٚقٛاعؿ المعكؾ١، ٚق٩ٚى ا٭ؾكاؾ. 

ا المعًَٛات ٚبكفٝات ايٓعِ اـبلر٠ ؾٚقا َُٗا في غمٕ المعكؾ١ ٚتًعب تهٓٛيٛدٝ
 ٚانلذداعٗا.

 :تًلر ٖفٙ ايع١ًُٝ إلى فُٛع١ ايعًُٝات ايتي تٗؿف إلى ايبشح عٔ  انلذداع المعكؾ١
المعكؾ١ ٚايٍَٛٛ إيٝٗا بكُؿ انتعُالشا ٚاٱؾاؾ٠ َٓٗا ٭غكاض سٌ المًه٬ت، ٚاؽاـ 

ٜٚعتُؿ لاع  (52، َؿش١ 2008)ًُٖكٟ ع.، اٍ. ايككاقات، ٚؼهين عًُٝات ا٭عُ
 ٖفٙ ايع١ًُٝ بًهٌ أناى ع٢ً طكم تٓعِٝ المعكؾ١ ٚؽمٜٓٗا.
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 :ٚتًٌُ عًُٝات ًْك المعكؾ١ ٚالمًاقن١ بٗا تباؾٍ ا٭ؾهاق  تٛلٜع المعكؾ١ ٚالمًاقن١ بٗا
 ات ٚطكم تؿؾكٗا، ٚؼكٜهٗا، ْٚكًٗا. ٚاـلدات ٚالمٗاقات بين ا٭ؾكاؾ، ٚؼؿٜؿ َهاق

في ٖفٙ المكس١ً هب ع٢ً المهتبات َٚكانم المعًَٛات ت١٦ٝٗ ايب١٦ٝ المٓانب١ لمًاقن١ 
المعكؾ١ بين ايعاًَين ٚتًذٝعِٗ ع٢ً ـيو بٌ ٚايتؿهلر دؿٜاً في أٚي٦و ايفٜٔ ٜجكٕٚ 

بعِٓٗ ايبعض  س١ًُٝ المهتب١ المعكؾ١ٝ، نُا ًٜمّ ٖٓا تًذٝع ايعاًَين ع٢ً ايتعًِ َٔ
ٚتباؾٍ ا٭ؾهاق يبًٛؽ َا ٜه٢ُ بالمٓع١ُ المتع١ًُ. ٚيتشكٝل أؾٌٓ اتُاٍ بين ايعاًَين 
٫بؿ َٔ ؾتض قٓٛات ا٫تُاٍ بين جمٝع المهتٜٛات اٱؾاق١ٜ ٚايهُاع بتؿؾل المعًَٛات 
ٚتؿاٚلشا بهٌ ٜهك ٚنٗٛي١. ٖٚٓا هب إٔ تتؿِٗ ايكٝاؾ٠ أ١ُٖٝ ْكٌ ٚتًاقى المعكؾ١ 

 ع٢ً المهتب١ أٚ َكنم المعًَٛات.َٚكؾٚؾٖا 
ٚايتًاقى في المعكؾ١ ٜعني ع١ًُٝ تؿاٍٚ المعكؾ١ ْٚكًٗا َٔ ؾكؾ ٯغك ؾاغٌ المهتب١، 

 . (2009)ايٓٛوٞ، تتٓكٌ ؾاغٌ المٓعُات إَا بًهٌ َكُٛؾ أٚ بًهٌ غلر َكُٛؾ: 
١ قُؿٜا ؾاغٌ المٓع١ُ َٔ غ٬ٍ ا٫تُا٫ت ـ ايًهٌ المكُٛؾ: ٜٚعني إٔ تٓكٌ المعكؾ

ايؿكؾ١ٜ الملدف١ بين ا٭ؾكاؾ، نُا تٓكٌ أٜٓاً َٔ غ٬ٍ ا٭نايٝب المهتٛب١ َجٌ: 
المفنكات، ٚايتكاقٜك، ٚايًٓكات ايؿٚق١ٜ، ٚبكاَر ايتؿقٜب، ٚإدكا٤ ايتٓك٬ت ٚتؿٜٚك 

 ا٭عُاٍ ايٛظٝؿ١ٝ بين ا٭عٓا٤.
ٌ المعكؾ١ بًهٌ غلر َكُٛؾ ؾاغٌ المٓع١ُ َٔ غ٬ٍ ـ ايًهٌ غلر المكُٛؾ: ٜٚعني إٔ تٓك

ايًبهات غلر ايكلز١ٝ َجٌ يكا٤ات أعٓا٤ المٓع١ُ في غكف المحاؾث١ ايتي ؽُُٗا 
المٓعُات يًٝتكٞ ؾٝٗا أؾكاؾ المٓع١ُ، ٚانتػؿاّ ا٫ْلذاْت ٚفُٛعات المحاؾث١، 

 يكا٤ات( َا بعؿ ايعٌُ.(ٚادتُاعات 
ؿٝٗا: اي١ُٝٓٓ عٔ طكٜل أنايٝب ايتؿقٜب نُا ٜتِ نفيو تٛلٜع المعكؾ١ بُٓ

ٚاؿٛاق ٚايتعًِ، أَا المعكؾ١ ايُكو١ ؾُٝهٔ ًْكٖا بايٛثا٥ل ٚايًٓكات ايؿاغ١ًٝ. ٚالمِٗ 
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في ع١ًُٝ ايتٛلٜع ٖٛ ُْإ ٍَٚٛ المعكؾ١ الم١ُ٥٬ إلى ايًػِ ايباسح عٓٗا في ايٛقت 
  الم٥٬ِ.

 :١ المتاس١، ٚإعاؾ٠ انتعُالشا، ٚاٱؾاؾ٠ ٚتًٌُ ٖفٙ ايع١ًُٝ انتعُاٍ المعكؾ تطبٝل المعكؾ١
٭ٕ تطبٝل المعكؾ١ ٜهُض بعًُٝات  (52، َؿش١ 2008)ًُٖكٟ ع.، َٓٗا، ٚتطبٝكٗا. 

ايتعًِ ايؿكؾٟ ٚاؾُاعٞ ايتي ت٪ؾٟ إلى ابتهاق َعكؾ١ دؿٜؿ٠. َٚٔ ٖٓا دا٤ت ته١ُٝ 
 ك١.عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ باؿًك١ المػً

تعني ع١ًُٝ تطبٝل المعكؾ١ ْكٌ ا٭ؾهاق ٚالمعاقف ٚاـلدات ايج١ُٓٝ إلى مماقنات 
َٓؿف١ َع ا٭ؾا٤ ايتٓعُٝٞ بٗؿف ؼهين دٛؾ٠ ٖفا ا٭ؾا٤ ٚنؿا٠٤ ايعٌُ ٚؾعايٝت٘. ٭ٕ 
المعكؾ١ ٫ تُبض ـات ؾا٥ؿ٠ تفنك ٚـات ق١ُٝ إْها١ْٝ ؾكٜؿ٠ إـا لم تْٛع في َْٛع 

 . (122، َؿش١ 2007)ٜهٔ،  .ايتطبٝل ايؿعًٞ
يمهٔ إٔ ٜهٕٛ انتػؿاّ المعكؾ١ َبايك َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ قٛاعؿ ايبٝاْات 
ٚالمعكؾ١ المجٗم٠ ي٬نتػؿاّ نتًو ايتي ٜهتػؿَٗا المؿقا٤ في اؽاـ بعض ايككاقات، أٚ إٔ 

وٌُ عًٝٗا َٛظـ المهتب١ َٔ  ٜهٕٛ تطبٝل المعكؾ١ بطكٜك١ غلر َبايك٠ نتًو المعكؾ١ ايتي
غ٬ٍ ا٫تُاٍ بايعاًَين تباؾٍ ا٭ؾهاق ٚاـلدات ايتي تٓعهو ع٢ً ؼهين أؾا٤ٙ في 
ايعٌُ. ٚغ٬ٍ ٖفا ايتطبٝل يًُعكؾ١ تتٛيؿ َعكؾ١ دؿٜؿ٠ ؾاغٌ المهتب١ أٚ َكنم 
 المعًَٛات ٖٚهفا. نُا إٔ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في المهتب١ ؾٚقا َِٗ في تهٌٗٝ ٚتٝهلر
ا٫نتؿاؾ٠ َٔ المعًَٛات ٚالمعكؾ١ المٛدٛؾ٠ في المهتب١، ٚتهِٗ نفيو في نكع١ ٍَٚٛ 
المعكؾ١ لمٔ وتادٗا ٚنكع١ انتػؿاَٗا ٚتطبٝكٗا في ايعؿٜؿ َٔ ايكٓاٜا نشٌ المًانٌ 

 . (2009)ايٓٛوٞ، ٚاؽاـ ايككاقات المٓانب١. 
  :عًُٝات تٓكٝض المعكؾ١ ٚؾشُٗا َٚكادعتٗا ٚتُٓٝتٗا ٚاٱْاؾ١ ٚتًإؾا١َ المعكؾ١ ٌُ

 إيٝٗا ٚتػفٜتٗا ٚتعؿًٜٗا.
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، 2007)ايمٜاؾات، ٖٚٞ ْؿو اـطٛات ايتي أياق إيٝٗا قُؿ عٛاؾ ايمٜاؾات 
 َع بعض ايتعؿ٬ٜت ٚاٱياقات اٱْاؾ١ٝ، غلر إٔ ا٭َك (106-92ايُؿشات 

ا٭نانٞ ٚالمًلذى ٖٛ اٱياق٠ إلى المعكؾ١ نٛسؿات َعًَٛات١ٝ َٚعكؾ١ٝ َٓبٛط١ ٖٚاؾؾ١ 
تبؿأ بايتًػِٝ ٚايبشح ع٢ً َُاؾقٖا َٚٓابعٗا، ٚتٓتٗٞ بعؿ قس١ً َٔ ايعًُٝات 
ٚاٱدكا٤ات إلى غط٠ٛ ٖا١َ تكتبط بع١ًُٝ إؾا١َ ا٫نتػؿاّ ٚا٫نتؿاؾ٠ َٔ المعكؾ١ عٔ 

 ـ ٚايتٓكٝض ٚايتعؿٌٜ ٚاٱْاؾ١ بًهٌ َهتُك. طكٜل تٛؾلر نبٌ ـيو بايتُٓٝ
في ا٭غلر ًْلر إلى إٔ المعكؾ١ تمك بمكاسٌ َتهًه١ً اْط٬قا َٔ المكس١ً ا٭ٚلى 
المتعًك١ با٫نتكطاب ٚا٫نتهًاف أٚ َكس١ً ايهًـ عٔ َٛاطٔ المعكؾ١ ؾاغٌ المٓع١ُ 

١ ايجا١ْٝ المتُج١ً في تهٜٛٔ نهٌ أٚ يؿ٣ ا٭ؾكاؾ ايعاًَين بالمٓع١ُ. ثِ تمك المعكؾ١ إلى المكسً
المعكؾ١، أٜٔ تتهٕٛ ٖفٙ ا٭غلر٠ اْط٬قا َٔ فُٛع١ َٔ ايتش٫ٛت ٚايتؿاع٬ت ايب١ٝٓٝ 
ع٢ً َهت٣ٛ ا٭ؾكاؾ؛ نٌ ع٢ً سؿا، أٚ بين أؾكاؾ المٓع١ُ نهٌ. يتٓتكٌ المعكؾ١ ؾُٝا بعؿ 

نتكطاب إلى َكس١ً َتكؿ١َ تتُجٌ في المًاقن١ بالمعكؾ١؛ سٝح تٌُ المعكؾ١ بعؿ ا٫
ٚايتهٜٛٔ إلى ع١ًُٝ ايتًاقى بين أؾكاؾ المٓع١ُ أْؿهِٗ ٚبِٝٓٗ ٚبين المهتؿٝؿٜٔ ٚا٭ؾكاؾ 
في المحٝط اـاقدٞ أٜٔ تتؿاعٌ أنجك يتمٜؿ ؾقد١ ْؿاـٜتٗا ٚاتهاع ققع١ اْتًاقٖا، مما 
ٜتُػض عٔ ٖفٙ المكس١ً َكس١ً دؿٜؿ٠ تكتبط بايتطبٝل ايؿعًٞ يًُعاقف المهتهب١ ع٢ً 

قع؛ بما ٜ٪ؾٟ إلى اؽاـ قكاقات َٓانب١ ٚظٗٛق أؾهاق دؿٜؿ٠ ٚبايتايٞ ايتطٛق أقض ايٛا
 ٚايكقٞ بالمٓع١ُ ٚنٌ َٔ ي٘ ع٬ق١ بٗا، ٚايكقٞ مٛ ا٭سهٔ. 

 . قٝاى إؾاق٠ المعكؾ١ ٚانلذاتٝذ١ٝ تطبٝكٗا في المهتبات 8
٭ٕ إؾاق٠ المعكؾ١ في المٓعُات ع١ًُٝ َكُٛؾ٠ يتشكٝل أٖؿاف قؿؾ٠ تُب في 

ٗا في غا١ْ قؾع َهت٣ٛ ا٭ؾا٤ ٚؼكٝل قغبات ٚسادات ايع٤٬ُ ٚالمهتؿٝؿٜٔ فًُ
ٚايمبا٥ٔ، ؾإٕ ع١ًُٝ قٝانٗا ٜعؿ ْكٚقٟ يهببين؛ ا٭ٍٚ: ٭دٌ َعكؾ١ َؿ٣ لاع١ 



 

 

 
56 

 

عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١، ٚايجاْٞ: يتشهين ٚتطٜٛك طكم إؾاق٠ المعكؾ١ بما ٜتُاي٢ َٚتطًبات 
ؾاق٠ المعكؾ١، ٚ٭ٕ ْٚع انلذاتٝذ١ٝ ع١ًُٝ ْكٚق١ٜ المٓعُات ايتي ػكٟ ؾٝٗا عًُٝات إ

يُٓإ ٖفا ايٓذاع ؾإٕ المهتبات المع١ٝٓ بإؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً َهتٛاٖا َطايب١ بايتػطٝط 
دٝؿا لشفٙ ا٫نلذاتٝذ١ٝ ٚؾقانتٗا َٔ سٝح َكتهماتٗا ٚٚقت ايٍَٛٛ إلى ا٭ٖؿاف 

قٝاى المعكؾ١ َٚتطًباتٗا المكد٠ٛ َٔ ٚقا٤ اعتُاؾٖا. ْكنم في ٖفا ايعُٓك ع٢ً أ١ُٖٝ 
 ٚانلذاتٝذ١ٝ ايتعاٌَ َع المعكؾ١ ٚايػكض َٓٗا في المٓعُات المعكؾ١ٝ بًهٌ عاّ.  

 عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ قٝاى 1..8
ست٢ تٓذض المهتبات اؾاَع١ٝ في تطبٝل إؾاق٠ المعكؾ١ بًهٌ إهابٞ، َٔ ايٓكٚقٟ 

و ايٛنا٥ٌ ٚايتذٗٝمات ٚنٌ ا٫ستهاّ إلى قٝاى ٚتكِٝٝ نٌ غط٠ٛ تكّٛ بٗا بما في ـي
 ايعًُٝات ـات ايع٬ق١ أٚ تًو ايتي نٝتِ اعتُاؾٖا في نبٌٝ تٓؿٝف ٖفا المهع٢.

 تعكٜـ ايكٝاى 1.1.. 8
َعٓاٙ تكؿٜك ا٭يٝا٤ ٚالمهتٜٛات نٛا٤ غؿَات، َهتؿٝؿٕٚ، أٚ تك١ٝٓ ايكٝاى 

١ٝ عٔ جمع َعًَٛات نُ"ؾايكٝاى في أْٝل َع٢ٓ ي٘ َٔ ايتكِٝٝ ٖٛ  .نُٝاً تكؿٜكاً
 .(2024)ايؿبٝإ،  "المكاؾ قٝان٘ المْٛٛع

ٜعتُؿ ايكٝاى في َععِ ايعًُٝات ايكاب١ً يًتعاٌَ َعٗا إسُا٥ٝا ٚنُٝا، ؾهًُا 
اػٗت ا٭يٝا٤ إلى المًُٛى نًُا ناْت ع١ًُٝ قٝانٗا ن١ًٗ ٚؾقٝك١ ايٓتا٥ر، ٖٚٛ َٔ 

ِٝٝ، ٚأَبض ي٘ ؾٚقا َُٗا في المهتبات ـ ٚغا١َ اؾم٥ٝات ا٭نان١ٝ المعتُؿ٠ في ايتك
المهتبات اؾاَع١ٝ ـ ايتي اػٗت إلى اعتُاؾ أنايٝب ايكٝاى ٚايتكِٝٝ بػ١ٝ ايكقٞ غؿَاتٗا، 
نٛا٤ بايٓهب١ يًعاًَين بٗا أٚ المهتؿٝؿٜٔ َٓٗا، ٚنفا فُٛعاتٗا ٚايٛنا٥ٌ ٚا٭دٗم٠ 

المٓعُات بمػتًـ أْٛاعٗا ع٢ً ايكٝاى المعتُؿ٠ في تكؿِٜ غؿَاتٗا. نُا تعتُؿ ايهجلر َٔ 
يتشؿٜؿ َؿ٣ ايٓذاع في تطبٝل بكاَر عًُٗا، ٚغا١َ المٓعُات المعكؾ١ٝ أٚ تًو ايتي 
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تعتُؿ في إلال أعُالشا ٚتكؿِٜ غؿَاتٗا ع٢ً َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١، غلر إٔ عؿّ ثبات ٖفا 
عُات هعٌ َٔ المؿّٗٛ ٫قتباط٘ بهٝاقات كتًؿ١ باغت٬ف نمط عٌُ الم٪نهات ٚالمٓ

ايُعب قٝان٘ نُٝا، مما دعٌ ايعؿٜؿ َٔ المٓعُات المعكؾ١ٝ تعٌُ ع٢ً إهاؾ أسهٔ 
 ايطكم يكٝاى إؾاق٠ المعكؾ١ بٗا قُؿ ايتشهين ٚايتطٜٛك في قأى الماٍ ايؿهكٟ يؿٜٗا. 

 عٛاٌَ ايتأثلر في قٝاى إؾاق٠ المعكؾ١ 2.1.. 8
عكؾ١ ٚقٝانٗا ؾإٕ ٖٓاى عؿ٠ اْط٬قا َٔ َعٛب١ ايهٝطك٠ ع٢ً المعكؾ١ ٚإؾاق٠ الم

عٛاٌَ ت٪ثك ع٢ً عًُٝات قٝانٗا، يمهٔ سُكٖا في ايعٛاٌَ الم٪ثك٠ أنانا في ايكٝاى 
 :(2024)ايؿبٝإ، ؾُٝا ًٜٞ 

 ا٭يٝا٤ المكاؾ قٝانٗا: ؾٗٓاى أيٝا٤ يمهٔ قٝانٗا بطكٜك١ َبايك٠ في المهتبات  طبٝع١
غؿَات اٱعاق٠ اـاقد١ٝ، ٖٚٓاى أيٝا٤ َٔ ايُعٛب١ قٝانٗا  المعًَٛات َجٌ َٚكانم

 .اٱعاق٠ ايؿاغ١ًٝ َجٌ ن١ُٝ

 ايكٝاى َٚٓاٖذ٘ المػتًؿ١  نؿا٠٤ ايكا٥ُين ع٢ً ايكٝاى: َٚؿ٣ إلماَِٗ بأنايٝب
ْٚٚٛع ايك١ٜ٩ أَاَِٗ  ٚؾقتِٗ في جمع ايبٝاْات اي٬ل١َ يعًُٝات ايتشًٌٝ اٱسُا٥ٞ

 .ىبايٓهب١ ٭ٖؿاف ع١ًُٝ ايكٝا

 المهتػؿ١َ: ٌٖ ٖٞ أنايٝب ن١ُٝ أّ ْٛع١ٝ. ؾا٭نايٝب ايه١ُٝ أنجك  أنايٝب ايكٝاى
تعتُؿ ع٢ً اؿكا٥ل ٚا٭ققاّ. َجٌ اٱسُا٤ات المهتب١ٝ أَا  ؾق١ ْٚٚٛساً ٭ْٗا

 . يًعٛاٌَ ايًػ١ُٝ ا٭نايٝب ايٓٛع١ٝ ؾتػٓع

بات عٓؿ إـا ناْت المهتبات غؿَاتٗا المعكٚؾ١ ٚالمبايك٠ نجلرا َا تتًك٢ َعٛ
قاٚي١ قٝانٗا، ؾإٕ إؾاق٠ المعكؾ١ تعلذْٗا عؿ٠ عكاقٌٝ ٚؼؿٜات أنجك سؿ٠، ؾُٔ سٝح 
طبٝعتٗا لؿ أْٗا غلر ًَُٛن١ ١ُْٝٓٚ في عكٍٛ ا٭يػاّ ُٜعب ؼؿٜؿ َعالمٗا 
ٚقٝانٗا. نُا إٔ نؿا٠٤ ايكا٥ُين ع٢ً إؾاق٠ المعكؾ١ ِٖ أْؿهِٗ اؿاًَين يًُعكؾ١، َٚٔ 
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قٝاى َعكؾتِٗ بأْؿهِٗ، إ٫ في ساي١ قٝاى َؿ٣ لاع١ ايٛنا٥ٌ غلر المعكٍٛ إٔ ٜتِ 
ٚا٭دٗم٠ المعتُؿ٠ في تباؾٍ ٚتًاطك المعكؾ١ ٚإتاستٗا، في َكؿَتٗا يبه١ ا٫تُاٍ 
ايؿاغ١ًٝ في المٓعُات، ٚسذِ ا٫تُا٫ت، َٚؿ٣ َا ٜتِ تؿاٚي٘ َٔ َعاقف َٚعًَٛات 

ا٭سٝإ تعكقٌ ع١ًُٝ قٝاى ٚتكِٝٝ  َٜٛٝا. نُا إٔ أنايٝب ايكٝاى المهتػؿ١َ في نجلر َٔ
عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١، ٭ٕ ٖفٙ ا٭غلر٠ ُٜعب ؼؿٜؿٖا نع١ًُٝ ٚقٝانٗا نُٝا أٚ ْٛعٝا 
بطكٜك١ ن١ًٝ، مما هعٌ ايكا٥ُين عًٝٗا ًٜذ٪ٕٚ إلى قٝاى عًُٝاتٗا دم٥ٝا؛ نكٝاى المعاقف 

ؼًٜٛٗا أٚ تٛيٝؿٖا َٔ  المهتكطب١، المعاقف ايتي تم تًاطكٖا ٚتباؾلشا، المعاقف ايتي تم
َعاقف نابك١ ... غلر إٔ ايٓتا٥ر ؾا٥ُا َا تهٕٛ غلر ١َُْٛٓ ٚغلر ؾقٝك١ بايكغِ َٔ إٔ 
ايكٝاى ايهُٞ يمتال بؿق١ ايٓتا٥ر، ٚبفيو ؾإٕ تكِٝٝ ٚقٝاى إؾاق٠ المعكؾ١ َا ٖٛ إ٫ َ٪يك 

أنجك  ع٢ً تبني بعض المٓعُات ٚالم٪نهات يعًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ ٚاؿكّ ع٢ً ـيو 
َٓ٘ ايبشح عٔ ايتطٜٛك ٚايتشهين ؾٝٗا، عهو غؿَات المهتبات نُا تم ـنكٙ. ٚتبك٢ 
إؾاق٠ المعكؾ١ أقكب إلى ايكٝاى في المهتبات اؾاَع١ٝ ٚغلرٖا َٔ المهتبات ا٭غك٣؛ ع٢ً 
اعتباق أْٗا َٓعُات تكّٛ ع٢ً تكؿِٜ غؿَات المعًَٛات ٚالمعكؾ١ بأنايٝب قاب١ً يًكٝاى 

عاق٠ اـاقد١ٝ َج٬، سذِ المجُٛعات اؾؿٜؿ٠ بايٓهب١ ؿادٝات المهتؿٝؿٜٔ ٚايتكِٝٝ، ناٱ
ٚبايٓهب١ لمجًٝتٗا َٔ المجُٛعات ايكؿيم١، ٚؾٚقإ نتاب بايٓهب١ يًعؿؾ ايهًٞ يًهتب ؾاغٌ 
المهتب١ ٚعؿؾ المهتؿٝؿٜٔ اٱجمايٞ ٚغلرٖا َٔ ايًٓاطات ٚاـؿَات المبايك٠ ٚالمًُٛن١ 

  ايتي تكؿَٗا المهتب١.    
 َتطًبات إلاع قٝاى عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 3.1..8

ٖٓاى عؿ٠ َتطًبات ٱلاع أؾا٠ ايكٝاى، بػض ايٓعك عٔ ْٛع الم٪نه١ أٚ اـؿ١َ  
 :(2024)ايؿبٝإ، ناٯتٞ:  أٚ ايع١ًُٝ المعك١ْ يًكٝاى، ٖٚٞ

 ؾعِ اٱؾاق٠. 
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 ايكٝاى. ايؿِٗ ايتاّ يٮنانٝات ايتي ٜكّٛ عًٝٗا 

 يًكٝاّ بايكٝاى ايعٓا١ٜ ٚا٫ٖتُاّ بايتؿاٌَٝ، ٚإتباع اٱدكا٤ات المٓانب١. 

َٚع٢ٓ ـيو ٖٛ َؿ٣ انتعؿاؾ إؾاق٠ المهتب١ ايتي تتب٢ٓ إؾاق٠ المعكؾ١ يتطبٝل 
أنايٝب ايكٝاى، ٚا٫نتعؿاؾ يًٓتا٥ر ٚايتعاٌَ َعٗا بإهاب١ٝ، ٚبايتايٞ ؾعُٗا َاؾٜا 

٫ يمهٔ إٔ ْكٝو إؾاق٠ المعكؾ١ بانتػؿاّ ايعاًَين ع٢ً َٚعٜٓٛا ٚبًكٜا، ؾُشٝض أْ٘ 
إؾاقتٗا أْؿهِٗ، ٚيهٔ عٓؿ تٛؾك ؾعِ اٱؾاق٠ ايعًٝا في المٓع١ُ، َع اي١ٝٓ في إتماّ ـيو ؾكؿ 
تًذأ إلى غلدا٤ َعتُؿٜٔ في قٝاى إؾاق٠ المعكؾ١، ٚتتشٌُ المه٪ٚيٝات اػاٙ ايٓتا٥ر 

تشهين في ايٛنا٥ٌ ٚا٭ؾٚات ٚا٭دٗم٠ المتٌَٛ إيٝٗا اهابٝا، بػ١ٝ ايتطٜٛك ٚاي
ٚا٭نايٝب ايتي تٴُهِّٔ َٔ ؼهين أؾا٤ ايعاًَين ع٢ً إؾاق٠ المعكؾ١ بتًو المٓعُات. نُا إٔ 

ايكٝاى ٜهاعؿ المٓعُات المعكؾ١ٝ في ؾِٗ َا هب  ايؿِٗ ايتاّ يٮنانٝات ايتي ٜكّٛ عًٝٗا
٢ أٟ دم٤ ٜتِ تكنٝم إٔ تكّٛ ب٘، َت٢ تكّٛ بايكٝاى  َج٬ ٚنٝـ ٜتِ ـيو  ٚعً

ايكٝاى  َٚا ٖٞ ا٭ٖؿاف المحكك١ َٔ ٚقا٤ ـيو . ٖٚٛ َا ٜهُض يتًو المٓعُات بإتباع 
يًكٝاّ بايكٝاى، ٚؾكا ؿادتٗا يفيو، ٚفي ايٛقت المٓانب يفيو،  اٱدكا٤ات المٓانب١

 ٚبإتباع ا٭نايٝب المٓانب١، ٚبايتايٞ ُْإ ْتا٥ر َع١ٓٝ نٛا٤ إهابٝا أٚ نًبٝا.
 أٖؿاف قٝاى ٚتكِٝٝ أٟ غؿ١َ َهتب١ٝ 4.1.. 8

ٖٛ غؿ١َ المهتؿٝؿٜٔ أٚ قٚاؾ المهتب١ ست٢  إٕ الشؿف َٔ تكِٝٝ أٟ غؿ١َ َهتب١ٝ
قْا المهتؿٝؿٜٔ. ٜٚتٛقـ لاع ٖفٙ  ٜتشكل الشؿف ايٓٗا٥ٞ َٔ ع١ًُٝ ايتكِٜٛ، ٖٚٛ

١ ٚقغبات المهتؿٝؿٜٔ، ٚقاٚي اـؿ١َ ع٢ً تكؿِٜ غؿ١َ َعًَٛات١ٝ َٓانب١ ٫ستٝادات
المهتب١ٝ المٓانب١. ٚيمهٔ ؼؿٜؿ  تٛؾلر ايبؿا٥ٌ المٓانب١ عٓؿ عؿّ ايتُهٔ َٔ تكؿِٜ اـؿ١َ

 :(2024)ايؿبٝإ، المعًَٛات باٯتٞ  أغكاض تكِٝٝ اـؿَات المهتب١ٝ في المهتبات َٚكانم

  ٖؿاف المهتب١المهتب١ َٚؿ٣ ؼكٝكٗا ٭ ؾشِ ايْٛع ايكأٖ يًػؿ١َ المهتب١ٝ في. 



 

 

 
60 

 

 ٚايبًك١ٜ المٓٛط بٗا تكؿِٜ اـؿ١َ المهتب١ٝ ٚـيو  ايتعكف ع٢ً اٱَهاْٝات الماؾ١ٜ
 .اـؿ١َ بٗؿف تطٜٛك ٚقؾع َهت٣ٛ

  ،ثِ ؼؿٜؿ  ايتعكف ع٢ً سذِ ا٫لالات ايتي تم ؼكٝكٗا ٚؼًًٝٗا ٚتؿهلرٖا َٔٚ
 .ا٫ستٝادات ايٓكٚق١ٜ يتكؿِٜ ٖفٙ اـؿ١َ

 ايتي َٔ يأْٗا اٱنٗاّ في ؾعِ ٚقؾع َهت٣ٛ اـؿ١َ المهتب١ٝاـطط المهتكب١ًٝ  ْٚع 

 .المكؿ١َ

 ٚالمجُٛعات ٚتكُٝٝٗا سُك المٛاقؾ الماي١ٝ المتاس١ ٚايتذٗٝمات المهتب١ٝ. 

 بعِ تكؿِٜ اـؿ١َ المهتب١ٝ تكِٝٝ أؾا٤ ايعاًَين بالمهتب١ ايفٜٔ ٜٓاط. 

 هتب١ٝالمهتب١ المتعًك١ باـؿ١َ الم ايتعكف ع٢ً َؿ٣ ؼكٝل أٖؿاف. 

ايبٝاْات ٚإنما ؼًًٝٗا ٚانتػؿاَٗا  نُا إٔ الشؿف َٔ ايتكِٝٝ يٝو ؾكط جمع
المهتب١ٝ، َٚٔ ثم١ ٜتشكل الشؿف  يكٝاى َؿ٣ ؼكٝل ا٭ٖؿاف المْٛٛع١ يًػؿَات

  ايٓٗا٥ٞ يًُهتب١ ٖٚٛ تكؿِٜ غؿ١َ َعكؾ١ٝ يًكٚاؾ َشٝش١ َٚٛثٛم ؾٝٗا. 
 انلذاتٝذٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 2.. 8

المهتبات( هب إٔ ؼتهِ إلى فُٛع١ َٔ (لمعكؾ١ في الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ إٕ إؾاق٠ ا
ايًكٚط المػطط لشا َهبكا، ٚايتي تتطًب إيكاى جمٝع عٓاَك الم٪نه١ عٓؿ ْٚعٗا، 
نٛا٤ بايتؿغٌ المبايك لشِ، أٚ عٔ طكٜل ا٫نتًاق٠ في اؾاْب المتعًل بالمٛقؾ ايبًكٟ، أٚ 

تػطٝط يهٝؿٝات إؾاق٠ المعكؾ١ بأٟ َ٪نه١ ٚثا٥ك١ٝ َٔ غ٬ٍ ْٚعِٗ في ا٫عتباق عٓؿ اي
بايٓهب١ يباقٞ ايعٓاَك. غلر أْ٘ َٔ ايٓكٚقٟ بٓا٤ انلذاتٝذ١ٝ تعتُؿ با٭ناى ع٢ً 

 اؾٛاْب ايبًك١ٜ، ٖٚٛ َا ٜكؿَ٘ ٖفا ايعُٓك.
 
 



 

 

 
61 

 

 َؿّٗٛ انلذاتٝذٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 1.2.. 8
ٖا َؿٜكٚ المٓعُات بًت٢ ٜكُؿ بانلذاتٝذٝات إؾاق٠ المعكؾ١ المؿاغٌ ايتي ٜعتُؿ

أْٛاعٗا يتشكٝل غاٜات المهتؿٝؿٜٔ َٔ المعكؾ١، َع ا٭غف في اؿهبإ داْب ايكبض 
ٚاـهاق٠ بايٓهب١ يًٛقت المهتػكم، ٚالمجٗٛؾات المبفٚي١، ٚالمػُُات الماي١ٝ المهتٓؿف٠. 

بمؿاغٌ أَا عٔ انلذاتٝذ١ٝ إؾاق٠ المعكؾ١ في المهتبات اؾاَع١ٝ نُٓعُات َعكؾ١ٝ ؾتتعًل 
تكؿِٜ المعكؾ١، ٚإعاؾ٠ تًهًٝٗا ٚتٛيٝؿٖا، ٚتباؾلشا. ؾكؿ تٴب٢ٓ انلذاتٝذ١ٝ إؾاق٠ المعكؾ١ 

تطبٝل المعكؾ١ في َٛاقـ كتًؿ١. ٖٚفا َا ٜ٪ؾٟ إلى  ع٢ً ايتذكٜؿ، أٟ ٬َس١ٝ تعُِٝ
ْٚع غط١ أعُل ٚأق٣ٛ تهُض بتؿؾل ٚؼٌٜٛ المعكؾ١ يهٞ ؼًٌ بتؿٌُٝ أنلد ًٌُٜ 

ؿ تب٢ٓ انلذاتٝذ١ٝ إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً أْٗا َٓتر ٜطٛع ٚؾكا يًشاد١ في جمٝع المٛاقـ. ٚق
ايٛقت المطًٛب، َع قاب١ًٝ تطٜٛكٙ ٚؼهٝٓ٘ بٓا٤ ع٢ً ساد١ ايمبٕٛ، أٟ إْتاز المعكؾ١ 
المكغٛب ؾٝٗا ٚتطٜٛكٖا ٚػاٌٖ َا ٫ ٜكغب ؾٝ٘ ايمبٕٛ، قعا يًٛقت ٚاؾٗٛؾ 

اتٝذ١ٝ غًل المعكؾ١ المب١ٝٓ ع٢ً ابتهاق ٚإبؿاع ٚايٓؿكات. ٚقؿ تتب٢ٓ المهتب١ اؾاَع١ٝ انلذ
المعكؾ١ اؾؿٜؿ٠ عٔ طكٜل ايبشح ٚايتطٜٛك ٚا٫نتًاف، أٚ انلذاتٝذ١ٝ ؼٌٜٛ ْٚكٌ 
المعكؾ١؛ عٔ طكٜل ْكٌ ٚؼٌٜٛ المعكؾ١ َٔ اي١ُٝٓٓ إلى ايُكو١، َٚٔ ايؿكؾ١ٜ إلى 

المٓع١ُ، تعٛؾ اؾُاع١ٝ ٚايعهو، ٚفي نٌ َك٠ تتٛيؿ َعاقف دؿٜؿ٠ َٔ ًَب أؾكاؾ 
بايؿا٥ؿ٠ ع٢ً طكٜك١ ايعٌُ، ٚتكؿّ س٫ًٛ لمػتًـ المًه٬ت ٭ْٗا ْابع١ َٔ قٝط المٓع١ُ 

 ـاتٗا.
 غُا٥ِ انلذاتٝذٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 2.2..8

ؽتِ إؾاق٠ المعكؾ١ نع١ًُٝ ٚنانلذاتٝذ١ٝ تطبٝك١ٝ في فاٍ ْبط ايعًُٝات المعكؾ١ٝ 
ؾ٠ َٓٗا ع٢ً ايٛد٘ ايُشٝض بمذُٛع١ َٔ ؾاغٌ المٓعُات ٚايهٝطك٠ عًٝٗا ٚا٫نتؿا

  (65، َؿش١ 2006)قٓؿًٜذٞ ع.، المٝمات، أُٖٗا َا ًٜٞ: 
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 .تؿعِ إؾاق٠ المعكؾ١ انلذاتٝذ١ٝ ا٭عُاٍ ؾاغٌ المٓع١ُ ٚؾكا ٭َشاب المُالح 

 المٓع١ُ في تٛؾلر  تكنم إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً المعكؾ١ المٛدٛؾ٠ في عكٍٛ ايعاًَين ٚؾٚق
 ايب١٦ٝ ايؿاع١ُ يعًُٝات ًَاقن١ المعكؾ١ ٚاٱبؿاع.

  تعٌُ إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً ايلذنٝم ع٢ً ا٭ؾا٤ اؾُاعٞ يٮؾكاؾ ايعاًَين َٔ غ٬ٍ ت١٦ٝٗ
 ايب١٦ٝ ايتي تًذع ع٢ً ًَاقن١ المعكؾ١ نٓكٚق٠ ٖا١َ يٓذاسٗا.

 ؾٝٗا ٚانتػؿاَٗا بطكم كتًؿ١،  تعٌُ قٝاؾ٠ إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً إبؿاع المعكؾ١ ٚالمًاقن١
ٖٚفا َا ٜتطًب تٛؾلر ايؿعِ ٚا٫يتماّ ايعايٞ َٔ ايكٝاؾ٠ مٛ إْتاز المعكؾ١ ايُشٝش١ 

 ٚانتػؿاَٗا بايطكٜك١ ايُشٝش١.

  تعٌُ إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً تٛؾلر المًاقن١ بين ايمبا٥ٔ ٚالممٚؾٜٔ ٚايًكنا٤ يًتعكف ع٢ً
 ا ق٥ٝهٝا يٮؾهاق اٱبؿاع١ٝ.ؾكّ دؿٜؿ٠ يٮعُاٍ ت٪نؿ ع٢ً دعًٗا َُؿق

  تكنم إؾاق٠ المعكؾ١ ع٢ً ا٫بتهاق أنجك َٔ ايتشهين المهتُك. ٚيفيو ؾإْٗا تٓع
فُٛع١ َٔ ا٭ؾٚات ٚؾكّ ايؿعِ ٱعاؾ٠ ٖٓؿن١ ايعًُٝات بػكض إٔ المٓاؾع ايهلد٣ 

 نتعٛؾ ع٢ً المٓع١ُ َٔ غ٬ٍ ا٫بتهاق ٚاٱبؿاع.
ٕ إؾاق٠ المعكؾ١ تتذاٚل المؿّٗٛ َٔ غ٬ٍ ايتعُل في ٖفٙ اـُا٥ِ ٜتٓض أ

ايهطشٞ المكؿّ لشا ٚالمتعًل في ا٭ناى بالمعكؾ١، سٝح تتذاٚل ٖفا ا٭َك إلى ايع٬ق١ بين 
المعكؾ١ ـ المهتؿٝؿ، ؾإؾاق٠ المعكؾ١ ؾاغٌ المٓعُات ـ ٚفي َكؿَتٗا المهتبات ٚالم٪نهات 

٢ً نٝـ ْكؿّ المعكؾ١  اؾاَع١ٝ ـ يٝو ايػكض َٓ٘ المعكؾ١ في سؿ ـاتٗا بكؿق ايلذنٝم ع
ٚنٝـ ٌُٜ المهتؿٝؿ إيٝٗا  َٚا ٖٞ أٜهك ايهبٌ الم١ًَٛ إيٝٗا  ... ٖٚفا َٔ غ٬ٍ 
ايلذنٝم أٜٓا ع٢ً غُا٥ِ المٓع١ُ ٚايؿاعًين ؾٝٗا؛ َٔ سٝح ا٫نتجُاق في َا يمتًهْٛ٘ 
َٔ ـنا٤، ٚقؿق٠ ع٢ً اٱبؿاع، ٚقٚع ايتٓأَ ٚايتًاقى ٚغلرٖا. بمع٢ٓ إٔ غُا٥ِ 
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عكؾ١ تعكؾٓا بإٔ إؾاق٠ المعكؾ١ ؾا٥ُا تكتبط بمكَٛات المٓع١ُ ٚيٝو بالمعكؾ١ المتٛؾك٠ إؾاق٠ الم
 ؾكط، ٭ٕ تٛؾك المعكؾ١ ؾٕٚ ٚدٛؾ َٔ وكنٗا َٔ عٓاَك كتًؿ١ ئ ٜؿٝؿ في ي٤ٞ.

ٚعًٝ٘ ؾإْٓا يمهٔ إٔ مؿؾ فُٛع١ َٔ اـُا٥ِ ٫نلذاتٝذٝات إؾاق٠ المعكؾ١ في 
 المهتبات اؾاَع١ٝ ٖٚٞ:

   ِأٖؿاف ٚتٛدٗات المهتب١، أٟ إَها١ْٝ إؾاق٠ المهتب١ في سؿ ـاتٗا ٚؾكا يٮٖؿاف ؾع
 المهطك٠.

   َٔ يلذنٝم ع٢ً قأى الماٍ ايؿهكٟ يًعاًَين؛ أٟ ا٫نتجُاق ؾُٝا تتٛؾك عًٝ٘ المٓع١ُ
أؾكاؾ يتطٜٛك قؿقاتِٗ المعكؾ١ٝ بما يمهٔ َٔ ؼهين غؿَات المٓع١ُ، ٚايٍَٛٛ إلى ؼكٝل 

 ٠ َع إْاؾات إهاب١ٝ قؿ تهٕٛ غلر َتٛقع١.ا٭ٖؿاف المهطك
   ايعٌُ اؾُاعٞ؛ ٭ْٗا َب١ٝٓ ع٢ً َبؿأ تكانِ المٗاّ ٚالمعاقف بما ٜهُض َٔ انتًاف

أؾهاق َٚعاقف دؿٜؿ٠، ٚايتهاٌَ في ْٚع اؿًٍٛ يًًُه٬ت ايتي تطكأ َٔ سين 
 ٯغك، بؿعٌ ايعٌُ في فُٛعات ٚؾكا ي٬غتُاّ ٚفاٍ ا٫ٖتُاّ.

  ٚ ايتطٜٛك المهتُك؛ ؾهٌ َعكؾ١ ٜتِ ابتهاقٖا نت٪ؾٟ ستُا إلى ابتهاق َعاقف ا٫بتهاق
 دؿٜؿ٠ بؿعٌ إؾاقتٗا ٚتًاقنٗا بين كتًـ ؾعايٝات المٓع١ُ ايٛاسؿ٠.

   تتأثك عادات ايمبٕٛ أٚ المهتؿٝؿ: ؾهٌ َعكؾ١ غلر َكغٛب١ تعتلد َٝت١ ست٢ ٚإٕ ناْت
نلذاتٝذٝات المعكؾ١ ايتٓب٘ لشفٙ َؿٝؿ٠، ٖٚٛ َا ٜتطًب َٔ ايكا٥ُين ع٢ً ايتػطٝط ٫

اـا١َٝ ٚا٫نتجُاق ؾٝٗا إهابٝا؛ عٔ طكٜل تفنلر ايمبٕٛ في نٌ َك٠ عادٝات٘، ست٢ ٜجلر 
المعاقف ايها١َٓ ٚىكدٗا إلى ايعًٔ أٚ قٝط ا٫نتػؿاّ. ؾايمبٕٛ أٚ المهتؿٝؿ ٜعتلد 

هتبات اؾاَع١ٝ عا٬َ َُٗا عٓؿ َٝاغ١ انلذاتٝذ١ٝ ٱؾاق٠ المعكؾ١، غا١َ في قٝط الم
ايتي ؽتًـ ؾٝٗا يكا٥ض المهتؿٝؿٜٔ ٚتعًٛ َهتٜٛاتٗا ٚتٓػؿض تبعا يطبٝع١ َٚهت٣ٛ نٌ 
َهتؿٝؿ، ؾكؿ تهتكطب المهتب١ ايطايب المجؿ، ٚا٭نتاـ ايباسح المجٝؿ، ٚايباسح ٚالمؿهك 
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ايباقع،... ٚنٌ ٖفٙ ا٭َٓاف َٔ المهتؿٝؿٜٔ لشا ؾٚقٖا في عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ في 
 هتبات اؾاَع١ٝ، ٚفي عًُٝات تًهًٝٗا ٚتباؾلشا ٚتًاطكٖا ٚإعاؾ٠ تٛيٝؿٖا نفيو. الم
 ايعإًَٛ ع٢ً تٓؿٝف انلذاتٝذٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 3.2.. 8

ٜؿغٌ ُْٔ ٖفا اؿكٌ نٌ ا٭ؾكاؾ ايفٜٔ يمتًهٕٛ َ٪٬ٖت ٚغلدات تمهِٓٗ َٔ 
كٖا ٚتباؾلشا ع٢ً ْطام ايتعاٌَ َع المعكؾ١ بطكٜك١ تُٓٔ ػُٝعٗا ٚتٓعُٝٗا ٚؼًٜٛٗا ًْٚ

ٚانع، نٛا٤ ؾاغٌ َٓع١ُ ٚاسؿ٠ أٚ ؾاغٌ فُع َٔ المٓعُات ـات ا٫ٖتُاّ المًلذى، 
 أٚ ؾاغٌ المٓعُات المعكؾ١ٝ نالمهتبات اؾاَع١ٝ َج٬. 

 أ٫ٚ: انلذاتٝذٝٛ إؾاق٠ المعكؾ١
َه٦ٛيٕٛ عٔ ا٫ٖتُاّ بمعكؾ١ ا٭غكاض، "إٕ انلذاتٝذٝٛ المعكؾ١ ِٖ أيػاّ 

َاـا(، ِٖٚ غلدا٤ ا٫نلذاتٝذ١ٝ ٚالمٓاؾه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ في ايهٛم (ُاّ بـ أٟ ا٫ٖت
ٚؾذ٠ٛ المعكؾ١ ايؿاغ١ًٝ ٚاـاقد١ٝ( بالمكاق١ْ َع المٓاؾهين (ٚؾذ٠ٛ المعكؾ١ ايتٓاؾه١ٝ 

ا٭نانٝين ايفٜٔ ًٜتكطٕٛ ٚبًهٌ ؾاعٌ ٚعُٝل ا٭ؾٚاق اؾؿٜؿ٠ يًُعكؾ١ ؾاغٌ المٓع١ُ، 
ٟ ٚالمُؿق اؾؿٜؿ ؿكٛم المًه١ٝ في المٓع١ُ َٔ د١ٗ، ٚغاقز بَٛؿٗا قأى َاٍ ؾهك

المٓع١ُ، بَٛـ المعكؾ١ في ع١ًُٝ تٛيٝؿٖا ٚتكالزٗا ٖٞ ايه٬ع ا٫نلذاتٝذٞ ايتٓاؾهٞ 
اؾؿٜؿ َٔ د١ٗ أغك٣، ٚانلذاتٝذٝٛ المعكؾ١ ِٖ ايفٜٔ ٜعٝؿٕٚ  تكِٝٝ أٚ بٓا٤ انلذاتٝذ١ٝ 

 . (61، َؿش١ 2009)اؾٓابٞ ع.،  "المٓع١ُ
بمع٢ٓ إٔ انلذاتٝذٝٛ المعكؾ١ ِٖ سًك١ ايٌَٛ بين َا تكؿَ٘ المٓع١ُ َٚا ٜطًب٘ 
المهتؿٝؿ، يكط إٔ ٜتٛؾك عاٌَ ايكٜاؾ٠؛ أٟ إٔ تهع٢ الم٪نه١ أٚ المٓع١ُ ؾا٥ُا ٭ٕ تهٕٛ 

ايتي بٓٝت المٓع١ُ في ايطًٝع١ غؿَاتٗا، بما ىؿّ المهتؿٝؿٜٔ َٓٗا َٔ د١ٗ ٚوكل ا٭ٖؿاف 
٭دًٗا. ؾالمهتب١ اؾاَع١ٝ ايتي تعتُؿ ع٢ً انلذاتٝذ١ٝ ٚاْش١ َٚؿقٚن١ ٚكطط لشا َٔ 
قبٌ َتػُُين ٚغلدا٤ غايبا َا تٓاٍ قْا المهتؿٝؿٜٔ ٚتهٕٛ عُٓكا ؾاع٬ في المجتُع 
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ايفٟ تتٛادؿ ب٘ ٚلشفا ؾانلذاتٝذٝٛ المعكؾ١ ٫ يمهِٓٗ ايعٌُ ع٢ً المعكؾ١ غاقز سؿٚؾ 
اَك اٱؾاق٠، ٚلشفا ٜتِ تهُٝتِٗ بانلذاتٝذٝٞ إؾاق٠ المعكؾ١ بؿ٫ عٔ انلذاتٝذٝٛ ٚعٓ

 المعكؾ١ . 

 ثاْٝا: عُاٍ المعكؾ١
ٜعًُٕٛ في فاٍ المعكؾ١ َٔ أدٌ تٛؾلر عٛاٌَ "تمجٌ ٖفٙ ايؿ١٦ ا٭يػاّ ايفٜٔ  

ايؿعِ ٚاٱنٓاؾ المٗني يًُعكؾ١ ؾِٗ ٜكَٕٛٛ ظُع المعًَٛات ٚتُٓٝؿٗا ٚدؿٚيتٗا 
مْٗا ٚإُٜالشا ٚا٫نتذاب١ يهٌ ايطًبات ـات ايع٬ق١ بالمٛاقؾ المعكؾ١ٝ اـاّ. ؾأؾكاؾ ٚغ

ٖفٙ ايؿ١٦ ِٖ يمجًٕٛ ايهؿا٠٤ ايتًػ١ًٝٝ ايتؿ١ًُٝٝ بمٗاَِٗ، ٚقَم ٖفٙ المعكؾ١ ٖٛ ايتٛثٝل 
 . (61، َؿش١ 2009)اؾٓابٞ ع.،  "ٚا٫تُاٍ

يًته١ُٝ ـ ٚقٝانا ع٢ً المهتبات اؾاَع١ٝ ـ تمجٌ ق٩نا٤ المُالح ؾٗفٙ ايؿ١٦ ٚؾكا 
ٚالمٛظؿين في كتًـ أدٓش١ المهتب١ ايكا٥ُين ع٢ً عًُٝات ػُٝع ٚؾكل ٚتٓعِٝ ٚإتاس١ 
المٛاقؾ المعكؾ١ٝ في يت٢ أيهالشا علد قٓٛات ايبح المتٛؾك٠ يؿ٣ المهتب١، سٝح تبتؿ٨ ؾٚق٠ 

  داْب المُٕٓٛ. تٗٞ بايبح، ؾٕٚ َكاعا٠المعكؾ١ يؿ٣ ٖفٙ ايؿ١٦ بايتذُٝع ٚتٓ
 ثايجا: َٗٓٝٛ المعكؾ١

ايفٜٔ ٜتعإًَٛ َع المعكؾ١ نُْٛٛع، ِٖٚ "تتُجٌ ٖفٙ ايؿ١٦ في ا٭يػاّ 
(، ٖٚفٙ ايؿ١٦ ٖٞ ايتي تهتٛعب Know, What(المه٪ٚيٕٛ عٔ المعكؾ١ ايهبب١ٝ َٚعكؾ١ 

ٝعابٗا بالمٓٗذ١ٝ ايؿعاي١ المُٕٓٛ المعكفي، ٖٚٞ اـبلر٠ في أنايٝب اؿٍُٛ عًٝٗا ٚانت
يتٛيٝؿٖا أٚ دعًٗا قاؾق٠ ع٢ً ايعٌُ في فا٫ت ا٫نتعُاٍ المػتًؿ١. ٖٚفٙ ايؿ١٦ ٖٞ 

( ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٚتمجٌ قأى الماٍ Core Competence(ايتي تمجٌ ايكؿق٠ اؾٖٛك١ٜ 
، 2009)اؾٓابٞ ع.،  "ايؿهكٟ يًُٓع١ُ ٚقُٝتٗا المتذؿؾ٠ المتُج١ً في تٛيٝؿ ٚإًْا٤ المعكؾ١

 .(61َؿش١ 
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تعتلد ٖفٙ ايؿ١٦ ا٭ِٖ بين ايؿ٦ات ا٭غك٣ المكتبط١ بالمعكؾ١ ؾاغٌ أٟ َٓع١ُ ع٢ً 
أناى أْٗا ٖٞ المه٪ٚي١ عٔ َُٕٓٛ ٚيب المعكؾ١ ـاتٗا، عٝح بإَهاْٗا ؼًٌٝ المُٕٓٛ 

ل ٚانلذاتٝذ١ٝ المٓع١ُ بًهٌ عاّ. نُا ٚؼٜٛكٙ ٚؼًٜٛ٘ ٚاٱؾاؾ٠ َٓ٘ بايًهٌ ايفٟ ٜتٛاؾ
أْٗا ٖٞ ايؿ١٦ المه٪ٚي١ عٔ تٛيٝؿ المعكؾ١ مما ٖٛ َتٛؾك بما ىؿّ أٖؿاف المٓع١ُ 
ٚاستٝادات المهتؿٝؿٜٔ َٓٗا، بٌ ٚأسٝاْا ٖٞ ايتي تٛد٘ المعكؾ١ مٛ تػط١ٝ اؿادٝات ايتي 

 يبايػ١ بايٓهب١ ي٘.٫ ٜعكؾٗا المهتؿٝؿ أ٬َ ٫ٚ ًٜعك عادتٗا إيٝٗا بكغِ أُٖٝتٗا ا
ٚعًٝ٘؛ ؾإـا ناْت ؾ١٦ انلذاتٝذٝٛ المعكؾ١ تتعًل ببٓا٤ غط١ إؾاق٠ المعكؾ١ ؾاغٌ 
المٓع١ُ، ٚناْت ؾ١٦ عُاٍ المعكؾ١ ٖٞ المه٦ٛي١ عٔ ػُٝع، تٓعِٝ، ٚبح قٛايب َٚٛاقؾ 
المعكؾ١، ؾإٕ ؾ١٦ َٗٓٝٛ المعكؾ١ ٖٞ المه٦ٛي١ ع٢ً طكٜك١ تؿهلر تًو ايؿ٦ات ٚتٛدٝٗٗا مٛ 

لمعكؾ١ المطًٛب١، َٚا ٖٞ ايطكم ايهؿ١ًٝ بتٓعُٝٗا ٚػُٝعٗا ٚبجٗا ع٢ً ايٛد٘ ايُشٝض؛ ا
َٔ غ٬ٍ نٗكٖا ع٢ً َكاقب١ َؿ٣ تٓؿٝف ا٭عُاٍ ٚالمٗاّ َٚتابع١ ْتا٥ذٗا علد ايمَٔ، أٚ 
علد المكاسٌ المػتًؿ١ ايتي تمك بٗا المٓع١ُ غ٬ٍ ؾٚق٠ سٝاتٗا المتٛا١ًَ، ٚانتػ٬ّ 

٫نلذاتٝذٝٞ المعكؾ١ َٔ دؿٜؿ ٭دٌ تعؿٌٜ غط١ إؾاق٠ المعكؾ١ أٚ  ايٓتا٥ر ٚتكؿيمٗا
 تطٜٛكٖا أٚ تجُٝٓٗا، سهب طبٝع١ ايٓتا٥ر المتٌَٛ إيٝٗا. 

 غاتــــ١ُ
تًَٛٓا مما نبل إلى َعكؾ١ فُٛع١ المؿاِٖٝ المتعًك١ بالمعكؾ١ ٚإؾاقتٗا؛ َٔ سٝح 

اتٗا ع٢ً المٓعُات المعكؾ١ٝ ايتعكٜـ ٚايًٓأ٠، ٚطكم اٱْتاز ٚايتشٌٜٛ، ٚأًْطتٗا ٚتأثلر
 عا١َ ٚالمهتبات اؾاَع١ٝ ع٢ً ٚد٘ اـُّٛ.

َٚٔ غ٬ٍ َعكؾتٓا بب١٦ٝ َهتباتٓا اؾما٥ك١ٜ انتٓتذٓا أْٗا ٫ ؽٓع يُٓط َ٪ثك  
ٚؾكا يهًٛنٝات إؾاق٠ المعكؾ١، بٌ تتِ بطكم عًٛا١ٝ٥، ٖٚٛ َا ٜٓعهو ع٢ً طكٜك١ نمٛ 

دؿ انتجُاق في َعكؾ١ المٛظؿين نٛا٤ اي١ُٝٓٓ َٓٗا المجُٛعات المهتب١ٝ َهتكب٬. نُا ٫ ٜٛ
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أٚ ايُكو١ في تكؿِٜ اـؿَات المعكؾ١ٝ ٚالمعًَٛات١ٝ، ع٢ً مٛ ا٫نتًاق٠، َٚٓض ؾكّ 
المباؾق٠، ٚايتًذٝع ع٢ً تكؿِٜ ا٭ؾهاق اؾؿٜؿ٠، َع ا٫يتماّ ؾكط بتطبٝل قلْا١َ َهطك٠ 

 َهبكا. 
ٚعًُٝا قؿٚؾ في َ٪نهاتٓا اؾاَع١ٝ نُا إٔ ا٫ٖتُاّ بإؾاق٠ المعكؾ١ َؿاُٖٝٝا 

ٜٚتطًب إعاؾ٠ ْعك َٚٝاغ١ دؿٜؿ٠ ي٘ ٭دٌ اتباع ايطكم ايع١ًُٝ في إؾاق٠ المعكؾ١ 
 بم٪نهاتٓا اؾاَع١ٝ بما ُٜٓٔ لشا ؼكٝل أٖؿاؾٗا ٚتبًٝؼ قنايتٗا.
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 عُإ، ا٭قؾٕ: ؾاق َؿا٤.
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 التحىه نحى اقتصاد المعسفُ: تجسبُ الطىيد انمىذدا.المبحح الجاٌٌ :
Transition to the Knowledge Economy: The Swedish Experience as a Model 

 آ١َٓ بًٍٗٛؾ. 

 amna.bahloul@univ-annaba.dz(، اؾما٥ك( داَع١ بادٞ كتاق عٓاب١

  :ًَػِ
ٜعؿ اقتُاؾ المعكؾ١ نمٛـدا اقتُاؾٜا سؿٜجا ٜعتُؿ ع٢ً إْتاز المعكؾ١ ٚتٛظٝؿٗا 

أَبشت المعًَٛات ٚا٫بتهاق ٚايتهٓٛيٛدٝا َٔ  بؿ٫ َٔ انتٓماف المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ، سٝح
أبكل قكنات ايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ في ايؿٍٚ المتكؿ١َ، َها١ُٖ بما ٜكاقب ثًح ٖفا ايُٓٛ. 
ٚقؿ أؾقنت ٖفٙ ايؿٍٚ أ١ُٖٝ ا٫نتجُاق في المعكؾ١ يتشكٝل أٖؿاف ت١ُٜٛٓ بهؿا٠٤ 

ْٛٝض َؿّٗٛ اقتُاؾ ٚبتهًؿ١ أقٌ، َع اؿؿاظ ع٢ً ايب١٦ٝ. ٚعًٝ٘ دا٤ت ٖفٙ ايؿقان١ يت
المعكؾ١ ٚتمٝٝمٙ عٔ ا٫قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١، َع انتعكاض غُا٥ُ٘، قنا٥مٙ، 
ٚأُٖٝت٘ في ؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ. نُا تتٓاٍٚ ايؿقان١ ػكب١ ايهٜٛؿ في ايتشٍٛ مٛ 
اقتُاؾ المعكؾ١، بايلذنٝم ع٢ً ايهٝانات ٚاٯيٝات المعتُؿ٠، ٚايعٛاٌَ ايتي ناُٖت في 

اسٗا. َع انتػ٬ّ ايؿقٚى المهتؿاؾ٠ َٔ ٖفٙ ايتذكب١، بما ٜهُض بتهٝٝؿٗا ٚتٛظٝؿٗا ل
 في ايؿٍٚ ايعكب١ٝ ٚؾكا ـَُٛٝاتٗا ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ.

  عكؾ١؛ اقتُاؾ؛ اقتُاؾ المعكؾ١؛ ايهٜٛؿ.َ :نًُات َؿتاس١ٝ

Abstract  

         The knowledge economy is a modern economic model that relies on 

the production and utilization of knowledge rather than the depletion of 

natural resources. Information, innovation, and technology have become key 

drivers of economic growth in developed countries, contributing to nearly 

one-third of that growth. These countries have recognized the importance of 

investing in knowledge to achieve development goals efficiently and at 

lower costs, while preserving the environment. Accordingly, this study aims 

to clarify the concept of the knowledge economy and distinguish it from the 



 

 

 
71 

 

knowledge-based economy, highlighting its characteristics, pillars, and its 

role in achieving sustainable development. The study also explores Sweden's 

experience in transitioning to a knowledge economy, focusing on the 

policies and mechanisms it adopted and the factors that contributed to its 

success. It concludes by identifying key lessons that can be adapted and 

applied in Arab countries, in alignment with their economic and social 

contexts. 
Keywords: Knowledge; Economy; Knowledge Economy; Sweden. 

  َكؿ١َ .1
تًهٌ َٓاع١ المعًَٛات ا٫قتُاؾ١ٜ ٚانتػؿاَٗا علد ٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ اؿؿٜج١ 
أسؿ ا٭عُؿ٠ ايك٥ٝه١ٝ يًُٓٛ ا٫قتُاؾٟ في ايؿٍٚ المتكؿ١َ، سٝح تهاِٖ بما ٜكاقب ثًح 
ٌ ٖفا ايُٓٛ. ٜٚعٛؾ ـيو إلى إٔ ٖفا ايكطاع ٫ ٜعتُؿ ع٢ً المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ ٚالماؾ١ٜ، ب

ٜكتهم ع٢ً المعكؾ١ ٚايتك١ٝٓ ٚاـلدات في كتًـ المجا٫ت اؿ١ٜٛٝ، مما هعً٘ قنٝم٠ أنان١ٝ 
يتشكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ. ٚفي ظٌ ايتطٛق المتهاقع ي٬قتُاؾ ايؿٚيٞ، أَبشت َٓاع١ 
المعًَٛات ا٫قتُاؾ١ٜ تًٗؿ نمٛا ًَشٛظا، ْٚعكا ٭١ُٖٝ ٖفا المجاٍ في ؼكٝل ايت١ُٝٓ 

اؾٖا، اػٗت ايؿٍٚ المتكؿ١َ إلى ا٫نتجُاق في المعًَٛات َٔ أدٌ َٝاغ١ بمػتًـ أبع
أٖؿاؾٗا ا٫قتُاؾ١ٜ ا٫نلذاتٝذ١ٝ بأق٢ُ قؿق َٔ ايؿاع١ًٝ ٚايكع١ٝ، ٚبأقٌ تهًؿ١ ممه١ٓ، 
َع اؿؿاظ ع٢ً ايب١٦ٝ. ٚقؿ قنمت ٖفٙ ايؿٍٚ ع٢ً ؼؿٜح اقتُاؾٜاتٗا ٚقبط ًْاطاتٗا 

١، في إطاق َا ٜعكف باقتُاؾ المعكؾ١، ايفٟ أَبض ًٜهٌ بالمعكؾ١ ْٚتا٥ر ايبشٛخ ايعًُٝ
 .َٝم٠ تٓاؾه١ٝ سكٝك١ٝ في ا٫قتُاؾ ايعالمٞ المعاَك

َٚا يمٝم اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٛ اعتُاؾٙ ع٢ً المعًَٛات ا٫قتُاؾ١ٜ ٚانتجُاقٖا               
٢ المٛاقؾ بطكٜك١ ع١ًُٝ ؾعاي١ ؼكل ْتا٥ر ًَُٛن١ في غؿ١َ ايت١ُٝٓ، غ٬ف ا٫عتُاؾ عً

ايطبٝع١ٝ َجٌ ايٓؿط ٚايػال ٚايؿشِ، ايتي َُٗا تٛؾكت تبك٢ قؿٚؾ٠ ٚعك١ْ يًٓؿاـ، ؾ٬ٓ 
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عٔ آثاقٖا ايهًب١ٝ ع٢ً ايب١٦ٝ َٚش١ اٱْهإ. في المكابٌ، تعؿ المعًَٛات َٛقؾا َتذؿؾا، 
 ٫ ٜٓٓب با٫نتػؿاّ، بٌ تُٓٛ ٚتتطٛق َٔ غ٬ٍ ايتؿاعٌ ٚايبشح ٚايتؿاٍٚ. 

ىتًـ ٖفا ايٓٛع َٔ ا٫قتُاؾ عٔ ا٫قتُاؾ ايتكًٝؿٟ في إٔ قٛقٙ ا٭نانٞ ٚ            
ٖٛ قأى الماٍ ايبًكٟ، ٚا٫بتهاق، ٚايتهٓٛيٛدٝا، سٝح تعؿ المعكؾ١ المهٕٛ ايك٥ٝهٞ في 
ايع١ًُٝ اٱْتاد١ٝ. َٚٔ ثِ، ؾإٕ ايتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ ٫ ٜتِ تًكا٥ٝا، بٌ ٜتطًب 

 َكؿَتٗا ْٚع نٝان١ ٚط١ٝٓ ٚاْش١ في فاٍ المعًَٛات، ت١٦ٝٗ فُٛع١ َٔ ايًكٚط، في
تٓهذِ َع ا٭ٖؿاف ايت١ُٜٛٓ يهٌ ؾٚي١ ٚتهِٗ في ؼكٝل ت١ُٝٓ َهتؿا١َ يا١ًَ ؾُٝع 

 .ايكطاعات
ٚفي ٖفا ايهٝام، ٜلدل اقتُاؾ المعكؾ١ ناقتُاؾ ت٪ؾٟ ؾٝ٘ المعكؾ١ ؾٚقا قٛقٜا في             

ل ٚأنجك تأثلرا َٔ أٟ ٚقت ٢َٓ، ؾكؿ ػاٚل ؾٚقٖا غًل ايجك٠ٚ، ٚؼتٌ ؾٝ٘ َها١ْ أعُ
ايؿعِ ٚالمهاْؿ٠ يتُبض أناى اٱْتاز ْؿه٘. إـ تعتُؿ ايكؿق٠ اٱْتاد١ٝ ؾٝ٘ ع٢ً اٱبؿاع 
ٚا٫بتهاق ٚؼٌٜٛ المعًَٛات إلى َعكؾ١، ثِ ؼٌٜٛ ٖفٙ المعكؾ١ إلى َٓتذات ٚغؿَات 

 .تُاؾٟ في ايعُك اؿؿٜحٖٚٛ َا ًٜهٌ دٖٛك ايتُٝم ا٫ق ،ـات ق١ُٝ َٓاؾ١ عاي١ٝ
َٚٔ المِٗ ايتُٝٝم ٖٓا بين ا٫قتُاؾ المعكفي ٚا٫قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١، ؾبُٝٓا 
ٜكتهم ا٫قتُاؾ المعكفي ع٢ً إْتاز المعكؾ١ ٚإؾاقتٗا في ظٌ قؿؾات اقتُاؾ١ٜ ٚاْش١، 
ٌ ؾإٕ ا٫قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١ ٜعتُؿ ع٢ً انتػؿاّ أؾٚات ٚتكٓٝات المعكؾ١ َج

الشٓؿن١ المعكؾ١ٝ ٚإؾاق٠ المعكؾ١، عٝح تهٕٛ المعكؾ١ في ا٭ٍٚ َٓتذا قا٥ُا بفات٘، ٚفي 
ايجاْٞ أؾا٠ َهاْؿ٠. ٚبٗفا، ٜعهو ا٫قتُاؾ المعكفي ؼ٫ٛ عُٝكا في ب١ٝٓ ا٫قتُاؾ ايعالمٞ، 
ْابعا َٔ تطٛق فتُع المعًَٛات ٚلاع ا٫قتُاؾ ايُٓاعٞ في إعاؾ٠ َٝاغ١ قٛاعؿٙ ُْٔ 

 .ؾ َعٛلم تكتكٞ ؾٝ٘ المعكؾ١ إلى َهت٣ٛ المٛاقؾ ا٫قتُاؾ١ٜ المحٛق١ٜاقتُا
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ٚفي ٤ْٛ َا نبل، أَبض ا٫نتجُاق في المعًَٛات ٚإؾاقتٗا، ٜعؿ ا٫نتجُاق                
في المعًَٛات ٚتطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ ٚايتعًِٝ ٚايبشح ايعًُٞ قنٝم٠ أنان١ٝ 

ا٫قتُاؾ ايعالمٞ اؾؿٜؿ، ٚتلدل في ٖفا ايهٝام ػكب١  يًؿٍٚ ايطاق١ إلى ا٫ْؿَاز في
ايهٜٛؿ نُٓٛـز قا٥ؿ في فاٍ ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، سٝح لشت قغِ ايهٝاقات 
ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ في ؼكٝل قؿمات ْٛع١ٝ َٔ غ٬ٍ انلذاتٝذٝات ٚاْش١ 

 .ًَٚاقٜع قق١ُٝ َبتهك٠
كض ٚؼًٌٝ ػكب١ ايهٜٛؿ في ايتشٍٛ ٚعًٝ٘، تٗؿف ٖفٙ ايٛقق١ ايبشج١ٝ إلى ع

مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، َع ايٛقٛف ع٢ً ايعٛاٌَ ايتي ناُٖت في لاسٗا، ٚايتشؿٜات ايتي 
ٚادٗتٗا، ٚايؿقٚى المهتػ١ًُ ايتي يمهٔ إٔ تؿٝؿ ؾ٫ٚ أغك٣ تهع٢ إلى ايتشٍٛ في 

 .ا٫ػاٙ ْؿه٘
 ٞ:نُا تٗؿف ايٛقق١ ايبشج١ٝ اٱداب١ عٔ ايتها٩ٍ ايك٥ٝهٞ ايتاي

َا ٖٞ ايعٛاٌَ ايك٥ٝه١ٝ ايتي أنُٗت في لاع ؼٍٛ ايهٜٛؿ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، 
ٚنٝـ يمهٔ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ػكبت٘ يتٛدٝ٘ ايهٝانات ايت١ُٜٛٓ في ايؿٍٚ ا٭غك٣ ايهاع١ٝ 

 يتشكٝل ٖفا ايتشٍٛ 
 ٖٚفا ايتها٩ٍ ايك٥ٝهٞ ٜكٛؾْا الى طكع ا٫ن١ً٦ ايؿكع١ٝ ايتاي١ٝ:

١ٝ ايتي اعتُؿتٗا ايهٜٛؿ في تهكٜع ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ َا ٖٞ ايهٝانات ايٛطٓ .1
 المعكؾ١ 

َا ايؿٚق ايفٟ يعبت٘ ايتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ ٚايب١ٝٓ ايتشت١ٝ المعًَٛات١ٝ في ؾعِ  .2
 ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ في ايهٜٛؿ 

َا ٖٞ ايتشؿٜات ايتي ٚادٗت ايهٜٛؿ أثٓا٤ ؼٛي٘ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ ٚنٝـ تم  .3
  ايتػًب عًٝٗا
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نٝـ يمهٔ يًؿٍٚ ايٓا١َٝ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ػكب١ ايهٜٛؿ يتطٜٛك انلذاتٝذٝاتٗا مٛ  .4
 اقتُاؾ المعكؾ١ 

ٚيٲداب١ ع٢ً ٖفٙ ايتها٫٩ت، تم اعتُاؾ المٓٗر ايَٛؿٞ ايتشًًٝٞ يتْٛٝض 
َا١ٖٝ اقتُاؾ المعكؾ١ ٚايؿكم بٝٓ٘ ٚبين ا٫قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١، غُا٥ُ٘ ٚقنا٥مٙ، 

ٙ في ايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ، باٱْاؾ١ الى ؾقان١ ٚؼًٌٝ ػكب١ ٚقٙ، قطاعات٘ ٚؾأُٖٝت٘ َٚماٜا
ايهٜٛؿ في ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، بٗؿف ايٛقٛف ع٢ً ايهٝانات ٚاٯيٝات ايتي 
اعتُؿتٗا، َٚؿ٣ ؾاعًٝتٗا في ؼكٝل ايتشٍٛ المًٓٛؾ. نُا تٗؿف ايؿقان١ إلى انتٓتاز أبكل 

َٓٗا ٚإَها١ْٝ تٛظٝؿٗا في بٓا٤ نٝانات ؾعاي١ يًتشٍٛ مٛ المُاقنات ايٓادش١ ي٬نتؿاؾ٠ 
اقتُاؾ المعكؾ١ في ايؿٍٚ ايعكب١ٝ ٫ نُٝا اؾما٥ك بما ٜتُاي٢ َع غَُٛٝاتٗا ا٫قتُاؾ١ٜ 

 .ٚا٫دتُاع١ٝ
 َؿّٗٛ اقتُاؾ المعكؾ١: .2

قبٌ ايتطكم إلى َؿّٗٛ اقتُاؾ المعكؾ١، َٔ ايطبٝعٞ إٔ ْبؿأ بتْٛٝض َؿّٗٛ 
باعتباقٖا المهٕٛ ا٭نانٞ ايفٟ ٜكّٛ عًٝ٘ ٖفا ايُٓط ا٫قتُاؾٟ المعكؾ١ ْؿهٗا، 

ؾالمعكؾ١ تعؿ س١ًُٝ ايتؿاعٌ بين المعًَٛات ٚاـلد٠ ٚايتشًٌٝ ايعكًٞ، ٖٚٞ  .اؿؿٜح
 .ْتاز ع١ًُٝ عك١ًٝ َٓع١ُ تٗؿف إلى ؾِٗ ايعٛاٖك ٚتؿهلرٖا ٚتٛظٝؿٗا بًهٌ ٖاؾف

ٌ تًٌُ أٜٓا ايكؿق٠ ع٢ً ؼًًٝٗا، ؾالمعكؾ١ ٫ تكتُك ع٢ً فكؾ ػُٝع المعًَٛات، ب
ٚقؿ عكؾٗا  .تٓعُٝٗا، ٚانتػؿاَٗا بًهٌ ؾعاٍ ٫ؽاـ ايككاقات أٚ سٌ المًه٬ت

 :ايبعض بأْٗا

فُٛع١ َٔ المعاْٞ ٚالمؿاِٖٝ ٚالمعتكؿات ٚا٭سهاّ ايتي ٜتِ انتهابٗا َٔ "
 ".اتغ٬ٍ ايتذكب١ أٚ ايتعًِ، ٚايتي ٜتِ تٛظٝؿٗا يتطٜٛك ايهًٛى ٚاؽاـ ايككاق
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َعًَٛات َٛد١ٗ ٚكتلد٠ ؽؿّ َْٛٛعا َعٝٓا، تمت  "ٖٚٞ أٜٓا عباق٠ عٔ:
َعاؾتٗا ٚاثباتٗا ٚتعُُٝٗا ٚتكقُٝٗا، عٝح مٌُ َٔ تكان١ُٝ ٖفٙ المعًَٛات 

)ايهاَكا٥ٞ ٚ ٖٝجِ قُؿ  ."ٚغَُٛٝتٗا ع٢ً َعكؾ١ َتػ١ُُ في َْٛٛع َعين
 (2004ايمغبي، 

َمٜر َٔ اـلدات، المٗاقات، ايكؿقات ٚالمعًَٛات ايهٝاق١ٝ  "تعكف باْٗا:نُا 
)َاْٞ ّ.، اػاٖات المؿقا٤ في ايبًؿٜات  "الملذان١ُ يؿ٣ ايعاًَين ٚيؿ٣ المٓع١ُ

 :أٜٓا، ٖٚٞ (2011ايهلد٣ في قطاع غم٠ يؿٚق اؾاق٠ المعكؾ١ في ا٫ؾا٤ ايٛظٝؿٞ، 
ايٓٗا١ٝ٥ َٔ ؼٍٛ ايبٝاْات الى َعًَٛات، ٚايتي تتشٍٛ بؿٚقٖا الى َعكؾ١ َٔ المكس١ً "

غ٬ٍ تٛؾك ب١٦ٝ َعكؾ١ٝ ممه١ٓ لشفا ايتشٍٛ َع ْكٚق٠ ٚدٛؾ تكابط عٟٓٛ َا بين 
 (13، َؿش١ 2014)ساؾغ ٚ عباى،  ."ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ٚالمعكؾ١

هابك١ يمهٔ ايكٍٛ إ المعكؾ١ ٖٞ ْتادا َكنبا َٔ َٔ غ٬ٍ ايتعاقٜـ اي
المعًَٛات ٚاـلد٠ ٚالمٗاقات ٚايتشًٌٝ ايعكًٞ المٓعِ، ٜتِ انتػؿاَ٘ في ؾِٗ ايعٛاٖك، 
ٚاؽاـ ايككاقات، ٚسٌ المًه٬ت بطكٜك١ ؾعاي١. ٖٚٞ تًٌُ نٌ َا ٜهتهب َٔ تعًِ 

 .ؾا٤ ٚؼكٝل ا٭ٖؿافٚتكانِ َعكفي ؾاغٌ ا٭ؾكاؾ أٚ الم٪نهات، ٜٚٛظـ في تطٜٛك ا٭
ٖٚٞ َٛقؾا غلر َاؾٟ، قاب٬ يًُٓٛ، ٜتِ تٛيٝؿٙ ٚانتػؿاَ٘ َٔ غ٬ٍ ايتؿاعٌ بين 
اٱْهإ ٚالمع١ًَٛ في نٝاقات إْتاد١ٝ ٚت١ُٜٛٓ، ًٜٚهٌ ا٭ناى ايفٟ ٜب٢ٓ عًٝ٘ اقتُاؾ 

 المعكؾ١ ايكا٥ِ ع٢ً ا٫بؿاع ٚا٫بتهاق ٫ ع٢ً انتٓماف المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ.
١ المتماٜؿ٠ ٫قتُاؾ المعكؾ١ في ايهٝام ايعالمٞ المعاَك، إ٫ إٔ ؼؿٜؿ ٚقغِ ا٭ُٖٝ

َؿّٗٛ داَع َٚاْع ي٘ ٫ ٜماٍ قٌ دؿٍ بين ايباسجين. ٚقؿ أؾ٣ ٖفا إلى ظٗٛق ايعؿٜؿ 
ا٫قتُاؾ اؾؿٜؿ،  َٔ ايتهُٝات ايتي تهتػؿّ يٲياق٠ إلى ٖفا ايُٓط ا٫قتُاؾٟ، َجٌ:

ُٞ، اقتُاؾ اٱْلذْت ٚغلرٖا، نًٗا تعهو أبعاؾا اقتُاؾ المعًَٛات، ا٫قتُاؾ ايكق
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كتًؿ١ َٔ ايعاٖك٠ ـاتٗا، مما ٜعهو تعؿؾ ايمٚاٜا ايتش١ًًٝٝ ٚتٓٛع المكدعٝات المعكؾ١ٝ 
 .المهتػؿ١َ في ؾقان١ ٖفا المؿّٗٛ

ٜٚعم٣ غٝاب اٱجماع سٍٛ تعكٜـ ؾقٝل إلى ايطبٝع١ ايؿٜٓاَٝه١ٝ ٚالمتػلر٠ 
َع ايتطٛقات ايتهٓٛيٛد١ٝ، ٚايتش٫ٛت ا٫دتُاع١ٝ،  ٫قتُاؾ المعكؾ١، ٚايفٟ ٜتكاطع

ٚايعٛلم١ ا٫قتُاؾ١ٜ. يفيو، تمٌٝ أغًب ايؿقانات إلى تكؿِٜ تعكٜؿات ٚظٝؿ١ٝ أٚ 
إدكا١ٝ٥، تكنم ع٢ً ايؿٚق المحٛقٟ يًُع١ًَٛ ٚا٫بتهاق ٚالمعكؾ١ ايبًك١ٜ في غًل ايك١ُٝ 

 .ا٫قتُاؾ١ٜ
ع٢ً المهت٣ٛ ايعالمٞ ٭ٍٚ َك٠ في ٚقؿ ظٗك َُطًض اقتُاؾ المعكؾ١ ٚتم تؿاٚي٘ 

سكب١ اـُهٝٓٝات َٔ ايككٕ ايعًكٜٔ، في نٝام ايتش٫ٛت ا٫قتُاؾ١ٜ ايعُٝك١ ايتي 
عكؾتٗا ايؿٍٚ ايُٓاع١ٝ، غا١َ َع تٓاَٞ أ١ُٖٝ ايكطاعات ايٓاي١٦ َجٌ تهٓٛيٛدٝا 
ٞ المعًَٛات، ٚا٫تُا٫ت، ٚاـؿَات، ٚاقتؿاع َهاُٖتٗا ايتؿقه١ٝ في ايٓاتر المحً

اٱجمايٞ ع٢ً سهاب ايكطاعات ايتكًٝؿ١ٜ َجٌ ايمقاع١ ٚايُٓاع١. ٚقؿ أطًل ع٢ً ٖفٙ 
المكس١ً ٫سكا انِ َكس١ً َا بعؿ ايُٓاع١، سٝح بؿأت المعكؾ١ ت٪ؾٟ ؾٚقا َكنمٜا في 

 .ع١ًُٝ اٱْتاز، ٚفي غًل ايجك٠ٚ ٚؼكٝل ايُٓٛ

 ":بأْ٘ (OECD) ١ٜٝٚعكف اقتُاؾ المعكؾ١ ٚؾكا لمٓع١ُ ايتعإٚ ا٫قتُاؾٟ ٚايتُٓ
 :OECD) "ا٫قتُاؾ المبني أنانا ع٢ً اْتاز ًْٚك ٚانتػؿاّ المعكؾ١ ٚالمعًَٛات

organization for economic cooperation and developement) 

ُاؾ ا٫قت "اَا المجُٛع١ ا٫قتُاؾ١ٜ ٯنٝا ٚالمحٝط الشاؾٟ ؾعكؾت٘ ع٢ً اْ٘:                
المبني أنانا ع٢ً اْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖا ٚانتػؿاَٗا نُشكى أنانٞ يًتطٛق ٚؼٌُٝ 

، 2007)الشالسٞ ٚ ايعماٟٚ،  "ايجكٚات ٚايعُاي١ علد ايكطاعات ا٫قتُاؾ١ٜ ناؾ١
 .(26َؿش١ 
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ًْك المعكؾ١  ":ّ با2003ْ٘بُٝٓا عكؾ٘ بكْاَر ا٭َِ المتشؿ٠ اٱنما٥ٞ                 
ٚاْتادٗا ٚتٛظٝؿٗا بهؿا١ٜ في جمٝع فا٫ت ايًٓاط المجتُعٞ ا٫قتُاؾٟ ٚالمجتُع المؿْٞ 
ٚايهٝان١ ٚاؿٝا٠ ٫َٛٚ يلذق١ٝ اؿاي١ اٱْها١ْٝ باطكاؾ، أٟ إقا١َ ايت١ُٝٓ اٱْها١ْٝ، 

 ."بًك١ٜٜٚتطًب ا٫َك بٓا٤ ايكؿقات ايبًك١ٜ المُه١ٓ، ٚايتٛلٜع ايٓادض يًكؿقات اي
(UNDP: United Nations Developement Programme, 2003, p. 6)  

ْعاّ اقتُاؾٟ ٜعتُؿ ع٢ً تٛظٝـ المعكؾ١ ٚا٫بتهاق ٚايتك١ٝٓ  ":نُا ٜعكف بأْ٘
في جمٝع َكاسٌ ايًٓاط ا٫قتُاؾٟ، عٝح تُبض المعكؾ١ المٛقؾ ايك٥ٝهٞ في غًل ايك١ُٝ 

 ".ؾ١المٓا
ا٫قتُاؾ ايفٟ تًعب ؾٝ٘  "ؾُٝا عكؾ٘ ا٫قتُاؾٟ َاقى بٛقات بهْٛ٘:

ايكطاعات المٓتذ١ ٚالمهتػؿ١َ يًُعًَٛات ايؿٚق ا٭نانٞ في ايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ َكابٌ 
 ."ايكطاعات ايتكًٝؿ١ٜ ايتي تعتُؿ أنانا ع٢ً انتػؿاّ المٛاؾ اـاّ ٚايطاق١ في اْتادٗا

(Porat, 1977, p. 18)  
نمط اقتُاؾٟ  َٔ غ٬ٍ ايتعاقٜـ ايهابك١ يمهٔ ايكٍٛ إ اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٛ

ٜكّٛ ع٢ً إْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖا ٚتٛظٝؿٗا بهؿا٠٤ في كتًـ ايكطاعات، علد ا٫نتجُاق في 
قأى الماٍ ايبًكٟ، ٚتٛظٝـ ايتهٓٛيٛدٝا ٚا٫بتهاق، َٔ أدٌ ؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ 

ٖٚٛ اقتُاؾ ؼتٌ ؾٝ٘ المعًَٛات ٚالمعكؾ١ ٚالمٗاقات المتػ١ُُ  .ٚتعمٜم ايك١ُٝ المٓاؾ١
َها١ْ المٛقؾ ايك٥ٝو يًُٓٛ، ٚتهتجُك ؾٝ٘ ايتكٓٝات اؿؿٜج١ في تطٜٛك اٱْتاز ٚاـؿَات 

أٟ إ ؾًهؿ١ ٖفا ا٫قتُاؾ تكّٛ ع٢ً  .بؿ٫ َٔ ا٫عتُاؾ ع٢ً المٛاقؾ الماؾ١ٜ ايتكًٝؿ١ٜ
يبًكٟ باعتباقٙ المحكى ا٭نانٞ يًُٓٛ، ٚع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛك، ٚايتعًِ قأى الماٍ ا

 .المهتُك، ٚايتشٍٛ ايكقُٞ، نُكتهمات أنان١ٝ يؿؾع عذ١ً ايت١ُٝٓ ٚؼكٝل ايتٓاؾه١ٝ
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 ايؿكم بين اقتُاؾ المعكؾ١ ٚا٫قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١: .3
ز المعكؾ١ اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٛ نمط اقتُاؾٟ ٜعتُؿ بًهٌ ق٥ٝهٞ ع٢ً إْتا

ٚإؾاقتٗا ُْٔ أطك اقتُاؾ١ٜ قؿؾ٠. ٚىتًـ عٔ ا٫قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١ سٝح 
تهتػؿّ المعكؾ١ ؾٝ٘ نأؾا٠ َهاعؿ٠ يتشهين ايعًُٝات اٱْتاد١ٝ ٚاـؿَات ٜٚهتجُكٖا 
يتطٜٛك أؾا٤ ايكطاعات ايتكًٝؿ١ٜ، بُٝٓا تعؿ المعكؾ١ ْؿهٗا في اقتُاؾ المعكؾ١ َٓتذا َٚاؾ٠ 

ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ. نُا ًٜلر اقتُاؾ المعكؾ١ إلى ايتشٍٛ ايعالمٞ ايفٟ ًْأ عٔ تطٛق  أٚي١ٝ ـا
فتُع المعًَٛات، ٚلاع ا٫قتُاؾ ايُٓاعٞ في إعاؾ٠ َٝاغ١ قٛاعؿٙ ُْٔ اقتُاؾ َعٛلم 

نفيو تكتهم اقتُاؾات المعكؾ١  .َٚتٌُ، عٝح أَبشت المعكؾ١ َُؿقا اقتُاؾٜا أنانٝا
ا ٜ٪ؾٟ إلى إْتاز نًع ٚغؿَات ـات عا٥ؿ َكتؿع ٚق١ُٝ ع٢ً ا٫بتهاق ٚايكق١ُٓ، مم

ٜٚعتلد قطاع ا٫تُا٫ت ٚتك١ٝٓ المعًَٛات َٔ أبكل َهْٛات ا٫قتُاؾ  َٓاؾ١ نبلر٠،
المعكفي، ٚغايبا َا ٜكاى َؿ٣ ؼٍٛ اقتُاؾ ؾٚي١ َا إلى اقتُاؾ َعكفي َٔ غ٬ٍ ْهب١ 

 .يٞ ايتٛظٝـَها١ُٖ ٖفا ايكطاع في ايٓاتر المحًٞ اٱجمايٞ ٚفي إجما
 ٖٚٓاى بعض ايعٓاَك ايتي تمٝم اقتُاؾ المعكؾ١ ْٛقؾٖا ؾُٝا ًٜٞ:

ـ اعتُاؾ ًَٓآت ا٫عُاٍ ع٢ً ق٠ٛ اؿانبات ا٫ي١ٝ ٚايعكٍٛ ايبًك١ٜ ـات 
 ايتعًِٝ اؾٝؿ٠ ٚايتي تهاِٖ في غًل ق١ُٝ َٓاؾ١.

يتكًٝؿ١ٜ ـ تعاظِ ؾٚق المعكؾ١ في ؾاي١ اٱْتاز ٚاٱْتاد١ٝ، َكاق١ْ بعٓاَك اٱْتاز ا
 المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ ٚقاى الماٍ الماؾٟ ٚايعُاي١ غلر الماٖك٠(.(

ـ اعتُاؾ غًل ايجك٠ٚ ع٢ً عًُٝات تٛيٝؿ ٚانتػ٬ٍ المعكؾ١ ٚانتػؿاّ أْٛاع 
 المعكؾ١ في نٌ أْٛاع ا٭ًْط١ ا٫قتُاؾ١ٜ.

ـ انتػؿاّ المعاقف في انتهاب َٝمات تٓاؾه١ٝ يًُٓتذات في جمٝع ايكطاعات 
 يٝو ايُٓاعات ايتش١ًٜٝٛ ؾشهب.اٱْتاد١ٝ ٚ
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ـ تماٜؿ ؾٚق ا٭ٍَٛ غلر المًُٛن١ نالمعكؾ١ ٚالمٗاقات ٚا٫بتهاق في ؼكٝل َماٜا 
)َكنم ايتٛاٌَ ٚالمعكؾ١ الماي١ٝ باـًٝر، َؿش١  تٓاؾه١ٝ يًُٓتذات ع٢ً المهت٣ٛ ايٛطني.

3) 
 غُا٥ِ ٚقنا٥م اقتُاؾ المعكؾ١: .4
تتهِ المعكؾ١ َٔ ايٓاس١ٝ ا٫قتُاؾ١ٜ بعؿ٠ لزات أَبشت تمجٌ اٱطاق              

ايؿهكٟ ٫قتُاؾ المعكؾ١، ؾٗٛ َبني ع٢ً أناى ايتطٛق ايتهٓٛيٛدٞ ٚالمعًَٛاتٞ ٜٚمٜؿ 
َٔ ؾكّ كاطك ايُٓٛ، ؾؿكّ ايتذؿؾ ٚا٫بتهاق ٚاـًل أَبشت أنلد بهجلر َٚٔ أبكل 

 غُا٥ِ اقتُاؾ المعكؾ١ َا ًٜٞ:
عكؾ١ ٖٞ ايعاٌَ اؾٖٛكٟ في اٱْتاز، ٚا٫عتُاؾ ع٢ً ا٭ٍَٛ اٱْتاد١ٝ ـ الم

اي٬ًَُٛن١ َجٌ ا٭ؾهاق ٚايع٬َات ايتذاق١ٜ عْٛا عٔ المًُٛن١ َجٌ ا٭قض 
 ٚاٯ٫ت.

ـ ا٫عتُاؾ ع٢ً قاى الماٍ ايبًكٟ ٚتؿقٜب٘ لمٛانب١ ايتكٓٝات اؾؿٜؿ٠ ٚـًل 
 ابتهاقات تهِٗ في نمٛ ا٫قتُاؾ.

 .ؾ ع٢ً ا٫بتهاق َٔ ادٌ غًل أؾهاق لم تهٔ َٛدٛؾ٠ َٔ قبٌـ ا٫عتُا
  (252)اؾٌُ، َؿش١ 

 ـ تػلر ٖٝهٌ ايعُاي١ ٚايٛظا٥ـ ٚؼٛلشا مٛ قطاعات اقتُاؾ المعكؾ١.
ـ بكٚل ؾٚق بعض ايٛظا٥ـ َجٌ ايتعًِٝ ٚايتؿقٜب ٚاٱقياؾ نكنٝم٠ ْكٚق١ٜ 

 يًلذانِ المعكفي.
ا٫عتُاؾ ع٢ً ايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١ يًٓك المعًَٛات بهٌ نٗٛي١، ٚايؿٚق ـ 

ايهبلر ايفٟ تًعب٘ ايكق١ُٓ في نٝام اقتُاؾ المعكؾ١، ْعكا يكؿقتٗا ع٢ً ْكٌ المعًَٛات 
 ٚؽمٜٓٗا َٚعاؾتٗا.
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ـ اقتُاؾ عالمٞ ٜتُٝم با٫ْؿتاع ٚيؿ٠ المٓاؾه١ ايؿٚي١ٝ، ٚـيو لمٛانب١ المتػلرات 
لمٝا، َع ظٗٛق أنٛام دؿٜؿ٠ ٖٚٞ ا٭نٛام ا٫يهلذ١ْٝٚ اؾٝؿ٠ نأَانٔ المتهاقع١ عا

يًتباؾٍ، ٚايتي تتُتع بمٝم٠ تٛؾلر المعًَٛات بهكع١ سٍٛ المٓتذات، ٚغا١َ ؾُٝا ٜتعًل 
 با٭نعاق.

ـ بكٚل ٖٝانٌ المعكؾ١ ايعٓكٛؾ١ٜ َٔ ا٭َج١ً عٔ ـيو تكنم يكنات ٖٓؿن١ 
لمعًَٛات في ٚاؾٟ ايهًٝٝهٕٛ في اي٫ٜٛات المتشؿ٠ ايهٝاقات في الماْٝا، ٚيكنات تكٓٝات ا

 ا٫َكٜه١ٝ، َٚٓاع١ ا٫يهلذْٚٝات في نٛقٜا اؾٓٛب١ٝ.
ـ ايتٓا٩ٍ المهتُك يكٝٛؾ ايمَإ ٚالمهإ ٚعؿّ ايتكٝؿ بُٗٗا سٝح أَبض ايعالم 
قك١ٜ َػلر٠ في ظٌ ا٫نتػؿاّ المتهاقع يتكٓٝات ا٫تُاٍ علد الشاتـ المحٍُٛ ٚيبه١ 

 (10، َؿش١ 2021)بابهك، اقتُاؾ المعكؾ١،  ا٫ْلذْت.
ـ ايهًبٝات اٱْها١ْٝ َٔ قًل ع٢ً اؿاْك ٚالمهتكبٌ، سٝح إ لٜاؾ٠ ايؿكّ 
ٚنعت ا٫ستُا٫ت ٚالمػاطك، ؾاْتًاق ا٫ْلذْت نكع تٓاقٌ ا٭ؾهاق اؾٝؿ٠ ٚايه١٦ٝ، 

اؾٝؿ ايٓادض ٜب٢ٓ ع٢ً ؾهك٠ ٚايعهو َشٝض  ٚبايتايٞ ٚنع فا٫ت ا٫عُاٍ، ؾايعٌُ
)المػطاق١ٜ، ايؿعا٥ِ ا٫نان١ٝ يبٓا٤ اقتُاؾ المعكؾ١: ايتذكب١ الماي١ٝ نمٛـدا،  .يًؿهك٠ ايه١٦ٝ

 (128َؿش١ 
 ٜٚكتهم اقتُاؾ المعكؾ١ ع٢ً ايكنا٥م ا٫نان١ٝ ايتاي١ٝ:      

تطًب اقتُاؾ المعكؾ١ فتُعا َتعًُا َٚاٖكا، بإَهاْ٘ ـ ايتعًِ ٚايتؿقٜب، سٝح ٜ
 اْتاز المعكؾ١، ٚانتػؿاَٗا بؿعاي١ٝ.

ا٫ْلذْت(، (ـ تٛؾك ب١ٝٓ ؼت١ٝ َعًَٛات١ٝ ؾٜٓاَٝه١ٝ، نايًبه١ ايعالم١ٝ يًُعًَٛات 
ٚٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ اؿؿٜج١ ٚاؿٛانٝب، يتهٌٗٝ ايتٛاٌَ ايؿعاٍ ًْٚك َٚعاؾ١ 

 المعًَٛات.
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ؿاع١ًٝ تكبط َكانم ايبشٛخ ٚاؾٗات ا٫نتًاق١ٜ ٚاؾاَعات ـ تٛؾك يبه١ ت
ٚايًكنات ايتذاق١ٜ َٚ٪نهات المجتُع المؿْٞ، عٝح ٜتُهٔ ٖ٪٤٫ َعا َٔ اَتُاّ 

 المػمٕٚ المعكفي ايعالمٞ الملذانِ، ٚتطٜٛكٙ ٚتهٝٝؿ٘ ٚؾكا ي٬ستٝادات المح١ًٝ.
ا وؿم تعمٜم ا٫نتجُاق ـ تؿؾل المعكؾ١ عك١ٜ في اطك اقتُاؾ١ٜ ٚتًكٜع١ٝ ممه١ٓ، بم

 في فا٫ت ا٫قتُاؾ المعكفي.
ـ اْتًاق أدٗم٠ الشٛاتـ ايفن١ٝ ايتي ٜهتػؿَٗا ايكاق٨، َجاٍ ـيو دٗال 

iPhone  ايفٟ تٓتذ٘ ايًكنات ايتك١ٝٓ َجٌ يكن١ ابٌ ايتي تعؿ ايّٝٛ انلد يكن١ َٔ سٝح
بكتٗا بعكٛؾ نًكنات ايك١ُٝ ايهٛق١ٝ في ايتاقٜؼ المعاَك، َتػط١ٝ بفيو يكنات نلد٣ ن

ايٓؿط ٚايهٝاقات ٚايعكاقات ٚغلرٖا، سٝح إ نعك اؾٗال ايٛاسؿ َٔ الشاتـ ايفنٞ 
ٜتذاٚل ايـ ؾ٫ٚق في سين إ ق١ُٝ المٛاؾ اـاّ المُٓٛع َٓٗا ٖفا الشاتـ نايمداز 
ٚايب٬نتٝو تكؿق ببٓع ؾٚقات، ٜٚعٛؾ ايهعك المكتؿع ٖٛ في ايك١ُٝ المعكؾ١ٝ يًلدْاَر 

)بابهك، المكدع  .ايفٟ ًٜػٌ اؾٗال نً٘ ٚيٝو المٛاؾ اـاّ المهتػؿ١َ في تُٓٝع٘ ايتكني
 (12ايهابل، َؿش١ 

 أ١ُٖٝ اقتُاؾ المعكؾ١ َٚماٜاٙ: .5
تلدل أ١ُٖٝ اقتُاؾ المعكؾ١ اْط٬قا َٔ ايؿٚق ايفٟ ٜكّٛ ب٘، َٚا ٜؿكلٙ َٔ      

  َٔ المماٜا، ٚتتُجٌ أ١ُٖٝ ٖفا ا٫قتُاؾ في ايٓكاط ايتاي١ٝ:ْتا٥ر تهِٗ في ؼكٝل ايهجلر
  (7)َكنم ايتٛاٌَ ٚالمعكؾ١ الماي١ٝ باـًٝر، َؿش١ 

 ـ تعؿ المعكؾ١ ايع١ًُٝ ٚايع١ًُٝ ا٭ناى يتٛيٝؿ ايجك٠ٚ، ٚلٜاؾتٗا ٚتكانُٗا.
لمعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ـ تٛؾلر ؾكّ عٌُ عؿٜؿ٠ ُْٔ فا٫ت تهٓٛيٛدٝا ا

 نُا تتُٝم ٖفٙ ايؿكّ باْٗا َتٓٛع١، َٚتماٜؿ٠ ٚٚانع١.
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ـ تػٝلر ٖٝه١ًٝ ا٫قتُاؾ نهٌ، اـ ٜ٪ؾٟ الى لٜاؾ٠ ا٫ٖتُاّ باٱْتاز المعكفي، 
ٜٚعمل ا٫نتجُاق بكاى الماٍ المعكفي، ٜٚؿعِ ًٜٚذع ايُاؾقات ايُٓاع١ٝ اـا١َ 

  ؽؿٝض ايعذم في المٝمإ ايتذاقٟ.بالمٓتذات المعكؾ١ٝ ا٫َك ايفٟ ٜ٪ؾٟ الى
ـ تٛؾلر ايب١٦ٝ ايٓكٚق١ٜ ؾفب ٚتٛنع ا٫نتجُاقات، غَُٛا في فا٫ت 
 المعكؾ١ ايع١ًُٝ ٚايع١ًُٝ مما ٜ٪ؾٟ الى بٓا٤ قاى َاٍ َعكفي ٜهاِٖ في تماٜؿ اْتاز المعكؾ١.

ـ َهاُٖت٘ في اسؿاخ ايتذؿٜؿ ٚا٫بؿاع ٚايتطٛق يًٓاطات َٓعُات ا٫عُاٍ، 
 فٟ ٜتٝض تٛنعٗا ٚنمٖٛا ٚانتُكاق بكا٥ٗا ٚؾعِ َهاْتٗا ايتٓاؾه١ٝ.ٚاي

ـ ايتكًٌٝ َٔ انتػؿاّ المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ، َٔ غ٬ٍ ا٫عتُاؾ ع٢ً َٛاقؾ المعكؾ١ 
 ٚتطٜٛكٖا، بما ُٜٓٔ انتُكاق ٚؾيم١َٛ تطٛق ايًٓاطات ا٫قتُاؾ١ٜ.

ا٫قتُاؾٟ ٚعًٝ٘ تهُٔ أ١ُٖٝ اقتُاؾ المعكؾ١ في نْٛ٘ قكنا ق٥ٝهٝا يًُٓٛ 
المهتؿاّ ٚايتطٛق المجتُعٞ، سٝح هعٌ َٔ المعكؾ١ ٚا٫بتهاق أؾٚات ق٥ٝه١ٝ يتٛيٝؿ 

ٜهِٗ ٖفا ايٓٛع َٔ ا٫قتُاؾ في غًل ؾكّ عٌُ َتكؿ١َ َٚتٓٛع١، ٚوؿخ  ايجك٠ٚ،
ؼ٫ٛ ٖٝهًٝا في ب١ٝٓ ا٫قتُاؾ مٛ َٓاعات ـات ق١ُٝ َٓاؾ١ عاي١ٝ. نُا ٜعمل ا٫نتجُاق 

بًكٟ ٚالمعكفي، ٜٚؿعِ ايتطٛق الم٪نهٞ ٚايتٓاؾهٞ، َع تكًٌٝ ا٫عتُاؾ في قأى الماٍ اي
 .ع٢ً المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ، مما ٜهِٗ في ؼكٝل ت١ُٝٓ اقتُاؾ١ٜ َهتؿا١َ ٚيا١ًَ

)َكنم ايتٛاٌَ ٚالمعكؾ١ الماي١ٝ  اَا ؾُٝا ىِ َماٜاٙ ؾتتُجٌ في ايٓكاط ايتاي١ٝ:
 (7 باـًٝر، َؿش١

ـ ٜتُتع بالمك١ْٚ ٚايكؿق٠ ايؿا٥ك١ ع٢ً ايتهٝـ َع المتػلرات ٚالمهتذؿات، 
باٱْاؾ١ الى ايكؿق٠ ع٢ً ايتذؿٜؿ ٚايتطٜٛك ٚايتٛاٌَ ايهاٌَ َع غلرٙ َٔ 

 ا٫قتُاؾٜات.
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ـ يمًو اقتُاؾ المعكؾ١ ايكؿق٠ ع٢ً ا٫بتهاق ٚإهاؾ َٓتذات ؾهك١ٜ َعكؾ١ٝ ٚغلر 
 َعكؾ١ٝ.

 ١ المٓاؾ١ في اقتُاؾ المعكؾ١ َتعؿؾ٠ َٚتٓٛع١ َٚتذؿؾ٠.ـ فا٫ت غًل ايكُٝ
ـ ٫ تٛدؿ سٛادم يًؿغٍٛ الى اقتُاؾ المعكؾ١ بٌ ٖٛ اقتُاؾ َؿتٛع، ٚيفيو ٫ 

 تٛدؿ ؾٛاٌَ ل١َٝٓ اٚ عكبات َها١ْٝ اَاّ َٔ ٜكغب ايتعاٌَ َع٘.
 ـ ٜكتبط بايفنا٤، ٚايكؿق٠ ا٫بتهاق١ٜ ٚا٫يمإ بأ١ُٖٝ ا٫غلذاع.

 ؾ المعكؾ١:قطاعات اقتُا .6

تٓكهِ قطاعات اقتُاؾ المعكؾ١ الى فُٛع١ َٔ ايكطاعات ايتي ؽتًـ في طبٝع١ 
ع٬قتٗا بالمعًَٛات ٚالمعكؾ١، ٚيمهٔ تُٓٝـ ٖفٙ ايكطاعات الى قطاعات المعًَٛات 
ا٭ٚي١ٝ، ٚقطاعات المعًَٛات ايجا١ْٜٛ، ؾكطاعات المعًَٛات ا٭ٚي١ٝ ٖٞ ايكطاعات ايتي 

كٖا بًهٌ َبايك، ٚتًهٌ ايعُٛؾ ايؿككٟ ٫قتُاؾ المعكؾ١، سٝح ٜتِ ؽًل المعكؾ١ أٚ تؿٜ
ؾٝٗا إْتاز المحت٣ٛ المعكفي ٚتطٜٛكٙ. ٚتًٌُ ايكطاعات ايتي تعٌُ في المجا٫ت المع١ٝٓ غًل 
ٚإؾاق٠ المعًَٛات َجٌ ايعًُا٤ ٚالم٪يؿٕٛ، في سين قطاعات المعًَٛات ايجا١ْٜٛ ٖٞ 

لمعكؾ١ بًهٌ غلر َبايك يؿعِ أًْطتٗا ا٭نان١ٝ في ايكطاعات ايتي تهتػؿّ المعًَٛات ٚا
فا٫ت غلر َعكؾ١ٝ بايٓكٚق٠   يتشهين ايهؿا٠٤ ٚاٱْتاد١ٝ ٚيهٓٗا ٫ تٓتر المعكؾ١ نُٓتر 
ق٥ٝهٞ، َجٌ ايكطاعات ايتي تٓتر المعًَٛات ٭غكاض ا٫نتػؿاّ ايؿاغًٞ في ايمقاع١ 

غك٣، ٚبايتايٞ تِٓ قطاعات ٚايُٓاع١ ٚإْتاز غلرٖا َٔ ايهًع غلر المعًَٛات١ٝ ا٭
 (18، َؿش١ 2019)المٓعِ ٚ قعًٍٛ،  المعًَٛات ا٭ٚي١ٝ نٌ َٔ:

أًْط١ ايبشح ٚايتطٜٛك ٚاـؿَات (ـ قطاعات اْتاز المعكؾ١ ٚا٫بتهاق 
 المعًَٛات١ٝ ٚغلرٖا( ٖفٙ ايكطاعات تٛيؿ المعكؾ١ نُٛقؾ اقتُاؾٟ قابٌ يًتؿاٍٚ.
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ايتعًِٝ، غؿَات (قطاعات تٛلٜع المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت َٔ بٝٓٗا  ـ
المعًَٛات اؿه١َٝٛ، غؿَات ا٫تُا٫ت( سٝح ٜتِ تٛلٜع المعكؾ١ ٚتٛنٝع ْطام 

 ا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا.
ايبٓٛى ٚيكنات ايتاَين( ايتي تهتػؿّ (ـ قطاعات إؾاق٠ المػاطك َٔ بٝٓٗا 

ايككاق ٖٚٞ َٔ أنجك ايكطاعات اعتُاؾا ع٢ً  ايبٝاْات ٚالمعكؾ١ في ؼًٌٝ المػاطك ٚاؽاـ
 المعًَٛات ايؿقٝك١ ٚالمعاؾ١.

ايهُبٝٛتك ٚايلدفٝات، (ـ قطاعات تًػٌٝ المعًَٛات ٚاـؿَات المعًَٛات١ٝ َجٌ 
 ايب١ٝٓ ا٭نان١ٝ ي٬تُا٫ت، أْع١ُ اؿٛنب١ ايهشاب١ٝ، إؾاق٠ قٛاعؿ ايبٝاْات(.

ٚا٭دٗم٠ ايتي تهتػؿّ في المعاؾ١ اٚ  ـ ايهًع المعًَٛات١ٝ ٚتًٌُ اْتاز المعؿات
اٯ٫ت اؿانب١، ايباٙ الم٬َٛت ٚاؿٛانٝب (ايٓكٌ اٚ ؽمٜٔ المعًَٛات َٔ بٝٓٗا 

 ٚغلرٖا(.
اـؿَات المهتب١ٝ، ايطباع١ ايكق١ُٝ، ٚايتذٗٝمات ايؿ١ٝٓ (ـ اـؿَات المهاعؿ٠ 

 المكتبط١ بتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚغلرٖا(.
ع ٚاـؿَات المعًَٛات١ٝ ٚايتي تعٌُ ع٢ً تهٜٛل ٚتٛلٜع ـ ػاق٠ اؾ١ًُ في ايهً

 المٓتذات ٚاـؿَات المكتبط١ بتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالمعكؾ١.
 ؾٚق اقتُاؾ المعكؾ١ في ايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ: .7

ٜعؿ ا٫نتجُاق في المعكؾ١ أسؿ المعاٜلر اؿؿٜج١ ٚايك٥ٝه١ٝ يكٝاى َهت٣ٛ ايتكؿّ 
نتجُاقا طٌٜٛ ا٭َؿ غلر َاؾٟ، ٜكتهم ع٢ً تطٜٛك ا٫قتُاؾٟ يًؿٍٚ، إـ ٜتُٝم بهْٛ٘ ا

ايكؿقات ايبًك١ٜ ٚتٛظٝـ ا٫بتهاق نُٛقؾ إْتادٞ َتذؿؾ. ٚع٢ً غ٬ف ا٫نتجُاقات 
ايتكًٝؿ١ٜ المعتُؿ٠ ع٢ً قأى الماٍ الماؾٟ أٚ المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ، ؾإٕ المعكؾ١ تمجٌ َٛقؾا غلر 

هعًٗا أسؿ أبكل قكنات إْتاز قابٌ يًٓٓٛب، بٌ تمؾاؾ قُٝت٘ بلذانُ٘ ٚتؿاٚي٘، مما 
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ٚعًٝ٘ ؾإٕ اقتُاؾ المعكؾ١ ٜهِٗ بؿاع١ًٝ في تٜٓٛع َُاؾق  .ايجك٠ٚ في ايعُك ايكقُٞ
ايؿغٌ ايكَٛٞ ٚتكًٌٝ ا٫عتُاؾ ع٢ً ايكطاعات ايكٜع١ٝ، َٔ غ٬ٍ تعمٜم ا٫عتُاؾ ع٢ً 

نؿا٠٤  ا٭ًْط١ اٱْتاد١ٝ ايكا١ُ٥ ع٢ً ا٫بتهاق ٚايبشح ٚايتطٜٛك. نُا ٜ٪ؾٟ إلى قؾع
اٱْتاز ٚؼهين دٛؾ٠ المػكدات ا٫قتُاؾ١ٜ، بؿٌٓ اعتُاؾٙ ع٢ً المعكؾ١ ايتػ١ُُٝ، 

 .ٚايتكٓٝات اؿؿٜج١، ٚقأى الماٍ ايبًكٟ الم٪ٌٖ

َٚٔ ايٓاس١ٝ الم٪نه١ٝ، ٜكّٛ اقتُاؾ المعكؾ١ ع٢ً ب١ٝٓ ؼت١ٝ ؾاع١ُ تًٌُ َكانم 
ايتي تًهٌ بؿٚقٖا ايبشح ايعًُٞ، اؿآْات ايتهٓٛيٛد١ٝ، ٚسؿا٥ل ا٫بتهاق، ٚ

َُٓات يتٛيٝؿ المعكؾ١ ٚتطبٝكٗا في نٝام اقتُاؾٟ. ٜٚعمل ٖفا ايُٓٛـز َٔ ايتهاٌَ بين 
الم٪نهات ايبشج١ٝ ٚايكطاع ايُٓاعٞ، مما ٜؿتض آؾاقا ٚانع١ يتشٌٜٛ المػكدات ايع١ًُٝ 

 .إلى َٓتذات قاب١ً يًتهٜٛل، ـات ق١ُٝ َٓاؾ١ عاي١ٝ

ثك ا٫قتُاؾ المعكفي ع٢ً ؾ١٦ ٚع٢ً َهت٣ٛ نٛم ايعٌُ، ٫ ٜكتُك أ
المتػُُين ؾشهب، بٌ ٜهِٗ في غًل ب١٦ٝ اقتُاؾ١ٜ قاؾق٠ ع٢ً تٛيٝؿ ؾكّ عٌُ 
دؿٜؿ٠ َٚتٓٛع١، ػُع بين اؾاْب المعكفي ٚالمٗني، ٚتهِٗ في إؾَاز ؾ٦ات أٚنع َٔ 

 .المجتُع في ايًٓاط ا٫قتُاؾٟ

ان١ٝ يتشكٝل نمٛ ٚعًٝ٘، يمهٔ ايٓعك إلى اقتُاؾ المعكؾ١ باعتباقٙ ؾعا١َ أن
اقتُاؾٟ َهتؿاّ، ٜكّٛ ع٢ً قاعؿ٠ َٔ ا٫بتهاق، ٚايتذؿٜؿ، ٚايهؿا٠٤، ٚيمٓض ايؿٍٚ 
قؿق٠ أنلد ع٢ً ايتٓاؾو في ا٭نٛام ايعالم١ٝ. ٖٚٛ َا هعٌ َٔ تعمٜم ٖفا ايُٓٛـز 
ا٫قتُاؾٟ غٝاقا انلذاتٝذٝا يًؿٍٚ ايهاع١ٝ إلى ؼكٝل ايتكؿّ ٚؼهين َٛقعٗا في 

 .لمٞا٫قتُاؾ ايعا
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 ػكب١ ايهٜٛؿ:   .8
تعؿ ايتذكب١ ا٫قتُاؾ١ٜ ايهٜٛؿ١ٜ غ٬ٍ ايعكٛؾ المُتؿ٠ َٔ ْٗا١ٜ اؿكب ايعالم١ٝ 
ايجا١ْٝ ٚست٢ ْٗا١ٜ ايككٕ ايعًكٜٔ نمٛـدا غٓٝا يًتشًٌٝ، لما تتُٓٓ٘ َٔ َكاسٌ الؾٖاق 
ساؾ، ٜعكب٘ تباط٪ ساؾ في ا٭ؾا٤، ثِ اْتعاٍ بعؿ إ٬َسات ٖٝه١ًٝ ٚانع١. ٚيمهٔ 

هِٝ ٖفٙ ايتذكب١ إلى ث٬خ َكاسٌ ق٥ٝه١ٝ: ايطؿك٠ ا٫قتُاؾ١ٜ، ايلذادع ايتٓاؾهٞ، ثِ تك
 َكس١ً اٱ٬َع ٚانتعاؾ٠ ايُٓٛ.

 (:1976–1945) أ٫ٚ: ايطؿك٠ ا٫قتُاؾ١ٜ

بعؿ اؿكب ايعالم١ٝ ايجا١ْٝ، انتؿاؾت ايهٜٛؿ َٔ سٝاؾٖا في ايُكاع، َا َهٓٗا 
ؾات ا٭ٚقٚب١ٝ ا٭غك٣. ْتٝذ١ يفيو، ؾغًت َٔ تؿاؾٟ ايؿَاق ايفٟ سٌ بب١ٝٓ ا٫قتُا

َكس١ً َا بعؿ اؿكب ٖٚٞ ؼتؿغ بب١ٝٓ ؼت١ٝ ن١ًُٝ، ٚق٣ٛ عا١ًَ َتُانه١، ْٚعاّ 
َٓاعٞ َتين. ْٚتٝذ١ لشفٙ ايعٛاٌَ، يٗؿت ايب٬ؾ طؿك٠ اقتُاؾ١ٜ انتُكت يج٬ث١ عكٛؾ، 

. اقتهم ٖفا ايُٓٛ 1976ًَٚت غ٬لشا إلى المكتب١ ايجا١ْٝ عالمٝا في ؾغٌ ايؿكؾ عًٍٛ عاّ 
 (country report: sweden, 2023, p. 2 2023) :ع٢ً فُٛع١ َٔ ايعٛاٌَ، َٓٗا

  غَُٛا ايًُب ٚاٯ٫ت((ق٠ٛ ايُٓاعات ايتش١ًٜٝٛ. 

 انتككاق نٝانٞ ٚادتُاعٞ ْهبي. 

  اقا ٚانعا في ايفٟ ٚؾك انت٬ٗنا ؾاغًٝا قٜٛا ٚانتجُ "ؾٚي١ ايكؾاٙ"نمٛـز
 .ايُش١ ٚايتعًِٝ

 (:1993–1976) ثاْٝا: تؿٖٛق ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ

يهٔ ٖفٙ المكس١ً اْتٗت عًٍٛ أٚاغك ايهبعٝٓٝات، يتؿغٌ ايهٜٛؿ َكس١ً َٔ 
 :ايلذادع ا٫قتُاؾٟ ٚايتٓاؾهٞ. ٚقؿ ناُٖت عؿ٠ عٛاٌَ في ٖفا ايتؿٖٛق



 

 

 
87 

 

يهٜٛؿ تٓػُا في يٗؿت ا ـ تٓػِ ايكطاع ايعاّ ْٚعـ اؿٛاؾم ا٫قتُاؾ١ٜ:
اٱْؿام ايعاّ، مما أؾ٣ إلى اقتؿاع نبلر في ايٓكا٥ب، ٚبا٭غِ ْكا٥ب ايؿغٌ، ٚايتي 
ناْت ا٭ع٢ً عالمٝا. ٖفا بؿٚقٙ قًِ َٔ اؿٛاؾم ع٢ً اٱْتاز ٚا٫بتهاق، ٫ نُٝا 

 .يًًكنات ايُػلر٠ ٚالمتٛنط١ ايتي تؿتكك إلى المك١ْٚ ايتي تتُتع بٗا ايًكنات ايهلد٣

: أؾ٣ اقتؿاع تهًؿ١ اٱْتاز، ٚتكادع ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ يٲْتاز المتكؿّ ـ تؿٖٛق
ق١ُٝ ايع١ًُ َكاقا، إلى تآنٌ ايؿغٌ اؿكٝكٞ، نُا دعٌ المٓتذات ايهٜٛؿ١ٜ أقٌ تٓاؾه١ٝ 
 –في ا٭نٛام ايعالم١ٝ. ٚفي ظٌ ٖفٙ ايب١٦ٝ، بؿأت ايًكنات َتعؿؾ٠ اؾٓهٝات ايهٜٛؿ١ٜ 

بٓكٌ أًْطتٗا اٱْتاد١ٝ إلى ؾٍٚ أغك٣  –ٚتع١ًُٝٝ ق١ٜٛ  قغِ انتؿاؾتٗا َٔ ب١ٝٓ عج١ٝ
 .أنجك تٓاؾه١ٝ

تعٗك ايتذكب١ ايهٜٛؿ١ٜ إٔ  ـ ْعـ تمجٌٝ ايًكنات ايُػلر٠ ٚالمتٛنط١:
ا٫عتُاؾ ع٢ً ايًكنات ايهلد٣ ٚسؿٖا غلر ناف يؿؾع عذ١ً ا٫قتُاؾ، غَُٛا في 

المحكى  –٠ ٚالمتٛنط١ ظٌ تػلر َتهاقع في ايتهٓٛيٛدٝا ٚا٭نٛام. ؾايًكنات ايُػلر
ناْت تؿتكك يًؿعِ الم٪نهٞ ٚايتُجٌٝ في  –ايك٥ٝو يًُٓٛ في ا٫قتُاؾات اؿؿٜج١ 

 .ايهٝانات ايعا١َ

 (:2000–1993) ثايجا: اٱ٬َسات ٚا٫ْتعاٍ

، 1993–1991بًػت ا٭ل١َ ـقٚتٗا في أٚا٥ٌ ايتهعٝٓات، ؼؿٜؿا غ٬ٍ ايؿلذ٠ 
. إ٫ إٔ ٖفٙ ا٭ل١َ ؾؾعت ايب٬ؾ إلى تبني فُٛع١ عٓؿَا عُؿت بايهٜٛؿ أل١َ َاي١ٝ ساؾ٠

 .َٔ اٱ٬َسات ايًا١ًَ، ٚايتي دا٤ت ع٢ً َهتٜٛين: ايهًٞ ٚاؾم٥ٞ

 :ـ اٱ٬َسات ايه١ًٝ

 ْٞبط ايعذم الماي. 

 ِنبض ايتٓػ. 
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 إعاؾ٠ ٖٝه١ً ايكطاع المُكفي. 

 :ـ اٱ٬َسات الشٝه١ًٝ ٚاؾم١ٝ٥

، ٚايفٟ َجٌ ْكط١ ؼٍٛ، سٝح أؾ٣ 1995ا٫ُْٓاّ إلى ا٫ؼاؾ ا٭ٚقٚبٞ عاّ  .1
إلى ؼكٜك ا٭نٛام المح١ًٝ َٔ اؿٛادم غلر اؾُكن١ٝ، ٚلاؾ َٔ اْؿتاع ايهٜٛؿ 

 .ع٢ً المٓاؾه١ ا٭ٚقٚب١ٝ

إ٬َع ايٓعاّ ايٓكٜبي يتكًٌٝ ايعب٤ ايٓكٜبي ٚؼؿٝم ا٫نتجُاق ٚاٱْتاز  .2
 .المحًٞ

ِٝ ٚايبشح ٚايتطٜٛك، تعمٜم ب١٦ٝ ا٭عُاٍ َٔ غ٬ٍ انتجُاقات إْاؾ١ٝ في ايتعً .3
 .ٚؼؿٜح ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ

 %30اقتؿعت ْهب١ ايُاؾقات َٔ ايٓاتر المحًٞ َٔ  ايُٓٛ في ايُاؾقات سٝح .4
، َا ٜعهو ؼهٓا ًَُٛنا في ا٭ؾا٤ 2000ٚ 1990بين عاَٞ  %50إلى 

 (Blomstrom, Kokko , & Sioholm, 2002, p. 25_30) .ايتذاقٟ

–2000) قابعا: َكس١ً تكنٝؼ اٱ٬َسات ٚايتهٝـ َع المتػلرات ايعالم١ٝ 

2021:) 

بعؿ اٱ٬َسات ايًا١ًَ ايتي أدكٜت في ايتهعٝٓات، ؾغٌ ا٫قتُاؾ ايهٜٛؿٟ 
َكس١ً َٔ ا٫نتككاق ٚايُٓٛ المعتؿٍ ْهبٝا غ٬ٍ ايعكؿٜٔ ايتايٝين. ٚقؿ تمٝمت ٖفٙ 

 :ن١ٝالمكس١ً بمذُٛع١ َٔ ايهُات ا٭نا

سٝح اقتؿعت َها١ُٖ ايُاؾقات في ايٓاتر المحًٞ  انتُكاق ا٭ؾا٤ ايتٓاؾهٞ ـ
اٱجمايٞ بًهٌ ًَشٛظ، َا ٜؿٍ ع٢ً الؾٜاؾ اْؿَاز ايهٜٛؿ في ا٫قتُاؾ ايعالمٞ 
ٚانتؿاؾت ايب٬ؾ َٔ ب١٦ٝ عح ٚتطٜٛك ق١ٜٛ، َٚٔ ٚدٛؾ يكنات نلد٣ ـات قؿق٠ 

 .ابتهاق١ٜ عاي١ٝ
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بكلت ايهٜٛؿ نٛاسؿ٠ َٔ ايؿٍٚ  ا٫قتُاؾ المعكفي:ـ ايتشٍٛ ايكقُٞ ٚتٛنع 
ايكا٥ؿ٠ في ا٫بتهاق ٚايتهٓٛيٛدٝا، َع تٛنع نبلر في ايكطاعات ايكق١ُٝ ٚايتك١ٝٓ، 

 ٚايتك١ٝٓ اؿ١ٜٛٝ. ٚالؾٖكت ايًكنات ايٓاي١٦ في فا٫ت ايتهٓٛيٛدٝا الماي١ٝ

ظًت ساؾعت اؿه١َٛ ع٢ً آْباط َايٞ، إـ  ـ ا٫نتككاق المايٞ ايٓهبي:
نُا يٗؿت ايهٝان١ ايٓكؿ١ٜ انتككاقا  .َهتٜٛات ايعذم ٚايؿٜٔ ايعاّ َٓػؿ١ٓ ْهبٝا

 .ْهبٝا، َع َهتٜٛات تٓػِ َٓػؿ١ٓ تتُاي٢ َع أٖؿاف ايبٓو المكنمٟ

قغِ ٖفا ا٭ؾا٤ اٱهابٞ، بؿأت بعض  ـ ايتشؿٜات ايتي ظٗكت في ا٭ؾل:
تؿذكت ٫سكا ٚالمتُج١ً في  ايتشؿٜات تتًهٌ تؿقهٝا، َٗٝأ٠ ا٭ق١ْٝ يًُعٛبات ايتي

تكانِ ايؿٜٕٛ اـا١َ، ٫ نُٝا قكٚض اٱنهإ، انتُكاق اقتؿاع أنعاق ايعكاقات 
بٓهب١ تؿٛم نمٛ ايؿغٌ ٚنفا ْعـ ا٫نتجُاق في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايهه١ٝٓ، مما عمل َٔ 

 .اغت٫٬ت نٛم اٱنهإ

ٌ كتًـ تعاًَت ايهٜٛؿ َع اؾا٥ش١ بًه (:2021–2020) 19-أل١َ نٛؾٝؿ ـ
عٔ َععِ ايؿٍٚ، سٝح لم تؿكض إغ٬قا عاَا َاقَا، نُا تأثك ا٫قتُاؾ بًؿ٠ في ايبؿا١ٜ 

. ٚقنمت ا٫نتذاب١ ع٢ً 2021في  .٪5.4، يهٓ٘ تعاؾ٢ بهكع١ بُٓٛ بًؼ 2020عاّ 
 :country report 2023) .ؾعِ نٛم ايعٌُ ٚاؿؿاظ ع٢ً انتُكاق١ٜ ايًٓاط ا٫قتُاؾٟ

sweden, 2023, p. 2) 
 ايبشح عٔ تٛالٕ دؿٜؿ: /غاَها: المكس١ً ايكا١ٖٓ

 أعكاب َكس١ً ا٫ْتعاٍ ايتي يٗؿتٗا ايهٜٛؿ في ايتهعٝٓات ٚست٢ ايعكؿ في
ايجاْٞ َٔ ايككٕ اؿاؾٟ ٚايعًكٜٔ، ؾغٌ ا٫قتُاؾ ايهٜٛؿٟ َ٪غكا في َكس١ً دؿٜؿ٠ 

ؾبايكغِ َٔ إٔ ا٫قتُاؾ ٫  .قتُاؾ١ٜ عالم١ٝ َتكًب١تتهِ بمشاٚي١ إعاؾ٠ ايتٛالٕ في ب١٦ٝ ا
 .ٜماٍ ٜهتٓؿ إلى أنو ق١ٜٛ، إ٫ إٔ ؼؿٜات دؿٜؿ٠ باتت تٗؿؾ انتككاقٙ ٚانتؿا١َ نمٛٙ

 بًؼ 2021 عاّ في قٟٛ أؾا٤ بعؿ ٪2.6، نما ا٫قتُاؾ ايهٜٛؿٟ بٓهب١ 2022ؾؿٞ عاّ 
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 ايبٓو ٚاتباع ايتٓػِ ؿ٫تَع اقتؿاع بؿعٌ تعكقٌ ايمغِ ٖفا إٔ غلر. ٪5.4 ايُٓٛ ؾٝ٘
ٚقؿ نًؿت ٖفٙ المهتذؿات عٔ َٛاطٔ ْعـ  ْكؿٟ، تًؿٜؿ يهٝانات المكنمٟ

ٖٝه١ًٝ، ٫ نُٝا َا ٜتعًل باقتؿاع َهتٜٛات ايؿٜٔ اـاّ، ٚايتٛتكات المتماٜؿ٠ في نٛم 
 .اٱنهإ

ٚتؿاقُت ٖفٙ ايتشؿٜات بعؿ اْؿ٫ع اؿكب ايكٚن١ٝ ع٢ً أٚنكاْٝا، ٚايتي 
، 2022في عاّ  % 8.1تؿاع أنعاق ايطاق١، ٚؾؾعت َعؿٍ ايتٓػِ إلى تهببت في اق

في ؾٜهُلد َٔ ْؿو ايعاّ. َٚع إٔ  % 10.8بٓهب١  HICP ٚبًػت ـقٚت٘ في َ٪يك
، ؾإٕ اٯثاق ايتٓػ١ُٝ بكٝت قهٛن١، مما أْعـ 2023ا٭نعاق بؿأت في ايلذادع عاّ 

 .كؿ١ٜايك٠ٛ ايًكا١ٝ٥ يٮنك ٚلاؾ َٔ ايٓػٛط ع٢ً ايهٝان١ ايٓ

ٚقغِ ٖفٙ ايعكٚف، لم تًذأ اؿه١َٛ ايهٜٛؿ١ٜ إلى ؾعِ َايٞ ٚانع ايٓطام، 
بٌ أبكت تؿغًٗا قؿٚؾا، َكنم٠ ع٢ً تعٜٛض ا٭نك بأثك قدعٞ عٔ ؾٛاتلر ايطاق١ 
المكتؿع١. ٚقؿ ٚدٗت اْتكاؾات لشفا ايتٛد٘ ع٢ً أناى أْ٘ تٓاليٞ ٚغلر َٛد٘ بايًهٌ 

تؿغ ايهٜٛؿ بٗٛاٌَ َاي١ٝ نبلر٠ ْهبٝا، إـ ٜتٛقع َٚع ـيو، ؼ .ايهافي يًؿ٦ات ا٭ْعـ
َٔ ايٓاتر  % 30بكا٤ عذم المٛال١ْ قكٜبا َٔ ايتٛالٕ، َع انؿاض ايؿٜٔ ايعاّ إلى مٛ

، َا يمٓض َٓاع ايككاق فا٫ يًُٓاٚق٠ إـا َا انتؿعت 2023المحًٞ اٱجمايٞ في عاّ 
 .ايعكٚف ا٫قتُاؾ١ٜ تؿغ٬ أق٣ٛ َٔ ايؿٚي١

ٙ ايتشؿٜات، ؾإٕ ا٫قتُاؾ ايهٜٛؿٟ ٜتُتع ظٛاْب ق٠ٛ ٚنفيو قغِ ٖف
ٚاْش١ تمٝمٙ عٔ ايعؿٜؿ َٔ ا٫قتُاؾات ا٭غك٣، غا١َ في ظٌ تهاقع ايتشٍٛ مٛ 

 (country report: sweden, 2023, p. 3 2023) :اقتُاؾ المعكؾ١

ؿ نُمٚؾ يًُعكؾ١ ٚاـؿَات عاي١ٝ ـ ؾٚق ايهٜٛؿ في ن٬نٌ ايك١ُٝ ايعالم١ٝ ٜتماٜ
 .ايتك١ٝٓ، ٖٚٛ َا ٜعهو ؼٍٛ قطاع ا٭عُاٍ إلى ايلذنٝم ع٢ً ا٫بتهاق ٚايتُٝم المعكفي
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ـ ايُٓاعات ـات ايهؿا٠٤ ايعاي١ٝ تًهٌ َا ٜككب َٔ ُْـ ايٓاتر المحًٞ 
اٱجمايٞ، ٖٚٞ ْهب١ تؿٛم بهجلر َتٛنط ا٫ؼاؾ ا٭ٚقٚبٞ، ٚتعهو تمكنم ا٫قتُاؾ 

 .ايكطاعات ـات ايك١ُٝ المٓاؾ١ ايعاي١ٝسٍٛ 

ـ ٜعهو نٛم ايعٌُ ايهٜٛؿٟ ٖفا ايتشٍٛ بْٛٛع، سٝح ٜعتكؿ أْ٘ ِٜٓ 
أع٢ً تكنٝم يًٛظا٥ـ عاي١ٝ المٗاق٠ في ا٫ؼاؾ ا٭ٚقٚبٞ، نُا تعٗك ؾقانات أغك٣ إٔ 

 .المٗاّ ؾاغٌ أَانٔ ايعٌُ ايهٜٛؿ١ٜ َتكؿ١َ تكٓٝا ٚتٓعُٝٝا

، ساؾعت ايهٜٛؿ ع٢ً َٛقعٗا المتكؿّ، سٝح تعؿ ـ في فاٍ ايبشح ٚايتطٜٛك
َٔ ايؿٍٚ ايكا٥ؿ٠ في ا٫ؼاؾ ا٭ٚقٚبٞ َٔ سٝح ْهب١ اٱْؿام ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛك إلى 
ايٓاتر المحًٞ اٱجمايٞ. ٚتؿٛم إْؿاقٗا في ٖفا المجاٍ انتجُاقاتٗا في ايطاق١ المتذؿؾ٠ بٓهب١ 

 .%30تمٜؿ عٔ 

ٜك ا٭َِ المتشؿ٠ سٍٛ ا٫بتهاق، سٝح استًت ٚقؿ تم تأنٝؿ ٖفا ايتُٝم في تكك 
ؾٚي١ َٔ سٝح ا٭ؾا٤ ا٫بتهاقٟ، ٚالمكتب١ ا٭ٚلى  133ايهٜٛؿ المكتب١ ايجا١ْٝ عالمٝا َٔ بين 

ؾٚي١، ٚالمكنم ا٭ٍٚ َٔ بين  141َٔ بين  2024عالمٝا سهب َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ يـ 
ٔ أبكل ايؿٍٚ َٔ سٝح بٓٝتٗا ـات ت١ُٝٓ بًك١ٜ عاي١ٝ دؿا، ؾايهٜٛؿ تعتلد َ ؾٚي١ 59

 (Global knowledge index 2024) ايتشت١ٝ يًُعكؾ١.

 انلذاتٝذٝات ايهٜٛؿ يبٓا٤ اقتُاؾ المعكؾ١:. 1.8                 
قغِ إٔ ايهٜٛؿ ناْت ؼهِ في ايػايب َٔ قبٌ سهَٛات ٜهاق١ٜ بعؿ اؿكب 

لم تهٔ قاؾق٠ ع٢ً تبني نٝانات اقتُاؾ١ٜ َٓػًك١ تكّٛ ع٢ً المًه١ٝ ايعالم١ٝ ايجا١ْٝ، إ٫ أْٗا 
ايعا١َ ٚايتػطٝط المكنمٟ. ٚبؿ٫ َٔ ـيو، ناْت ايهؿا٠٤ اٱْتاد١ٝ ٚب١٦ٝ ايتذاق٠ اؿك٠ 

ٚست٢ أٚا٥ٌ ايتهعٝٓٝات، تمٝم  .َٔ ايكنا٥م ا٭نان١ٝ يًهٝان١ ا٫قتُاؾ١ٜ ايهٜٛؿ١ٜ
ٛاؾل ٚايتهٜٛات بين ايعُاٍ ٚنباق أقباب ايعٌُ. المًٗؿ ايهٝانٞ في ايهٜٛؿ بجكاؾ١ ايت
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 ,Blomstrom) :ٖفا المٓاؽ ايؿكٜؿ ناعؿ ايُٓاع١ ايهٜٛؿ١ٜ ع٢ً ايتٛنع عالمٝا بطكٜكتين

Kokko, & Sioholm, op.cit) 

ـ ناْت ايهٝانات ايُٓاع١ٝ َٛد١ٗ بًهٌ ٚاْض مٛ ؾعِ ايًكنات ايهلد٣، 
م المحًٞ قؿٚؾ اؿذِ، ؾكؿ اغتاقت تًو ايًكنات ايتٛنع علد ايعًُٝات ٚبما إٔ ايهٛ

 .اـاقد١ٝ

ـ غ٬ف ايٓكابات ايعُاي١ٝ في ايعؿٜؿ َٔ ايؿٍٚ، لم تعاقض اؿكن١ ايعُاي١ٝ 
ايهٜٛؿ١ٜ انتجُاقات ايًكنات َتعؿؾ٠ اؾٓهٝات في اـاقز، بٌ اعتلدت ٖفٙ اـط٠ٛ 

 .ْكٚق١ٜ لمٛاد١ٗ المٓاؾه١ ايعالم١ٝ

في ايؿٍٚ ايهلد٣ َجٌ اي٫ٜٛات المتشؿ٠ أٚ المًُه١ المتشؿ٠، تأثكت ايهٝانات ٚ
ا٫قتُاؾ١ٜ بأؾهاق َٓا١ٖٓ ي٬ستهاق، تكنم ع٢ً تعمٜم المٓاؾه١ في ا٭نٛام ايؿاغ١ًٝ. 
يهٔ في ايؿٍٚ ايُػلر٠ َجٌ ايهٜٛؿ، لم ٜهٔ باٱَهإ تطبٝل ٖفا ايُٓٛـز ْعكا يٓٝل 

ؿاٍ ايلذنٝم ع٢ً المٓاؾه١ ايؿاغ١ًٝ بايلذنٝم ع٢ً ايهؿا٠٤ ايهٛم المحًٞ. يفيو، تم انتب
ؾاغٌ الم٪نهات ٖٚٝه١ًٝ ايكطاعات ايُٓاع١ٝ. ٚنإ ؼكٝل َماٜا ايتٛنع في اٱْتاز أِٖ 
َٔ تؿاؾٟ ا٫ستهاق، َع تعٜٛض ٖفا ايلذنم ايُٓاعٞ َٔ غ٬ٍ تًذٝع ايتذاق٠ اؿك٠ 

 .ٚالمٓاؾه١ علد ايٛاقؾات

 ات يتشكٝل ٖفٙ ا٭ٖؿاف، َٔ بٝٓٗا َا ًٜٞ:انتػؿَت ايهٜٛؿ عؿ٠ أؾٚ

(Blomstrom, Kokko, & Sioholm, op.cit.) 

، نإ َٔ ايٛاْض 1991قبٌ إ٬َع ايٓعاّ ايٓكٜبي في  :ـ ايهٝانات ايٓكٜب١ٝ
إٔ ايًكنات ايهلد٣ ٚالمهتكك٠ تهتؿٝؿ أنجك َٔ ايٓعاّ ايٓكٜبي َكاق١ْ بايًكنات 

٠ ٚايٓاي١٦. ٚقغِ إٔ َعؿ٫ت ايٓكا٥ب ايكلز١ٝ ع٢ً ايًكنات ناْت َكتؿع١ ايُػلر
(، إ٫ إٔ ايؿعًٞ َٓٗا نإ َٓػؿٓا بهبب غَُٛات نػ١ٝ %62ٚ 50تلذاٚع بين (

ع٢ً ا٫نتجُاقات ٚالمػمٕٚ. ٚناْت ايًكنات ايهلد٣ ـات قأى الماٍ ايهجٝـ قاؾق٠ 
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إَها١ْٝ ؾعِ اـها٥ك في ع٢ً ا٫نتؿاؾ٠ ايك٣ُٛ َٔ ٖفٙ اـَُٛات، غا١َ َع 
نُا إٔ ايٓكا٥ب ايعاي١ٝ ع٢ً ا٭قباع المٛلع١ ؾؾعت  .ًْاطات َع١ٓٝ َٔ أقباع أغك٣

ايًكنات إلى إعاؾ٠ انتجُاق أقباسٗا أٚ ا٫نتشٛاـ ع٢ً يكنات َػلر٠ بؿ٫ َٔ 
 .تٛلٜعٗا، َا أؾ٣ إلى نمٛ أنلد يًًكنات ايهبلر٠

ات، نإ نٛم ا٥٫تُإ ايهٜٛؿٟ ست٢ ْٗا١ٜ ايجُاْٝٓ :ـ تٓعِٝ نٛم ا٥٫تُإ
غاْعا يكقاب١ َاق١َ، سٝح تم تٛدٝ٘ َععِ ايككٚض يًكطاع ايعاّ ٚاٱنهإ، 
ٚٚادٗت ايُٓاع١ قٝٛؾا ن١ُٝ. ْٚعكا يًكٝٛؾ المؿك١ْٚ، قنمت ايبٓٛى ع٢ً إقكاض 
ايًكنات ايهلد٣ ايتي تمًو ُْاْات ناؾ١ٝ، مما سؿ َٔ ؾكّ ايًكنات ايُػلر٠ في 

 .ٌٜٛاؿٍُٛ ع٢ً ايتُ

َع إًْا٤ ٚلاق٠ ايُٓاع١ لاؾ تكنٝم  1967َٓف عاّ  :ـ ؾعِ ايبشح ٚايتطٜٛك
ايؿٚي١ ع٢ً ؾعِ ايبشح ٚايتطٜٛك سٝح تم تكؿِٜ سٛاؾم ْكٜب١ٝ، ٚإًْا٤ َٓاؾٜل يؿعِ 

يتًذٝع ا٭عاخ ايتهٓٛيٛد١ٝ  1968في  "STU" ايبشٛخ ايتك١ٝٓ، ٚأنهت ١٦ٖٝ
يؿٓا٤ ٚايطاق١ ٚالمٝهكٚ إيهلذْٚٝات ايتي ٚايتعإٚ ايُٓاعٞ قطاعات َجٌ تهٓٛيٛدٝا ا

تًكت ؾعُا غاَا. ٚقؿ ناعؿ ٖفا ايؿعِ ع٢ً دعٌ نجاؾ١ اٱْؿام ع٢ً ايبشح 
 .ٚايتطٜٛك في ايُٓاع١ ايهٜٛؿ١ٜ َٔ بين ا٭ع٢ً عالمٝا َٓف ايهتٝٓات

ٚناْت ايًكنات ايهلد٣ ٖٞ المهتؿٝؿ ا٭نلد َٔ ٖفا ايؿعِ، ْعكا ٭ٕ ايبشح 
اقؾ ْػ١ُ ٚوكل َماٜا ايتٛنع في اٱْتاز ٚغؿض ايتهايٝـ. ٚفي ٚايتطٜٛك ٜتطًب َٛ

َٔ أعاخ ايُٓاع١ تلذنم في أقبع١ فا٫ت، ٖٞ َعؿات  % 80أٚا٥ٌ ايتهعٝٓٝات، ناْت 
 .ايٓكٌ، المٓتذات ايهٗكبا١ٝ٥، ٚا٭ؾ١ٜٚ، تُٗٝٔ عًٝٗا نت فُٛعات َٓاع١ٝ

اؿه١َٛ ايهٜٛؿ١ٜ  يعبت :ـ ايًكان١ المبايك٠ بين اؿه١َٛ ٚايًكنات ايهلد٣
ؾٚقا ؾاع٬ نًكٜو َٓاعٞ، غَُٛا في ايكطاعات المتكؿ١َ َجٌ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ 
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َٔ  "آنٝا"ٚ "إقٜههٕٛ"ٚا٫تُا٫ت. ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، انتؿاؾت يكنات نلد٣ َجٌ 
  .ايتعإٚ المبايك َع اؿه١َٛ، مما َهٓٗا َٔ تطٜٛك َٓتذات َبتهك٠ ٚتُؿٜكٖا عالمٝا

، سٝح ناْت ايع٬قات "أْع١ُ ا٫بتهاق ايٛط١ٝٓ "َبهكا لما ٜعكف بـٚنإ ٖفا نمٛـدا 
ايك١ٜٛ بين اؿه١َٛ، ٚقأى الماٍ ٚايعُاٍ، تهِٗ في تباؾٍ َهتُك يًُعًَٛات ٚايٍَٛٛ 

 (.Blomstrom, Kokko, & Sioholm, op. cit) .إلى سًٍٛ تٛاؾك١ٝ
، انؿٓت ْهب١ ايؿٜٔ ايٛطني إلى ايٓاتر 1995َٓف عاّ  ـ َٝما١ْٝ َتٛال١ْ:

المحًٞ اٱجمايٞ في ايهٜٛؿ بًهٌ عاّ، ٚظًت أقٌ َٔ َتٛنط َٓطك١ ايٝٛقٚ. ٚقؿ َٓشت 
ٚنا٫ت ايتُٓٝـ ا٥٫تُاْٞ ايج٬خ ايهلد٣ ايهٜٛؿ أع٢ً تُٓٝـ ا٥تُاْٞ ممهٔ، ٖٚٛ 

ؿهَٛات َٚٓف أل١َ ايتهعٝٓٝات، لشت ا .أَك ْاؾق ست٢ بين ا٫قتُاؾات المتكؿ١َ
ايهٜٛؿ١ٜ المتعاقب١ في اؿؿاظ ع٢ً ايهٝطك٠ ع٢ً اٱْؿام ايعاّ، ٚانتُكت في ـيو ست٢ 

. ٚقؿ ؼكل ـيو َٔ غ٬ٍ قٝاّ ايهٜٛؿ بإعاؾ٠ 2008بعؿ ا٭ل١َ الماي١ٝ ايعالم١ٝ في عاّ 
ابتهاق ْعاَٗا يًشٛن١ُ ا٫قتُاؾ١ٜ علد فُٛع١ َٔ ايكٛاْين ٚايتٓعُٝات: أ٫ٚ، في عاّ 

ٚتكاؾل ـيو َع اعتُاؾ ٖؿف ايؿا٥ض، سٝح   إؾغاٍ نكـ يٲْؿام ايعاّ، تم1996
تكاى المؿغكات الماي١ٝ ايعا١َ نٓهب١ َٔ ايٓاتر المحًٞ اٱجمايٞ ع٢ً َؿ٣ ؾٚق٠ اقتُاؾ١ٜ 

 .نا١ًَ

يكؿ ناعؿت ٖفٙ اٱ٬َسات في َٓع تكانِ ايؿٜٕٛ ُْٚإ إبكا٤ ايؿٜٔ 
، ايتي تم إؾغالشا في عاّ (skuldankare) ايٛطني ؼت ايهٝطك٠. ٜٚعؿ َكنا٠ ايؿٜٔ

 35، أؾا٠ ته١ًُٝٝ تٗؿف إلى اؿؿاظ ع٢ً َهت٣ٛ ايؿٜٔ ع٢ً المؿ٣ ايطٌٜٛ عٓؿ 2019
ٚفي ايعاّ ْؿه٘، تم غؿض ٖؿف ايؿا٥ض في ايهٜٛؿ  .في الما١٥ َٔ ايٓاتر المحًٞ اٱجمايٞ

 –لما١ْٝ بؿعِ َٔ أغًب١ٝ بك –، أعًٓت اؿه١َٛ 2024، ٚفي عاّ % 0.33إلى  % 1َٔ 
 .2027عٔ غط١ ٫نتبؿاٍ ٖؿف ايؿا٥ض بٗؿف ؼكٝل َٝما١ْٝ َتٛال١ْ عًٍٛ عاّ 
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ايّٝٛ تمتًو ايهٜٛؿ اقتُاؾا َتٓٛعا ٚتٓاؾهٝا يًػا١ٜ. ؾؿٞ  ـ اقتُاؾ ؾٜٓاَٝهٞ:
 67ٚايفٟ لسٌ  – IMD ايُاؾق عٔ َعٗؿ 2024تُٓٝـ ايتٓاؾه١ٝ ايعالمٞ يعاّ 

ٚعهب ايبٓو ايؿٚيٞ، ؾإٕ َٔ ايهُات  .هاؾن١دا٤ت ايهٜٛؿ في المكتب١ اي –اقتُاؾا 
ايك٥ٝه١ٝ ي٬قتُاؾ ايهٜٛؿٟ اْؿتاس٘ ْٚٗذ٘ ايًٝلدايٞ في ايتذاق٠ ٚمماقن١ ا٭عُاٍ. ٚقؿ 
ناْت ايهٜٛؿ تكًٝؿٜا ؾٚي١ تعتُؿ ع٢ً ايتُؿٜك، ٚغايبا َا تهذٌ ؾا٥ٓا ػاقٜا، أٟ إٔ 

 :The Swedish economy) .ق١ُٝ ايهًع ٚاـؿَات ايتي تُؿقٖا تؿٛم ق١ُٝ ايٛاقؾات

Long-term and a global approach have made Sweden's economic growth 

possible find out more) 

باٱْاؾ١ إلى اؿؿاظ ع٢ً  ـ َٔ ايًكنات ايٓاي١٦ إلى ايًكنات ايع٬ُق١:
ا قٜٛا في قطاعات اـؿَات َجٌ ايتٓاؾه١ٝ في فا٫ت ايهًع ٚايتُٓٝع، يٗؿت ايهٜٛؿ نمٛ

 "ايًكنات ايع٬ُق١"ٚقؿ ألبت ايهٜٛؿ ايعؿٜؿ َٔ  تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت
 –ٖٚٞ ايًكنات ايتي تتذاٚل قُٝتٗا ًَٝاق ؾ٫ٚق أَكٜهٞ قبٌ إؾقادٗا في ايبٛق١َ  –

ٚايتي تم  Spotify ، ٚغؿ١َ بح المٛنٝكKing ٚMojang٢ َجٌ َطٛقٟ أيعاب ايؿٝؿٜٛ
 إؾقاز بعٓٗا ٫سكا في ايبٛقَات ايعالم١ٝ.

تعؿ المه٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ يًًكنات دم٤ا أنانٝا َٔ ب١٦ٝ  ـ سكٛم اٱْهإ:
ا٭عُاٍ في ايهٜٛؿ. ؾاؿه١َٛ ًَم١َ عُا١ٜ سكٛم اٱْهإ، بُٝٓا تتشٌُ ايًكنات 

: المباؾ٨ َه٪ٚي١ٝ اسلذاّ ٖفٙ اؿكٛم. ٚتًٌُ المباؾ٨ ايتٛد١ٝٗٝ ايؿٚي١ٝ في ٖفا المجاٍ
يًُ٪نهات َتعؿؾ٠ اؾٓهٝات  (OECD) ايتٛد١ٝٗٝ لمٓع١ُ ايتعإٚ ٚايت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ

بًإٔ ايهًٛى ايتذاقٟ المه٪ٍٚ، َٚباؾق٠ المٝجام ايعالمٞ يٮَِ المتشؿ٠، ٚالمباؾ٨ 
ايتٛد١ٝٗٝ يٮَِ المتشؿ٠ بًإٔ ا٭عُاٍ ايتذاق١ٜ ٚسكٛم اٱْهإ، ٚاتؿاقٝات ايعٌُ 

 The Swedish economy: Long-term and a global) ايعٌُ ايؿٚي١ٝ. ا٭نان١ٝ لمٓع١ُ

approach have made Sweden's economic growth possible find out more) 

 



 

 

 
96 

 

 . ايؿقٚى المهتؿاؾ٠ َٔ ػكب١ ايهٜٛؿ:2.8
تُاؾ َعكفي تعؿ ايتذكب١ ايهٜٛؿ١ٜ في ايتشٍٛ َٔ اقتُاؾ َٓاعٞ تكًٝؿٟ إلى اق

َتكؿّ نمٛـدا غٓٝا يمهٔ إٔ تهتؿٝؿ َٓ٘ ايؿٍٚ ايعكب١ٝ، غا١َ اؾما٥ك، ايتي تهع٢ إلى 
تٜٓٛع اقتُاؾٖا ٚتكًٌٝ ا٫عتُاؾ ع٢ً ايكٜع ايٓؿطٞ. ٚيمهٔ تًػِٝ أبكل ايؿقٚى 

 ٚايعلد َٔ ايتذكب١ ايهٜٛؿ١ٜ ايتي يمهٔ تطبٝكٗا في ايهٝام ايعكبٞ ٚاؾما٥كٟ نُا ًٜٞ:

أظٗكت ايتذكب١ ايهٜٛؿ١ٜ إٔ غٝاب  كٚق٠ يتشكٝل ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ:ـ المك١ْٚ ْ
المك١ْٚ ا٫قتُاؾ١ٜ ١ُٖٓٝٚ ايهٝاْات ايهلد٣ أعام ايُٓٛ ٚالمٓاؾه١، ٚلم تبؿأ اٱ٬َسات 

  إ٫ بعؿ عكٛؾ َٔ اؾُٛؾ ايهٝانٞ ٚتؿاقِ ايتهايٝـ.

ايعٛلم١ أدلدت  ـ ايعٛلم١ دعًت اؿهَٛات أنجك اعتُاؾا ع٢ً ايب١٦ٝ ايؿٚي١ٝ:
ايهٜٛؿ ع٢ً تعؿٌٜ نمٛـدٗا ا٫قتُاؾٟ اؾاَؿ، بعؿ إٔ ؾؾعت سك١ٜ سكن١ ق٩ٚى 
ا٭َٛاٍ ٚاٱْتاز ايؿٚيٞ ايًكنات يٓكٌ أًْطتٗا، مما نًـ عٔ ْعـ ايب١٦ٝ المح١ًٝ 

 .ٚؾؾع مٛ إ٬َسات يا١ًَ
يهًت ا٭لَات ؾاؾعا سالزا  ـ ايؿكّ يًتػٝلر تأتٞ في ؾلذات ا٭لَات:

ٜٛؿ، سٝح لم تٓؿف ايتػٝلرات إ٫ بعؿ إٔ نًؿت ا٭ل١َ الماي١ٝ ًٖاي١ يٲ٬َع في ايه
 .ايتٛالٕ ايكا٥ِ، مما ٜ٪نؿ أ١ُٖٝ ا٫نتعؿاؾ المهبل ٫نتػ٬ٍ ؿعات ايتشٍٛ

ٚؾكت ا٫نتككاق ايهٝانٞ ٚا٫دتُاعٞ نأناى يٲ٬َع ا٫قتُاؾٟ:  .
مما نٌٗ تٓؿٝف  ايهٜٛؿ ب١٦ٝ نٝان١ٝ َهتكك٠ قا١ُ٥ ع٢ً ايتٛاؾل بين كتًـ ايك٣ٛ،

 إ٬َسات يا١ًَ ٚط١ًٜٛ ا٭َؿ.

انتجُكت ايهٜٛؿ بهجاؾ١ في ايتعًِٝ ٚايبشح  ا٫نتجُاق في قأى الماٍ ايبًكٟ: ـ
ٚايتطٜٛك، مما يهٌ قاعؿ٠ ًَب١ ي٬قتُاؾ المعكفي، سٝح غُُت ْهب١ َعتلد٠ َٔ 

 .ايٓاتر المحًٞ يًبشح ايعًُٞ ٚقبط٘ َبايك٠ بايكطاع ايُٓاعٞ
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اٱ٬َع ايٓكٜبي ايهٜٛؿٟ غؿـ  ت١ٝ ٚتًكٜع١ٝ قؿم٠ يٮعُاٍ:ـ ب١٦ٝ َ٪نها
ايعب٤ ع٢ً ا٫نتجُاق ٚقؾع َٔ نؿا٠٤ ؽُِٝ المٛاقؾ َٔ غ٬ٍ تبهٝط المٓع١َٛ 
اؾبا١ٝ٥ ٚاٱؾاق١ٜ، ٚتٛؾلر سٛاؾم يًًكنات ايٓاي١٦، َع تعمٜم ايًؿاؾ١ٝ ٚؼؿٜح قٛاْين 

 .ا٫نتجُاق
إٔ ٫سعت ايهٜٛؿ ْعـ َها١ُٖ  بعؿ ؾعِ ايًكنات ايُػلر٠ ٚالمتٛنط١:ـ 

ايًكنات ايُػلر٠، عًُت ع٢ً ؾعُٗا يتهٕٛ قكنا يًُٓٛ ٚا٫بتهاق َٔ غ٬ٍ ايتٌُٜٛ، 
 .ايتهٜٛٔ، اؿآْات ٚقبطٗا بمكانم ايبشح ٚاؾاَعات

ناْت اؿه١َٛ ايهٜٛؿ١ٜ يكٜها  ـ تعمٜم ايًكان١ بين ايكطاعين ايعاّ ٚاـاّ:
 .ذ١ٝ َٔ غ٬ٍ يكانات َع ايًكنات ايهلد٣ؾاع٬ في ؾعِ ايكطاعات ا٫نلذاتٝ

ايهٜٛؿ اغتاقت ايتٛنع  ـ ا٫ْؿتاع ع٢ً ايتذاق٠ ايعالم١ٝ ٚا٭نٛام اـاقد١ٝ:
اـاقدٞ ْعكا يٓٝل نٛقٗا المحًٞ، ٚعملت َٔ اْؿَادٗا في ن٬نٌ ايك١ُٝ ايعالم١ٝ 

 .تكتهم ع٢ً المٓتذات المعكؾ١ٝ ٚاـؿَات ايتهٓٛيٛد١ٝ

قنمت ايهٜٛؿ ع٢ً تطٜٛك  ذٝع المٗاقات ايعاي١ٝ:ـ إ٬َع نٛم ايعٌُ ٚتً
نٛم عٌُ َكٕ ٜؿعِ ايٛظا٥ـ عاي١ٝ المٗاق٠ َٔ غ٬ٍ قبط ككدات ايتعًِٝ بهٛم 

 .ايعٌُ، ٚؼؿٝم ايتؿقٜب المٗني ٚايكقُٞ، ٚتهٌٗٝ إًْا٤ ا٭عُاٍ اؿك٠

أظٗكت ايهٜٛؿ قؿق٠ عاي١ٝ ع٢ً ايتهٝـ َع  ـ المك١ْٚ في ايهٝانات ا٫قتُاؾ١ٜ:
( َٔ غ٬ٍ أؾٚات َاي١ٝ َك١ْ تكّٛ ع٢ً قاعؿ٠ 19-نُا في ايتهعٝٓات ٚنٛؾٝؿ(لَات ا٭

 .بٝاْات ؾقٝك١ ٚؼ٬ًٝت ٚاقع١ٝ، ٚػٓب ا٫عتُاؾ المؿكط ع٢ً ؾعِ ا٭نعاق غلر المٛد٘

سككت ايهٜٛؿ ايكٜاؾ٠ ايعالم١ٝ في ا٫بتهاق َٔ غ٬ٍ  ـ ا٫بتهاق نُشكى يًُٓٛ:
كٝكٞ َٔ غ٬ٍ تطٜٛك ْعاّ ٚطني ي٬بتهاق ٜكبط قبط ايبشح ايعًُٞ با٫قتُاؾ اؿ

 .اؾاَعات، َكانم ايبشح، ٚايكطاع ايُٓاعٞ، ٜٚؿعِ المًاقٜع ايكٜاؾ١ٜ
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ؾكْت ايهٜٛؿ قٛاعؿ َاق١َ يٲْؿام  ـ اؿٛن١ُ ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫ْٓباط المايٞ:
ايعاّ ٚسؿؾت أٖؿاؾا ٚاْش١ يًؿٜٔ ٚايؿا٥ض، مما عمل ثك١ ا٭نٛام ٚالمهتجُكٜٔ َٔ 

٬ٍ ْٚع أطك قا١ْْٝٛ َٚاي١ٝ ٚاْش١ ٱؾاق٠ المٝما١ْٝ ايعا١َ، ٚؼكٝل ايًؿاؾ١ٝ ٚايكقاب١ غ
 .في اٱْؿام ايعاّ

 

 غاتم١:  .9
نمٛـز اقتُاؾٟ قكى يًُٓٛ ٜعتُؿ أنانا  يمهٔ ايكٍٛ إ اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٛ

ٍ ع٢ً المعكؾ١ ٚا٫بتهاق بؿ٫ َٔ المٛاقؾ ايتكًٝؿ١ٜ. نُا ٜكتهم ع٢ً تطٜٛك قأى الما
ايبًكٟ ٚايتهٓٛيٛدٝا المتكؿ١َ يتعمٜم اٱْتاد١ٝ ٚايهؿا٠٤، مما ٜهِٗ في ؼكٝل ت١ُٝٓ 

ٜتطًب انتجُاقات َهتُك٠ في ايتعًِٝ ٚايب١ٝٓ  َهتؿا١َ ٚغًل ؾكّ عٌُ دؿٜؿ٠، نُا
ٚتعتلد  .ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ يتعمٜم ايتٓاؾه١ٝ ايعالم١ٝ ٚؼكٝل تٓٛع اقتُاؾٟ َهتؿاّ

ايهٜٛؿ١ٜ نمٛـدا ثكٜا يًؿٍٚ ايعكب١ٝ في تٜٓٛع اقتُاؾاتٗا. ؾكؿ ايتذكب١ ا٫قتُاؾ١ٜ 
أظٗكت ايهٜٛؿ قؿق٠ ع٢ً ايتهٝـ ٚايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ َعكفي بايلذنٝم ع٢ً ا٫بتهاق 
ٚايتعًِٝ ٚايتهٓٛيٛدٝا، ٚا٫نتجُاق في قأى الماٍ ايبًكٟ ٚؼهين ب١٦ٝ ا٭عُاٍ. سٝح 

ُاؾ١ٜ، ؾعِ ايًكنات ايُػلر٠ ٚالمتٛنط١، يمهٔ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ؾقٚنٗا في المك١ْٚ ا٫قت
ايًكان١ بين ايكطاعين، ٚا٫نتجُاق في ايبشح ٚايتطٜٛك، إلى داْب أ١ُٖٝ ا٫نتككاق 

 .ايهٝانٞ ٚا٫دتُاعٞ ٚا٫ْؿتاع ايتذاقٟ، يتٛظٝـ ا٫بتهاق ٚؼكٝل نمٛ َهتؿاّ
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 الطًٍىاتىغسافًُ والتٍىًُ البٍفطذٌ، الصٍاعُ الجالح: الاقتصادالمبحح 

 تفاعمًُ المطتداوُ في الجصآس: علاقات

The purple economy, the film industry, and sustainable development in 

Algeria:  interactive relationships 

 

 ايمبلر بًٗٛيات .ؾ

-z.belhouchet@univ اؾما٥ك(،)قهٓط١ٓٝ -ًّٛ اٱن١َٝ٬داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًع

emir.dz 

 

  :ًَػِ
أنه٘،  بمػتًـ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ َؿّٗٛ ع٢ً اي٤ٛٓ تهًٝط إلى ايؿقان١ ٖفٙ تٗؿف 

ايعٛا٥ل  ع٢ً عكفٚايت اؾما٥ك ٚفي عا١َ ايعالم في ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ ٚاقع ٚانتهًاف
ايُٓاع١  فاٍ ؾعِ بين ايع٬ق١ طبٝع١ بٝإ إلى ايهعٞ ثِ َٚٔ تٛادٗٗا، ايتي ٚايتشؿٜات
 .ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ إيٝٗا ٜكَٞ ايتي ا٭ٖؿاف ٚؼكٝل ايهُٝٓا١ٝ٥

 ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ ٚا٫دتُاع١ٝ ا٫قتُاؾ١ٜ اٱَهاْات ع٢ً اي٤ٛٓ نًطت ايؿقان١ 

 بٓا٤ في َٓٗا ا٫نتؿاؾ٠ يمهٔ ؾقٚى المهتؿا١َ ٫نتػ٬ّ ١ٝؽؿّ ايتُٓ إٔ يمهٔ ايتي

 ايبٓؿهذٞ.  ا٫قتُاؾ َها١ْ تعمل ٚط١ٝٓ انلذاتٝذ١ٝ
 يمهٍٓ٘ َٔ َا اٱَهاْٝات َٔ ٚاٱبؿاع١ٝ، ايجكاؾ١ٝ ايُٓاعات بؿٌٓ ٖفا ا٭غلر، يمتًو 

 .ٱبؿاع١ٝٚ ايجكاؾ١ٝ ايُٓاعات نمٛ تًذٝع ٜؿؾعٓا إلى َا ٖٚٛ المهتؿا١َ، ايت١ُٝٓ تعمٜم
 ع٢ً ايعُٓك ٜعتُؿ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ إٔ أُٖٗا ايٓتا٥ر َٔ فُٛع١ الىايٛقق١  تًَٛت 

 يًُٓاع١ نُا إٔ ٚا٫دتُاع١ٝ. ا٫قتُاؾ١ٜ المكَٛات باقٞ عًٝ٘ ٜبني أنانٞ نُشٛق ايجكافي

 ايجكافي كمْٚٗا َٔ غ٬ٍ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ تؿعٌٝ في أنانٝا ؾٚقا ايهُٝٓا١ٝ٥

mailto:z.belhouchet@univ-emir.dz
mailto:z.belhouchet@univ-emir.dz
mailto:z.belhouchet@univ-emir.dz
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 ُٜٓٔ ؾا٫قتكا٤ بٗا ٚا٫قتُاؾٟ، ا٫دتُاعٞ باؾاْب ايٛثٝك١ ٚيع٬قتٗا ٚاؿٓاقٟ

 .ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ أٖؿاف َٔ ٖاّ دم٤ ؼكٝل
 

 ؛اقتُاؾ بٓؿهذٞ ؛َهتؿا١َ ت١ُٝٓ ؛َٓاع١ نُٝٓا١ٝ٥ ؛َٓاعات ثكاؾ١ٝ :نًُات َؿتاس١ٝ
 .اؾما٥ك

Abstract 

 The study highlighted the economic and social potential of the purple 

economy that can serve sustainable development to draw lessons that can be 

used in building a national strategy that enhances the status of the purple 

economy.  

 

 The latter, thanks to the cultural and creative industries, has the potential to 

promote sustainable development, which prompts us to encourage the 

growth of cultural and creative industries. 

 This scientific paper reached a set of results, the most important of which is 

that the purple economy depends on the cultural element as a basic axis on 

which the rest of the economic and social components are built. The film 

industry also plays an essential role in activating the purple economy 

through its cultural and civilizational stock and its close relationship with the 

social and economic aspects. Promoting it ensures achieving an important 

part of the goals of the purple economy. 

 

 

Keywords: cultural industries; film industry; sustainable development; 

purple economy; Algeria. 

 

 

 َكؿ١َ  -1

 بأيهاٍ ا٭يٛإ طابع أغفت ايتي المؿاغٌٝ تٓٛع ا٭غلر٠ اٯ١ْٚ في ا٫قتُاؾ عكف 

 اؿه١َٛ تًكٜعات ٚقا٤ ٜكـ ايفٟ عٔ ا٫قتُاؾ ا٭نٛؾ ايًٕٛ سٝح علد كتًؿ١،
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 اٱْتاز ٖؿق بمهاؾش١ ٜٗتِ ايفٟ عٔ ا٫قتُاؾ ا٭لقم ٚعلد ايًٕٛ ٚنٝطكتٗا،

 تم سين في ايب١٦ٝ، في تهبب ايؿهاؾ ايتي ايكفق٠ يُٓاعاتا عٔ علد ايبني ٚا٫نت٬ٗى، ايًٕٛ
 يكٛاْين ايٓكا٥ب ىٓع ٫ ايفٟ المٛالٟ ا٫قتُاؾ عٔ يًتعبلر ايكَاؾٟ ايًٕٛ ؽُِٝ

ْؿا٤ٶ  ا٭غٓك ايًٕٛ ٚنإ ا٫يلذانٞ، ا٫قتُاؾ است٣ٛ ؾكؿ بايًٕٛ ا٭حمك أَا ٚايعٌُ،
 ا٭نجك ا٫قتُاؾ في ممج٬ً ا٭بٝض ايًٕٛٚ ايب١٦ٝ، ٚحما١ٜ ا٫دتُاع١ٝ يًُهاٚا٠ اقتُاؾٶٜا

 ا٫قتُاؾ عٔ يًتعبلر ايبٓؿهذٞ ايًٕٛ ؽُِٝ تم ٚأغلرٶا إلى ايكق١ُٝ، انتٓاؾٶا نطٛعٶا

 قاٚي١ اطاق في ٚتكُٝٝٗا، ٚاـؿَات ايجكاؾ١ٝ يًهًع ايعٛا٥ؿ عٔ ايبشح ٜعمل ايفٟ

 ايٛعٞ َهت٣ٛ قؾع دٌَٔ أ ايجكافي ايعاٌَ َع ايتؿاغٌ ٚ اـاقدٞ ايعالم ع٢ً ا٫ْؿتاع

 .اـؿَات ٚتكؿِٜ اٱْتاز عٓؿ اٱْها١ْٝ ٚإقنا٤
 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ انتطاع بين ايجكاؾ١ ٚا٫قتُاؾ، ايتشايـ تعمٜم غ٬ٍ َٚٔ ٚبفيو، 

 في ٫نُٝا ايتٓٛع ايجكافي ٚتعمٜم تجُين غ٬ٍ َٔ ايعٛلم١ ع٢ً اٱْهاْٞ ايطابع إْؿا٤
 .ايت١ُٝٓ انتؿا١َ يأْ٘ ؼكٝل َٔ َا ٖٚٛ ايجكافي، ايػمٚ َٔ تعاْٞ ايتي ايٓا١َٝ ايؿٍٚ

 ايكنا٥م اِٖ أسؿ ايجكاؾ١ٝ َٔ ايُٓاعات ْٛعا باعتباقٖا ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ ٚتعؿ 

 الش١ٜٛ ؼكٝل ع٢ً ٚتعٌُ ايكَٛٞ ايؿغٌ ع٢ً اهابٞ بًهٌ ت٪ثك إ يمهٔ ايتي ا٫نان١ٝ

 تهٕٛ إٔ ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ أٚد٘ ايجك١ًٝ، نأسؿ ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ تهتطٝع إـ ايجكاؾ١ٝ،

 تٛؾلر طكٜل عٔ ٚـيو يًكبض، قابٌ َٓتر إلى ؼٌٜٛ ايجكاؾ١ أٚ ٚاٱبؿاع ايؿٕٓٛ ؾعِ َؿتاع

 ؾعِ َُاؾق ٚتٛؾلر د١ٗ، َٔ ايعالم١ٝ اـلدات َع يًُٛاٖب المح١ًٝ ٚاستهاى عٌُ ؾكّ

 ايكطاع ٜعاْٝٗا ايتي ا٭لَات ؾإسؿ٣ .أغك٣ د١ٗ َٔ ايهُٝٓا٥ٞ المحًٞ يٲْتاز تكًٝؿ١ٜ غلر

 َٚا ناْت ٚا٭ْعاق ٚايؿعِ، ايتٌُٜٛ أل١َ ٖٞ غاّ بٛد٘ ٚايهُٝٓا٥ٞ عاّ بٛد٘ ايجكافي

 .ايكطاع لشفا اؿهَٛٞ ايؿعِ مٛ لايت تتذ٘
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 ايؿقان١ إيهاي١ٝ.  1.1
 ايتُٟٓٛ، المهاق يتؿعٌٝ ايبٓؿهذٞ نآي١ٝ ا٫قتُاؾ تبني مٛ ايؿٍٚ َٔ ايعؿٜؿ تٛد٘ ظٌ في 

 المماٚد١ بين ػهٝؿ ع٢ً قؿقت٘ ٚؼؿٜؿا ايُٓط، ٖفا ايتي ٜهتهٝٗا المتماٜؿ٠ ١ُٖٝيٮ ْعكا

ايتها٩ٍ  َُْٓٛٗا قٛق١ٜ إيهاي١ٝ ايؿقان١ ٖفٙ ٚا٫قتُاؾٟ. تطكع ايجكافي ايعاٌَ
 اؾما٥ك  في ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ أنو إقنا٤ في ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ تهاِٖ نٝـ :ايتايٞ
 :ايتاي١ٝ ايؿكع١ٝ ا٭ن١ً٦ طكع تم ايبشح بإيهاي١ٝ ا٫لماّ أدٌ َٚٔ

 َهْٛات٘  ٖٞ َٚا ايبٓؿهذٞ با٫قتُاؾ ْعني َاـا -

 ايبٓؿهذٞ  ا٫قتُاؾ أ١ُٖٝ ٖٞ َا -

ٚبايتايٞ  ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ مٛ ايتشٍٛ بتذهٝؿ ٚاٯيٝات ايهؿ١ًٝ المٝهاْٝمَات ٖٞ َا -
 ُٓا١ٝ٥ ايهٝ يًُذتُعات َٔ غ٬ٍ ت١ُٝٓ ايُٓاع١ ايت١ُٜٛٓ ا٫نتؿا١َ ؼكٝل

 ا٫قتُاؾ َؿّٗٛ تبني غ٬ٍ َٔ ا٫قتُاؾٟ ايٛاقع في ايتأثلر ايجكاؾ١ يكطاع يمهٔ نٝـ -

 ايبٓؿهذٞ 
 ايؿقان١ ؾك١ْٝ  .2.1

 :َا ًٜٞ ؾشٛاٖا ؾك١ْٝ َكنم١ٜ إلى ا٫نتٓاؾ نٝذكٟ ؾإْ٘ اٱيهاي١ٝ ٖفٙ ع٢ً اعتُاؾا 
 ا٫نتؿا١َ ؼكٝل في ايبعؿ ايجكافي بمكنم١ٜ ايككاق َاْع َٔ إؾقاى ٖٓاى نإ نًُا 

 ايتشٍٛ مٛ بتشكٝل نؿ١ًٝ تهٕٛ َٝهاْٝمَات اغتٝاق ـيو ع٢ً اْعهو نًُا ايت١ُٜٛٓ،

 ٚتٜٓٛعٗا، ا٫قتُاؾٜات ٚتعمٜم ؾعِ في قٛقٜا ؾٚقا ايبٓؿهذٞ ايفٟ ًٜعب ا٫قتُاؾ

 ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ. ا٫بتهاق نايُٓاعات ع٢ً تعتُؿ ايتي في ا٫قتُاؾٜات ٫ٚنُٝا

 
 ايؿقان١ أٖؿاف.  3.1

 أبعاؾٙ ْٚطاق٘؛ ٚإبكال نُؿّٗٛ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ إلى ايتطكم ●
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 ايبٓؿهذٞ؛ ي٬قتُاؾ ايٓعك١ٜ المٓطًكات ؼؿٜؿ ●

 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ ايتشٍٛ مٛ بتشكٝل ايهؿ١ًٝ ٚاٯيٝات المٝهاْٝمَات أِٖ قَؿ ●

 ايت١ُٜٛٓ؛ ا٫نتؿا١َ ٚتهكٜو
 ايتي ايتشؿٜات كتًـ ٚ غا١َ اؾما٥ك ٚفي ايعالم ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ في ايُٓاع١ ٚاقع بٝإ ●

 تٛادٗٗا؛

 .ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ تعمٜم ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ في ايُٓاع١ َها١ُٖ إظٗاق ●
  ايؿقان١ أ١ُٖٝ .4.1

 في ٚالمتُجٌ المؿّٗٛ لشفا اؿؿٜح ايتٛد٘ ع٢ً أ١ُٖٝ ايتأنٝؿ في ايؿقان١ أ١ُٖٝ تهُٔ 
 بايهًع قبطٗا ظٌ في ايجكاؾ١ ع٢ً اؿؿاظ الى ٍٚايؿ نعٞ في ٚـيو ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ

 َٔ داْب نٌ إٔ طالما ايًٓاط بين فايٞ ايؿٜٓاَٝهٞ ايتؿاعٌ بتعمٜم ٚاـؿَات، ًَتمَين

 ٚبايتايٞ تٓعُٝ٘، ٚأنايٝب ٚإْتاد٘ عًُٝات٘ في ثكاؾ١ٝ عٓاَك ٜتُٓٔ ا٫قتُاؾ دٛاْب

 ايُٓاع١ َها١ُٖ إظٗاقاق إط في ٖٚفا .ايٛقت ْؿو في ايجكاؾ١ٝ ايب١٦ٝ ايتأثلر ع٢ً

 ا٭ؾا٤ ٚايت١ُٝٓ. في ا٫نتؿا١َ ؼكٝلايبٓؿهذٞ ٚ ا٫قتُاؾ تعمٜم ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ في

 

 َٓٗر ايؿقان١ .5.1
 َش١ ٚاغتباق ايك٥ٝهٞ ايه٪اٍ ع٢ً يٲداب١ َٓا ٚقاٚي١ ايبشح َْٛٛع يطبٝع١ ْعكا 

 يًؿقان١ ايٓعكٟ اؾاْب ا٤بٓ بٗؿف ايَٛؿٞ المٓٗر ع٢ً اعتُؿْا ؾإْٓا المطكٚس١، ايؿك١ْٝ

 بتشًٌٝ قُٓا ٚفي داْب آغك، ايبٓؿهذٞ؛ ا٫قتُاؾ َْٛٛع أبعاؾ كتًـ ٚؼًٌٝ يَٛـ

 .ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ايُٓاع١ ايجكاؾ١ قطاع ؾكٚع ٚلٕ سٍٛ ايٛاقؾ٠ ايبٝاْات بعض
 َٝاغ١ ا٫نتًٗاؾات المكدع١ٝ .6.1

 المكدعٞ ي٬نتًٗاؾ وايٓؿ يعًِ ا٭َكٜه١ٝ اؾُع١ٝ أنًٛب ع٢ً ايؿقان١ تعتُؿ 
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انتػؿاَا  المكدعٞ ا٫نتًٗاؾ أنايٝب أنجك باعتباقٙ .  2019 عاّ في أنتٛبك ايُاؾق٠
 .ا٫دتُاع١ٝ ايؿقانات اْتًاقا في فاٍ ٚأٚنعٗا

 قاٚق ايؿقان١ .7.1
 لى قٛقٜٔ:تم تكهِٝ ايؿقان١ ا 
لمؿاِٖٝ ا تٓاٍٚ ٖفا المحٛق :ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ المؿاُٖٝٞ المحٛق ا٭ٍٚ: اٱطاق -

ايبٓؿهذٞ نُا تم ا٫لماّ بكنا٥مٙ، َهْٛات٘ ٚأٖؿاؾ٘ ثِ  ٚالمٓاَين المتعًك١ با٫قتُاؾ
 ايبٓؿهذٞ؛ ا٫قتُاؾ في ع٬قتٗا بأبعاؾ ايهُٝٓا أبعاؾٙ ٚأغلرا َٓاع١

تم ايتطكم في ٖفا  :ٚؼؿٜات ٚاقع :اؾما٥ك في ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ المحٛق ايجاْٞ: ايُٓاع١ -
 ايُٓاع١ اؾما٥ك١ٜ ثِ عكض لمجُٛع ؼؿٜات ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ المحٛق يٛاقع ايُٓاع١

اؾما٥ك ٚفي ا٭غلر تمت اٱياق٠ يًُهاعٞ اؿجٝج١ ايكا١َٝ يًٓٗٛض  في ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ
 بايكطاع.

  بٓؿهذٞاي ي٬قتُاؾ المؿاُٖٝٞ اٱطاق  - 2

 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ َؿّٗٛ. 1.2
 .Bouchier, 2013, p) ا٫قتُاؾ في ايجكاؾ١ٝ اؾٛاْب َكاعا٠ إلى ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ ًٜلر 

 ايعٛلم١، نٝام في ايبًكٟ ايتٓٛع َع ٜتهٝـ ايفٟ َٔ ا٫قتُاؾ ايؿكع ـيو ؾٗٛ (13

 . ٜكنم Salgues, 2018, p. 229) (ٚاـؿَات ايهًع تكِٝٝ في ايجكافي ايبعؿ ٜؿغٌ ٚايفٟ

 عاي١ٝ تٓاؾه١ٝ ـات ب١٦ٝ في اؾؿٜؿ٠ ايتذاق١ٜ ايؿكّ عٔ ايبشح ع٢ً ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ

(Ratten, Jones, Braga, & Marques, 2019, p. 36) ، ايجكافي ايتٓٛع إثكا٤ إلى ٜٚٗؿف 

 ـٚ ؿدؿٜ نمٛ ٚتعمٜم إْهاْٞ ٚد٘ ايعٛلم١ إعطا٤ ا٫ْهإ ع٢ً قؿق٠ ع٢ً ايتأنٝؿ غ٬ٍ َٔ

 .Tobelem, 2013, p. 57)  (ٚثكاؾ١ٝ  َٚهتؿا١َ أغ٬ق١ٝ أبعاؾ
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 في ، Diversum جمع١ٝ َٔ بمباؾق٠ ،2011 َاٟ 19 في ؾكْها في َك٠ ٭ٍٚ المُطًض ظٗك
 ايعالمٞ يًّٝٛ ايهابل ايّٝٛ في  (lemonde.fr, 2011) دكٜؿ٠ يَْٛٛؿ ع٢ً ًْكٙ تم بٝإ

 .diversum, 2013, p. 2((ٚايت١ُٝٓ  يًشٛاق ايجكافي يًتٓٛع

 في ، Diversum جمع١ٝ ْعُت٘ ايفٟ ايبٓؿهذٞ، ي٬قتُاؾ ا٭ٍٚ ايؿٚيٞ المٓتؿ٣ عٴكؿ 
 ايْٝٛههٛ قعا١ٜ ؼت ، 2011 أنتٛبك  13 - 11 ايؿلذ٠ غ٬ٍ باقٜو، في ٫سل ٚقت

 (. ( www.purple-economy.orgا٭ٚقٚب١ٝ  ٚالمؿ١ْٝٛ ا٭ٚقٚبٞ ٚايلدلمإ
 بايبشح ٜتعًل إْ٘ دؿٜؿ، بمُطًض المطايب١ فكؾ َٔ بهجلر أنجك ٖٛ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ 

 .غؿ١َ أٚ أٌَ ٭ٟ ايجكافي ايبعؿ يًٌُٝ يًُػكدات ايجكاؾ١ٝ ا٫قتُاؾ١ٜ ايك١ُٝ عٔ

 اٍ ا٫قتُاؾ
 سٝح ٚتٓٛعٶا، ا٤ٶأنجك ثك ثكاؾ١ٝ ب١٦ٝ في ٜهاِٖ ٚانع، أغ٬قٞ َٓٗر َٔ دم٤ ٖٛ بٓؿهذٞ

 . (Tobelem, 2013, p. 57(ايتكؿّ  يكٝاؾ٠ َُٗتين أؾاتين ٚايتٓٛع ايجك٠ٚ ٖفٙ تعتلد
 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ قنا٥م .  2.2

ا٫قتُاؾ١ٜ  ايهٝانات ؾٝٗا تعلذف ايتي ايٓكط١ ٖٞ ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ ا٫ْط٬م ْكط١ ٕإ 
 تهايٝؿ٘ انتٝعاب غ٬ٍ َٔ لٜع٘تٛ ٚتعٝؿ ٚتكًً٘ ٚؼتهب٘ ايكعا١ٜ بعب٤ ٚا٫دتُاع١ٝ

 ايكعا١ٜ عكٛم تعلذف ايتػطٝط، تٛد٘ اقتُاؾ١ٜ ؾًهؿ١ ع٢ً ـيو َٓٗذٞ ٜٚهتٓؿ بًهٌ

 ايتاي١ٝ ايكنا٥م بتشكٝل تماَا ًَم١َ ايؿٚي١ تهٕٛ ق٥ٝه١ٝ ٚبفيو اْها١ْٝ نشكٛم

(Ilkkaracan, 2016, p. 8) : 

  ؛ا٫دتُاع١ٝ يًكعا١ٜ يا١ًَ ؼت١ٝ ب١ٝٓ 

  ِٝاؾٓهين؛ بين َتها١ٜٚ سٛاؾم َع ٚاؿٝا٠ ايعٌُ بين ايتٛالٕ يتشكٝل ايعٌُ منٛ تٓع 

 ايكعا١ٜ استٝادات يتًب١ٝ ب٦ٝٝاً ايه١ًُٝ ٚا٫دتُاع١ٝ الماؾ١ٜ يًكعا١ٜ ؼت١ٝ ب١ٝٓ 

 ؛ايكٜؿ١ٝ يًُذتُعات
  ِٝأنان١ٝ نأٖؿاف ٚايلذب١ٝ ايطبٝع١ أدٌ َٔ ايهًٞ ا٫قتُاؾ ب١٦ٝ تٓع. 

http://www.purple-economy.org/
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 :ناٯتٞ 01 ققِ اؾؿٍٚ في ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ قنا٥م تٝعابان طكم تْٛٝض ٚيمهٔ
 

 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ قنا٥م ؼكٝل َتطًبات :1 ققِ اؾؿٍٚ

 
Source : (Ilkkaracan, 2016, p. 10) 

 

ايكنا٥م ا٫قبع ي٬قتُاؾ   
 ايبٓؿهذٞ

 

 يًكعا١ٜ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ

 ايًا١ًَ ا٫دتُاع١ٝ

 ادتُاع١ٝ قعا١ٜ غؿَات

 إيٝٗا ايٍَٛٛ يمهٔ

 ٚدٛؾ٠ َعكٛي١ ٚبأنعاق

 ٚالمهٓين طؿاٍيٮ عاي١ٝ

 ٚالمك٢ْ ٚالمعٛقين

 أعُاٍ تٛلٜع إعاؾ٠

 المٓميٞ ايعٌُ َٔ ايكعا١ٜ

 إلى ا٭دك َؿؾٛع غلر

 َٚ٪نهٞ َٗني ايعٌُ

 بٓؿهذٞ بأدك عٌُ

 ايعٌُ نٛم ْعاّ
 بين يتشكٝل ايتٛالٕ

 َع ٚاؿٝا٠ ايعٌُ

 ٚا٭١ََٛ ا٭ب٠ٛ إدال٠

 ع٢ً ا٭ب٠ٛ ٚإدال٠

 بين المهاٚا٠ قؿّ

  اؾٓهين،
 أغك٣، ا١ٜقع ٚإدال٠

 قعا١ٜ إدال٠ ٚمماقنات
 ع٢ً تكنم َك١ْ عٌُ

 ايكعا١ٜ سٛاؾم تٛؾلر

  يًكداٍ،

 أقُك عٌُ ٚناعات

  بؿٚاّ ناٌَ،

 المهاٚا٠ بين ٚتٓعِٝ

 ايتٛظٝـ في اؾٓهين
 ٚايلذق١ٝ ٚايؿؾع

 ب٦ٝٝا ايه١ًُٝ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ
 يًُذتُعات يًٛقت ٚالمٛؾك٠

 ايؿغٌ ـات المٓاطل في ايكٜؿ١ٝ
 نتجُاقاتا٫ المٓػؿض

 في ايبٓؿهذ١ٝٚ اـٓكا٤
 ايكٜؿ١ٝ المٓاطل

 ا٫قتُاؾ ب١٦ٝ تمهين

 ؾكّ تٛؾلر ايهًٞ

 ايعٌُ

 ٚايُٓٛ اي٥٬ل

 المهتؿاّ

 نأٖؿاف ٚايًاٌَ

 ًهٝان١ي أنان١ٝ
 ا٫قتُاؾ١ٜ

 ايهٝان١ ايه١ًٝ

 ايؿاع١ُ

 ايعا١َ ي٬نتجُاقات
 ا٫قتُاؾ في

 ايبٓؿهذٞ

 ٚا٭غٓك؛

 ايٓكؿ١ٜ ايهٝانات
 ؼكٝل إلى تهع٢ ايتي

 أٖؿاف بين ايتٛالٕ

 ٚايعُاي١ ايتٓػِ
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 ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ قنا٥م يتشكٝل اؾٗٛؾ تهجـ إ ايعا١َ ايهٝانات ع٢ً هب ٚبٗفا  

 :سٝح ًٜعبٗا ايتي ا٭١ُٖٝ َٔ َٓطًل ٖٚفا

  ؛ايٓاي١٦ ايبًؿإ يُالح عالمٞ ٚنٝانٞ اقتُاؾٟ تعؿٌٜ إعاؾ٠ 

  ؛المح١ًٝ ايب٦ٝات إلى ايعٛؾ٠ 
  ايها٥ؿ٠ ايعع٢ُ ا٭ٜؿٜٛيٛدٝات اْٗٝاق بعؿ المطايبات َٔ دؿٜؿ٠ أيهاٍ بؿتض ٜهُض 

 أنماط ع٢ً بٓا٤ٶ اؾٛؾ٠ ع٢ً ا٫دتُاعٞ بتماٜؿ ايطًب ٚـيو ايمَٔ َٔ ؿكب١ نبلر٠

 ا٭طٍٛ المتٛقع ايعُك ايتػُِٝ؛ٚ ايتعُِٝ َٓطل" َع: تتُاي٢ ايجكافي ٚيتي ا٫نت٬ٗى

 ؛" المبتهك٠ ٚا٭نايٝب

  غ٬ٍ َٔ ٚاـؿَات ايهًع جمٝع ٜجكٟ ٭ْ٘ ،ايتػُُات َتعؿؾ ا٭قدٛاْٞ ا٫قتُاؾ 

 ايجكافي ا٫قتُاؾ عٔ ىتًـ ٚبفيو قطاع، نٌ في المتأٌَ ايجكافي ايبعؿ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ

 .ايكطاع ع٢ً ايكا٥ِ
 

 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ َهْٛات.   3.2
 ا٫قتُاؾٟ داْب الى المهتؿاّ ا٫قتُاؾ َهْٛات أسؿ هذٞايبٓؿ ا٫قتُاؾ يمجٌ 

 .01ققِ  ايًهٌ في َْٛض ٖٛ َا. (Tah, 2019) ا٫دتُاعٞ ٚايب٦ٝٞ
 المهتؿاّ ا٫قتُاؾ عٓاَك  :1 ققِ ايًهٌ

 



 

 

 
110 

 

 ممج٬ ٚايبًكٟ، ٚا٫دتُاعٞ ايب٦ٝٞ ايبعؿ َكاعا٠ هب َهتؿاّ، اقتُاؾ ؼكٝل أدٌ َٔ  

 إلى تٗؿف قنا٥م أقبع ع٢ً ٜٓطٟٛ ا٫قتُاؾ َٔ ايٓٛع اٖٚف ا٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ، في

 يمهٔ تْٛٝشٗا تٛلٜعٗا ٚإعاؾ٠ ٚتكًًٝٗا ا٭دك غلر َؿؾٛع١ ايكعا١ٜ أعُاٍ ع٢ً ايتعكف

   : (Tripathi & Jaiswal, 2018, p.p. 48-49(ناٯتٞ 
 َتها١ٜٚ ؾكّ ا٭نك ؾُٝع تتاع سٝح ا٫دتُاع١ٝ ايكعا١ٜ ـؿَات يا١ًَ ؼت١ٝ ب١ٝٓ 

 ٚالمك٢ْ يٮطؿاٍ اؾٛؾ٠ عاي١ٝ ا٭دك َؿؾٛع١ ١َٝٓٗ قعا١ٜ غؿَات يًشٍُٛ ع٢ً

 غلر ايكعا١ٜ أعُاٍ ؛ا٭نك َٔ ايعب٤ بعض ؼٌٜٛ َٔ يمهٔ ، ٖٚفاٚالمعٛقين ٚالمهٓين

 ايكعا١ٜ ٚأعُاٍ اـاَين يًُٓتذين ايعا١َ اٱعاْات غ٬ٍ َٚٔ ،ايؿٚي١ إلى ا٭دك َؿؾٛع١

 ؛ا٭دك َؿؾٛع١

 ِٝعٌُ َٔ ايعب٤ بعض ٚؼٌٜٛ ٚاؿٝا٠ ايعٌُ بين ايتٛالٕ يتشكٝل ايعٌُ نٛم تٓع 

 ا٭ب٠ٛ إدال٠ َجٌ يٛا٥ض غ٬ٍ َٔ أدك بؿٕٚ ايكدٌ عٌُ إلى ا٭دك غلر َؿؾٛع المكأ٠

 ـيو؛ إلى َٚا ناعات ايعٌُ ٚتكُلر
 ٚتكًٌ ايكٜؿ١ٝ، يٮنك ا٭دك َؿؾٛع غلر ايعٌُ عب٤ ؽؿٝـ إلى تٗؿف غا١َ تؿابلر 

 اؿطب ٚجمع المٝاٙ حمٌ في المأدٛق غلر المكأ٠ عٌُ َٔ ايؿعاي١ ايكٜؿ١ٝ الماؾ١ٜ ايتشت١ٝايب١ٝٓ 

 ؛ا٭غف١ٜ ٚايمقاع١ ٚػٗٝم
 أع٬ٙ، المفنٛق٠ ايج٬خ ايكنا٥م تٓؿٝف َٔ يمهٍٔ ايهًٞ ا٫قتُاؾ يهٝان١ بؿٌٜ إطاق َٔ 

 ا٫دتُاعٞ. يٲْؿام َاي١ٝ َهاس١ ٚغًل يتٛيٝؿ ناؾ١ٝ يٛظا٥ـ ا٭ٚي١ٜٛ غ٬ٍ إعطا٤

 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ أٖؿاف. 4.2
 ايٓشٛ ع٢ً ـنكٖا يمهٔ ايتي المؿاِٖٝ َٔ بايعؿٜؿ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ َُطًض ٜكتبط  

 (:2019ط٘، (ايتايٞ 
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  ٍايبٓؿهذ١ٝ ا٭عُا: )purple jobs)   ايجكافي بالمحٝط ايػا١ٜ سٝح َٔ َبايك٠ تكتبط) 

 المتعًك١ ٚا٭ٚلز١ اؾٛا٥م َٓض أٚ َتشـ، إلى قؿِٜ َٓمٍ ؼٌٜٛ أٚ تطٜٛك، َجٌ كطط

 ؛(ايجكافي اؾاْب تطٜٛك في تهاِٖ ايتي بايجكاؾ١ يًُ٪نهات
  ٔٗايبٓؿهذ١ٝ الم: ) purple professions)  َٞٗجٌ ( ايجكاؾ١ َع تتهٝـ ايتي المٗٔ ؾ

 .ٚا٫تُاٍ( ايتهٜٛل ٚظا٥ـ أٚ ايبًك١ٜ المُاؾق ٚظا٥ـ

 ًْك إلى تٗؿف ايتي ايبٓؿهذ١ٝ، ا٭عُاٍ إلال إلى ٞا٭قدٛاْ ا٫قتُاؾ ٜٗؿف ٚبٗفا  

 نبٌٝ ؾعٌ ا٭قدٛا١ْٝ، المٗٔ ع٢ً اٱيكاف غ٬ٍ َٔ تكنٝػ٘ ثِ ايجكافي ٚتطٜٛكٙ، ايبعؿ

 ع٢ً ٜعٌُ ٚايفٟ ايؿعاٍ ايبًكٟ ايعُٓك تٛؾلر ع٢ً المٛاقؾ ايبًك١ٜ ٚظٝؿ١ تعٌُ المجاٍ

 ٚايتهٜٛٔ اي٬لّ ايتؿقٜب تٛؾلر ؿبع ٖٚفا أنٌُ ٚد٘ ع٢ً ايبٓؿهذ١ٝ أعُاٍ ؼكٝل ُْإ

 المتعًك١ ايبٝاْات ا٫تُاٍ تٛؾك ٚظٝؿ١ نُا ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ َباؾ٨ يلذنٝؼ ايٓكٚقٟ

 المُٝم اٱع٬ٕ ايتهٜٛل ٚظٝؿ١ تٛؾك بُٝٓا المٓانب١، ا٭طكاف ٚالى المٓانب ايٛقت في بٗا

ايٛعٞ  لٜاؾ٠ إلى نٝ٪ؾٟ ا٭غلر ٖفا ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ ْتا٥ر يًٓك نآي١ٝ ا٭عُاٍ لشفٙ
 َهتؿاّ. اقتُاؾ بتشكٝل ٜتعًل ؾُٝا ايعالم يعٛب ؾُٝع دؿٜؿ٠ ثكاؾ١ غًل في ٜٚهاِٖ

 ا٫عُاٍ بُٓاـز بالمجٌ َكتبط بٌ ٚا٫نك٠، ا٫ؾكاؾ ٚعٞ ع٢ً ٜكتُك ٫ ايٛعٞ بٓا٤ ٕإ  

 ٚغلر اي٬أغ٬ق١ٝ ٚايتذاٚلات ايؿهاؾ قٓاٜا تُاعؿ َٚع سٝح تتبٓٗا الم٪نهات، ايتي

 ايهٛم في َهاْتٗا يُٓإ ايما١َٝ َباؾ٨ بتبني ًَم١َ الم٪نهات ْؿهٗا ٚدؿت المًكٚع١

 ايع٤٬ُ ْؿٛق ٚعؿّ ثا١ْٝ د١ٗ َٔ المح١ًٝ ٚايؿٚي١ٝ يًعكٛبات تعكْٗا ٚعؿّ د١ٗ َٔ

 َه٦ٛي١ تهٕٛ إٔ ع٢ً الم٪نه١ انتًمّ اغك٣ بُٝػ١ أٚ أغك٣، د١ٗ َٔ ٚالمهاُٖين

 المهاُٖين المهتجُكٜٔ؛ ؛ المهتًٗهين ؛ ايع٤٬ُ اَاّ ايماَٗا ـيو نٛا٤ ادتُاع١ٝ ٚ أغ٬قٝا

 .المجتُعات َُالح تكع٢ ٚ ا٫قتُاؾ تِٓٓ ايتي ايكٛاْين بْٛع ايهؿ١ًٝ الش٦ٝات اَاّ أٚ
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 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ أبعاؾ. 5.2
 ايبعؿ ق٥ٝهين، بعؿٜٔ ع٢ً ٜكتهم ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ إٔ لؿ ايهابك١ ايتعاقٜـ غ٬ٍ َٔ 

 ايجكاؾ١، ع٢ً ايكا٥ِ اؾؿٜؿ ا٫قتُاؾٟ ايُٓٛ أنو نأسؿ ؼؿٜؿٙ تم ايفٟ قٞا٭غ٬

 .ايجكاؾ١ٝ اؾٛاْب تبني َؿ٣ ع٢ً نُ٪يك ايجكاؾ١ٝ ٚايب١ُُ

 ا٭غ٬قٞ ايبعؿ -

 ٖٞ ا٭غ٬م إٔ ْعكف إٔ المِٗ َٔ ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ نٝام في ا٭غ٬م َٓاق١ً عٓؿ  

 تهٕٛ ًَلذن١ قِٝ إلى تهتٓؿ إٔ هب .يعبٶا أٚ عٶافتُ َٓع١ُ أٚ أناْت نٛا٤ ثكاؾ١، َهأي١

 اؾُٝع إؾقاى إلى ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ ا٭غ٬ق١ٝ ايك١ٝٓ تهتٓؿ .ًَٚلذن١ ٚع١ًُٝ ٚاْش١

 ؾايًكنات .ٜٓتذٗا ايتي ٚايجكاؾ١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ايطبٝع١ٝ ايب١٦ٝ ع٢ً المحتٌُ يًتأثلر

 غ١ٝٓ ثكاؾ١ٝ ب١٦ٝ تعمٜم في بًْٜٛ٘ع ؾٚق جمٝعِٗ لشِ ٚا٭ؾكاؾ، ٚالمجتُعات ٚاؿهَٛات

تًذٝع  غ٬ٍ َٔ ايجكافي ايتٛسٝؿ غطك َٓع هب ايعٛلم١، ْػٛط َٛاد١ٗ ٚفي .َٚتٓٛع١
 ايتي اٱدكا٤ات جمٝع في ايجكافي المٓعٛق ؾَر تعمٜم َه٪ٚي١ٝ اؾُٝع ٜتشٌُ ٚإٔ ايتٓٛع،

 ٚدٛؾ ُْإ قايككا َٓاع َٔ ي٬قتُاؾ ا٭غ٬ق١ٝ ايك١ٜ٩ ٖفٙ تتطًب ؾُج٬ بٗا، ٜكَٕٛٛ

 اـُا٥ِ ٜكاعٞ إٔ ا٭عُاٍ قطاع ع٢ً ٚهب المهتؿا١َ، ايت١ُٝٓ نٝانات في ايجكاؾ١

 .(Gagnon, 2012, p. 5(المهتؿا١َ  ايت١ُٝٓ أًْط١ إؾاق٠ في ايجكاؾ١ٝ
 ايجكاؾ١ٝ ايب١ُُ  -

 المجاٍ ع٢ً يتطبٝك٘ ،"ايب١ٝ٦ٝ ايب١ُُ" َؿّٗٛ ايب٦ٝٞ المجاٍ َٔ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ ٜهتعلر 

 ثكاؾ١ في المها١ُٖ إلى "   The cultural footprint ايب١ُُ ايجكاؾ١ٝ" َُطًض ًٜلر .يجكافيا

 ؾإٕ أغك٣، . ٚبعباق٠ (Gagnon, 2012, p. 5) عا١َ إؾاق٠ أٚ َٓع١ُ أٚ فتُع أٚ يكن١

 ٚايهًب١ٝ َٓٗا اٱهاب١ٝ المبايك٠ غلر اٯثاق أٚ اـاقد١ٝ ايعٛاٌَ جمٝع تمجٌ ايجكاؾ١ٝ ايب١ُُ
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 يمهٔ ٚايتي ايجكاؾ١ٝ، ايب١٦ٝ في ا٫قتُاؾٜين ا٭عٛإ تُكؾات عٔ نٛا٤، ٚايٓاػ١ سؿ ع٢ً

 .(diversum, 2013, p. 10) ٚا٫نت٬ٗى باٱْتاز قبطٗا
 ٜتِ .ايطبٝع١ ع٢ً اٱْهإ يماقن٘ ايفٟ ايٓػط قٝاى ٖٞ ايب١ٝ٦ٝ ايب١ُُ ٚقا٤ ايؿهك٠ 

 المٓتذ١ ايبٝٛيٛد١ٝ المهاس١ إلى ات،الشهتاق َٔ سٝح يٲياق٠، ايب١ٝ٦ٝ ايب١ُُ انتػؿاّ

ٚايًكنات  يٮؾكاؾ ايب١ٝ٦ٝ ايب١ُُ تكًٌٝ ٖٛ الشؿف .ايههإ استٝادات يتًب١ٝ اي٬ل١َ
 بٗا ٜكُؿ سٝح تماَا، ا٭َك ؾٝػتًـ ايجكاؾ١ٝ بايب١ُُ ٜتعًل ؾُٝا أَا .نهٌ ٚالمجتُعات

 ايؿهك٠ ؾإٕ ٚبايتايٞ كاؾ١ٝ،ايج ايب١٦ٝ ع٢ً( تأثلر أٟ (ب١ُُ لشا ايتي ايبًك١ٜ المٓتذات جمٝع

 ؾإٕ ايب١ُُ ٚعًٝ٘ ، (Gagnon, 2012, p. 5) ٚإبكالٖا ايجكاؾ١ٝ ايمٜاؾ٠ ع٢ً اؿؿاظ ٖٞ

 ايتٓٛع إثكا٤ ٜٚؿلذض ايجكافي، ايتٓٛع تجكٟ ناْت إـا إهاب١ٝ ا٫قتُاؾٟ يًًٓاط ايجكاؾ١ٝ

 تطٜٛك إلى ٜٚٗؿف ٜتذاٚلٖا ًَلذى يتشكٝل ٖؿف نٛٶٜا تعٌُ ايجكاؾات إٔ ايجكافي

يكطًا  ايجكافي ايتٓٛع يمجٌ ايتعكٜـ، ٚبٗفا .اقتُاؾ١ٜ أّ ناْت ثكاؾ١ٝ أنلد، إَهاْات
 ا٫قتُاؾٜين يٮعٛإ ٜٚهُض المتباؾي١، المٓؿع١ ـٟ اٱبؿاعٞ يًتباؾٍ تؿؾل يٛدٛؾ ُْٚاٶْا

 .. (diversum, 2013, p. 10) أغ٬ق١ٝ ايجكاؾ١ٝ بطكٜك١ َٚٛدٛؾاتِٗ لمُاقناتِٗ بايلذٜٚر
 ٚبايتايٞ ايجكافي ايتٓٛع إثكا٤ في المٓعُات تهاِٖ ايجكاؾ١ٝ، بُُتٗا في ايتشهِ غ٬ٍ َٔٚ 

 تعكف ايًكن١ إٔ ايعاي١ٝ ايجكاؾ١ٝ ايب١ُُ تعني .ا٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ نمٛـز َع تٓهذِ

 ايبعؿ ايتٓٛع ٚتجُٔ ٖفا تًذع ٚأْٗا ايعٛلم١، ظٌ في ايجكاؾات تٓٛع َع تتهٝـ نٝـ

 ايب١ُُ تٓعهو ايع١َُٝٛ، اٱؾاق٠ داْب َٚٔ .تهٛقٗا ايتي اـؿَات أٚ يًُٓتذات ايجكافي

 في ايجكاؾ١ٝ ايب١٦ٝ إلى ايٓعك في ٚنفيو ايجكاؾ١ٝ، ايهٝانات في تطٜٛك غاّ بًهٌ ايجكاؾ١ٝ
 . (Gagnon, 2012, p. 5(المهتؿا١َ  ايت١ُٝٓ يهٝانات َٝاغتٗا

 ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ ٚأبعاؾ ايهُٝٓا َٓاع١ .6.2
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 ايُٓاعات نمٛا أنكع َٔ ايْٝٛههٛ َٓع١ُ سهب ٚاٱبؿاع١ٝ ايجكاؾ١ٝ ُٓاعاتاي تعتلد 

 .اٱبؿاع ايبًكٟ ٖٛ َٚتذؿؾ ؾكٜؿ َٛقؾ ع٢ً ٜعتُؿ َهتؿاّ إنما٥ٞ غٝاق أْٗا ثبت ٚقؿ

 في أبعاؾٖا ؼٌُ ؾٗٞ لشا، اؿا١ًَ ٖٚٞ الش١ٜٛ قؿؾات َٔ ايجكاؾ١ٝ ايُٓاعات ٚتعتلد

 ٖفا ايؿعٌ استٓٓت ايتي ا٫دتُاع١ٝ بايب١٦ٝ اـاّ اؾػكافي اؿٝم ٚست٢ يػ١ تاقٜؼ،

 ايُٓاعات ايْٝٛههٛ إٔ َٓع١ُ ٚأياقت . ( 1746 ّ. ،2021 أبكٌٜ ساَؿ،( ايجكافي

 ايُٓٛ ٚايتُُِٝ، تٛاٌَ ايٝؿ١ٜٚ ٚاؿكف ٚايهُٝٓا ٚالمٛنٝك٢ ايًٓك تًٌُ ايجكاؾ١ٝ،

 ٚايت١ُٝٓ ٚايتٓٛع ايجكافي ايتعبلر سك١ٜ سٝح َٔ يًجكاؾ١ المهتكبٌ في قؿؾ ؾٚق ٚلشا باطكاؾ

 (.4 ّ. ،2021 ٚياٖين، غًٌٝ( ا٫قتُاؾ١ٜ

 ايُشاؾ١ المهتٛب١ بعؿ ظٗكت ايتي اؾُاٖلرٟ ا٫تُاٍ ٚنا٥ٌ أقؿّ َٔ ايهُٝٓا ٚتعتلد 

 َٔ يهٌ ٖٚٞ تعتلد ايٛقت ـيو َٚٓف ،(15 ّ. ،2010ٚاَاّ،  اؿؿٜؿٟ( 1895 عاّ

 تٗؿف إلى َع١ٓٝ ؼٌُ قناي١ إع١َٝ٬ ٚن١ًٝ َٓٗا أنجك ٚػاق٠ اٱع١َٝ٬ ايُٓاعات أيهاٍ

 ٚاْتاز َٓاع١ ؾٔ ٖٞ المٓتذين ايهُٝٓا٥ٝين ْعك في ؾايهُٝٓا .ٚايتعًِٝ ٚايتجكٝـ ايتٛدٝ٘

 اقتُاؾ١ٜ بٓاع١ أٚ نًع١ في ايٓٗا١ٜ ٖٛ ا٭غلر ٖفا ايهُٝٓا٥ٞ، ايؿًِٝ ٚتٛلٜع ٚاغكاز

 ؾٝؿكٟ بٛلٜؿٞ،) ٓاؾه١ٚايطًب ٚالم ٚايعكض ايهٛم يكٛاعؿ ٚؽٓع ي٬نت٬ٗى قاب١ً

2021، .ّ 145.) 
 ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ ا٫قتُاؾٟ ٚايبعؿ ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١  -
 اؿؿٜح عٔ ٜعؿ لم إـ ايبٓؿهذٞ، ا٫قتُاؾ أٚد٘ َٔ ٚدٗا ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ تعتلد 

 اؾاْب ا٫قتُاؾٟ، إلى تعؿاٙ ٚإنما ٚسؿٙ، ٚايؿني ايجكافي اؾاْب ع٢ً ٜكتُك ايهُٝٓا

 ٚا٭َك .ايكَٛٞ يًؿٍٚ ايؿغٌ في ٚتهِٗ ـاتٗا عؿ قا١ُ٥ ثك١ًٝ َٓاع١ أَبشت ُاؾايهٝٓ

 غؿَات إلى تٛؾلر يمتؿ ٚإنما ؾكط ا٭ؾ٬ّ إْتاز في المبايك ا٫نتجُاق ع٢ً ٜكتُك ٫ ٖٓا

 قًٌٝ عؿؾ ٚقؿ اْتب٘ .ايُٓاع١ ٖفٙ َتطًبات َٔ ٚغلرٖا ٚا٫نتؿٜٖٛات ايتُٜٛك َٛاقع
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 ا٭قؾٕ ايهُٝٓا١ٝ٥ َجٌ يًُٓاع١ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ في ٚانتجُك ا٭َك ٖفا إلى ايؿٍٚ َٔ

 عاَٞ بين ٬َٜين ؾ٫ٚق 210 ايُٓاع١ ٖفٙ عا٥ؿات ػاٚلت َج٬ ا٭قؾٕ ؾؿٞ .ٚالمػكب

 عٌُ ؾكّ ايُٓاع١ ٚؾكت ٖفٙ ٚقؿ .يٮؾ٬ّ ا٭قؾ١ْٝ المًه١ٝ الش١٦ٝ سهب ،2017ٚ 2007

 َٔ اؿجٝح ايهعٞ ظٌ في يش١ يًمٜاؾ٠َك ا٭ققاّ ٖٚفٙ أقؾْٞ، آ٫ف 5 يٓشٛ ناٌَ بؿٚاّ

 أما٤ َٔ ايهُٝٓا٥ٞ اٱْتاز ٚدفب يكنات ايُٓاع١ ٖفٙ يتعمٜم ٖٓاى المه٪ٚيين قبٌ

 َٛاقع في اي٬ل١َ ايته٬ٝٗت ا٭قؾْٞ بتٛؾلر اؾٌٝ قٝاّ إلى ا٭َك ٌَٚٚ ناؾ١، ايعالم

 في َٓ٘ ؿًَاٖ َٛقت ايفٟ ايٓذّٛ ؾًِٝ سكب َٔ ايتانع اؾم٤ َع سؿخ نُا ايتُٜٛك
 بكاَر عٔ ؾ٬ٓ أبكاَم، دٝؿكٟ ككد٘ ٜكٍٛ نُا 2019 عاّ ٚايًانك١ٜ قّ ٚاؾٟ َٓطكتي

 2019(ٖٓاى  ٖفٙ ا٭ؾ٬ّ بٗا تتُتع ايتي ايٓكٜبي اٱعؿا٤
)https://akbary.news/articles/, . 
 نبلر بًهٌ بؿعُٗا ؾاٖتُت ايُٓاع١ اؾٟ لشفٙا٫قتُ ايٛلٕ ٭١ُٖٝ ايؿٍٚ تٓبٗت ٚقؿ 

 أقؿّ ٖٛيٝٛٚؾ، ًْاط إٔ المجاٍ نبٌٝ ؾٓذؿ ع٢ً ايؿعِ ٖفا ثماق بايؿعٌ ٚػني ٚدٓت

 ايتذاقٟ المٝمإ ؾعِ في ًَُٛى إهابٝا ٚبًهٌ ناِٖ قؿ ايعالم، في نُٝٓا ٚأعكم

 تكادع َٔ نجلرا ٚعٛض الماْٞ ثماْٝٓٝات ايككٕ َٓف ا٭َكٜه١ٝ المتشؿ٠ ي٫ًٜٛات

 ٚغًل ا٭َكٜه١ٝ ا٭ؾ٬ّ تُؿٜك َٔ غ٬ٍ ٖٓاى ايؿلذ٠ ٖفٙ في ايتش١ًٜٝٛ ايُٓاعات

 ٚتهٓٛيٛدٝا ايلدفٝات َٓاعات ايهٝاس١ ٚؾعِ يؿعِ باٱْاؾ١ ايعا٥ؿ َكتؿع١ ٚظا٥ـ

 ٖٞ ٖٛيٝٛؾ تماٍ ٫ ٚبُٝٓا .المجاٍ ٖفا المتشؿ٠ في اي٫ٜٛات تطٛق أظٗكت ايتي ٚ المعًَٛات

 2011 عاّ َٓف الشٓؿ١ٜ، ايهُٝٓا ايتفانك، َعؿت إٜكاؾات إجمايٞ حسٝ َٔ ا٭ْػِ

 ايتفانك ٚعؿؾ إْتادٗا ٜتِ ايتي ا٭ؾ٬ّ سٝح عؿؾ َٔ ٚط١ٝٓ نُٝٓا َٓاع١ أْػِ يتُبض

 ا٭ؾ٬ّ إٜكاؾات تكؿق سٝح .ايعالم في ٚتعؿ ا٭ع٢ً ٖٛيٝٛٚؾ ؽطت ايتي المباع١ ايه١ٜٛٓ

 إلى ًٜلر َا ٖٚٛ ؾ٫ٚق ًَٝاق 42 ب المتشؿ٠ ٜاتغاقز اي٫ٛ– ايعالم ؾٍٚ في ا٭َكٜه١ٝ

https://akbary.news/articles/
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 عاّ في ؾًِٝ 1813 الشٓؿ أْتذت نُا .ايُٓاع١ لشفٙ ايتُؿٜكٟ ايٓػِ ايًٓاط سذِ

 المُكٟ المكنم(ؾ٫ٚق  ًَٝاق 2,5 تكاقب إٜكاؾات 2019 في ايعاّ ٚسككت ،2018

 (.6ّ.  ،2020 دٛإ ا٫قتُاؾ١ٜ، يًؿقانات
 ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ جكافياي ٚايبعؿ ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ -

 َٔ أنلد َٓاع١ َٓٗا دعًت يًهُٝٓا ايهلد٣ ايُٓاع١ٝ ايؿٍٚ أٚيتٗا ايتي ا٭١ُٖٝ إٕ 

 اي٫ٜٛات المتشؿ٠ في ايهُٝٓا المجاٍ نبٌٝ ٚع٢ً ايعالم ؾٍٚ َٔ نبلر عؿؾ في ايُٓاعات

 ذ١ْتٝ ٚانعا ٚنبلرا اْتًاقا لشا ُْٔ مما ايٓػ١ُ ايُٓاعات تٓاٖٞ أَبشت ا٭َكٜه١ٝ

 ٚتهتشٛـ ؽؿّ َُاؿٗا، ايتي ا٭َكٜه١ٝ ايجكاؾ١ غ٬لشا َٔ ًْٚكت أْتذٗا ايتي يٮعُاٍ

 بٗا تكّٛ ايتي ٭ِٖ ايٛظا٥ـ إهال ًٜٞ ٚؾُٝا ايعالم، ؾٍٚ َععِ في ايعاّ ايكأٟ ع٢ً

 (:67 َؿش١ ،2008 ايًكٜـ،(ايهُٝٓا 

 ع٢ً ٚقًٞ عالمٞ أٟق ايهُٝٓا يتهٜٛٔ في ٚاـاقد١ٝ ايؿاغ١ًٝ ايؿعا١ٜ انتػؿاّ ٜتِ 

 نذم٤ المُجًين ايه١ٓ ع٢ً طكٜل تمكٜكٖا اؾُاٖلر عٔ تِٗ ايتي ايكٓاٜا ىِ ؾُٝا ايهٛا٤،

 المبايك٠؛ ايؿعا١ٜ َٔ ٚؾاع١ًٝ أنجك ٚاقع١ٝ تأثلرٖا ُٜٓٔ مما ا٭ؾ٬ّ، نٝام َٔ
 عٞا٫دتُا ٚايتٛدٝ٘ ٚاٱقياؾ ا٫دتُاع١ٝ ايلذب١ٝ فاٍ في ق٥ٝهٝا ؾٚقا ايهُٝٓا تًعب 

 َٚٔ عكٛلشِ ؽاطب أؾ٬ّ ايُػك، بإْتاز َٓف ايٓاي١٦ في َؿاِٖٝ غكى غ٬ٍ َٔ ٚايٛطني

 ٚانتعؿاؾاتِٗ ايؿهكٟ َهتٛاِٖ َع أغ٬ق١ٝ تت٤٬ّ َٚباؾٟ قِٝ فُٛع١ طكع ٚاقع

 ٚايكنّٛ ٚا٫دتُاع١ٝ ايجكاؾ١ٝ يٮؾ٬ّ سب ٚايًباب َٔ ا٭طؿاٍ يؿ٣ لما ايف١ٖٝٓ

 المتشكن١؛

 َٚا تطكسٗا، ايتي المٛاْٝع غ٬ٍ َٔ اؿٓاقات ؾقان١ في ؾاعٌ بؿٚق ايهُٝٓا تهاِٖ 

 اؿٝا٠ أنماط ع٢ً ا٫ط٬ع َٔ تمهٔ المًاٖؿ كتًؿ١، ايًعٛب ٚتكايٝؿ عاؾات َٔ تتُٓٓ٘

 ايجكاؾات؛ تًو َٔ َا ٜٓانبٗا ٚؽتاق المجتُعات يتًو المػتًؿ١
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 اؾكيم١ اْتًاق في ايهُٝٓا١ٝ٥ ٬ّيٮؾ ايهًب١ٝ ايتأثلرات ـنك ٫ ٜؿٛتٓا ا٭غك ايُعٝؿ ع٢ً 

 ايًاي١ غ٬ٍ َٔ في ايُٛق٠ إبٗاق غا١َٝ َٔ ايهُٝٓا تمتًه٘ لما اٱْها١ْٝ، غلر ٚايكِٝ

 .المكاٖكٕٛ يتكًٝؿٖا ٜهع٢ نماـز َٔ تؿكْ٘ َٚا ايهبلر٠
 ٚؼؿٜات ٚاقع :اؾما٥ك في ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ايُٓاع١ . 3
 ٚايعالمٞ، ؾكغِ ايعكبٞ المهت٣ٛ ع٢ً َكَٛق١ ها١ْبم ًْأتٗا َٓف اؾما٥ك١ٜ ايهُٝٓا سعٝت 

 ايؿٚي١ٝ، ٚإٔ اٱع٬ّ ٚنا٥ٌ علد تٓتًك إٔ انتطاعت أْٗا إ٫ بٗا، َكت ايتي ا٭لَات

 ٚتفبفبت ا٭عُاٍ تكادعت ا٭غلر٠ اٯ١ْٚ في أْٗا إ٫ ايؿٚي١ٝ، المحاؾٌ في َهاْتٗا تأغف

 ٚعؿّ ٚعٞ المػكدين، نٗذك٠ أنباب، عؿ٠ إلى قادع ٖٚفا اؾما٥ك، في ايهُٝٓا١ٝ٥

 أٟ ؾلذ٠ ايهٛؾا٤ ايعًك١ٜ ـيو إلى ْـ ايتعبلر، سٝم ْٚٝل ايهُٝٓا، بؿٚق اؾُٗٛق

 .ايتهعٝٓٝات
 اؾما٥ك١ٜ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ايُٓاع١ ٚاقع . 1.3

 تعًل ٚإٕ ٚسؿٙ، ٚايؿني ايجكافي اؾاْب ا٭ـٖإ إلى َبايك٠ ايهُٝٓا عٔ اؿؿٜح ٜهتؿعٞ 

 ؾٕٚ َٔ ٚيكنات اٱْتاز المُجًين أقباع ؾكط ًٌُٜ ؾإْ٘ قتُاؾٟا٫ ا٭َك باؾاْب

 ايكَٛٞ في ايؿغٌ تهِٗ بعٝؿ لَٔ َٓف ثك١ًٝ َٓاع١ أَبشت ايهُٝٓا إٔ إلى ا٫ْتباٙ

 إلى يمتؿ ٚإنما ا٭ؾ٬ّ ؾكط إْتاز في المبايك ا٫نتجُاق ع٢ً ٜكتُك ٫ ٖٓا يًؿٍٚ. ٚا٭َك

 ٜٚبين ايُٓاع١. َتطًبات ٖفٙ َٔ ٚغلرٖا تٚا٫نتؿٜٖٛا ايتُٜٛك َٛاقع غؿَات تٛؾلر

-2014ايؿلذ٠  في اؾما٥ك غ٬ٍ ايهُٝٓا٥ٞ ا٫ْتاز أنؿً٘ (03) ٚققِ (02) ققِ اؾؿٚيين

 .ايؿٚي١ َٔ طكف ا٫ْتاز ٖفا ب٘ سعٞ ايفٟ ايؿعِ ٚنفا 2020
 

 

 

 



 

 

 
118 

 

َٚهاعؿات  2020-2014ايؿلذ٠  غ٬ٍ اؾما٥ك في ايهُٝٓا٥ٞ ا٫ْتاز :2ققِ  اؾؿٍٚ
 ؾز( ًَٕٝٛ(بٗا  سعٞ ايتي ي١ايؿٚ

 
 (46َؿش١  ،2021 َاقى ٚدٝؿٟ، ؾقٌٜٚ، ؾبٞ،(المُؿق: 

 
 ايهٓٛات ا٭غلر٠ اقتؿاعا غ٬ٍ المٓتذ١ ا٭ؾ٬ّ عؿؾ عكف ؾكؿ ،2اؾؿٍٚ ققِ  سهب 

 إٔ ايعًِ َع ،2014عاّ  ؾكط اؾ٬ّ 8 َكابٌ 2019 ن١ٓ نُٝٓا٥ٞ ؾًِٝ 38 تهذٌٝ تم سٝح

ؾكط.  ؾًُٝا 19 تهذٌٝ تم نٛقْٚا سٝح دا٥ش١ بهبب نإ 2020 يه١ٓ ا٫ْتاز انؿاض
 % ٚدٗت ،2019عاّ  ؾٜٓاق ًَٕٝٛ 803 ايهُٓٝا٥ٞ يٲْتاز ايؿٚي١ ؾعِ ق١ُٝ بًػت ٚقؿ

 ٚايتهًؿ١ ايطبٝع١ سٝح َٔ المجاٍ ٖفا ٜعٛؾ ـ١َُٝٛ ٚايهبب ايكٚا١ٝ٥، يٮؾ٬ّ َٓٗا 75

 في ايهُٝٓا٥ٞ اٱْتاز ٜعتلد ا٭غك٣، ٍايؿٚ ٚبالمكاق١ْ َع ايتاقى١ٝ. ا٭ؾ٬ّ مٛ ٚايتٛد٘
 148ايتي نذًت فُٛع نلذنٝا يؿٍٚ بايٓهب١ ٫نُٝا، المهت٣ٛ، ٚؾٕٚ َتؿٖٛقا اؾما٥ك

 ن١ٓ 660ا٫َكٜه١ٝ  المتشؿ٠ اي٫ٜٛات ،2017 ن١ٓ 300 ؾكْها ،2017 اْتادا نُٝٓا٥ٝا ن١ٓ

 سين في 2017 ؾًِٝ عاّ 874 ب ٚايُين 2019 عاّ ؾًِٝ 689 ب ايٝابإ ٚتًٝٗا 2017

 ٖفا في عالمٝا ا٭ٚلى تعتلد ٚبايتايٞ 2018ن١ٓ  نُٝٓا٥ٞ ؾًِٝ 1813 إْتاز الشٓؿ نذًت

 (.5-4، ايُؿشات 2020 دٛإ ا٫قتُاؾ١ٜ، يًؿقانات المُكٟ المكنم( المجاٍ
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 ؾز( ًَٕٝٛ( نُٝٓا٥ٞ اْتاز يهٌ ايؿعِ َٝما١ْٝ : َتٛنط3ققِ  اؾؿٍٚ

 
 (47َؿش١  ،2021 اقىَ ٚدٝؿٟ، ؾقٌٜٚ، ؾبٞ،(المُؿق: 

 
 بين اقتؿاعا قهٛنا عكؾت ايهُٓٝا٥ٞ يٲْتاز ايؿٚي١ َهاعؿات إٔ اؾؿٍٚ ٖفا ْٜٛض 

 ن١ٓ انؿٓت تم ًَٕٝٛ ؾٜٓاق 917.5 ٚ  663.7   ايتٛايٞ ع٢ً بًػت سٝح 2017 ٚ 2016

 ؾعِ َتٛنط عكف ٚيكؿ  2019ن١ٓ  ؾٜٓاق ًَٕٝٛ 803 يتبًؼ 90 % تؿٛم بٓهب١ 2018

 تهًؿ١ بًػت عٝح ا٭غلر٠، غ٬ٍ ايهٓٛات َتفبفب١ تػلرات نُٝٓا٥ٞ اْتاز يهٌ ايؿٚي١

 عاّ ؾٜٓاق ًَٕٝٛ 53,43 ٚ ، 2014 عاّ ًَٕٝٛ ؾٜٓاق 21.38 ايٛاسؿ ايكٚا٥ٞ يًؿًِٝ ايؿعِ

 َع ايؿعِ ق١ُٝ تٓانب عؿّ ٬ٜسغ أْ٘ نُا  2020 ؾٜٓاق عاّ ًَٕٝٛ 20.76 ٚبًؼ 2017

 .ٯغك ؾًِٝ َٔ ايتهًؿ١ يتؿاٚت ـيو لرتؿه سٝح يمهٔ المٓتذ١ ا٭ؾ٬ّ عؿؾ
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 اؾما٥ك في ايهُٝٓاتٛغكافي ا٫ْتاز في ايؿاع١ً الم٪نهات :4ققِ  اؾؿٍٚ

 

 (47َؿش١  ،2021 َاقى ٚدٝؿٟ، ؾقٌٜٚ، ؾبٞ،(المُؿق: 
 

 نٝطك٠ ايكطاع ٬ْسغ ايهُٝٓاتٛغكافي، ا٫ْتاز فاٍ في ايؿاع١ً يًُ٪نهات ٚبايٓهب١  

عاؾٍ  َا غاّ أٟ 144 بٝٓٗا َٔ َتعاٌَ 152 فُٛع إسُا٤ تم سٝح ايعاّ ع٢ً اـاّ
 إٔ ٬ْسغ اٱْتاز ايهُٝٓا٥ٞ، ٚعؿؾ ايؿاع١ً الم٪نهات عؿؾ بين َكاق١ْ ٚبإدكا٤ 95 %

 .ناؾ١ٝ غلر الم٪نهات تًو َكؾٚؾ١ٜ

 َٓف عكؾت ايهُٝٓا ٚيكؿ بايعٛلم١، تأثكاً ا٭نجك ايجكافي ايًٓاط ؾكع ايهُٝٓا قاعات ٚتعتلد 

 ايتي يًؿٚي١ اْهشابا نًٝا ؾكْت الشٝه١ًٝ ؾايتعؿ٬ٜت ايلذادع، َٔ ؾلذ٠ ايتهعٝٓٝات ١بؿاٜ

 اؾؿٍٚ في المب١ٓٝ إسُا٥ٝات ايكطاع ٚتًلر ايهُٝٓا. َٓاع١ يتٌُٜٛ ايٛسٝؿ المُؿق ناْت

 تهذٌ تم قاع١، 326 فُٛع عٝح َٔ ،2020يه١ٓ  ايهُٝٓا يؿٚق اؿايٞ ايْٛع إلى أنؿً٘

 ع٢ً َٛلع١ َؿتٛس١ ؾكط قاع١ 76 َكابٌ 77 %تككٜبا ٜعاؾٍ َا ٟأ َػًك١ قاع١ 250

 .ايٛطني ايلذاب
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 اي٫ٜٛات سهب ايهُٝٓا ؾٚق تٛلٜع :5ققِ  اؾؿٍٚ

 
 (49َؿش١  ،2021 َاقى ٚدٝؿٟ، ؾقٌٜٚ، ؾبٞ،(المُؿق: 

 
 عٔ 2020عاّ  في إعؿاؾٖا تم ايتي ايهُٝٓا بؿٚق المتعًك١ ايعكض ساي١ دكؾ أظٗك نُا 

 المجايو َٚا١ٜ ؾٚقا ؼت 238 َٓٗا ايٛطني، ايلذاب ع٢ً َٛلع١ يًهُٝٓا ؾاقا 326 ٚدٛؾ

 ؾاقا 80 ع٢ً تهتشٛـ ٚلاق٠ ايجكاؾ١ايؿٚق.  اجمايٞ َٔ 73 % ٜعاؾٍ َا أٟ ايبًؿ١ٜ، ايًعب١ٝ

 ٜعاؾٍ َا ايؿٍٚ اجمايٞ َٔ 2 % يمًو ؾكط اـاّ ٚايكطاع 25 % ْهب١ ٜعاؾٍ َا يًهُٝٓا،

 في 1 ٚؾاق َهتػانم في 4 نهٝهؿ٠، في 2بههك٠،  في 1 ؾاق :ًٜٞ نُا ١َٛلع يًهُٝٓا ؾٚق 8
 .غًٝمإ

 

 



 

 

 
122 

 

 
 

 اؾما٥ك في ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ايُٓاع١ ؼؿٜات. 2.3
ايُٓاع١  فاٍ في ٚتاقى١ٝ ٚدػكاؾ١ٝ طبٝع١ٝ غُا٥ِ َٔ اؾما٥ك تمتًه٘ َا قغِ 

 ؾاغٌ َٔ َتعاًَين ب٫نتكطا ٚعالمٝا إقًُٝٝا َكنما تهٕٛ ٭ٕ ت٪ًٖٗا ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ

 ٚغٝاب ايهُٝٓا ؾٚق في ْكُا تعكف أْٗا إ٫ ايهُٝٓا٥ٞ، ايتُٜٛك فاٍ في ايٛطٔ ٚغاقد٘

 ٜٚكدع اؾما٥ك١ٜ ٚايطبٝع١ ايجكاؾ١ بلذٜٚر ٜهُض ايفٟ ٚايتٌُٜٛ المهكسٞ ثكاؾ١ اٱْتاز

 تمتًو ٫ ايتي يًبًؿٜات ايهُٝٓا قاعات تهٝلر َه٪ٚي١ٝ ؽٌٜٛ إلى ـيو في ايهبب ايك٥ٝهٞ

 ايهابع ايؿٔ أًْط١ ع٢ً ٚتطػ٢ تعِ ايتي ايعًٛا١ٝ٥ ٚنفا ايهُٝٓا١ٝ٥، ع٢ً ايلذق١ٝ ايكؿق٠

 ايهُٝٓا٥ٝين ايتكٓٝين يؿ٣ ٚايعًٛا١ٝ٥ ايكؾا٠٤ َٔ ْٛع غًل قؿ تك١ٝٓ َؿاقى غٝاب  إٔ نُا.

(2016 ) AGGAR ,ايجُاْٝٓات أٚاغك َٓف اؾما٥ك في ايهُٝٓا٥ٞ اٱْتاز عكف . ٚقؿ 

 َٔ اؾؿٜؿ اؾٌٝ ٚاؾتكاؾ المح١ًٝ ايهٛم بٓعـ أنانٞ بًهٌ لر٠ اقتبطتنب ًَانٌ

 أسؿاخ بٝٓٗا َٔ أنباب، يعؿ٠ ايهُٝٓا قاعات ع٢ً ايلذؾؾ يجكاؾ١ اؾُٗٛق اؾما٥كٟ

 ع٢ً اؿٍُٛ في نبلر٠ َعٛبات اؾما٥ك١ٜ ايهُٝٓا تعاْٞ تهعٝٓٝات ايككٕ الماْٞ. نُا

 ا٭َٛاٍ أَشاب طكف َٔ نبلرا تًُٗٝا ما٥كاؾ في ايهُٝٓا تًٗؿ ١َٓٗ سٝح ايتٌُٜٛ،

 ٚايفٟ- ايؿٚي١، طكف َٔ ايبهٝط ايؿعِ بانتجٓا٤.ايؿعِ َٔ أْٛاع ْٛع أٟ لشا ٜكؿّ ٫ٚ

َٚٓاعت٘  ٚتكٓٝات٘ ايهُٝٓا٥ٞ ايؿٔ ت١ُٝٓ َٔ غ٬ٍ َٓؿٚم إَا َبايك، بًهٌ ٜكؿّ
)FDATIC)ٚيٛلاق٠ ايتابع١ ايع١َُٝٛ يًُ٪نهات َاي١ٝ إعاْات تكؿِٜ غ٬ٍ َٔ ، أ 

 ٚغٝاب ايهُٝٓا١ٝ٥ ٚالم٪نهات ايُٓاع١ غٝاب ايهبب في . ٜٚعٛؾ-اؾما٥ك١ٜ  ايجكاؾ١

 المتكؿ١َ غا١َ ا٭غك٣، ايؿٍٚ َٔ تًٗؿٙ ايعؿٜؿ َا َجٌ ٚايؿ١ًُٝ ايه١ٜٛٓ ايتعاٖكات

 َا غايبا ايتٌُٜٛ ع٢ً اؿٍُٛ إٔ ايهُٝٓا٥ٕٝٛ اؾما٥كٜٕٛ ُٜكع سٝح المجاٍ. ٖفا في َٓٗا

 تؿٖٛق بعؿ غا١َ ا٭دٓب١ٝ، أٚ ايٛط١ٝٓ ايع١َُٝٛ المٓعُات إلى ايًذ٤ٛ ٍغ٬ َٔ ٜهٕٛ
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 الماي١ٝ َٛاقؾٙ ٜهتُؿ نإ ايفٟ (FDATIC(ايهُٝٓا  َٚٓاع١ ٚتك١ٝٓ ايؿٔ ت١ُٝٓ َٓؿٚم

 َٔ ابتؿا٤ ايكاعات ٖفٙ تؿٖٛق ؾبعؿ أَا اٯٕ تؿٖٛقٖا قبٌ نابكا ايهُٝٓا قاعات َٔ

 في ايُٓؿٚم ٖفا طكف َٔ ع٢ً ايتٌُٜٛ ٍُٛاؿ ايُعب َٔ أَبض ايتهعٝٓات، نٓٛات
 ايكألزاي١ٝ ايبًؿإ عهو المه٪ٚي١ٝ ع٢ً ناٌَ بتشٌُ بتًُٜٛ٘ ايجكاؾ١ ٚلاق٠ ايتماّ ظٌ

 َٔ ايهُٝٓا١ٝ٥ تمٌٜٛ أًْطتٗا تهتُؿ ايتي ا٭ٚقب١ٝ ٚايؿٍٚ ا٭َكٜه١ٝ المتشؿ٠ ناي٫ٜٛات

  329).ش١ َؿ ، 2020 د١ًٜٝٛ لعِٝ، بٔ ٚ ْهًٝٞ، َاْع،( اـا١َ ايبٓٛى
 تكـ ايتي ٚايكٖاْات ايتشؿٜات أِٖ ًٜٞ ؾُٝا ْٛقؾ ايٝ٘، اٱياق٠ َا نبكت الى ٚباٱْاؾ١ 

 :اؾما٥ك في ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ايُٓاع١ في ٚد٘

 ايجكاؾ١ٝ يًتعاٖكات نبلر تٛقـ إلى اـُّٛ ع٢ً نٛقْٚا دا٥ش١ أؾت : ايكق١ُٓ ؼؿٟ 

 المؿك١ْٚ ايُشٞ اؿذك كا٤اتبهبب إد ٚد٘ غاّ، ع٢ً ٚايهُٝٓا١ٝ٥ عا١َ بُؿ١

 بؿ٬ٜ ؾٓا٤ ا٫ْلذْت أَبض ايعالم َٔ بًؿإ ايعؿٜؿ غكاق ٚع٢ً ايؿلرٚى اْتًاق ْتٝذ١

 في سكٝك١ٝ ثٛق٠ أَبض ايكقُٞ ؾايتشٍٛ ثكاؾ١ٝ اؾلذا١ْٝ. سٝا٠ ُْإ أدٌ َٔ يًتعبلر
 يًهًع ٚا٫نت٬ٗى ايتٛلٜع اٱْتاز، طكم في عُٝك١ أسؿخ ؼ٫ٛت ٚايفٟ اؿؿٜح ايعالم

 سٝح ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ. ٚايُٓاع١ ايجكافي ا٫قتُاؾ ع٢ً عُٝك١ ٚغًل تبعات ٚاـؿَات،

 ٚايًٓك ايتٛلٜع بُٓإ لزض نُا ايهُٝٓا٥ٞ اٱْتاز ع١ًُٝ بتهٌٗٝ ايتشٍٛ ايكقُٞ لزض

المهاٚا٠  ؼكٝل إلى أؾت ٚايتي الملذابط١ ايًبهات غ٬ٍ َٔ ايهُٝٓا١ٝ٥ ايٛانع يًُٓتذات
 ناَٞ ي٬قتُاؾ ٖؿف ؼكٝل َٔ ايكق١ُٓ َهٓت ؾكؿ المٓتذات. ٖفٙ ٢عً اؿٍُٛ في

 ٚايتٛع١ٝ ٖٚٛ ايلذب١ٝ لشا ايك٥ٝهٞ ايؿٚق بتشكٝل تهُض ٚايتي ايجكاؾ١ ؾَككط١ ٖٚٛ ايجكافي

 قطاع في ايٓايطين المتعاًَين ا٫قتُاؾٜين ع٢ً ـيو، ٤ْٛ المجتُع. ع٢ً ؾاغٌ ٚايلذؾٝ٘

 ًْاطاتِٗ تهٝٝـ يتشكٝل ايكقُٞ َهتذؿات ايتشٍٛ ٜتهٝؿٛا َع إٔ اؾما٥ك في ايهُٝٓا

 اؾكٜكٝا في 17 المكتب١ ؼتٌ ؾاؾما٥ك ايكقُٞ، ٜؿكْٗا ا٫قتُاؾ ايتي اؾؿٜؿ٠ المعطٝات َع
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 َعاؾ١ ٚدب َتأغك٠ َكاتب ٖٚٞ اٱيهلذْٚٞ، ايتهٜٛل ؾُٝا ىِ عالمٝا 111 ٚالمكتب١

 في ، َ٪قؽ 05 -18 ققِ  يكإْٛا ٱَؿاق 2018 ن١ٓ ست٢ اؾما٥ك يكؿ اْتعكت أنبابٗا.
 اؾما٥ك في اٱيهلذ١ْٝٚ هعٌ ايتذاق٠ َا ٖٚٛ اٱيهلذ١ْٝٚ، بايتذاق٠ ٚالمتعًل 2018ن١ٓ  

 تهكٜع ع٢ً ايعٌُ ٚاـا١َ الم٪نهات ايع١َُٝٛ ع٢ً ـيو، قغِ ايتطٜٛك.  تهتؿعٞ

 هٜٛليًت طُٛس١ أٖؿاف ٚؼكٝل َتماٜؿ ققِ أعُاٍ يتشكٝل اٱيهلذ١ْٝٚ ايتذاق٠ عذ١ً

 .غاّ بًهٌ ايجكاؾ١ٝ ٚايهُٝٓا١ٝ٥ يًُٓتذات اٱيهلذْٚٞ
 ْتٝذ١ ا٫قتُاؾ١ٜ ايْٛع١ٝ َعٛب١ َٔ أجمع ايعالم في ايؿٓإ ٜعاْٞ : ايؿٓإ ْٚع١ٝ 

 دعً٘ مما ايهٛم، في َٓتذ٘ المعكٚض غ٬ٍ َٔ َكٓع ؾغٌ ؼٌُٝ َٚعٛب١ ًْاط٘ طبٝع١

 ايجكافي المٓتر ـَُٛٝات ٜكدع ـيو أجمع. ايعالم في ايؿغٌ قؿٚؾٟ ْٚع١ٝ في

 المٓتذات، في المكؿ١َ ايك١ُٝ ْبط ؾٝٗا ايتي ُٜعب ايجكاؾ١ٝ المٓتذات نٛم ٚغَُٛٝات

 ا٫نتجُاق ع٢ً نبلر بًهٌ تعتُؿ ا٭غلر٠ في ايهٓٛات ايهُٝٓا َٓاع١ أَبشت يهٔ

 اٖاعٗؿْ نُا دٝؿ٠ ٚق١ُ سبه١ تكؿِٜ ع٢ً تعتُؿ إٔ قبٌ المكاّ ا٭ٍٚ في الماي١ٝ ٚايعا٥ؿات

 ايطكال لّٛ َٛب ٜتذٕٗٛ ايهُٝٓا َٓاع َٔ ايهجلرٜٔ دعٌ ايفٟ ٖٚٛ ا٭َك ايهابل، في

 ؾٚق ايهُٝٓا إلى ٚالمحبين المًاٖؿٜٔ دفب في نبلر٠ نؿا٠٤ يمتًهٕٛ ايفٜٔ المُجًين ا٭ٍٚ َٔ

 ٚإٜكاؾات في عا٥ؿات نبلر٠ لٜاؾ٠ بايتأنٝؿ ٜعني ٖٚفا ايؿ١ٝٓ، أعُالشِ َتابع١ أدٌ َٔ

 ألزا٩ِٖ أَبشت ايٓذّٛ ايفٜٔ لش٪٤٫ َكتؿع١ أدٛق المكابٌ ٚفي ايهُٝٓا يُٓاع ا٭ؾ٬ّ

 ا٭عُاٍ َٔ ايعؿٜؿ نجلرا في عًِٝٗ ا٫عتُاؾ ٜتِ ٚأَبض ايلذؾٝ٘ عالم لزا٤ في تًُع

 .ْػ١ُ أدٛق ع٢ً وًُٕٛ ٚأَبشٛا المػتًؿ١
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 . المهاعٞ اؿجٝج١ ايكا١َٝ يًٓٗٛض بايكطاع3.3
َهانب نلد٣ بُؿٚق ايكإْٛ المتعًل بايُٓاع١  ٥2024ك١ٜ ن١ٓ سككت ايهُٝٓا اؾما 

ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ٚتؿيين ٚ٭ٍٚ َك٠ في تاقٜؼ اؾما٥ك لمعٗؿ عايٞ يًهُٝٓا، ٚـيو في ظٌ 
 اٖتُاّ بايؼ تٛيٝ٘ ايهًطات ايع١َُٝٛ يتطٜٛك ايؿٔ ايهابع.

ؿ٠ ايكلز١ٝ في ٜٚٗؿف ايكإْٛ المتعًل بايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ، ايفٟ َؿق باؾكٜ 
، إلى إهاؾ ؾٜٓاَٝه١ٝ اقتُاؾ١ٜ سكٝك١ٝ في ٖفا المجاٍ بلذق١ٝ ا٫نتجُاق ٚؾعِ 2024أبكٌٜ 

 المًاقٜع اـا١َ.
ٚقؿ دا٤ ؾٝ٘ إٔ ايٛلٜك المهًـ بايجكاؾ١ ٚبايتٓهٝل َع ايكطاعات ٚالش٦ٝات المع١ٝٓ ٜكّٛ ب  
، سٝح "ايهٗك ع٢ً تٓؿٝفٖاإعؿاؾ ايهٝان١ ايٛط١ٝٓ في فاٍ ايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ٚ"

لشفٙ  "ايتطٜٛك ا٫قتُاؾٟ ٚا٫دتُاعٞ ٚايجكافي"تٗؿف ٖفٙ ايهٝان١ ايٛط١ٝٓ إلى 
 ."تهٝٝؿٗا َع ايتطٛقات ٚا٫بتهاقات ايتهٓٛيٛد١ٝ"ايُٓاع١ ٚ

تطٜٛك ٚتكق١ٝ ا٫نتجُاق في ايُٓاع١ "نُا تٗؿف ٖفٙ ايهٝان١ ايٛط١ٝٓ إلى  
ؿني ٚايجكاؾ١ ايهُٝٓا١ٝ٥ يًُٛاطٔ ايكانػ١ في ايكِٝ تكق١ٝ ايفٚم اي"ٚ "ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ

 "اؿؿاظ ع٢ً الش١ٜٛ ايٛط١ٝٓ ٚتعمٜم ايًش١ُ ايٛط١ٝٓ"ٚ "ايٛط١ٝٓ ٚالمتؿتش١ ع٢ً ايعالم
، باٱْاؾ١ إلى "تجُين ا٭سؿاخ ايتاقى١ٝ َٚآثك المكا١َٚ ايٛط١ٝٓ ٚايجٛق٠ ايتشكٜك١ٜ"ٚنفا 

 ."ايلذٜٚر يًٛد١ٗ ايهٝاس١ٝ يًذما٥ك"ٚ "ايتعكٜـ بايتاقٜؼ ٚتجُين ايفانك٠ ايٛط١ٝٓ"
ًْاطات إْتاز ٚتُٜٛك ٚتٛلٜع ٚانتػ٬ٍ ا٭ؾ٬ّ "ٚقؿ دا٤ أٜٓا في ٖفا ايكإْٛ إٔ  

ايهُٝٓا١ٝ٥ تماقى عك١ٜ في ظٌ اسلذاّ ايؿنتٛق ٚقٛاْين اؾُٗٛق١ٜ ٚايكِٝ ٚايجٛابت 
ا٭غك٣ ٚايهٝاؾ٠  ايٛط١ٝٓ ٚنفا ايؿٜٔ اٱن٬َٞ ٚالمكدع١ٝ ايؿ١ٜٝٓ ايٛط١ٝٓ ٚايؿٜاْات

ايٛط١ٝٓ ٚايٛسؿ٠ ايٛط١ٝٓ ٚٚسؿ٠ ايلذاب ايٛطني ٚالمُالح ايعًٝا يٮ١َ َٚباؾ٨ ثٛق٠ 
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عؿّ ايتشكٜض ع٢ً غطاب ايتُٝٝم "ٚ "نكا١َ ا٭يػاّ"ٚنفا  "1954ْٛؾُلد 
 ."ٚايهكا١ٖٝ

إْتاز أؾ٬ّ تتٓاٍٚ أسؿاخ ٚقَٛل ؾلذ٠ المكا١َٚ ايًعب١ٝ ٚاؿكن١ "نُا دا٤ نفيو إٔ  
ىٓع إلى قغ١ُ َهبك١ ٜهًُٗا ايٛلٜك المهًـ  ١ٝ1954 ٚثٛق٠ أٍٚ ْٛؾُلد ايٛطٓ

إْتاز ٚتٛلٜع ٚانتػ٬ٍ ا٭ؾ٬ّ ايتي ". ٚأَا "بالمجاٖؿٜٔ ٚؾكا يًتًكٜع ايهاقٟ المؿعٍٛ
تتٓاٍٚ المٛاْٝع ايؿ١ٜٝٓ ٚا٭سؿاخ ايهٝان١ٝ ٚايًػُٝات ايٛط١ٝٓ ٚقَٛل ايؿٚي١، 

 ."المع١ٝٓؾٝػٓع ٭غف قأٟ انتًاقٟ َٔ الش٦ٝات 
ِٜٚٓ ايكإْٛ عؿ٠ ؾٍُٛ سٍٛ مماقن١ ايًٓاطات المتعًك١ بايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ،  

ا٫نتػ٬ٍ "ٚ "ايتٛلٜع ايهُٝٓا٥ٞ"ٚ "اٱْتاز ايهُٝٓا٥ٞ"تؿٌُ بْٛٛع في َٛاْٝع 
تًٓأ يؿ٣ ايٛلٜك المهًـ بايجكاؾ١ "، ؾإْ٘ "ايتأيلرات". ٚأَا ؾُٝا ٜتعًل ب "ايهُٝٓا٥ٞ

تبؿٟ قأٜٗا غُّٛ َٓض تأيلر٠ ا٫نتػ٬ٍ ايهُٝٓا٥ٞ "ٚايتي  "٭ؾ٬ّؾ١ٓ ًَاٖؿ٠ ا
 ."..بايٓهب١ يهٌ ؾًِٝ .

ايؿٚي١ تعٌُ ع٢ً تكق١ٝ ا٫نتجُاق ٚايًكان١ في ايُٓاع١ "ٚؾُٝا ىِ ؾعِ ايهُٝٓا، ؾإٕ  
ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ٚتًذٝعٗا ٚؾل َا ٖٛ َُّٓٛ عًٝ٘ في ايتًكٜع ٚايتٓعِٝ ايهاقٟ 

ٜهتؿٝؿ المهتجُكٕٚ في "، سٝح "أٟ أسهاّ ٜتِ ؽُُٝٗا لشفا ايػكضالمؿعٍٛ، ٚبمٛدب 
المجا٫ت المتعًك١ بايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ َٔ المماٜا ٚايتؿابلر ايتشؿٝم١ٜ المُّٓٛ عًٝ٘ 

 ."في ايتًكٜع ٚايتٓعِٝ ناقٟ المؿعٍٛ
 إًْا٤ أٍٚ َعٗؿ ٚطني عايٞ يًهُٝٓا في تاقٜؼ 2024َٚٔ د١ٗ أغك٣، يٗؿ أٜٓا عاّ  

أٍٚ  2022، ٚـيو بعؿ إٔ أنهت اؾما٥ك في "قُؿ ـٓك حم١ٓٝ"اؾما٥ك وٌُ انِ 
ٚايتي تعتلد ايٛسٝؿ٠ َٔ ْٛعٗا ع٢ً المهت٣ٛ  "عًٞ َعايٞ"ثا١ْٜٛ ٚط١ٝٓ يًؿٕٓٛ بانِ 

 ايبُكٟ.-اٱؾكٜكٞ تًٌُ ؽُُات ؾ١ٝٓ بما ؾٝٗا ايهُعٞ
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اؾتتاع ٖفا ايُكع ايجكافي، ايتابع بايكًٝع١ ب١ٜ٫ٛ تٝبال٠،  2024ٚتم في ايؿاتض َٔ أنتٛبك  
يٛلاق٠ ايجكاؾ١ ٚايؿٕٓٛ، ٚايفٟ انتكبٌ أٍٚ ؾؾع١ َٔ ايٓادشين في يٗاؾ٠ ايبهايٛقٜا 

يًؿٕٓٛ بمٓانب١ اْط٬م المٛنِ اؾاَعٞ يًُ٪نهات ايجكاؾ١ٝ  "عًٞ َعايٞ"بجا١ْٜٛ 
2024/ 2025. 

ٜٔ ايعايٞ، ؽُُات ُٜٚٓٔ المعٗؿ ايعايٞ يًهُٝٓا، نُ٪نه١ ع١َُٝٛ قا٥ؿ٠ في ايتهٛ 
، ٚؾل ْعاّ دفع ًَلذى غ٬ٍ ايه١ٓ ا٭ٚلى َٔ "ؾنتٛقاٙ-َانلذ -يٝهاْو "بٓعاّ 

ايتهٜٛٔ، ع٢ً إٔ ٜتِ تٛدٝ٘ ايطًب١ يًتػُُات غ٬ٍ ايه١ٓ ايجا١ْٝ ٚالمتُج١ً في 
 ايُٓاعات ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ عَُٛا.

ٕ عٔ إعاؾ٠ ؾتض َٚٔ د١ٗ أغك٣، ٚفي إطاق ايٓٗٛض بكطاع ايهُٝٓا، تم أٜٓا اٱع٬ 
، ٖٚٛ 2025َٓؿٚم ؾعِ ايهُٝٓا ٚاٯؾاب ٚايؿٕٓٛ في إطاق قإْٛ الماي١ٝ يه١ٓ 

 .2021ايُٓؿٚم ايفٟ طايب ايؿٓإْٛ بإعاؾت٘ بعؿ إٔ تم إغ٬ق٘ في أٚاغك 
آيٝات ا٫نتجُاق في فاٍ "ُْٚٔ ٖفٙ اؿكن١ٝ، تم نفيو تٓعِٝ يكا٤ ٚطني سٍٛ  

ٚلاق٠ ايجكاؾ١ ٚايؿٕٓٛ بايًكان١ َع ايٛناي١ اؾما٥ك١ٜ  َٔ طكف "ايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ
، نإ َٔ أِٖ ككدات٘ قٝاّ ٖفٙ ايٛناي١ بإؾقاز قطاع 2024يلذق١ٝ ا٫نتجُاق في ؾلداٜك 

ايُٓاعات ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ ُْٔ أٚيٜٛات ا٫نتجُاق في اؾما٥ك، ع٢ً غكاق قطاعات 
 اقتُاؾ١ٜ ٖا١َ.

، إط٬م 2024٭َلر عبؿ ايكاؾق، ؾكؿ تم في أنتٛبك ٚأَا غُّٛ ايؿًِٝ ايكٚا٥ٞ سٍٛ ا 
َٓاق١ُ ؾٚي١ٝ في اٱْتاز ٚاٱغكاز غُّٛ إلال عٌُ نُٝٓا٥ٞ نبلر سٍٛ ا٭َلر 
بٗؿف َٓض ٖفا ايعٌُ ايبعؿ ايعالمٞ، لما يٮَلر َٔ قَم١ٜ نا١َٝ. ٚقؿ ؾُتض المجاٍ أَاّ نٌ 

لمُٕٓٛ المتؿل عًٝ٘ في ؾؾلذ ايًكٚط ايهؿا٤ات ايهُٝٓا١ٝ٥ اؾما٥ك١ٜ ٚايعالم١ٝ َع َكاعا٠ ا
 (.2024، 31اؾكٜؿ٠ ايكلز١ٝ يًذُٗٛق١ٜ اؾما٥ك١ٜ، (
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 غاتم١ . 4
 ايجكافي ايعاٌَ إٔ إلى تم ايتٌَٛ ايؿقان١ قاٚق غ٬ٍ َٔ ي٘ ايتطكم تم َا ع٢ً بٓا٤ا 

دٖٛك  ًٜهٌ ٚايفٟ( اؿ١ٝ ٚايجكاؾ١ الماؾ١ٜ ٚايجكاؾ١ ايجكاؾ١ المب١ٝٓ (َهتٜٛات٘ بمػتًـ
 نْٛ٘ المهتؿا١َ، دٛاْب ايت١ُٝٓ َٔ ٚسٟٝٛ أنانٞ داْب ٖٛ ايبٓؿهذٞ ا٫قتُاؾ

في  ؾعاٍ بًهٌ ايجكاؾ١ٝ المٛاقؾ انتػؿاّ يمهٔ أٜٔ اؿٝا٠ ايبًك١ٜ، دٛاْب جمٝع َع َتًابو
 .عاّ بًهٌ ٚايكؾا١ٖٝ ايبًكٟ ايتكؿّ أدٌ َٔ ا٫نتؿا١َ

 ؼٌ إسؿ٣ إٔ ٓؿهذٞ،ايب ا٫قتُاؾ أٚد٘ نأسؿ ايهُٝٓا١ٝ٥، ايُٓاع١ تهتطٝع 

 يًكبض، قابٌ إلى َٓتر ايجكاؾ١ ؼٌٜٛ أٚ ايؿٕٓٛ ٚاٱبؿاع ؾعِ َهأي١ في ايهلد٣ اٱيهايٝات

 َٔ ايعالم١ٝ اـلدات المح١ًٝ َع يًُٛاٖب ٚاستهاى عٌُ ؾكّ تٛؾلر طكٜل عٔ ٚـيو

 ٚبعٝؿا .أغك٣ د١ٗ َٔ ايهُٝٓا٥ٞ المحًٞ يٲْتاز تكًٝؿ١ٜ غلر ؾعِ َُاؾق ٚتٛؾلر د١ٗ،

 عالم في ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ في ؾإٕ ا٫نكاط المبايك٠، ٚاٱبؿاع١ٝ ا٫قتُاؾ١ٜ ايؿٛا٥ؿ عٔ

 ا٫نت٬ٗى لغِ ٭ٕ اـاّ ٚايكطاع ايؿكؾ١ٜ َلذٚنا يًُباؾقات أَكا أٚ تكؾا ٜعؿ لم ايّٝٛ

 ايعكض َُٓات ٚتٓٛع تماٜؿ َع َهبٛق١ غلر لٜاؾ٠ لاؾ قؿ ايهُٝٓا٥ٞ ايعالمٞ يًُٓتر المحًٞ

 .ٚغلرٖا "بًو ؾٜمْٞ"ٚ "ْتؿًٝهو"َجٌ  ُٝٓا١ٝ٥ايه
 ْتا٥ر ايؿقان١. 1.4

 :ايتاي١ٝ ايٓتا٥ر إلى ايؿقان١ تًَٛت ٚقؿ 

 ٜهتؿعٞ عٔ ايهُٝٓا ؾاؿؿٜح اقتُاؾ١ٜ، ق٠ٛ تًهٌ إٔ ايهُٝٓا١ٝ٥ ايُٓاع١ تهتطٝع -

 غف بعين ا٫عتباق اؾاْب ٚإٕ أُ ٚسؿٙ، ٚايؿني ايجكافي اؾاْب ا٭ـٖإ إلى َبايك٠

إٔ  إ٫ ا٫ْتباٙ َٔ ؾٕٚ اٱْتاز ٚيكنات المُجًين أقباع ؾكط ًٌُٜ ؾإْ٘ ا٫قتُاؾٟ
 َجاٍ ٚغلر يًؿٍٚ ايؿغٌ ايكَٛٞ في تهِٗ بعٝؿ لَٔ َٓف ثك١ًٝ َٓاع١ أَبشت ايهُٝٓا

 ٚالشٓؿ ٚتكنٝا؛ المتشؿ٠ ا٭َكٜه١ٝ اي٫ٜٛات ٖٞ ـيو ع٢ً
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 َٔ ايجكاؾات ايعؿٜؿ ٚؽكٜب لرتؿَ الى ت٪ؾٟ ثكافي غمٚ أؾا٠ اَا تهٕٛ قؿ ايهُٝٓا  -

 أؾا٠ تهٕٛ إ المتأثك٠، ٚاَا ٚالمجتُعات ايؿٍٚ َع َتٛانب١ غلر أغك٣ بجكاؾات ٚانتبؿالشا

 ٚتهُٛ تكق٢ إٔ يأْٗا ايتي َٔ ٚالمباؾ٨ ٚا٭ؾهاق ايجكافي ايٛعٞ ًْك في تهِٗ ثكافي تباؾٍ

 المجتُعات؛ َٔ بهجلر

 ايتشهِ ايكؿق٠ ع٢ً َٔ يمهٓٗا يًًعٛب افيايجك باؾاْب ايتشهِ ع٢ً ايهُٝٓا قؿق٠  -

 .نٝان١ٝ تهٕٛ َا ايتي غايباً ا٭ٖؿاف َٔ ايهجلر يتشكٝل َِٓٗ ٚا٫نتؿاؾ٠ أْؿهِٗ با٭ؾكاؾ
 ايتَٛٝات. 2.4

 ٜهُض بما ٚاٱبؿاع١ٝ ايجكاؾ١ٝ ايُٓاعات يلذق١ٝ ايتَٛٝات َٔ فُٛع١ يمهٔ تٛدٝ٘ 

  :َٚٓٗا المهتؿا١َ، ١ُٝٓايت ـؿ١َ ًٜعب أؾٚاقٙ إٔ ايبٓؿهذٞ ي٬قتُاؾ
 ع٢ً َٔ ا٫عتُاؾ ايتؿقهٞ ايتشكق غ٬لشا َٔ ٜتِ : ٚط١ٝٓ اقتُاؾ١ٜ ؾٜٓاَٝه١ٝ غًل -

 إلى ٚايٍَٛٛ يكاعات ايهُٝٓا ايٛط١ٝٓ اؿعلر٠ تطٜٛك ع٢ً أنانا ٚالمبني ايؿٚي١ غم١ٜٓ

 َٓاؽ ٚغًل َٛاطٔ، 40.000يهٌ  نُٝٓا١ٝ٥ عكض ياي١ بمعؿٍ عكض، ياي١ 1000

 ٚتٜٓٛع ٚايتٓعِٝ، ايتًكٜع ؼٝين بايعٌُ ع٢ً ٖٚفا ٚايتٛلٜع، يٲْتاز ٥٬َِ أعُاٍ

 12.000 َعٓاٙ عكض ياي١ 1000    .نُا ْٚٛعا ايبًك١ٜ المٛاقؾ ٚتعمٜم ايتٌُٜٛ، َُاؾق

 انتػ٬ٍ في ؾكط ٖفا دبا١ٝ٥ نتش٬ُٝت ن١ٓ/ؾٜٓاق ٬َٜلر 04ٚ َبايك، عٌُ َُٓب

 ايكاعات؛
 في يًتُٜٛك المٓتذين ا٭داْب انتكطاب : اـاقز مٛ َٛد١ٗ اقتُاؾ١ٜ ؾٜٓاَٝه١ٝ غًل -

 َٔ اؾما٥ك تمتًه٘ لما( ا٭نتٛؾٜٛ ايٛاسؿ /ن١ٓ / ؾٜٓاق ًَٕٝٛ (100 د١ٗ َٔ اؾما٥ك

 ايهُٝٓا٥ٞ. يًتُٜٛك ٖا١َ دؿ عٓاَك انتكطاب تًهٌ ٚتاقى١ٝ طبٝع١ٝ دػكاؾ١ٝ َكَٛات

 ٚتًذٝع ايتك١ٝٓ، اـلد٠ ٚ ا٭ؾ٬ّ ٚايعكب١ٝ بتُؿٜك اٱؾكٜك١ٝ ايهٛم ع٢ً ٚا٫ْؿتاع

 بعض في ايتٓؿٝفٟ ٚاٱْتاز المٓاٚب١
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 ايٛطني تتذ٢ً ا٫قتُاؾ ع٢ً ٖا١َ اْعهانات ي٘ ٖفا ٚنٌ . غا١َ اٱؾكٜك١ٝ ا٭نٛام

 عؿ٠ َعٗا اقتُاؾ١ٜ تتؿاعٌ سكن١ٝ َعب١، ع١ًُ دًب عٌُ، َٓاَب غًل في َعاٖكٙ

 قطاعات؛
 ايُٓاعات ُْٔ اؿ١ٝ ايؿ١ٝٓ ايعكٚض َٓاع١ ١َهاْ اؿ١ٝ: ايؿ١ٝٓ ايعكٚض َٓاع١ -

 في ؾعاٍ ؾٚق َٔ لشا لما ايْٝٛٝههٛ لمٓع١ُ تككٜك سهب  25.48 %ْهبتٗا  قؿقت ايجكاؾ١ٝ
ايؿ١ٝٓ  َٗٓٗا في نبلر تٓٛع َٔ تتُٓٓ٘ بما المتًكٞ يؿ٣ نبلر ٚانتكطاب ايؿعٌ ايجكافي،

 ٖفٙ الم٪يكات نٌ ٚغلرٖا؛ ٚا٭ٚقنهلذا، ٚايبايٞ، ٚالمهكع، بالمٛنٝك٢ بؿ٤ا ٚايتك١ٝٓ

 ايبعؿ ٚتؿعٌٝ في إ٬َع يًتؿهلر ٚقيات غًل إلى ٚايؿٕٓٛ ايجكاؾ١ بٛلاق٠ ؾؾعت ٚغلرٖا

 ايؿ١ٝٓ ايعكٚض في المػت١ُ الم٪٬ٖت نٌ اؾما٥ك تمتًو .اؿ١ٝ ايؿ١ٝٓ يًعكٚض ا٫قتُاؾٟ

 تتذاٚل ضيًعكٚ قاعؿ١ٜ ٖٚٝانٌ ٚتكٓٝين، ؾٓٝين َٔ ايبًك١ٜ ؾٝٗا ايهؿا٤ات بما اؿ١ٝ،

 في ٖفٙ ا٫نتجُاق ٜٚعتلد ٚغلرٖا. ثكاؾ١ ٚقُك ثكاؾ١ ٚؾاق ٚنُٝٓا َهكع بين ٖٝه600ٌ

 يو َٔ ؾٕٚ ٖٚٛ ٚستُٞ، ْكٚقٟ أَك ا٫قتُاؾ١ٜ ايت١ُٝٓ في ؾٚقٖا ٚتؿعٌٝ المٛاقؾ

 ايت١٦ًٓ في نبلر َٔ انٗاّ ٜكؿَ٘ عُا ؾ٬ٓ ٚايتهٜٛٔ، ايعٌُ يؿكّ ٚغ٬م يًجك٠ٚ َٓتر

 ايٛط١ٝٓ؛ ايًػ١ُٝ ٚبٓا٤ ا٫دتُاع١ٝ
 َٚتذؿؾ٠ عكْٚا َتٓٛع١ تكؿّ ايتي المتػ١ُُ ايتًؿم١ْٜٝٛ ايكٓٛات تؿٛم بؿا١ٜ عهِ  -

 قٓٛات اًْا٤ في ٚاـٛاّ ايتؿهلر ايعَُٛٝين المتعاًَين ع٢ً يماَا أَبض ايهُٝٓا، ع٢ً

 ايعَُٛٝين المتعاًَين ع٢ً نُا هب .المٓتذات َٔ ٚغلرٖا ا٭ؾ٬ّ تهٜٛل في َتػ١ُُ

 تمٜٚؿ ًْاط مٛ ايتشٍٛ في ايٛطٔ ايبُك١ٜ علد ا٭يٝاف يبه١ تٛنٝع انتػاٍ ـٛاّٚا

 ا٭غك٣؛ ايؿٍٚ في ايعٌُ ب٘ داقٟ ٖٛ نُا ٚعالم١ٝ، ق١ًٝ تًؿم١ْٜٝٛ بباقات المهتًٗو
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 ايًٓاطات يًعؿٜؿ َٔ ا٭عُاٍ ققِ َٓاعؿ١ إلى ايؿٍٚ عؿٜؿ في أؾ٣ ايكقُٞ ايتشٍٛ  -

 ايتشٍٛ َٔ ايٓاتر ًْاطٗا ايجكافي أعُاٍ ققِ لمٓاعؿ١ نفيو َؿع٠ٛ ٚاؾما٥ك ايجكاؾ١ٝ،

 ايكقُٞ؛

 إهاؾ هب عٓٗا ايتػًٞ ٚعؿّ َٗٓت٘ ع٢ً ايؿٓإ لمحاؾع١ نٛن١ًٝ يًؿٓاْين اٱعاْات  -

 ٚنفا اـا١َ. يًؿٓاْين، ٚالم٪نهات ايٛطني المجًو علد ايٛلاق٠ ؾٝٗا تًلذى دؿٜؿ آيٝات

 ع٢ً اؿاًَين ايؿٓاْين طكف تمًٜٛ٘ َٔ ٜتِ ٚدم٤ ايؿٚي١ دم٥ٝا، تمٛي٘ َٓؿٚم اًْا٤

 نايكٓٛات ٚالمٛلعين المٓتذين ايعَُٕٛٝٛ ٚاـٛاّ المتعإًَٛ يمٛي٘ ٚدم٤ عاي١ٝ، قٚاتب

 تًذٝع هب أغك٣، د١ٗ َٔ الخ َ٪نهات ايتٛلٜع، اٱْتاز، َ٪نهات ايتًؿم١ْٜٝٛ،

 ٚتعٌُ سكٛقِٗ عٔ تؿاؾع ١َٝٓٗ جمعٝات تأنٝو ايكطاع ع٢ً في المٗٓٝين ٚكتًـ ايؿٓاْين

 ع٢ً بعٗٛقٖا ٚتهُض الم١ٓٗ تجُين في نتهاِٖ ٖفٙ اؾُعٝات إٕ الم١ٓٗ. تطٜٛك ع٢ً

 إٔ ا٫سُا٥ٝات ٚتؿٝؿ ايبٓؿهذٞ. ا٫قتُاؾ في بتٛظٝؿٗا ٜهُض ايٛط١ٝٓ ٚايعالم١ٝ ايهاس١

َا  ْٛعا َٛقؿِٗ أْعـ َا ٖٚٛ ثكاؾ١ٝ ١َٝٓٗ ؾُعٝات ٜ٪نهٛا لم ايؿٓاْين اؾما٥كٜين
 الم١ٝٓٗ ايتي اؾُعٝات ٖفٙ إٕ الم١ٝٓٗ. سكٛقِٗ عٔ ٚايؿؾاع ايتعبلر ايُعب َٔ ٚدعٌ

 ع٢ً ايؿٓإ، ٚتعٌُ سكٛم ع٢ً اؿؿاظ نتكّٛ الم١ٝٓٗ يًتػُُات تبعا ت٪نو إٔ هب

 الم١ٓٗ؛ يلذق١ٝ ٚايتًاٚق ايتهٜٛٔ علد َٗٓت٘ تطٜٛك
 نٝتِ أْ٘ ٚايتي ْك٣ لمعاٜلرا بعض ا٫طاق ٖفا في ايؿٓإ: ْكلذع تعكٜـ َعاٜلر ؼؿٜؿ  - 

 المٛاطٓين، يؿ٣ ايؿغٌ، يٗكت٘ سذِ ايؿني، يًعٌُ المػُِ ايٛقت :تؿقهٝا ْبطٗا

 ايؿ١ٝٓ ايًٗاؾ٠ يًؿٓاْين، ؾُع١ٝ ١َٝٓٗ اْتُا٥٘ ايجكاؾ١ٝ، َٓتٛدات٘ دٛؾ٠ أقكاْ٘، يؿ٣ يٗكت٘

 ؾٓإ؛ بأْ٘ ايًػُٞ ٚايتُكٜض ايجكاؾ١ٝ، أٚ

 ٱًْا٤ يًؿؾع بايؿٓإ ٚإع١َٝ٬ ؼهٝه١ٝ حم٬ت ٚتبني "ٍالمكاٚ ايؿٓإ" تٛد٘ تؿعِٝ  -

 نُٝا ٫ كتًـ المتؿغًين ع٢ً ٚايتذاق٠. ا٫قتُاؾ عالم يؿغٍٛ ٚايتشٓك َ٪نهت٘
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 الم٪نه١ ـًل ايؿ١ٝٓ طايب ايتػُُات يؿ٣ المكا٫ٚت١ٝ قٚع تُٓٞ إٔ ايتهٜٛٔ َ٪نهات

 المًاقٜع، ٖفٙ ٱلاع ١غاَ ٚتؿابلر تكؿِٜ ته٬ٝٗت هب أغك٣، د١ٗ َٔ ب٘. اـا١َ

 َ٪نهات ٱًْا٤ ايك٥ٝهٞ المٛقؾ تمجٌ ايًػ١ُٝ بإٔ المؿغكات ايعالم١ٝ ايتكاقٜك تًلر سٝح

 ع٢ً يًشؿاظ الم٪نهات ٖفٙ اًْا٤ بعؿ َاي١ٝ تؿابلر اقلذاع مما ٜهتؿعٞ ايهُٝٓا٥ٞ، اٱْتاز

نجلرا  تهتؿٝؿ ٫ عالماي في ايهُٝٓا٥ٞ اٱْتاز َ٪نهات إٔ إلى تًلر ايتكاقٜك عًُا بإٔ بكا٥ٗا
 .الماي١ٝ يًُعٛبات ٜعكْٗا َا ٖٚٛ الماي١ٝ ايؿٚي١ ته٬ٝٗت َٔ
 قا١ُ٥ المكادع .5

 ا٫ٚ المكادع بايًػ١ ايعكب١ٝ

(. تأثلر ا٭لَات ع٢ً اقتُاؾٜات ايُٓاع١ 2021ؾٝؿكٟ، (بٛلٜؿٞ ، ٚ.  .1
عؿؾ (ا١ٝ٥فًٛ آؾام نُٝٓنمٛـدا.  2920ايهُٝٓا١ٝ٥ في ايعالم: أل١َ دا٥ش١ نٛقْٚا يعاّ 

 غاّ ايهُٝٓا ٚا٭ٚب١٦(.

أبكٌٜ،  29(اؾكٜؿ٠ ايكلز١ٝ يًذُٗٛق١ٜ اؾما٥ك١ٜ ايؿيمككاط١ٝ ايًعب١ٝ.  .2
يٛاٍ عاّ  20الم٪قؽ في  07-24ايكإْٛ ققِ (. ايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ١ٝ. 2024
. اؾما٥ك، ، ٚالمتعًل بايُٓاع١ ايهُٝٓاتٛغكاؾ2024١ٝأبكٌٜ ن١ٓ  29المٛاؾل ٍ  1445
، َٔ 2025أبكٌٜظ  16ك، اؾما٥ك. تاقٜؼ ا٫نلذؾاؾ اؾما٥

A2024031.pdf/2024/arabe-jo/FTP/www.joradp.dz//https:. 

(. ايُٓاعات ايجكاؾ١ٝ ٚأثكٖا ع٢ً ايتُُِٝ ايؿاغًٞ. 2021أبكٌٜ، (. ٙ. ساَؿ، .3
عؿؾ غاّ الم٪تمكايؿٚيٞ ايهابع ايلذاخ (يؿٕٓٛ ٚايعًّٛ ا٫ْها١ْٝف١ً ايعُاق٠ ٚا

 ٚايهٝاس١ ٚايؿٕٓٛ بين ايٛاقع ٚالمأٍَٛ(.
ايهُٝٓا ايتهذ١ًٝٝ : اـُا٥ِ ٚا٭نايٝب (. 2010(اؿؿٜؿٟ، ّ. اَاّ، ى.  .4

 (. ايكاٖك٠: ؾاق ايؿهك ايعكبٞ.1اٱَؿاق ايطبع١ ( ٚاٱنتػؿاَات

https://www.joradp.dz/FTP/jo-arabe/2024/A2024031.pdf
https://www.joradp.dz/FTP/jo-arabe/2024/A2024031.pdf
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ايُٓاعات ايجكاؾ١ٝ ٚا٫بؿاع١ٝ في َُك (. 2021(غًٌٝ، ّ. ياٖين، ٍ. ى.  .5
المج١ً ايعكب١ٝ يًُعًَٛات١ٝ ٚأَٔ المعًَٛات، َٚهتكبًٗا في ايككٕ اؿاؾٟ ٚايعًكٕٚ. 

2)4.) 
ؾقان١ سٍٛ ا٫قتُاؾ (. 2021(ؾبٞ، عًٞ. ؾقٌٜٚ، آَاٍ. دٝؿٟ، ْاؾ١ٜ.  .6

ُاعٞ اؾما٥ك: المجًو ايٛطني ا٫قتُاؾٟ ٚا٫دت ايجكافي في اؾما٥ك : ٚاقع ٚاؾام.
 ٚايب٦ٝٞ.

(. َها١ُٖ ا٫قتُاؾ 2020(لزعٕٛ، ؽ. بًعٝايٞ، ّ. لزاعٝني، ٕ.  .7
ايبٓؿهذٞ في ؼكٝل ت١ُٝٓ نٝاس١ٝ َهتؿا١َ : ؾقان١ ساي١ ايلذاخ ايجكافي ي١ٜ٫ٛ المه١ًٝ. 

 9-8المًتك٢ ايؿٚيٞ ا٭ٍٚ سٍٛ ا٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ يؿعِ أبعاؾ ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ 
ما٥ك(: ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتُاؾ١ٜ ٚايعًّٛ ايتذاق١ٜ ٚعًّٛ اؾ(َهتػانم  .2020د١ًٜٝٛ 
 ايتهٝلر.

(. ع٬ق١ المه٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ يًًكنات 2020(ْكبإ، ٙ. عُاْٞ، ع. م.  .8
عؿؾ (10ف١ً ا٫نلذاتٝذ١ٝ ٚايت١ُٝٓ، با٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ ٚؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ. 

 (.3غاّ اؾم٤ 

. ا٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ ٚايتٓٛع ايجكافي. (2020 ،ْٛؾُلد(ايطٝبي، ع. عٝاؾ، ٍ.  .9
 (.3(11ف١ً ٚسؿ٠ ايبشح في ت١ُٝٓ المٛاقؾ ايبًك١ٜ، 

(. ا٫قتُاؾ ايبٓؿهذٞ: ا٭ٖؿاف ٚ 2020(غمٜبإٚ، ع. بًبًلر، ٙ. بًبًلر، م.  .10
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تهٍىلىدًا المعمىوات والاتصاه ندعاوُ أضاضًُ لإدازَ المعسفُ في : المبحح الأوه
 المؤضطات 

Information and communication technology as a fundamental pillar of 

knowledge management in organizations 

  ِعبؿ ايكحمإ َاٜؾ. 
 saim.abderrahmane@univ-ghardaia.edu.dz(، اؾما٥ك(داَع١ غكؾا١ٜ 

  :ًَػِ
ٖؿؾت ٖفٙ ايؿقان١ إلى تهًٝط اي٤ٛٓ ع٢ً ايؿٚق المحٛقٟ ايفٟ ت٪ؾٜ٘ تهٓٛيٛدٝا 

في ؾعِ ٚتؿعٌٝ إؾاق٠ المعكؾ١ ؾاغٌ الم٪نهات، ٫ نُٝا في  (ICT) المعًَٛات ٚا٫تُاٍ
ِ ظٌ ب١٦ٝ تٓاؾه١ٝ َتػلر٠ ٚنكٜع١ ايتطٛق، تتٓاٍٚ ايؿقان١ في بؿاٜتٗا تْٛٝشٶا لمؿاٖٝ

أنان١ٝ، سٝح تم تعكٜـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ نُذُٛع١ َٔ ا٭ؾٚات 
 ٚا٭ْع١ُ ايتي تهُض ظُع َٚعاؾ١ ٚتباؾٍ المعًَٛات بًهٌ إيهلذْٚٞ،

َٚٔ ثِ تم تعكٜـ إؾاق٠ المعكؾ١ نع١ًُٝ َٓٗذ١ٝ تٗؿف إلى تٛيٝؿ، تٓعِٝ، ؽمٜٔ، ٚتٛلٜع 
مت ايؿقان١ ع٢ً ؼًٌٝ تطبٝكات المعكؾ١ بػكض ؼهين ا٭ؾا٤ الم٪نهٞ، ثِ قن

ٚإنٗاَات ايتهٓٛيٛدٝا في إؾاق٠ المعكؾ١، بؿ٤ٶا َٔ جمع ٚانتهاب المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ أؾٚات 
ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚايتٓكٝب عٔ ايبٝاْات، ثِ تٓعُٝٗا ٚؽمٜٓٗا بٛانط١ أْع١ُ إؾاق٠ 

٪نه١ علد ايلدٜؿ قٛاعؿ ايبٝاْات ٚاؿٛنب١ ايهشاب١ٝ، َٚٛيًا إلى ًْكٖا ٚتباؾلشا ؾاغٌ الم
 .اٱيهلذْٚٞ، المٓتؿٜات، َُٚٓات ايعٌُ ايتعاْٚٞ

ٚغًُت ايؿقان١ إلى إٔ ايٓذاع في تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في إؾاق٠ 
ٶٓا ب١٦ٝ تٓع١ُٝٝ ١ُ٥٬َ،  المعكؾ١ ٫ ٜتٛقـ ؾكط ع٢ً تٛؾك ا٭ؾٚات، بٌ ٜهتٛدب أٜ

 هتُكٶا يًُٛاقؾ ايبًك١ٜ.ٚثكاؾ١ ؾاع١ُ يًًُاقن١ المعكؾ١ٝ، ٚتهٜٛٶٓا َ
 تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ، ْعِ المعًَٛات، َعكؾ١، إؾاق٠ المعكؾ١. :نًُات َؿتاس١ٝ
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Abstract: 

This study aimed to highlight the pivotal role that Information and 

Communication Technology (ICT) plays in supporting and activating 

knowledge management within organizations, particularly in an increasingly 

dynamic and competitive environment. 

The study begins by clarifying key concepts, where ICT is defined as a set of 

tools and systems that enable the collection, processing, and exchange of 

information electronically. 

Knowledge management is then defined as a systematic process aimed at 

generating, organizing, storing, and distributing knowledge in order to 

enhance organizational performance. 

The study then focuses on analyzing the applications and contributions of 

technology to knowledge management, starting with the acquisition and 

gathering of knowledge through artificial intelligence tools and data mining, 

followed by its organization and storage using database management 

systems and cloud computing, and finally its dissemination and sharing 

within the organization through email, forums, and collaborative platforms. 

The study concludes that the successful use of ICT in knowledge 

management does not rely solely on the availability of tools, but also 

requires an enabling organizational environment, a culture that supports 

knowledge sharing, and continuous training of human resources. 

Keywords: Information and Communication Technology (ICT), Information 

Systems, Knowledge, Knowledge Management. 

 

 َكؿ١َ: -1
يٗؿ ايعالم في ايهٓٛات ا٭غلر٠ تطٛقا َتهاقعا في فاٍ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات         

ٚا٫تُا٫ت، ٚاْتًاق ا٫ْلذْٝت، ٚثكاؾ١ ايكق١ُٓ، ٚتػلر يػ١ المٓاؾه١ ايعالم١ٝ ٚغلرٖا َٔ 
ايتش٫ٛت ايتي ناْت بمجاب١ ؼؿٜات ْػ١ُ ع٢ً َٓعُات ا٭عُاٍ، مما أؾٟ الى إسؿاخ 

ُٝك١ ع٢ً َهت٣ٛ ا٫ؾكاؾ ٚالم٪نهات، ٚاْهذاَا َع ٖفٙ ايتػٝلرات ؼٛيت ؼ٫ٛت ع
الم٪نهات الى ا٫ٖتُاّ بمٛاقؾٖا المعكؾ١ٝ ٚابتهاق َكاٜٝو دؿٜؿ٠ يعًُٝات ا٭عُاٍ ايتي 
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تعهو غلداتٗا، ٚأغفت تتعاٌَ َع َٗني المعكؾ١ ٚايه١ُٝ الشا١ً٥ َٔ المعًَٛات ٚالمعكؾ١ 
ًَاقنتٗا اٯغكٜٔ ؾاغٌ الم٪نه١ ٚغاقدٗا ٚا٫نتعا١ْ في قاٚي١ ـمْٗا ٚتطبٝكٗا ٚ

بتهًٓٛدٝا المعًَٛات ؾعًٗا ن١ًٗ ا٫نتعُاٍ ٚايتؿاٍٚ في غط٠ٛ يًُها١ُٖ في بٓا٤ 
 اقتُاؾ المعكؾ١ .

َجٌ اٱْلذْت، اؿٛنب١ ايهشاب١ٝ، ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ،  –ؾكؿ أَبشت ايتكٓٝات اؿؿٜج١ 
ٛؾ ايؿككٟ ي٬قتُاؾ ايكقُٞ، ٚقاؾع١ً أنان١ٝ تًهٌ ايعُ –ٚتطبٝكات الشاتـ المحٍُٛ 

 .يتشكٝل ايهؿا٠٤ ٚا٫بتهاق في كتًـ المجا٫ت
ٌَّ ايٍَٛٛ إلى  ٚقؿ ناِٖ ٖفا ايتطٛق ايتكني في تػٝلر طكم ايتٛاٌَ ٚايعٌُ، ٚن
المعًَٛات ٚتباؾلشا بهكع١ ٚؾق١ غلر َهبٛقتين، مما أؾ٣ إلى ٤ًْٛ ب١٦ٝ َعكؾ١ٝ ؾٜٓاَٝه١ٝ 

تٓع١ُٝٝ َك١ْ ٚؾعاي١، ٚفي ٖفا ايهٝام، بكلت إؾاق٠ المعكؾ١ نأؾا٠  تتطًب انتذابات
انلذاتٝذ١ٝ تمهٔ الم٪نهات َٔ انتػ٬ٍ قأى َالشا ايؿهكٟ ٚؼٌٜٛ المعكؾ١ إلى َٛقؾ 

 .إْتادٞ ٜعمل َٔ قؿقتٗا ايتٓاؾه١ٝ
 إٕ ايتهاٌَ بين تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ ٚعًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ لم ٜعؿ غٝاقٶا، بٌ
أَبض ْكٚق٠ تؿكْٗا طبٝع١ ايتش٫ٛت ايكق١ُٝ المتهاقع١، سٝح تٛؾك ايتهٓٛيٛدٝا 
ايٛنا٥ٌ ٚا٭ؾٚات اي٬ل١َ يتٛيٝؿ المعكؾ١، ؽمٜٓٗا، ًَاقنتٗا، ٚانتجُاقٖا بايًهٌ 
ا٭َجٌ، ٖٚٛ َا ٜؿؾع إلى ايتها٩ٍ سٍٛ سؿٚؾ ٖفا ايتهاٌَ، ٚؾٚقٙ في ؼهين ا٭ؾا٤ 

 الم٪نهٞ.

 ن١أ٫ٚ: إيهاي١ٝ ايؿقا
في ظٌ ايتش٫ٛت المتهاقع١ ايتي ًٜٗؿٖا ايعالم ْتٝذ١ ايتكؿّ الشا٥ٌ في تهٓٛيٛدٝا 
المعًَٛات ٚا٫تُاٍ، أَبشت الم٪نهات تٛاد٘ ؼؿٜات َتماٜؿ٠ تتعًل بكؿقتٗا ع٢ً 
ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ٖفا ايتكؿّ يتشهين أؾا٥ٗا ٚتعمٜم تٓاؾهٝتٗا، َٚٔ بين أِٖ المجا٫ت ايتي 
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ايتطٛق، لؿ إؾاق٠ المعكؾ١ ايتي باتت تًهٌ قنٝم٠ أنان١ٝ في بٓا٤ قأى تأثكت إهابٶٝا بٗفا 
 .الماٍ ايؿهكٟ ٚؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ ؾاغٌ الم٪نهات

غلر إٔ ؼكٝل ايتهاٌَ ايؿعَّاٍ بين أؾٚات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ ٚعًُٝات 
الم٪نهات ٫عتُاؾ إؾاق٠ المعكؾ١ ٫ ٜماٍ ٜطكع إيهايٝات َتعؿؾ٠ تتعًل بمؿ٣ داٖم١ٜ 

ٖفٙ ايتكٓٝات، ٚؾعاي١ٝ انتػؿاَٗا في ؾعِ عًُٝات تٛيٝؿ المعكؾ١، ٚؽمٜٓٗا، ٚتباؾلشا، 
 .ٚانتجُاقٖا في اؽاـ ايككاق

 :اْط٬قًا مما نبل، تلدل اٱيهاي١ٝ ا٭نان١ٝ يًؿقان١ في ايتها٩ٍ ايتايٞ
اق٠ المعكؾ١ ؾاغٌ نٝـ تهِٗ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في ؾعِ ٚتؿعٌٝ عًُٝات إؾ

 الم٪نهات 

 ثاْٝا: أٖؿاف ايؿقان١
 يمهٔ إجماٍ ا٭ٖؿاف ا٭نان١ٝ يًبشح:                                                                                    

ايتعكف ع٢ً َهْٛات تهٓٛيٛد١ٝ المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ايتي يمهٔ ا٫عتُاؾ  .1
ٝذ١ٝ ْعِ َعًَٛات َتها١ًَ َع َهْٛات انلذاتٝذ١ٝ عًٝٗا في تطٜٛك انلذات

 أعُاٍ الم٪نه١.

إيكا٤ اي٤ٛٓ ع٢ً َؿّٗٛ المعكؾ١ ايتي تعتلد ايّٝٛ أسؿ َُاؾق ايجك٠ٚ ايك٥ٝه١ٝ،  .2
 ٚنٝؿ١ٝ إؾاقتٗا َٔ غ٬ٍ فُٛع١ َٔ ا٭ًْط١ ٚايعًُٝات.                                                          

َعكفي يتهاٌَ ايع٬ق١ بين تهٓٛيٛد١ٝ المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت َع َٝاغ١ إطاق  .3
 عًُٝات اؾاق٠ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ فُٛع١ َٔ ايتطبٝكات.

 قاٚي١ ايتٌَٛ إلى فُٛع١ َٔ ا٫نتٓتادات ٚايتَٛٝات. .4
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 ثايجا: أ١ُٖٝ ايؿقان١
ٚايهٝؿ١ٝ تأتٞ ا١ُٖٝ ايبشح َٔ ا١ُٖٝ َتػلرات٘ في الم٪نهات ٚالمجتُعات المعاَك٠      

ايتي يمهٔ إٔ تٛؾكٖا تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في تٛنٝع إَهاْٝات إؾاق٠ المعكؾ١ 
ايتي لم تهٕٛ ممه١ٓ َهبكا ٚإتاس١ ايؿك١َ اؿكٝك١ٝ ٱؾاق٠ المعكؾ١ يًُها١ُٖ في ْٚع 

 انلذاتٝذ١ٝ أعُاٍ يًُ٪نهات ٚايًكنات.        
 قابعا: ٖٝهٌ ايؿقان١                

فٙ ايؿقان١ في تهًٝط اي٤ٛٓ ع٢ً ايؿٚق ايفٟ ت٪ؾٜ٘ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات تأتٞ ٖ 
ٚا٫تُاٍ في تًهٌٝ ايؿعا١َ ا٭نان١ٝ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ٚتعمٜم ؾٚق الم٪نهات في ا٫قتُاؾ 

 ايعالمٞ َٔ غ٬ٍ ػم١٥ ايؿقان١ الى المحاٚق ا٭نان١ٝ ايتاي١ٝ:
  :ٍَٚٛات ٚا٫تُاٍ ٚٱؾاق٠ ا٭ؾبٝات ايٓعك١ٜ يتهٓٛيٛدٝا المعًالمحٛق ا٭

  المعكؾ١؛
 ْٞتطبٝكات ٚإنٗاَات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في إؾاق٠ المحٛق ايجا :

 المعكؾ١
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  المحٛق ا٭ٍٚ: ا٭ؾبٝات ايٓعك١ٜ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ ٚٱؾاق٠ المعكؾ١
 Information Communications أ٫ٚ: تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت

&Technology 
تعؿ انتذاب١ الم٪نهات يًؿكّ ٚايتٗؿٜؿات المحٝط١ بٗا َٔ ايكنا٥م ا٫نان١ٝ في 
انلذاتٝذٝات ا٫ؾاق٠ اؿؿٜج١، ٚـيو ْعكاً يًتػلرات ايهكٜع١ ٚايػلر َتٛقع١ ا٫قتُاؾ١ٜ 
َٓٗا ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايتهًٓٛد١ٝ ٚايتٓاؾه١ٝ، َٚٔ ادٌ إ تتُهٔ الم٪نه١ َٔ ؼكٝل 

اْاؾ١ الى ادكا٤تٗا (ٖفٙ ايب١٦ٝ ٜتٛدب عًٝٗا اؽاـ غطٛات َبتهك٠ ايٓذاع ٚايبكا٤ في 
 .ايتكًٝؿ١ٜ( ٚا٫نتعا١ْ بأؾٚات تهًٓٛدٝا المعًَٛات يتهٌٗٝ ًْاطاتٗا ٚعًُٝاتٗا

 :Information Systems َؿّٗٛ ْعِ المعًَٛات.1
َٔ أدٌ ٖٛ ايٓعاّ ايفٟ ٜكّٛ ظُع المعًَٛات َٚعاؾتٗا ٚؽمٜٓٗا ٚؼًًٝٗا ًْٚكٖا       

ٜٚتهٕٛ ْعاّ  ،(Turban, Rainer, & Porter, 2003, p. 163) َعينؼكٝل ٖؿف 
المعًَٛات َٔ المؿغ٬ت ايتي تتهٕٛ بًهٌ أنانٞ َٔ ايبٝاْات ٚايتعًُٝات ايتي ٜتِ 

ؿّ إلى َعاؾتٗا َٔ غ٬ٍ اؾكاؾ اٚ سٛانٝب ٚؼًٜٛٗا الى ككدات يًٓعاّ نٓتا٥ر تك
المهتػؿّ ع٢ً يهٌ تكاقٜك، قنّٛ، ادكا٤ات ٚسًٍٛ، ٜٚهتًِ ايٓعاّ ايتػف١ٜ ايعهه١ٝ 

 .يٓبط ايٓعاّ اٚ َكاقبت٘
 :(ICT) َؿّٗٛ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت.2

ٚتهتػؿّ اسٝاْا نبؿٌٜ يٓعِ (ٖٞ تمجٌٝ يًذاْب ايتهٓٛيٛدٞ يٓعاّ المعًَٛات      
١ َعاؾ١ ايبٝاْات ٚاغتمإ المعًَٛات ٚؼؿٜجٗا المعًَٛات( ٚبُٝٓا اعتُؿت َُٗ

ٚانلذداعٗا ٚتًَٛٝٗا الى المهتؿٝؿٜٔ ع٢ً ا٫نايٝب ايٝؿ١ٜٚ يؿلذات ط١ًٜٛ َٔ ايمَٔ 
ع٢ً ايٓشٛ المطًٛب غا١َ بعؿ  ٚايتي اثبتت قؿٚؾٜتٗا ٚعذمٖا عٔ الال ٖفٙ الم١ُٗ

ٚق٠ انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا ا٫لؾٜاؾ الشا٥ٌ في سذِ ْٚٛع ايبٝاْات، ٚبات ايْٛع وتِ ْك
  (.152، ّ: 2005ايطا٥ٞ، ( تالمعًَٛات اؿؿٜج١ في تطبٝكات ْعاّ المعًَٛا
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فُٛع١ َٔ ا٭ؾكاؾ، ٚايبٝاْات، ٚاٱدكا٤ات، ٚالمهْٛات "ٜٚكُؿ بتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 
 ,Szymanski) الم٪نه١الماؾ١ٜ ٚايلدفٝات ايتي تعٌُ ن١ٜٛ َٔ ادٌ ايٍَٛٛ الى أٖؿاف 

Szymanski, & Pulschen،, 1995, p. 580). 
ٖٚٛ بفيو ٜكنم ع٢ً المهْٛات ا٭نان١ٝ ٚأُٖٝتٗا في ؼكٝل أٖؿاف اؾاق٠ المعًَٛات، 

اؾاْب ايتهٓٛيٛدٞ َٔ ْعاّ  "إـ ٜعكؾٗا بأْٗا  (Turban) ٚبٓؿو ا٫ػاٙ ٜفٖب
فٝات، قاعؿ٠ ايبٝاْات، ايًبهات ٚايٛنا٥ط المعًَٛات ايفٟ ًٌُٜ المهْٛات الماؾ١ٜ، ايلد

 .(Turban, Rainer, & Porter, 2003, p. 19) "ا٭غك٣
بأْٗا فُٛع١ َٔ ا٭ؾٚات ايتي تهاعؿْا في انتكباٍ المع١ًَٛ  "ٖٚٓاى َٔ ٜٓعك إيٝٗا

ْٚٞ نٛا٤ اناْت بًهٌ َٚعاؾتٗا ٚؽمٜٓٗا ٚانلذداعٗا ٚطباعتٗا ْٚكًٗا يهٌ ايهلذ
، ّ: 2020ايكقاؾ، ( "ِْ اٚ َٛت اٚ َٛق٠ اٚ ؾٝؿٜٛ ٚـيو بانتػؿاّ اؿانٛب

85.) 
المهْٛات الماؾ١ٜ يًشانٛب، ٚايلدفٝات، ايبٝاْات ٚتكا١ْ اـمٕ  "نُا ٜعلد عٓٗا بأْٗا 

 .(2013)غًٛؾ ٚ قُؿ ،  "ٚتٛؾلر قؿع١ لمًاقن١ َٛاقؾ تهًٓٛدٝا المعًَٛات يًُ٪نه١
ٚمما نبل َٔ تعكٜؿات لؿ إ َؿّٗٛ تهًٓٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت تعلد عٔ فُٛع١ 
َٔ ا٭ؾٚات ٚايٛنا٥ٌ ٚايتكٓٝات المهتػؿ١َ ؾُع َٚعاؾ١ ٚؽمٜٔ ْٚكٌ ٚانلذداع 

ُّْٛ، َٛق، أَٛات، ؾٝؿٜٖٛات(، ٚـيو (المعًَٛات ٚالمعاقف بمػتًـ أيهالشا 
 .ٚا٫تُا٫تع٢ً تكٓٝات اؿانٛب  با٫عتُاؾ

 :أ١ُٖٝ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في اؾاق٠ ا٫عُاٍ.3
ؾٚقٶا قٛقٶٜا في تطٜٛك ٚؼهين إؾاق٠ ا٭عُاٍ  (ICT) يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ

المعاَك٠، إـ أَبشت أؾا٠ انلذاتٝذ١ٝ تؿعِ كتًـ ايٛظا٥ـ اٱؾاق١ٜ ٚايتٓع١ُٝٝ ؾاغٌ 
مٜم ايهؿا٠٤، ٚتكًٌٝ ايتهايٝـ، ٚؼكٝل ايتٓاؾه١ٝ، ٚيعٌ أِٖ الم٪نه١، ٚتهِٗ في تع
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غماق، ( لؿفا٫ت ٚأٚد٘ أ١ُٖٝ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في إؾاق٠ ا٭عُاٍ 
2018 :ّ ،71): 

 :(146، ّ: 1998ايهالمٞ، ( ايككاقؼهين ع١ًُٝ اؽاـ .1.3
 تٴُهٍٔ ْعِ المعًَٛات اٱؾاق١ٜ (MIS) ْات ايؿقٝك١ َٔ جمع ٚؼًٌٝ ايبٝا

 .ٚايؿٛق١ٜ
  تهٌٗ عًُٝات ايتٓب٪ ٚايتػطٝط بانتػؿاّ أؾٚات ؼًٌٝ ايبٝاْات ٚايفنا٤

 .ا٫َطٓاعٞ
 :لٜاؾ٠ ايهؿا٠٤ ايتًػ١ًٝٝ.2.3

  ناٱْتاز، المحانب١، إؾاق٠ المػمٕٚ...((أتمت١ ايعًُٝات ايكٚت١ٝٓٝ. 
 تكًٌٝ ا٭غطا٤ ايبًك١ٜ ٚؼهين دٛؾ٠ اـؿَات أٚ المٓتذات. 

 :م ا٫تُاٍ ايؿاغًٞ ٚاـاقدٞتعمٜ.3.3
  ،ْٞٚتهٌٗٝ تؿؾل المعًَٛات بين اٱؾاقات ٚالمٛظؿين علد ايلدٜؿ اٱيهلذ

 .المُٓات ايؿاغ١ًٝ، ٚا٫دتُاعات ا٫ؾلذا١ْٝ
  َجٌ َٛاقع (ؼهين ايتٛاٌَ َع ايع٤٬ُ ٚالمٛقؾٜٔ علد قٓٛات قق١ُٝ َتعؿؾ٠

 .ايٜٛب، تطبٝكات الشاتـ، ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ ا٫دتُاعٞ(

 :ؾعِ ا٫بتهاق ٚتطٜٛك المٓتذات.4.3
 ؼًٌٝ اػاٖات ايهٛم ٚاستٝادات ايع٤٬ُ بهكع١ أنلد. 
  تطٜٛك َٓتذات ٚغؿَات دؿٜؿ٠ بٓا٤ٶ ع٢ً ايبٝاْات ٚايتؿاعٌ المبايك َع

 .ايهٛم

 

 

 



 

 

 
147 

 

 (CRM) :إؾاق٠ ع٬قات ايع٤٬ُ.5.3
 انتػؿاّ أْع١ُ CRM  يتشهين ؾِٗ الم٪نه١ يع٥٬ُٗا، ٚؽُِٝ ايعكٚض

 .َات، ٚلٜاؾ٠ قْاِٖ ٥٫ِٚٚٗٚاـؿ
 :غؿض ايتهايٝـ ايتًػ١ًٝٝ.6.3

 ٟٚتكًٌٝ اؿاد١ يًٛثا٥ل ايٛقق١ٝ ٚايعٌُ ايٝؿ. 
 ٌإَها١ْٝ ايعٌُ عٔ بٴعؿ مما ٜكًٌ َٔ تهايٝـ المهاتب ٚايتٓك. 

 :ايتٛنع ٚايٍَٛٛ إلى أنٛام دؿٜؿ٠.7.3
 ٚ١ْٝ تمهين الم٪نهات َٔ ايعٌُ ع٢ً ْطام عالمٞ َٔ غ٬ٍ ايتذاق٠ اٱيهلذ

 .ٚالمُٓات ايكق١ُٝ
 ٞتهٌٗٝ غؿَات َا بعؿ ايبٝع ٚايؿعِ ايؿني ع٢ً َهت٣ٛ ؾٚي. 

 ت:إنلذاتٝذٝات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫.4
تعتلد ْعِ المعًَٛات ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت عا٬َ أنانٝا في  

ٜات، المٛاقؾ ايتطٜٛك ا٫ؾاقٟ، نأٟ دم٤ آغك َٔ ا٫عُاٍ نايتهٜٛل، اٱْتاز، المًلذ
ايبًك١ٜ، ٚايفٟ هب إ ٜٓؿف بهؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ َٔ ادٌ ؾيم١َٛ المٓع١ُ ٚاعُالشا ٚيمهٔ لشا 
آٜا َٔ تٛؾلر َٝم٠ تٓاؾه١ٝ انلذاتٝذ١ٝ إـا َا تم أؾاقتٗا بُٛق٠ ـن١ٝ... ٖٚفا َاٜٛ ؾك 

ات طكٜك١ أٚ َؿغٌ يتطٜٛك انلذاتٝذٝات ْعِ المعًَٛات المهتُؿ٠، ٚالمتها١ًَ َع المهْٛ
ا٫غك٣ ٫نلذاتٝذ١ٝ ا٫عُاٍ، ٚتكّٛ الم٪نه١ بتطٜٛك انلذاتٝذ١ٝ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 
عٔ طكٜل ؼؿٜؿ ا٫ثك المحتٌُ أ٫ٚ، ثِ تكِٜٛ المعًَٛات ٚايٓعِ المطًٛب١ ٱتماّ 
 ا٫نلذاتٝذ١ٝ ... َٚٔ ثِ ؼؿٜؿ َؿ٣ اؾ١ًٝٓ اتماّ ْعِ المعًَٛات عٔ طكٜل ايتهٓٛيٛدٝا

( Ward & Griffiths, 1996, p. 30) . 
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 :تُٓٝـ أْع١ُ المعًَٛات في الم٪نه١.5
ٖٓاى ايعؿٜؿ َٔ ايتُٓٝؿات يًٓعِ المعًَٛات١ٝ في الم٪نه١ ا٫ أْٓا ْأغفٖا َٔ داْب 

  :تُٓٝـ المهتٜٛات ايتٓع١ُٝٝ في الم٪نه١
ٖؿاف الم٪نه١، ٚاـطط اي٬ل١َ ٚتٗتِ بتشؿٜؿ ا٭ ْعِ المعًَٛات ا٫نلذاتٝذ١ٝ:.1.5

يتشكٝل ٖفٙ ا٭ٖؿاف، ٚايكٝاّ بعًُٝات ايتٓب٪ ٚايلذَٝؿ يًُتػلرات ايب١ٝ٦ٝ ٱهاؾ ؾكّ 
  .ممه١ٓ يتشكٝل ا٭ٖؿاف

ٜٚٗتِ بؿقد١ نؿا٠٤ ٚؾعاي١ٝ انتػؿاّ المٛاقؾ ٚانتػؿاّ  ْعِ المعًَٛات ايتهتٝهٞ:.2.5
المهت٣ٛ ِٜٓ ؾ١٦ المؿقٜٔ ايفٜٔ ٜكَٕٛٛ المٛاقؾ ٚتكِٝٝ أؾا٤ ايٛسؿات ايتًػ١ًٝٝ ٖٚفا 

َبايك٠ أنؿٌ اٱؾاق٠ ايعًٝا، ٚقكاقات ٖفا المهتٟٛ ٜعتلد سًك١ ٌَٚ بين المهت٣ٛ 
ايتًػًٝٞ ٚالمهت٣ٛ ا٫نلذاتٝذٞ، ؾٗٛ ٜكّٛ بتشٌٜٛ اـطط ٚا٫نلذاتٝذٝات المعؿ٠ َٔ 

  .قبٌ المهت٣ٛ ا٫نلذاتٝذٞ الى َٗاّ المهتٟٛ ايتًػًٝٞ
ٜتُٓٔ ٖفا المهت٣ٛ عًُٝات َٓع ايككاق المتعًك١ بتٓؿٝف  ٣ ايتًػًٝٞ:ْعِ المهتٛ.3.5

المٗاّ قؿؾ٠، سؿؾتٗا المهتٜٛات ايعًٝا َٚٔ أَجالشا ْٚع َعاٜلر الماؾ١ٜ ٚايبًك١ٜ علد 
ايٛسؿات ايتٓع١ُٝٝ ْٚٚع َعاٜلر تكِٝٝ ْٛاتر أؾا٤ ككدات ٖفٙ ايٛسؿات، ٖٚفا 

ْٝا ٚايككاقات ٚفي ٖفا المهت٣ٛ عاؾ٠ َا ٜتِ المهت٣ٛ ًٌُٜ ؾ١٦ اٱؾاق٠ ايتٓؿٝف١ٜ ايؿ
 .َٚؿٗا بالملدف١ سٝح ٜتِ اتباع إدكا٤ات قؿؾ٠ َهبكا

ٚايًهٌ ايتايٞ ْٜٛض أِٖ أْع١ُ المعًَٛات اٱؾاق١ٜ في الم٪نه١ سهب الشٝهٌ اٱؾاقٟ 
 .يًُ٪نه١
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 (: أْع١ُ المعًَٛات اٱؾاق١ٜ في الم٪نه1١-1)دؿٍٚ ققِ 

  
أثك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ اؿؿٜج١، ع٢ً ايتهٝلر  بًكٝؿّٚ َباع، المُؿق:

، 2ا٫نلذاتٝذٞ يًُ٪نه١، أطكٚس١ ؾنتٛقاٙ عًّٛ ايتهٝلر، داَع١ قهٓط١ٓٝ
 .160، ّ:2013اؾما٥ك،

 (31، ّ: 2017الشٛانٞ ٚ آغكٕٚ، ( :َهْٛات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت .6
ع١ المهْٛات ايتهٓٛيٛد١ٝ المهتػؿ١َ ٚايكؿق٠ تتأثك نؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ ْعاّ المعًَٛات بطبٝ  

 :َٖٞهْٛات أنان١ٝ  خموع٢ً أؾاقتٗا ٚتًػًٝٗا، ٚتتُٓٔ بًهٌ عاّ َٔ 
 :The Hardware ا٭دٗم٠()المهْٛات الماؾ١ٜ –أ 

ا٭دما٤ المًُٛن١ في ايٓعاّ( ٚالمهتػؿ١َ في إؾغاٍ                            (ٚتتُٓٔ ناؾ١ المهْٛات الماؾ١ٜ 
  :عاؾ١ ٚإغكاز ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ٚتتهٕٛ ََٔٚ
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  اٱؾغاٍٚسؿات: input units  ّسًك١ ايٌَٛ بين اؿانٛب ٚبين المهتػؿ ٖٞ
ٚتكّٛ بتًكٞ ايبٝاْات َٔ ايٛنط اـاقدٞ إلى ٚسؿ٠ المعاؾ١ المكنم١ٜ ٚتتهٕٛ 
َٔ ٚنا٥ٌ اٱؾغاٍ المبايك٠ َجٌ يٛس١ المؿاتٝض، ايكًِ اي٥ٛٓٞ، ايُٛت، 

ايطا٥ٞ، ( ٚغلرٖا، قاق٨ اؿكٚف اي٥ٛٓٞ، عُاّ ايتشهِ ايٝؿٟٚ، ايؿأق٠
2005 :ّ ،155). 

  ٚتمجٌ ٖفٙ ايٛسؿ٠ اؾم٤ ايك٥ٝو َٔ َٓع١َٛ اؿانٛب  المكنم١ٜ:ٚسؿ٠ المعاؾ١
ايتي ٜتِ ؾٝٗا َعاؾ١ جمٝع ايبٝاْات ايؿاغ١ً يتٛيٝؿ المػكدات المطًٛب١ ٚايتي 

 .تشهِ، ٚسؿ٠ ايفانك٠ ايك٥ٝه١ٝتتهٕٛ َٔ ٚسؿ٠ اؿهاب ٚالمٓطل، ٚسؿ٠ اي
 ت٪ؾٟ ١َُٗ إُٜاٍ اؿانب يًٛنط اـاقدٞ يٓكٌ ايٓتا٥ر : ٚسؿ٠ اٱغكاز

المتٛيؿ٠ عٔ عًُٝات المعاؾ١ َٔ ٚسؿ٠ المعاؾ١ المكنم١ٜ الى اؾٗات المهتؿٝؿ٠ 
بُٝػ١ يمهٔ َٓٗا ٚاِٖ ٖفٙ ايٛنا٥ٌ ايًا٥ع لؿ: ايًاي١ المك١ٝ٥، ايطابع١، 

 .ايٛنا٥ٌ المُػٓط١، المُػكات ايؿ١ًُٝٝ ٚالمػكدات ايُٛت١ٝا٭يهاٍ ايبٝا١ْٝ، 
  المهاعؿ/ٚسؿ٠ ايفانك٠ ايجا١ْٜٛ: (Auxiliaire/ Backing Storage)  ّٚتهتػؿ

٭غكاض غمٕ ككدات ْعاّ المعًَٛات يؿلذات ط١ًٜٛ بهبب قؿٚؾ١ٜ ايطاق١ 
٥ع١ ٖٞ ا٫نتٝعاب١ٝ ايفٟ وتِ اْاؾ١ ايفانك٠ ايجا١ْٜٛ َٚٔ لشِ ايٛنا٥ط ايًا

 .ا٭يكط١ المػٓاطٝهٞ ٚا٭قكاّ المػٓاطٝه١ٝ
 : The software ايلدفٝات-ب

ٖٛ عباق٠ عٔ جمٝع المجُٛعات ايتعًُٝات اـا١َ بمعاؾ١ المعًَٛات ٚايتي يمهٔ تُٓٝؿٗا 
 :الى

  ّْعاّ ايلدفٝات: َجٌ بكاَر ْعاّ ايتًػٌٝ، ٚايفٟ ٜؿٜك ٜٚهاْؿ عًُٝات ْعا
 .اؿانٛب
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 ت ٖٚٞ عباق٠ عٔ ايلداَر ايتي تكّٛ بالمعاؾ١ المبايك٠ ٭دٌ تطبٝكات ايلدفٝا
بٛانط١ المهتػؿّ ايٓٗا٥ٞ( َجٌ بكْاَر ايتػمٜٔ، بكْاَر (ا٫نتػؿاّ ايًػُٞ 

 (O‘Brien, 2003, p. 10 ) .ايكٚاتب ٚبكْاَر َعاؾ١ ايهًُات
 :Communication ا٫تُاٍ-ز

٫تُاٍ في ايٛقت اؿاْك بٛنا٥ٌ ْكٌ ا٫تُا٫ت اؿؿٜج١ ٜكتبط َؿّٗٛ ا 
المتطٛق٠ ٚظٗٛق ايعؿٜؿ َٔ ايًكنات ايع٬ُق١ ايتي تتعاٌَ َع ٖفا المجاٍ المِٗ ٜٚتُٓٔ 
َؿّٗٛ ا٫تُا٫ت يبهات ا٫تُا٫ت ٚالمحطات َٚعاؾات ا٫تُا٫ت ٚبعض 

ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ا٭دٗم٠ المت١ًُ ببعٓٗا ايبعض بٛانط١ ٚنا٥ٌ اتُا٫ت َتعؿؾ٠ ٚ
ي٬تُا٫ت ٜٚعكؾٗا ٖٞ ايلذنٝب١ ايتي تًٌُ ايته٬ٝٗت يًتكٓٝات ٚاٱدكا٤ات ايكا١ْْٝٛ 
ايتي تهاْؿ ا٫تُا٫ت َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ ا٭دٗم٠ ٚايلدفٝات ٚايهٛاؾق المتػ١ُُ 
ٚٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ ايتي تكبط بين ٖفٙ ا٭دٗم٠ يٓكٌ المعًَٛات بين َٛاقع ٚٚسؿات 

،ا٭دٗم٠ ٚالمعؿات َجٌ (Lesikar & Pettit, 2002, p. 05) ٫تُا٫تَتؿكق١ ٚتًٌُ ا
غطٛط الشاتـ، الماٜهكٜٚٚـ ، ايهاب٬ت ،ايكُاق ا٫َطٓاع١ٝ ي٬تُا٫ت، أدٗم٠ 
ايتشهِ با٫تُا٫ت ، المحطات ايطكؾ١ٝ ، أدٗم٠ قبط ايًبهات ، ٚتعؿ ايًبه١ ايعالم١ٝ 

 .ا٫ْلذْت( إسؿ٣ يبهات ا٫تُاٍ ايعالم١ٝ( يًُعًَٛات
 :Data ايبٝاْات-ؾ

ٖٞ فُٛع١ عٓاَك غاّ لم تعالج ٚلم تلذدِ بعؿ ؾٗٞ عٓاَك فكؾ٠ ٖٞ تمجٌ سؿخ في 
يهً٘ اـاّ َُؿقٖا ْتٝذ١ ٬َسع١ أٚ قٝاى قؿ تهٕٛ ْٛع١ٝ َجٌ ايًٕٛ ا٭حمك ٚقؿ 

 .Jean Yves, 2003, p) ٛع١ٝبالمْٖٛٚٞ ؾَٚا تتهِ  25 تهٕٛ ن١ُٝ َجٌ ؾقد١ اؿكاق٠

06). 
نُا تعكف ايبٝاْات ع٢ً أْٗا أدما٤ غلر َٓع١ُ َٔ المعًَٛات ايتي تم انتكا٥ٗا َٔ َُاؾق 
أٚي١ٝ َجٌ أدٗم٠ ايكٝاى ا٭يػاّ .... الخ، َٚٔ َُاؾق ثا١ْٜٛ نايتكاقٜك ٚايهذ٬ت 
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 .Jean , 2003, p) الم٪نه١َٔ ؾاغٌ أٚ غاقز  ٚايهتٝبات ... الخ، تم اؿٍُٛ عًٝٗا

444). 
أٟ إٔ ايبٝاْات قؿ تعلد عٔ ا٭ققاّ ٚايهًُات ٚايكَٛل أٚ اؿكا٥ل ٚاٱسُا٤ات اـاّ 
ايتي ٫ ع٬ق١ بين بعٓٗا ايبعض، ٚلم تككأ ٚتهتػؿّ بعؿ أٟ يٝو لشا أٟ َع٢ٓ سكٝكٞ 

ٌ أٚ نًٛى َٔ ٜهتعًُٗا. ٚيهٔ قغِ ـيو ؾٗٞ ١َُٗ بايٓهب١ ٫ٚ ت٪ثك في قؾ ؾع
 .يًُ٪نهات ٭ْٗا أناى تٛيٝؿ المعًَٛات

 :people ا٭ؾكاؾ-ٚ
ِٖٚ ا٭ؾكاؾ ايفٜٔ ٜكَٕٛٛ بإؾاق٠ ٚتًػٌٝ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات َٔ إؾاقٜين 
َٚتػُُين َٚهتػؿَين ْٗا٥ٝين يًٓعاّ ...ٜٚهاؾ ٜتؿل اغًب المتػُُين في فاٍ ْعِ 

عًَٛات ع٢ً ا١ُٖٝ ايعُٓك ايبًكٟ في إؾاق٠ ٚتًػٌٝ ْعاّ المعًَٛات تؿٛم ا١ُٖٝ الم
المهتًمَات الماؾ١ٜ ع٢ً مٛ نبلر، ٚنفيو ٜعم٣ إيٝٗا أنباب اغًب سا٫ت ايؿًٌ في 

 :ايٓعاّ ٚيمهٔ تُٓٝؿِٗ إلى
  المتػُُٕٛ: َٔ قًًين َُُُٚٞ ايٓعِ، الملدفين، كُُٛ تًػٌٝ ا٭دٗم٠

ُُٕٛ في تكٓٝات ا٫تُا٫ت ٖٚ٪٤٫ ٜطًل عًِٝٗ بكأى الماٍ َٚٝاْتٗا ٚالمتػ
 .ايؿهكٟ في ايٓعاّ

  ٕٛاٱؾاقٜٕٛ: ًٜاقى في إؾاق٠ ايٓعاّ، ن٪ٍٚ قاعؿ٠ المعًَٛات، المٛظؿ
َٔ قانبين، (المهتػؿَٕٛ ٭ْع١ُ المعًَٛات نُهتؿٝؿٜٔ لمٓتذات ايٓعاّ 

 ,O‘Brien, 2003 ) (.قداٍ بٝع، َٗٓؿنين، نتب١ اؿهابات، َؿقا٤ َٚهتًٗهين

p. 11) 
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 (knowledge Management) ثاْٝا: إؾاق٠ المعكؾ١
 :َؿّٗٛ المعكؾ١.1

تعتلد المعكؾ١ بأْٗا: س١ًُٝ َٔ اـلدات ايتي يمتًهٗا اٱْهإ ْتٝذ١ يًتعًِ ٚالمُاقن١ 
ايتي تكنم ع٢ً اٱْتاز ٚاؽاـ تعٌُ ع٢ً تٛدٝ٘ ايهًٛى إلى سًٍٛ في ا٭ًْط١ اٱْها١ْٝ 

، ٜٚتِ تٓعِٝ المعكؾ١ ع٢ً يهٌ بٝاْات َٚعًَٛات تم ايعٌُ ع٢ً تٓعُٝٗا "ايككاقات
 (157، ّ: 2015عًٝإ، ( .الملذان١َُٚعاؾتٗا باٱْاؾ١ إلى ْكٌ اـلد٠ ٚايؿقٚى 

ات، ٚتعكف المعكؾ١ بأْٗا َمٜر َٔ ايبٝاْات ايتي تمت َعاؾتٗا يتُبض َعًَٛات َع اـلد
اؿكا٥ل ايتي تٓتر عٔ ا٫نتػؿاّ ايهاٌَ  "، ٖٚٞ أٜٓاً "سٝح تم ؾفٗا يتُبض َعكؾ١ 

ٚتهتجُك المعكؾ١ انتجُاقاً  ،(Nonaka, 1994) اـلداتيًبٝاْات ٚالمعًَٛات باٱْاؾ١ إلى 
ْاؾ١ إلى أَجٌ، ٚـيو عٔ طكٜل تٛظٝـ المٗاقات ٚايكؿقات اـا١َ با٭ؾكاؾ باٱ

أؾهاقِٖ، ٚتعؿ المعكؾ١ إسؿ٣ المكَٛات ايتي تعٌُ ع٢ً تك١ٜٛ الم٪نهات ٚالش٦ٝات في 
ايعالم، ٜكؿَٗا فُٛع١ َٔ كتُٞ المعكؾ١ في الم٪نه١ ٚايتي َٔ يأْٗا إٔ ت٪ؾٟ إلى 

قبع١ أْٛاع ق٥ٝه١ٝ أْٛاع المعكؾ١ إلى أ ،  ٚتتعؿؾ(Sveiby, 2001) ٚاٱْتاد١ٝا٫بتهاق 
  :نايتايٞ
 ٚتعتلد َعكؾ١ قاب١ً يًٍَٛٛ ٚداٖم٠ َٛثك١ َٚهتٛب١ في  :المعكؾ١ ايُكو١

  .َُاؾق يًُعكؾ١ بًهٌ قلزٞ، ٖٚفٙ المُاؾق عاؾ٠ تهٕٛ َٓع١ُ
 المعكؾ١ ايتي تهٕٛ قاب١ً يًٍَٛٛ عٔ طكٜل المٓاق١ً  :المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ ٖٞٚ

تٛب١ بًهٌ قلزٞ ٚهب إٔ تْٛع ٚا٫نتع٬ّ يهٓٗا ٫ تهٕٛ َٛثك١ أٚ َه
  .ٚبعؿٖا ٜتِ ايتبًٝؼ بٗا
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 المعكؾ١ ايتي تهٕٛ قاب١ً يًٍَٛٛ َٔ غ٬ٍ ٬َسع١  :المعكؾ١ ايها١َٓ ٖٞٚ
ايهًٛى ٚا٫نتٓباط المعكفي، ٖٚٞ بٗفا ايًهٌ تهٕٛ ََٛٛي١ بًهٌ غلر 

  .َبايك
 ايًٓاط ٖٚٞ المعكؾ١ المهتًؿ١ ٚالمبتهك٠ َٔ غ٬ٍ المٓاق١ً :المعكؾ١ المجٗٛي١ ،

 .ايبشح ٚايتذكٜب
ٚأياقت ايعؿٜؿ َٔ ايؿقانات إلى إٔ المعكؾ١ تتعؿؾ إلى ْٛعين ق٥ٝهٝين ؾكط ُٖا: المعكؾ١ 
ايُكو١ ٚالمعكؾ١ ايها١َٓ ١ُْٝٓ(، سٝح بٝٓت إٔ المعكؾ١ ايُكو١ تهٕٛ َٛثك١ ٚظاٖك٠ 

تٓاقٌ يًعٝإ، لشا ٚدٛؾ َاؾٟ، أٟ َهتٛب١ أٚ َطبٛع١ ع٢ً َاؾ٠ ًَُٛن١، ٚباٱَهإ 
ٖفٙ المعكؾ١ ٚايتؿاٍٚ بٗا بين ا٭ؾكاؾ بًهٌ َبايك. أَا المعكؾ١ ايها١َٓ ؾٗٞ غلر َٛثك١ 
١ُْٝٓٚ، تهٕٛ في عكٍٛ ا٭يػاّ ٚتٓتر عٔ اـلد٠ المهتهب١ يؿِٜٗ. ٖٚفٙ المعكؾ١ 
ُٜعب تٓاقًٗا ٚايعٌُ ع٢ً قٝانٗا، ٜٚتِ ايتًاقى بٗا َٔ غ٬ٍ َٛق ـ١ٖٝٓ أٚ تٛقعات 

  .ات ْعك بين ا٭يػاّأٚ ؾكْٝات أٚ ٚدٗ
ٚتٛدؿ المعكؾ١ في عؿ٠ َٛاقع ػًب َٓٗا ٚؽمٕ ؾٝٗا، ؾٗٞ َٛدٛؾ٠ في ْٛاتر ايُٓاع١ 
نأقهاّ الم٪نه١ ٚايًبهات ؾاغٌ الم٪نه١، ٚنا٥ٓات الم٪نه١ نايتكٓٝات المهتٛؾعات(، 
باٱْاؾ١ إلى ايبًك نا٭ؾكاؾ ٚالمجُٛعات(، َٚٔ المعكٚف إٔ المعكؾ١ المٛدٛؾ٠ في عكٍٛ 
ايبًك، تهاعؿ الم٪نهات ع٢ً ا٫نتُكاق ٚايبشح عٔ طكم دؿٜؿ٠ َتطٛق٠ ؼاؾغ ع٢ً 
ٖفٙ المعكؾ١ ٚتهٕٛ المعكؾ١ َٛدٛؾ٠ أٜٓاً في ْاتر ايُٓاع١، ٜٚهٕٛ ـيو َٔ غ٬ٍ تٓؿٝف 
ا٭عُاٍ ايك٥ٝه١ٝ ٚايؿكع١ٝ باٱْاؾ١ إلى انتهاب اـلدات َٔ غ٬ٍ ايكٚتين ايَٝٛٞ 

، أَا ؾُٝا ٜتعًل بالمعكؾ١ المٛدٛؾ٠ في نا٥ٓات الم٪نه١، يًعٌُ، ٚايتكٓٝات المهتػؿ١َ
ؾتهٕٛ َلذنم٠ في ع٬قات ايعٌُ ٚايٛسؿات ٚا٭قهاّ اٱؾاق١ٜ في الم٪نه١، باٱْاؾ١ إلى 

 .المٓع١ُ بهاًَٗا
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ٚاَبشت المعكؾ١ ايّٝٛ َُؿق َٔ َُاؾق ايجك٠ٚ يًُ٪نه١ ٚا٫قتُاؾ نهٌ،  
ٚايعٌُ ٚقاى الماٍ... ٖٚٓاى َٔ ٜفٖب  ٚأسؿ عٛاٌَ اٱْتاز ايفٟ ٜٓاف الى ا٫قض

 .ابعؿ َٔ ـيو باعتباقٖا المٛقؾ ا٫نانٞ في عُكْا اؿايٞ
  :َؿّٗٛ إؾاق٠ المعكؾ١.2

تعكف إؾاق٠ المعكؾ١ باْٗا فُٛع١ اٱدكا٤ات ايتي تكّٛ بٗا اٱؾاق٠ ٚالمت١ُٓٓ تٛيٝؿ المعكؾ١ 
ايٍَٛٛ إلى ايككاقات ٚتٛلٜعٗا ٚانتػؿاَٗا، بٗؿف لٜاؾ٠ نؿا٠٤ َتػفٟ ايككاق في 

 (Newman, 2000, p. 71) .ايُا٥ب١
ٚقؿ تم تعكٜؿٗا آٜا ع٢ً اْٗا ع١ًُٝ ؼؿٜؿ ٚؼًٌٝ المٛاقؾ المتٛؾك٠ في المٓع١ُ ٚايهٝطك٠ 

ايعاٖك ، ( .الم٪نه١ٚؾَر ايكؿقات ٚا٫ؾعاٍ يتطٜٛك المٛاقؾ مما ٜهاِٖ في ؼكٝل أٖؿاف 
2009ّ ،97) 
إؾاق٠ المعكؾ١ باْٗا فُٛع١ َٔ ا٭ؾٚات ٚا٭نايٝب اـا١َ  (Croff and Jones) ٚعكف

بتػمٜٔ غلدات ايعاًَين في المٓع١ُ ٚتبٜٛبٗا ٚتطٜٛكٖا ًْٚكٖا ٚتطبٝكٗا بين جمٝع 
 (Groff & Jones, 2000, p. 2 ) .ا٫ؾاق١ٜالمهتٜٛات 

باْٗا ؼًٌٝ المعكؾ١ ٚػُٝعٗا ٚاغتٝاقٖا َٚٝاغتٗا بعؿ إٔ ٜتِ  (Wick) ٚقؿ عكؾٗا 
انتٓباطٗا َٔ اَانٔ ٚدٛؾٖا ٚؽمٜٓٗا ُْٔ َهتٛؾعات غا١َ بٗا بػكض ا٫نتؿاؾ٠ 

  .َٓٗا في َٓع ايككاقات
بإٔ إؾاق٠ المعكؾ١ ٖٞ ؾِٗ نٝؿ١ٝ عٌُ ا٭يػاّ، ٚايعُـ ايفٖني، ( Arora) ٜٚك٣

ٜعًُٕٛ َعا ٚنٝـ يمهِٓٗ المًاقن١ ٚايتعًِ َٔ  ٚؼؿٜؿ فُٛعات ا٭يػاّ ايفٜٔ
 .(Arora, 2011, p. 27 ) ايبعضبعِٓٗ 

ٚبٓا٤ ع٢ً َا تم تكؿيم٘ َٔ ايتعكٜؿات ايهابك١ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ؾإٕ ايباسح ٜك٣ إ إؾاق٠ 
ؽتِ بتًػِٝ  المعكؾ١ عباق٠ عٔ اسؿ٣ أِٖ أنايٝب إؾاق٠ الم٪نهات اؿؿٜج١ ايتي
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ٚؽمٜٓٗا في َهتٛؾعات  ٚانتهابٗاالمعكؾ١ َٔ َُاؾقٖا المػتًؿ١ ٚايعٌُ ع٢ً تٛيٝؿٖا 
غا١َ بٗا ًْٚكٖا بين جمٝع أؾكاؾ الم٪نه١ ٚتطبٝل ٖفٙ المعكؾ١ تطبٝكا عًُٝا في جمٝع 
َهتٜٛات ٚاؾاقات الم٪نه١، ٚتٛؾلر عُاٍ َعكؾ١ انؿا٤ ٚتُٓٝتِٗ ي٬نتؿاؾ٠ َٔ نٌ ٖفٙ 

 .ايككاقات َٔ يأْٗا إ تهِٗ في ؼهين ا٭ؾا٤ ايهًٞ يًُ٪نه١ ٚاؽاـفي َٓع المعاقف 
 :عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١.3

ٖٞ عباق٠ عٔ نًه١ً َٔ ا٫ًْط١ ايتي تتٌُ بعٓٗا ببعض ٚايتي تًٌُ انتًاف المعكؾ١ 
ٚاَت٬نٗا ًَٚاقنتٗا ٚتطبٝكٗا ٚتُب نٌ ٚاسؿ٠ َٓٗا في ا٭غك٣ مما ٜهاِٖ في 

في ؼكٝل أٖؿاؾٗا ٚغاٜاتٗا  الم٪نه١عاقف ايتي تهاِٖ في تعمٜم قؿق٠ اؿٍُٛ ع٢ً الم
  .بٗاٚاؿٍُٛ ع٢ً َٝم٠ تٓاؾه١ٝ غا١َ 

ٚقؿ تطكم ايباسجين الى عؿ٠ ابعاؾ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ٚايتي تبؿأ بتٛيٝؿ المعكؾ١ ٚتٓتٗٞ بتطبٝكٗا 
 :(473 : ، 2014ّؾكْاْؿٜم ٚ آغكٕٚ،  –بٝهكا (ٚايتي نٓتطكم إيٝٗا 

  :ٝؿ المعكؾ١تٛي-أ
تكتبط ع١ًُٝ تٛيٝؿ المعكؾ١ باٱبؿاع اقتباطا ٚثٝكا، ؾع١ًُٝ تٛيٝؿ المعكؾ١ تتِ َٔ غ٬ٍ 

ؾكم عٌُ ـات قؿق٠ ع٢ً ايعٌُ اؾُاعٞ ٚالمًاقن١ بتٛيٝؿ ا٫ؾهاق ٚالمعاقف  داؾیا
ايككاقات ٚاؿٍُٛ ع٢ً س١ُ نٛق١ٝ نبلر٠، ٚتعؿ  اؽاـايتي تهاِٖ في ايتؿٛم؛ ٚبايتايٞ 

ايبؿا١ٜ ايتي تكتهم عًٝٗا إؾاق٠ المعكؾ١، ٚتتُٓٔ ٖفٙ ايع١ًُٝ ْتاز  ١لمكس١ً ٖٞ ْكطٖفٙ ا
ايتؿاع٬ت ا٫دتُاع١ٝ ٚايع٬قات ايًػ١ُٝ بين ا٫ؾكاؾ ٚاؾُاعات ايتي تهاِٖ في 
إًْا٤ ٚتهٜٛٔ المعاقف اي١ُٝٓٓ ٚايُكو١ ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛكٖا ي٬نتؿاؾ٠ َٓٗا في 

 . (26، ّ: 2013ًُٖكٟ، (ن١ ع١ًُٝ إؽاـ ايككاقت في ايًك
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  :المعكؾ١ انتهاب-ب
المعكؾ١ َٔ َُاؾقٖا ايؿاغ١ًٝ أٚ اـاقد١ٝ ؾُٔ المُهٔ إ ٜتِ  انتهابتتُجٌ في  ٖٚٞ

ٖفٙ المعكؾ١ َٔ ايٓؿٚات ٚالم٪تمكات اٚ ا٫ْلذْت اٚ َٔ غ٬ٍ غلدا٤ ايتهٜٛل  انتهاب
، نُا تهاِٖ قٓٛات انتهاب المعكؾ١ في (Amin , 2007, p. 35) ٚانتشٛاـ ايًكنات

انتكطاب المٛظؿين اؾؿؾ، ٚبا٭غِ المتُٝمٕٚ َِٓٗ، عٔ طكٜل ايًكانات ٚايًبهات 
اـاقد١ٝ ٚايتعإٚ بين الم٪نهات ٚالمٓعُات ا٭غك٣، َجٌ َ٪نهات ايبشح ايعًُٞ 

ٓكهِ ٖفٙ ا٫نايٝب الى ٚـيو َٔ غ٬ٍ انايٝب ٚتكٓٝات ت٪ؾٟ الى انتهاب المعاقف ٚت
 ب٘قهُين ق٥ٝهٝين ا٭ٍٚ ٖٛ ايتكٓٝات ايتكًٝؿ١ٜ َجٌ المكاب٬ت الشٝه١ًٝ، ٚالمكاب٬ت ايً

ٖٝه١ًٝ، ٚالمكاب٬ت غلر الشٝه١ًٝ ٚنفيو الم٬سع١ ٚايتطبٝل ايعًُٞ في المٝؿإ، ٚايكهِ 
فاٍ المعكؾ١ ٚـيو ايجاْٞ ٖٛ ايتكٓٝات غلر ايتكًٝؿ١ٜ ايتي ٜهتعًُٗا ايؿٓٝين ٚالمٗٓؿنين في 

، َٔ غ٬ٍ ايعُـ (81، ّ:2007غايب، (يًشٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ ٚتٛؾلرٖا 
ع٢ً إعؿاؾ غكا٥ط المعكؾ١، يفيو ٖٓايو عؿ٠  يعٌُايفٖني ايتكًٝؿٟ أٚ ا٫يهلذْٚٞ ٚا

اًْط١ تهاِٖ في ؼٌٜٛ المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ الى َعكؾ١ َكو١ َجٌ اؾاق٠ ايًكا٤ات 
لز١ٝ ٚايتي تٛؾك ادٛا٤ َكو١ يًعاًَين مما وؿمِٖ ٫نتهاب ٚا٫دتُاعات غلر ايك

اؾٝؿ٠  ٝبَعاقف دؿٜؿ٠، ٜٚعتلد نكؾ ايكُِ ٚانتػؿاّ المجالات آٜا اسؿ٣ ا٫ناي
يًكع ٚتؿهلر المعاقف اي١ُٝٓٓ، نُا ٚتهاِٖ ع١ًُٝ تٛؾك ايب٢ٓ ايتشت١ٝ المك١ْ ٚاؾغاٍ 

 .(Coacks, 2003, p. 14 ) لمعكؾ١ٚاؿٛاؾم ـات ا١ُٖٝ يع١ًُٝ انتهاب ا المهاؾآتْعِ 
 :ؽمٜٔ المعكؾ١-ز
ع١ًُٝ ؽمٜٔ المعكؾ١ تمجٌ دهكا ٜكبط بين دًب المعكؾ١ ٚع١ًُٝ انلذداعٗا، يفيو  إٔ

ايهجلر َٔ ايك١ُٝ المٛدٛؾ٠ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ْاػ١ َٔ عٓاَك المعكؾ١ المتعؿؾ َْٚٛٛعاتٗا 
ٝٓٗا ٚإؾاَتٗا ٚؼؿٜجٗا بانتُكاق، ٜٚكتبط ٖفا المؿّٗٛ بٛدٛؾ ـانك٠ ْٚكٚق٠ ايكبط ب
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ظُٝع المعًَٛات ٚالمعاقف اـا١َ بٗا ٖٚٞ َا ٜطًل عًٝٗا  ؼتؿغيًُ٪نه١ َٔ غ٬لشا 
ايفانك٠ المٓع١ُٝ ٚايتي تع٢ٓ بتػمٜٔ ٚتبٜٛب جمٝع اْٛاع ٚايهاٍ المعاقف ُْٔ قٛاعؿ 

ايٝٗا ٚانلذداعٗا عٓؿ اؿاد١ ٚا٫نتؿاؾ٠ ايهلذ١ْٝٚ ٚنذ٬ت ٚقق١ٝ، تهٌٗ ايٍَٛٛ 
 .(28، ّ:2011دكاؾات ٚ آغكٕٚ، ( َٚهإَٓٗا في نٌ لَإ 

 :ًَاقن١ المعكؾ١-ؾ
ٖفٙ ايع١ًُٝ عٔ المهاق ايتؿاعًٞ بين اؾُٝع ٚالمعاقف اي١ُٝٓٓ اؿؿٜج١ ايتي تب٢ٓ َٔ  تعلد

فب ٖفٙ المعكؾ١ غ٬ٍ أعٓا٤ ايؿكٜل علد غلداتِٗ المًلذن١، ٖٚٞ تكتهم ع٢ً اًْا٤ ٚد
عٔ طكٜل ا٫دتُاعات غلر ايكلز١ٝ غاقز َٝؿإ ايعٌُ ٚايػلر َعؿ لشا، سٝح يمهٔ إٔ 
تًٓأ َٔ غ٬ٍ اهاؾ نماـز ـ١ٖٝٓ ًَلذن١ ٚايجك١ المتباؾي١ بِٝٓٗ، نُا ٜتِ آٜا ايتًاقى في 

 ,Nonaka ) .ايعًُٞالمعاقف اي١ُٝٓٓ بٛانط١ الم٬سع١ ٚايتكًٝؿ ٚالمحانا٠ ٚايتطبٝل 

Toyama, & Konno, 2000) 

 :تطبٝل المعكؾ١-ٙ
ايػكض َٔ إؾاق٠ المعكؾ١ ٖٛ تطبٝل المعكؾ١ المتاس١ يًًكن١، ٖٚٞ ع١ًُٝ المُاقن١  إٕ

ٚا٫نتػؿاّ ايؿعًٞ يًُعكؾ١ المهتهب١ أٚ المتٛيؿ٠. ٜعهو تطبٝل المعكؾ١ ؼٌٜٛ المعكؾ١ إلى 
َؿغ٬ت المعكؾ١ َبايك٠ مٛ ؼهين ا٭ؾا٤ ايتٓعُٝٞ في  عًُٝات تًػ١ًٝٝ، ٚهب تٛدٝ٘

ايٛظٝؿ١ٝ، ؾُٔ ايطبٝعٞ إٔ ٜهٕٛ تطبٝل المعكؾ١ َبٓٝا ع٢ً المعكؾ١  لمٛاقـإؽاـ ايككاق ٚا
 .المتاس١، تهتػؿّ إؾاق٠ المعكؾ١ ايٓادش١ المعكؾ١ المتاس١ في ايٛقت المٓانب ؿٌ المًه٬ت

 (128، ّ: 2011ايطكٚا١ْ، (
٪نهات ايتي تهع٢ إلى ايتطبٝل اؾٝؿ يًُعكؾ١ تعٝين َؿٜك َعكؾ١ َٔ ٚادب٘ ع٢ً الم هب

تعمٜم ايتطبٝل اؾٝؿ، ٜٚعٌُ َؿٜك المعكؾ١ نُهٕٛ َتػُِ في ًَاقن١ المعكؾ١ ٚايتٓؿٝف 
ايُاقّ يًتطبٝكات، ٚايٍَٛٛ إلى ايتكاقٜك ٚايتطبٝكات اؾٝؿ٠، نُا ٜٚعلد ٖفا المؿّٗٛ عٔ 

ؿ١ْٚ في اـٖإ ا٫ؾكاؾ ٚع٢ً ا٫دٗم٠ اؿانٛب١ٝ َْٛع الم المعكؾ١ْٚع المعًَٛات ٚ
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ايتطبٝل ايؿعًٞ ٚايعًُٞ ع٢ً اٯ٫ت ٚالمانٓات ٚا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا ٚدني ثماق ٖفٙ 
المعاقف ٚتمجٌٝ المعكؾ١ ع٢ً اقض ايٛاقع تطبٝكا عًُٝا ُْٔ المٛاقؾ ٚا٫َهاْات المتاس١ 

 ايفانك٠ ايتٓع١ُٝٝ ٚاؾغاٍ المعكؾ١ في يًًكن١، ٚتكّٛ بانتػؿاّ المعاقف المتٛؾك٠ المػم١ْ في
قكاقات الم٪نه١، ٚـيو َٔ ادٌ إؽاـ قكاقات َٛؾك١ َٚٓانب١ تكاعٞ ظكٚف ٚقؿقات 

 الم٪نه١ .
 المحٛق ايجاْٞ: تطبٝكات ٚإنٗاَات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في إؾاق٠ المعكؾ١

 المعكؾ١ أ٫ٚ: تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ ايؿاع١ُ ٱؾاق٠
يكؿ  اٖتِ ايباسجٕٛ بأْع١ُ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ا٫تُا٫ت ايتي تكؿّ ايؿعِ ٚاٱنٓاؾ 
إلى عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١ ، ٚتكُٞ فا٫ت انتؿاؾ٠ إؾاق٠ المعكؾ١ َٔ تطبٝكات ْعِ 

 - ) تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات  ٚا٫تُا٫ت ؾٗٓاى َٔ  َٓؿٗا إلى فُٛع١ َٔ  ا٭ْع١ُ

Laudon & Laudon, 2004)أْع١ُ المهتب ٖٞٚ ،   Office System ٌُٚأْع١ُ ع
 Group Collaboration  ٚأْع١ُ تعإٚ المجُٛع١ Knowledge work system  المعكؾ١

system ٞٚأْع١ُ ايفنا٤ ا٫َطٓاع Artificiel Intelligent System  ٕٛٚتطكم باسج
١ ٚإؾقاز عؿؾ َٔ ا٭ْع١ُ ايؿكع١ٝ ايتي تكؿّ انتػؿاّ آغكٕٚ إلى َؿكؾات ٖفٙ ا٭ْعُ

اؾٌٓ يًُعكؾ١ َٔ غ٬ٍ ؼًٜٛٗا الى َٓتر ًَُٛى، ٖٚفا َا ٜ٪نؿٙ تماٜؿ انتػؿاّ 
 . تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات َٔ قبٌ الم٪نهات ايّٝٛ

 : "Knowledge work system" ٫بتهاق المعكؾ١()أْع١ُ عٌُ المعكؾ١ .1
ابتهاق َعكؾ١ َٚع١ًَٛ دؿٜؿ٠ َجٌ ابتهاق عُاٍ المعكؾ١ يهًع١  ٜكُؿ بعٌُ المعكؾ١ ٖٛ     

دؿٜؿ٠ اٚ طكم عٌُ دؿٜؿ٠ اٚ يتشهين المٛدٛؾ َٓٗا، ٚهم٨ عٌُ المعكؾ١ الى عؿ٠ 
سكٍٛ َتػ١ُُ ٚنشكٌ يمتًو تًهًٝ٘ كتًؿ١ َٔ أْع١ُ عٌُ المعكؾ١ يؿعِ ايعُاٍ في 

 .ـيو اؿكٌ، ٚالمحاؾع١ ع٢ً انتُكاق ػؿؾ المعكؾ١
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ى ايعؿٜؿ َٔ ْعِ عٌُ المعكؾ١ ا٭نجك ؽُُا ٚايتي تُُِ بًهٌ غاّ يلذٜٚر ٖٚٓا
 :ابتهاق المعكؾ١ َٚٔ ٖفٙ ا٭ْع١ُ

 :Computer Aided Design Systems ْعِ ايتُُِٝ بمهاعؿ٠ اؿانٛب- أ
تعطٞ ٖفٙ ايٓعِ ا٭ؾٚات المتػ١ُُ ايتي وتادٗا عُاٍ المعكؾ١ نايكنّٛ ايبٝا١ْٝ     

ايتشًٌٝ، اؾٚات اؾاق٠ ايٛثا٥ل ٚا٫تُا٫ت، ٚؼتاز ٖفٙ ا٫ْع١ُ الى  المتكؿ١َ، اؾٚات
دٌ اؿٌ ايهكٜع يًكنّٛ ايبٝا١ْٝ المتكؿ١َ، أٚ اؿانبات المعكؿ٠ أق٠ٛ سانٛب١ٝ ١َُٗ َٔ 

ايٓكٚق١ٜ يعُاٍ المعكؾ١ نايباسجين ايعًُٝين ، َُُُٞ المٓتذات ٚالمحًًين المايٝين ، 
لمُٗات َتػ١ُُ في ا٫ؾا٤ ؾايتُُِٝ الشٓؿنٞ  ٚتُُِ قطات عٌُ المعكؾ١ غايبا

لمٗٓؿى ٜتطًب قطات عٌُ تتطًب قنِ تُاَِٝ ٚق٠ٛ ناؾ١ٝ يًتشٌُٝ ايج٬ثٞ ا٫بعاؾ 
 .ٚايفٟ ىتًـ تماَا عٔ قطات عٌُ المحًٌ المايٞ

 Virtual Reality System :أْع١ُ ايٛاقع ا٫ؾلذاْٞ- ب
ًؿ١ في ايتؿاعٌ ايبًكٟ َع اؿانٛب علد تتٝض تطبٝكات ايٛاقع ا٫ؾلذاْٞ ػكب١ كت    

ـيو ايؿكع َٔ ايبٝاْات "تهٓٛيٛدٝا سانٛب َتطٛق٠، ٜٚكُؿ بايٛاقع ا٫ؾلذاْٞ ٖٛ 
ايفٟ ٜعٌُ ع٢ً غُك المهتػؿّ في ب١٦ٝ اَطٓاع١ٝ Computer Graphics اؿانٛب١ٝ

اـبال، ( "اؾلذا١ْٝ ظـات ث٬ث١ أبعاؾ ٚايتػاطب بٗا ٚايتأثلر بٗا ٚـيو بايمَٔ اؿكٝكٞ
في ايتؿقٜب ايؿٓا٥ٞ ،َٓع ايتُاَِٝ، V.R ، ٚتهتػؿّ تطبٝكات(15، ّ: 2002

المجا٫ت ايطب١ٝ، اٱظٗاق ايعًُٞ ٚايتشهِ عٔ بعؿ، ايؿٔظ ٚغلرٖا َٔ ايتطبٝكات 
اٯغف٠ بايتماٜؿ ٚايتي تتٌَٛ َٜٛٝا إلى ابتهاقات دؿٜؿ٠ تؿتض آؾام دؿٜؿ٠ يًُعكؾ١ 

ايتػاطب١ٝ( َع المهتػؿّ ٚايتي تًهٌ اؾهك بٝٓ٘ (ايب١ٝٓٝ اٱْها١ْٝ ٚتطٛق نؿا٠٤ ايٛاد١ٗ 
  .ٚبين ايٓعاّ اؿانٛبٞ
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 :Artificiel Intelligence System أْع١ُ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ.2
َٓف اـُهٝٓات ايككٕ الماْٞ تم تطٜٛك ادٗم٠ اؿانٛب ٚايلداَر يؿقد١ ايٍَٛٛ الى 

هلر اٚ َا ٜه٢ُ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ادٗم٠ ؼانٞ عٌُ ايعكٌ ايبًكٟ ٚطكٜكت٘ في ايتؿ
ٖٚٛ ٜعلد عٔ اؾٗٛؾ المبفٚي١ يتطٜٛك ايٓعِ المعتُؿ٠ ع٢ً اؿانٛب ٚايتي يمهٔ إ 
تتُكف نايبًك، َع ايكاب١ًٝ يتعًِ ايًػات، الال َُٗات َاؾ١ٜ، انتػؿاّ المعؿات 

ٜٔ ايفنا٤ ألمؿقن١ باٱسهاى، َٚٓاٖا٠ غلد٠ اٱْهإ في اؽاـٙ يًككاق، ٚقؿ تبًٛقت َٝاؾ
 :ا٫َطٓاعٞ في فاٍ اؾاق٠ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ

 :Expert System ايٓعِ اـبلر٠-أ 
ٖٛ ْعاّ المعًَٛات ؿٌ اٱيهايٝات عٔ طكٜل اؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ ٭ٟ فاٍ قؿؾ 
ٚؾقٝل يًػِ غبلر ٜه٢ُ بايٓعاّ اـبلر، ٚتهتػؿّ ايٓعِ اـبلر٠ يكبض المعكؾ١ 

ٛع١ َٔ ايكٛاعؿ ٚاؿكا٥ل ايتي تٓاف الى ـانك٠ اٚ ُْٔ يًعاًَين الماٖكٜٔ بُٝػ١ فُ
ـغلر٠ ايتعًِ المٓعُٞ، ٜٚهاعؿ ٖفا ايٓعاّ آٜا في اؽاـ ايككاق عٔ طكٜل طكع ا٫ن١ً٦ 
في َُِٝ المْٛٛع ٚيكع ا٭نباب ايتي تْٛض اؾعاٍ َع١ٓٝ، نُا تهاعؿ ايٓعِ اـبلر٠ 

 .ايٓاىنتػؿاّ عؿؾ قًٌٝ َٔ في َهاعؿ٠ الم٪نهات يُٓاع١ قكاقات عاي١ٝ اؾٛؾ٠ با
)Laudon & Laudon, 2004, p. 237)  
 :Fuzzy Logic System ْعاّ المٓطل ايٓبابٞ-ب 

ٖٚٞ ايبٝاْات ايػلر "تتُجٌ في ا٭ْع١ُ المعتُؿ٠ ع٢ً اؿانٛب لمعاؾ١ ايبٝاْات ايٓباب١ٝ 
عكؾ١ ْاق١ُ نا١ًَ اٚ َشٝش١ دم٥ٝاً إ َجٌ ٖفٙ ا٫ْع١ُ ؼٌ المًانٌ ايػلر َٗٝه١ً َع َ

 (O‘Brien, 2003, p. 316 ) ."ٚنُا ٜؿعٌ اٱْهإ
تهتػؿّ ايتهٓٛيٛدٝا المعتُؿ٠ ع٢ً ايكٛاعؿ ٚايتي ػٝم ايػُٛض ؿٌ المًانٌ ايتي لم ٜتِ 
سًٗا نابكا، ٖٚٞ ت٪نؿ ع٢ً َؿاِٖٝ ٚتكٓٝات َتٓٛع١ ٱسكال ٚتمجٌٝ المعكؾ١ ايػلر ؾقٝك١، 

ٚ ايػا١َٓ، أٚ غلر الم٪نؿ٠ ٚغلر المٛثٛم بٗا ٚتتُهٔ َٔ ابتهاق قٛاعؿ تهتػؿّ قِٝ ا
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ٖٚٞ ؼانٞ بفيو طكٜك١ ا٫ْهإ في  kتككٜب١ٝ ١ُٖٝٚٚ ٚبٝاْات غلر نا١ًَ ٚغا١َٓ
ٖٚٞ بفيو تهاعؿ ،( If  ….then (.... عٓؿ٥ف(اـا سٌُ(ايتؿهلر َٔ غ٬ٍ قاعؿ٠ 

 .غُٛض أٚ ْكِ أٚ عؿّ تأنٝؿباؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ َُٗا ًٜٛبٗا َٔ 
 :Artificiel Neural Network ايًبهات ايعُب١ٝ-ز 

ٖٚٞ عباق٠ عٔ َعاؾات سانٛب١ٝ اٚ بكفٝات تعتُؿ َعُاقٜتٗا ع٢ً قانا٠ الشٝه١ًٝ     
ايًبه١ٝ ٭عُاب ا٫ْهإ ٚعكً٘ ٚيمهٔ لشفٙ ايًبه١ َٔ َعاؾ١ قطع َتعؿؾ٠ َٔ 

عًِ تٓعِٝ المػططات ٚايلداَر ْؿهٗا ؿٌ المًانٌ المعًَٛات في ٚقت ٚاسؿ ٚيمهٔ إ تت
ـات ايع٬ق١ بٗا ، ٚؼانٞ ٖفٙ ايتك١ٝٓ تعاٌَ ا٫ْهإ عٓؿَا ٜٛاد٘ َٛاقـ تتٛؾك يؿٜ٘ 
َعكؾ١ غلر َكو١ عٔ فاٍ َعكفي َعين اـ تتطًب َٓ٘ ٖفٙ المٛاقـ ا٫نتعا١ْ غلدات٘ 

ؿ ٫ ٜتاع ي٘ َٛق٠ طبل ا٫ٌَ ايهابك١ ٚايتعًِ مما ٜؿعً٘ في َجٌ ٖفٙ المٛاقـ ٚايتي ق
َٓٗا ، ٚته٢ُ ايتك١ٝٓ ايتي تعاؾٍ عبٛق ٖفٙ ايؿذ٠ٛ بايًبهات ايعُب١ٝ . َٚٓٗا اؿٛنب١ 

 Artificiel Neural) اٚ ايًبهات ايعُب١ٝ ا٫َطٓاع١ٝ (Neural Computing) ايعُب١ٝ

Network) ت ايتي تهتػؿّ في اؿٍُٛ ع٢ً المعكؾ١ ٚا٫نتؿ٫ٍ ٚايتي تٛؾك اَهاْا
تًػٌٝ تكًؿ اَهاْات تًػٌٝ َع١ٓٝ يًعكٌ ايبًكٟ ٚتهٕٛ ايٓتا٥ر تمج٬ٝ يًُعكؾ١ ٜعتُؿ 
بًهٌ َتٛالٟ َهجـ ٚانلذداع نكٜع يهُٝات نبلر٠ َٔ المعًَٛات َٚكؿق٠ ع٢ً تمٝٝم 

 (08، ّ: 2000تٛقبإ ٚ آغكٕٚ، ( انماط اعتُاؾا ع٢ً اـلد٠
 :Genetic Algorithms اـٛاقلَٝات اؾ١ٝٓٝ-ؾ 

بكاَر ايهُبٝٛتك ايتي ؼانٞ عًُٝات بٝٛيٛد١ٝ َٔ أدٌ ؼًٌٝ ًَانٌ ايٓعِ ٖٞ 
  .ايتطٛق١ٜ ايبشح ايفٟ وانٞ ع١ًُٝ ا٫ْتكا٤ ايطبٝعٞ

ٜعتُؿ ٖفا ايهًـ عٔ فكٜات ا٭َٛق نُا ٜهتػؿّ بًهٌ قٚتٝني ٱهاؾ سًٍٛ َؿٝؿ٠ 
اـٛاقلَٝات يتشهين ٚعح المًانٌ اـٛاقلَٝات ايٛقاث١ٝ تٓتُٞ إلى ؾ١٦ أنلد َٔ 
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ايتطٛق١ٜ ايتي تٛيؿ سًٍٛ َج٢ً لمًانٌ بانتػؿاّ تكٓٝات َهتٛسا٠ َٔ ايتطٛق ايطبٝعٞ 
ٚايٓعِ ايطبٝع١ٝ اي٬ل١َ يًتطٛق، تعتُؿ أنانا ع٢ً ا٫نتػ٬ٍ ايفنٞ يًبشح ايعًٛا٥ٞ 

  .ٚتهتػؿّ ايتكٓٝات ا٭نان١ٝ ؿٌ المًانٌ بايطكم المج٢ً
 ( ع٢ً ٜؿ دٕٛ ٫ْٖٛؿ1975(ؿايٞ في ايعاّ ظٗكت اـٛاقلَٝات اؾ١ٝٓٝ بًهًٗا ا

John Holland  في داَع١ َٝتًٝػإ ٚتطٛقت في بؿا١ٜ ايجُاْٝٓات يتُبض أسؿ ايطكم
 . الشا١َ ٚايؿعاي١ يًتعاٌَ َع َها٥ٌ ا٫نتكُا٤ المعكؿ أٚ يًبشح عٔ ا٭َج١ًٝ

( Mockler, 1974, p. 11) 

١ٝ ْعكا ٫عتُاؾٖا ايًؿٜؿ ع٢ً قانا٠ عٌُ اؾٝٓات ايٛقاث١ٝ يًتٌَٛ َٚؿت باؾٝٓ
يًشٌ ا٭َجٌ، ٚباغتُاق ؾإٕ اـٛاقلَٝات اؾ١ٝٓٝ قا١ُ٥ أنانا ع٢ً تُُِٝ ٚاقلذاع 
اؿًٍٛ يًًُه٬ت ايتي تتعاٌَ َع عؿ٠ بؿا٥ٌ َكيش١ َٚ٪ثك٠ َجٌ ٚدٛؾ عؿؾ نبلر َٔ 

عًكات بٌ ٦َٚات ايعٛاٌَ ايتي المكيشين يًشٍُٛ ع٢ً قكض َٔ ايبٓو ٚٚدٛؾ اي
 ,Bouckaert, Frank) . هب أغفٖا بعين ا٫عتباق نأناى يًُؿا١ًْ ٚا٫غتٝاق بٝٓٗا

Hall, & Kirkby, 2013, p. 12) 
 Data Base System :ع١ُ قاعؿ٠ المعكؾ١.أ3ْ

ت المكتبط١ بمذاٍ َعكفي ؼتٟٛ قاعؿ٠ المعكؾ١ ع٢ً فُٛع١ َٔ المعكف ٚاـلدا 
َعين ٜٚتِ تطٜٛك قاعؿ٠ َهتك١ً يهٌ فاٍ َعكفي يتُجٌ اـلد٠ ايتي انتهبت َٔ ايعٌُ 
ٚايبشح في فاٍ َعين ع٢ً إ تتُٓٔ ايكاعؿ٠ انلد قؿق َٔ المعكؾ١ يمهٔ اؿٍُٛ عًٝ٘ 

ٚا٭طك  في المجاٍ المحؿؾ ٖٚٓاى انايٝب عؿٜؿ٠ يتُجٌٝ َعكؾ١ اـلدا٤ َجٌ ايكٛاعؿ ٚاؿكا٥ل
، ٚهب ايتُٝٝم بين قاعؿ٠ َعكؾ١ المٓع١ُ (163، ّ: 2005اؿُٝؿٟ ٚ آغكٕٚ، (

ٚقاعؿ٠ َعكؾ١ ايٓعِ اـبلر٠ إـ إٕ قاعؿ٠ المعكؾ١ ايتٓع١ُٝٝ تهٕٛ انجك اتهاعا ٚع١َُٝٛ 
ٚؼتٟٛ ع٢ً المعكؾ١ المجُع١ ٚالمهؿن١ ؿٌ ًَانٌ َتعؿؾ٠، َٔ ـيو يمهٔ ايكٍٛ بإ 
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ؿ٠ ايبٝاْات ٜاتٞ بعؿ اؿٍُٛ عًٝٗا َٔ اـلدا٤ ٚالمُاؾق المٛثٛق١ تمجٌٝ المعكؾ١ في قاع
 . ٚبطكٜك١ يمهٔ ؾُٗٗا ثِ تكجمتٗا الى قٛاعؿ اٚ الى َٛق اغك٣ َٔ تمجٌٝ المعكؾ١

 :Group Collaboration System أْع١ُ المًاقن١ اؾُاع١ٝ.4
ايكلز١ٝ  ؼتاز الم٪نهات الى ؾعِ أعُاٍ ايؿكم في فاٍ المعكؾ١ ايكلز١ٝ ٚغلر 

ايعا١ًَ يؿٜٗا ٚايتي تهٕٛ ػاقبٗا َُؿق َِٗ ـلدات الم٪نه١ ٚايتي يمهٔ إ ٜطًل عًٝٗا 
جماعات اـلد٠ ٖٚٞ جماعات غلر قلز١ٝ َٔ ا٫ؾكاؾ ٚايعاًَين في الم٪نه١ ٚاَشاب 
اٖتُاَات ١َٝٓٗ، َجٌ اؾُاع١ اـا١َ المٗت١ُ في ًْاط ا٫قكاض في اٟ َُكف َٚٔ 

 :َٛات المهتػؿ١َ في المًاقن١ اؾُاع١ٝ ٖٞاْع١ُ تكا١ْ المعً
  :Groupware & Web Collaboration المًاقن١ اؾُاع١ٝ ٚاؾٚات ايتعإٚ علد ايًبه١- أ
تتذهؿ المًاقن١ اؾُاع١ٝ َٔ غ٬ٍ ث٬ث١ َباؾ٨ انان١ٝ ٖٞ : ا٫تُا٫ت ،ايتعإٚ ،  

ٚي١ ، ايًكا٤ات ، ًَؿات ايتٓهٝلظ ٚايتي تهُض يًُذاَٝع إ تعٌُ َعاً في ايتٛثٝل ، اؾؿ
ايؿغٍٛ المًلذى ظقٛاعؿ ايبٝاْات المًلذن١ المتطٛق٠ ، ٚايلدٜؿ ا٫يهلذْٚٞ ٚٚدؿت 
المٓعُات الم٪نؿ٠ يًُعكؾ١ َجٌ ايًكنات ا٫نتًاق١ٜ ، الم٪نهات ايكا١ْْٝٛ ، يكنات 
 اؾاق٠ ا٫َٛاٍ إ اْع١ُ المًاقن١ اؾُاع١ٝ تمجٌ ق٠ٛ غا١َ يؿؾع المٛدٛؾات المعكؾ١ٝ ،
ٚإ اؾٚات ا٫ْلذْت َجٌ ايلدٜؿ ا٫يهلذْٚٞ ، سٛاقات ا٫غباق اؾُاع١ٝ ، ايًٓك علد 

ٚالمحاؾث١ ٚاؿٛاقات ٚايتًؿٕٛ  (On line) ايًبه١ ٚعكؿ المًتكٝات ٚالم٪تمكات المبايك٠
ٚايؿٝؿٜٛ نٌ ٖفٙ ا٫ؾٚات ت٥٬ِ بًهٌ دٝؿ المًاقن١ اؾُاع١ٝ ٚتعؿ بؿا٥ٌ َٓػؿ١ٓ 

 .عٞايتهايٝـ يًعٌُ اؾُا
 The Internet Enterprise Knowledge ا٫ْلذْت ٚب٦ٝات َعكؾ١ الم٪نه١-ب

Environment: 
تكؿّ ا٫ْلذْت اناى يب٦ٝات َعكؾ١ الم٪نه١ عٔ طكٜل ايُّٓٛ، ايُٛت،  

ايؿٝؿٜٛ، ايًكا٥ض ايكق١ُٝ ًَاقنتٗا، ٚعكْٗا علد ٚاد١ٗ ب١ٝٓٝ تكًٝؿ١ٜ بهٝط١ اْاؾ١ الى 
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ٖٚٞ  (Organizational Knowledge Maps) المعكؾ١ َهاعؿ٠ الم٪نه١ بتكؿِٜ غكا٥ط
 .أؾٚات يتعكٜـ ٚػؿٜؿ َهإ َُاؾق َعكؾ١ الم٪نه١

 :Office System أْع١ُ المهتب.5
تعٌُ َععِ ايبٝاْات ٚتتعاٌَ َع عٌُ المعكؾ١ ٚتأغف َهاْٗا في عٌُ َهاتب المؿقا٤ ،   

ٔ غ٬ٍ قٝاَٗا بإؾاق٠ ٜأغف المهتب ؾٚقا نبلرا في تٓهٝل المعًَٛات ُْٔ المٓع١ُ َ
ٚتٓهٝل عٌُ عُاٍ المعكؾ١ ٚقبط عًُِٗ َع ناؾ١ َهتٜٛات ٚٚظا٥ـ المٓع١ُ ٚتهٌٗٝ 

ٖٚٛ عباق٠ "قبط المٓع١ُ بايعالم اـاقدٞ ٚبُِٓٓٗ ايمبا٥ٔ ، المجٗمٜٔ ، ايبا٥عين ٚغلرِٖ 
عٔ ْعاّ سانٛبٞ َجٌ َعالج ايهًُات ، ايلدٜؿ ايُٛتٞ ، ٚايُٛقٟ ٚايفٟ ُُِٜ 

عاًَٛ المهتب ( إلى ْطام (ٚتمتؿ عباق٠  "ٱْتاد١ٝ يعُاٍ المعًَٛات في المهتبيمٜاؾ٠ ا
ٚانع َٔ المؿقا٤ ٚايهتب١ ايفٜٔ ٜعًُٕٛ بمؿكؾِٖ اٚ ُْٔ فُٛعات ٚيماقنٕٛ ا٫ًْط١ 

 :(Laudon & Laudon, 2004, p. 318) ايتاي١ٝ
  تكتٝب عًُٝات ايتٛثٝل َٔ اًْا٤ ايٛثا٥ل، غمْٗا، انلذداعٗا، تؿكٜػٗا

ٚتهتػؿّ في ـيو تكٓٝات َعالج ايهًُات ايٓايك المهتبي، ايٓايك ا٫يهلذْٚٞ، 
 .اؾاق٠ تؿؾل ايعٌُ

  ،ْٞٚدؿٚي١ عٌُ ا٭ؾكاؾ ٚاؾُاعات ٜٚهتػؿّ في ـيو ايتكِٜٛ ا٫يهلذ
 .ٚالمًاقن١ اؾُاع١ٝ ٚا٫ْلذْت

  ا٫تُا٫ت عٔ طكٜل ايًكا٤ات، تٓعِٝ ايُٛت ٚا٫تُا٫ت المهتٓؿ٠ ع٢ً
ؾكاؾ ٚاؾُاعات ٚتهتػؿّ تكا١ْ ايلدٜؿ ا٫يهلذْٚٞ، ايلدٜؿ ايُٛتٞ، ايٛثا٥ل ي٬

 .ْعاّ ايكؾ ايُٛتٞ

  تٓعِٝ ايبٝاْات ايتي تٌُ َٔ المٛظؿين، ايمبا٥ٔ، ٚايتذاق ٚتهتػؿّ في ـيو
تهٓٛيٛدٝا قٛاعؿ ايبٝاْات، تؿكٜل ا٭ٚقام، ٚاد١ٗ المهتػؿّ ايُؿٜك١... 
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لٜاؾ٠ اْتاد١ٝ ايعاًَين في المهتب. ٚتٗؿف تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات الى 
 :ٖٚٓاى فُٛع١ َٔ تطبٝكات ْعِ المهتب ايتي تهاعؿ في تٛلٜع المعكؾ١ ٖٚٞ

 Words Processing :َعالج ايهًُات-أ
ٜعكف َعالج ايهًُات باْ٘ فُٛع١ َٔ المهْٛات الماؾ١ٜ يًشانٛب ٚايلدفٝات ايتي  

ا َٔ غ٬ٍ ايًاي١ ٚتُشٝشٗا تكّٛ بإًْا٤ ايُّٓٛ ايهتاب١ٝ ٚايكؿق٠ ع٢ً عكْٗ
ٚغمْٗا ع٢ً ٚنا٥ط ايتػمٜٔ ٚانلذداعٗا ٚتًػًٝٗا ٚطباعتٗا، ٚايتي تهاعؿ في اعؿاؾ 
ايتكاقٜك، قٛا٥ِ ا٫نعاق، ا٫دكا٤ات، اْاؾ١ الى المهاعؿ٠ في ا٫تُا٫ت بين المٓعُات 

 .بعؿؾ َٔ ايٓهؼ المطبٛع١
 :Desktop Publishing ايٓايك المهتبي-ب

ايًٓك المهتبي ايٛن١ًٝ ايٛسٝؿ٠ ايع١ًُٝ ايه١ًٗ يْٛع َهتٓؿات ٚٚثا٥ل  أَبشت بكاَر 
يمتمز ؾٝٗا ايِٓ َع ايكنّٛ ٚايُٛق، ٚتكؿّ اَهاْات نبلر٠ يًبشح ٚا٫نلذداع 
ٚنكع١ ايٍَٛٛ الى ايبٝاْات المطًٛب١ ٚتٛؾلر نٗٛي١ نبلر٠ في ؼؿٜؿ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات 

 .عٔ طكٜل ايًبهات اٚ ا٫قكاّ المُػٓط١ ٚالمعكؾ١ في إقناٍ ٚتٌَٛٝ ايٛثا٥ل اَا
 :Electronic Calendaring ايتٓعِٝ ا٫يهلذْٚٞ يًُٛاعٝؿ-ز
ٚتعلد عٔ انتػؿاّ يبه١ اؿانٛب في ؽمٜٔ ٚانلذداع دؿٍٚ المٛاعٝؿ ٚا٫قتباطات  

اـا١َ بالمه٪ٚيين َٚكادعت٘ ٚتعؿًٜ٘ في اٟ ٚقت َٔ غ٬ٍ ايٛسؿ٠ ايطكؾ١ٝ اـا١َ 
 .ٛن١ًٝ يتٌَٛٝ المعكؾ١ اْاؾ١ إلى نْٛ٘ َٓعِ يًٛقتبٗا، ٜٚهتػؿّ ن

 :Document Management System ْعاّ إؾاق٠ ايٛثا٥ل-ؾ
ٜهتػؿّ في غؿ١َ يبه١ ايعٌُ يتشكٜك ايبٝاْات ايكق١ُٝ في قكّ ايتػمٜٔ ايًٝمقٟ 
ٚايعٌُ ع٢ً تٛؾلر المعًَٛات ٚالمعكؾ١ لمهتػؿَٝٗا ايفٜٔ ٜتعإًَٛ َع ٖفا ايٓعاّ 
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يطكؾ١ٝ، ٜٚؿٝؿ ٖفا ايٓعاّ بتُٜٛك ايٛثا٥ل ايتاقى١ٝ الم١ُٗ ٚؽمٜٓٗا َٚٔ ثِ بالمحطات ا
 (142، ّ: 2005اؿُٝؿٟ ٚ آغكٕٚ، ( . انلذداعٗا ٚايكدٛع ايٝٗا عٓؿ اؿاد١ ايٝٗا

 ثاْٝا: إنٗاَات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ في إؾاق٠ المعكؾ١
٥م ا٭نان١ٝ في ؾعِ ٚتؿعٌٝ إؾاق٠ َٔ ايكنا (ICT) تعؿ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ

المعكؾ١ ؾاغٌ الم٪نهات اؿؿٜج١، ٚتهِٗ ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝا بًهٌ ؾعاٍ في جمع المعكؾ١ 
ٚؽمٜٓٗا ٚتباؾلشا ٚتطبٝكٗا، مما ٜعمل َٔ قؿق٠ الم٪نه١ ع٢ً اؽاـ قكاقات أؾٌٓ ٚؼكٝل 

 .(Alavi & Leidner, 2001, p. 124 ) َٝم٠ تٓاؾه١ٝ
 :تٝهلر جمع المعكؾ١ ٚتٓعُٝٗا.1

إٕ أؾٚات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات َجٌ ْعِ إؾاق٠ قٛاعؿ ايبٝاْات، تهاعؿ ع٢ً جمع المعكؾ١ 
نايبٝاْات ٚايتكاقٜك ٚالمهتٓؿات( َٔ كتًـ َُاؾق الم٪نه١ ٚتٓعُٝٗا بطكٜك١ (ايُكو١ 

 .يمهٔ ايٍَٛٛ إيٝٗا بهكع١
ا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚايتشًٌٝ ايبٝاْاتٞ َٔ انتًاف المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ نُا تٴُهٍٔ تكٓٝات ايفن

 (Turban, Volonino, & Wood, 2018, p. 220( . ايها١َٓ في ا٭ًْط١ اي١َٝٛٝ يًُ٪نه١
 :غمٕ ٚتٓعِٝ المعكؾ١.2

يتػمٜٔ المعكؾ١  (DBMS) ٚـيو َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ أْع١ُ إؾاق٠ قٛاعؿ ايبٝاْات
 .ل، اٱسُا٥ٝات، ٚايككاقات ايهابك١ايُكو١ َجٌ ايتكاقٜك، ايٛثا٥
ٌَّ أْع١ُ إؾاق٠ المعكؾ١ ع١ًُٝ تٓعِٝ المحت٣ٛ المعكفي ٚقبط٘ بالمٗاّ ٚايٛظا٥ـ  (KMS) ته

 .ؾاغٌ الم٪نه١
 One Drive أٚ Google Drive َجٌ (Cloud Storage) تٛؾك أْع١ُ ايتػمٜٔ ايهشابٞ

 .يٍَٛٛ َٔ أٟ َهإَهاس١ غلر قؿٚؾ٠ تككٜبٶا يتػمٜٔ المعكؾ١ َع إَها١ْٝ ا
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تهاعؿ أؾٚات ايؿٗكن١ اٱيهلذ١ْٝٚ ٚايتُٓٝـ ايفنٞ ع٢ً تهكٜع ع١ًُٝ انلذداع 
 & Chaffey) .المعكؾ١ ٚتٓعُٝٗا بطكٜك١ َٓطك١ٝ سهب المْٛٛع أٚ ايكهِ أٚ ا٭١ُٖٝ

White, 2011, p. 94) 
 :ًْك ٚتباؾٍ المعكؾ١.3

اٍ َجٌ ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ، َُٓات ايؿقؾي١، ٚالمٓتؿٜات ايؿاغ١ًٝ تٛؾك أؾٚات ا٫تُ
إَها١ْٝ تباؾٍ المعًَٛات ٚاـلدات بهكع١ بين ا٭ؾكاؾ ٚايؿكم، تعتُؿ الم٪نهات ع٢ً 

 .ن١ُُٓ َكنم١ٜ يًٓك ايهٝانات، اٱدكا٤ات، ٚالمهتٓؿات الم١ُٗ Intranet اٱْلذاْت
المٛظؿين ع٢ً ًَاقن١ المعكؾ١ ٚؼؿٜجٗا  ًٜذع wikis انتػؿاّ المٛاقع ايتًاقن١ٝ َجٌ

 بانتُكاق
َٔ ْكٌ المعكؾ١ Zoom) ،)Microsoft Teams تٴُهٍٔ أؾٚات ا٫دتُاعات ا٫ؾلذا١ْٝ

 .اي١ُٝٓٓ علد ايٓكايات ٚا٫دتُاعات المبايك٠، غا١َ بين ا٭ؾكق١ ايتي تعٌُ عٔ بعؿ
(Turban, Volonino, & Wood, 2018, p. 225) 

 .Turban, Volonino, & Wood, 2018, p) طبٝل المعكؾ١ في ايعًُٝات ٚايككاقات.ت4

158): 
تمهٍٔ المؿقا٤ َٔ  (Decision Support Systems -DSS) إٕ أْع١ُ ؾعِ اؽاـ ايككاق

 .١ٝٓ ع٢ً بٝاْات ؾقٝك١ ٚؼ٬ًٝت َتكؿ١َانتػؿاّ المعكؾ١ المتاس١ ٫ؽاـ قكاقات َب
تٛظٍـ ايبٝاْات المتاس١  (Business Intelligence -BI) تطبٝكات ـنا٤ ا٭عُاٍ

 .٫نتػ٬ّ َ٪يكات ا٭ؾا٤ ٚاػاٖات ايهٛم
ايتي ؼانٞ غلدات اـلدا٤ ٚتهاعؿ  (Expert Systems) انتػؿاّ ا٭ْع١ُ اـبلر٠

 .اؿاد١ يتؿغٌ بًكٟ َبايك المٛظؿين في اؽاـ قكاقات َعكؿ٠ ؾٕٚ
 :المحاؾع١ ع٢ً المعكؾ١ ٚحماٜتٗا.5

تٛؾك أؾٚات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ْعِ أَٔ المعًَٛات ايتي ؼُٞ المعكؾ١ َٔ ايهكق١ أٚ 
 .َجٌ ايتًؿلر، نًُات المكٚق، ٚايٓهؼ ا٫ستٝاطٞ((ايٓٝاع 
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ٚنٝـ، مما ٜعمل  لمعكؾ١ َٔ ٜهتػؿّ المعكؾ١ َٚت٢ audit trails تٴهتػؿّ أْع١ُ ايتتبع
 (Chaffey & White, 2011, p. 112) .ايكقاب١ ٚيمٓع ن٤ٛ ا٫نتػؿاّ

ٖٚٞ المعكؾ١ ايًػ١ُٝ غلر المهتٛب١( َٔ غ٬ٍ تهذٌٝ (تهِٗ في تٛثٝل المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ 
َطٓاعٞ يتؿكٜؼ ا٫دتُاعات، إًْا٤ ايؿٝؿٜٖٛات ايتؿقٜب١ٝ، ٚانتػؿاّ تكٓٝات ايفنا٤ ا٫

  .ٚتًػِٝ اـلدات

 : (Nonaka & Takeuchi, 1995, p. 45) ؼؿٝم ايتعًِ ايتٓعُٝٞ.6
يتؿقٜب المٛظؿين ٚتطٜٛك  (e-learning) تعتُؿ الم٪نهات ع٢ً أْع١ُ ايتعًِ اٱيهلذْٚٞ

 .َٗاقاتِٗ بًهٌ َهتُك
ٶَا  Coursera أٚ Moodle تٛؾك َُٓات َجٌ أٚ ْعِ ايتعًِٝ اـا١َ بالم٪نهات ؾك

 .يًتعًٍِ ايفاتٞ ٚالمٗني
ٜهاعؿ ع٢ً تتبع َهاقات ايتعًِ اـا١َ بهٌ  (LMS) انتػؿاّ أْع١ُ إؾاق٠ ايتعًِ

 .َٛظـ ٚقبطٗا عادات الم٪نه١ المعكؾ١ٝ
 ثايجا: عٛا٥ل انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في إؾاق٠ المعكؾ١ في الم٪نهات

 :ايهبلر٠، ٖٓاى بعض ايتشؿٜات ايتي تٛاد٘ الم٪نهات في ٖفا المجاٍ قغِ ايؿٛا٥ؿ
 تهًؿ١ اقتٓا٤ َٚٝا١ْ ا٭ْع١ُ ايتهٓٛيٛد١ٝ. 
 َكا١َٚ ايتػٝلر َٔ قبٌ بعض المٛظؿين ايفٜٔ ٜؿًٕٓٛ ايطكم ايتكًٝؿ١ٜ. 
 ق١ً ايتؿقٜب ْٚعـ ايجكاؾ١ ايكق١ُٝ يؿ٣ بعض المهتػؿَين. 
 ّٚدٛؾ حما١ٜ ناؾ١ٝ يًُعكؾ١ المػم١ْ كاطك ا٭َٔ المعًَٛاتٞ في ساي١ عؿ. 
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 :غاتم١
إٕ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ تٴعؿ أؾا٠ انلذاتٝذ١ٝ تهِٗ في تهكٜع ٚتؿعٌٝ نٌ 

ا٫نتهاب، ايتٛثٝل، المًاقن١، ا٫نتػؿاّ(، ٚيهٔ لاسٗا ٜعتُؿ (َكاسٌ ؾٚق٠ المعكؾ١ 
 .ن١ المعكؾ١ ٚتعًُٗاع٢ً ٚدٛؾ ب١٦ٝ تٓع١ُٝٝ ؾاع١ُ، ٚثكاؾ١ َ٪نه١ٝ تًذع ع٢ً ًَاق

تٴعٗك ٖفٙ ايؿقان١ إٔ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ تًعب ؾٚقٶا قٛقٶٜا في ؾعِ نٌ 
  عًُٝات إؾاق٠ المعكؾ١، بؿا١ٜ َٔ انتهابٗا ٚؽمٜٓٗا، إلى ًَاقنتٗا ٚتطبٝكٗا، ٚيعٌ أبكل

غًُت ايؿقان١ الى فُٛع١ َٔ ايٓتا٥ر ايتي يمهٔ انتعكاْٗا في ْتا٥ر ايؿقان١: 
 ايعٓاَك ايتاي١ٝ:

  َؿ٣ انتعؿاؾ الم٪نه١ يتبني ايجكاؾ١ ايكق١ُٝ، ٚتٛؾلر المٛاقؾ ايبًك١ٜ ٚايتك١ٝٓ
 اي٬ل١َ،

  إ ايتُجٌٝ ايتهٓٛيٛدٞ يٓعِ المعًَٛات في الم٪نه١ ٜهٕٛ َٔ غ٬ٍ فُٛع١
َهْٛات ٖٞ المهْٛات الماؾ١ٜ يًشانٛب ًَٚشكات٘، ٚايلدفٝات، ٚا٫تُا٫ت، 

 ؾٚايبٝاْات، ٚا٭ؾكا
  تهُٔ ق١ُٝ الم٪نهات ايّٝٛ في َٛدٛؾاتٗا المعكؾ١ٝ ٚالمتُج١ً بإؾاق٠ المعكؾ١ ايتي

تكّٛ بتشكٝل أٖؿاؾٗا َٔ غ٬ٍ تهٜٛٔ المعكؾ١ ٚابتهاقٖا، ٚاؿٍُٛ عًٝٗا َٔ 
َُاؾقٖا المػتًؿ١، ٚغمْٗا في قاعؿ٠ َعكؾ١ الم٪نه١ ًَٚاقنتٗا يػكض ؼهين 

 .عًُٝات َٚٓتذات ٚغؿَات الم٪نه١
 ٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت جم١ً َٔ ا٭ْع١ُ يؿعِ عًُٝات إؾاق٠ تكؿّ ته

 :المعكؾ١
  أْع١ُ عٌُ المعكؾ١، أْع١ُ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، أْعِ قاعؿ٠ المعكؾ١، أْع١ُ

 اؾُاعات المتعا١ْٚ
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 ٚأْع١ُ المهتب. 
 باٱْاؾ١ إلى ت١٦ٝٗ ب١٦ٝ تًذع ع٢ً ايتعًِ ٚالمًاقن١. 

 :عض ايتَٛٝات فييمهٔ إ ْٛدم بتَٛٝات ايؿقان١: 
  ٌُلٜاؾ٠ اٖتُاّ الم٪نهات بمٛاقؾٖا المعكؾ١ٝ َٔ غ٬ٍ انتشؿاخ ًْاط ٜع

ع٢ً تهاٌَ إؾاق٠ المعكؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، ٜأغف ع٢ً عاتك٘ َٛانب١ 
  .ايتطٛقات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚتهػلرٖا ٭عُاٍ المٓع١ُ

 ت١ٝ ْكٚق٠ تبني الم٪نهات إلى انلذاتٝذٝات تهٜٛٔ ٚتعمٜم ايب٢ٓ ايتش
يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚقاٚي١ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ تطبٝكاتٗا في ؼهين أؾا٤ المٓع١ُ 

 .بًهٌ عاّ ٚإؾاق٠ المعكؾ١ بهٌ غاّ
  تٓعِٝ ؾٚقات ته١ٜٝٓٛ َهتُك٠ في فاٍ انتػؿاّ اؾٚات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

  المكتبط١ بإؾاق٠ المعكؾ١
 عًَٛات المهتػؿ١َ في ايكٝاّ بايتكِٝٝ المهتُك يؿعاي١ٝ اْع١ُ تهٓٛيٛدٝا الم

 الم٪نه١.
 قا١ُ٥ المكادع:

 قا١ُ٥ المكادع بايًػ١ ايعكب١ٝ:
عُإ، ا٭قؾٕ: ؾاق َؿا٤ يًًٓك  إؾاق٠ المعكؾ١.(. 2015(قعٞ َُطؿ٢ عًٝإ.  .1
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إ، عُ المؿاِٖٝ، ايٓعِ ايتكٓٝات(.(اؾاق٠ المعكؾ١ (. 2007(ٜانين نعؿ غايب.  .2
 ا٭قؾٕ: ؾاق المٓاٖر يًطباع١ ٚايًٓك.

 ."َؿغٌ َعاَك-ْعِ المعًَٛات ا٫ؾاق١ٜ"(. 2005(اؿُٝؿٟ، ٚ آغكٕٚ.  .3
 عُإ، ا٫قؾٕ: ؾاق ٚا٥ٌ يًًٓك ٚايتٛلٜع.
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Abstract: 

Big data, supported by artificial intelligence and machine learning, enables 

predictive modeling that helps banks anticipate customer needs and market 

shifts. Research in the Indian banking sector demonstrates how data 

analytics enhances customer segmentation and the personalization of 

marketing strategies, leading to higher satisfaction and engagement. 

Moreover, big data tools improve internal operations and supply chain 

finance coordination, indirectly strengthening service quality through 

streamlined processes. By offering timely and comprehensive insights, big 

data supports customized financial products, better risk management, and 

stronger customer relationships. In this study, an interview with the Director 

of the National Bank of Algeria (BNA) in Algiers was conducted to address 

the research problem. The findings reveal that monetary authorities have 

begun adopting large databases to mitigate various risks, resulting in greater 

banking efficiency. 
Keywords: Big data, bank efficiency, banking risks. 
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 :ًَػِ

المؿع١َٛ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚتعًٍِ اٯي١، تٴُهٍٔ َٔ ايُٓفد١ ايتٓب٪١ٜ  ايبٝاْات ايٓػ١ُ،
ايتي تهاعؿ ايبٓٛى ع٢ً انتبام استٝادات ايع٤٬ُ ٚايتش٫ٛت في ا٭نٛام. ٚتٴعٗك 
ايبشٛخ في ايكطاع المُكفي الشٓؿٟ نٝـ تٴهِٗ ؼ٬ًٝت ايبٝاْات في ؼهين ػم١٥ ايع٤٬ُ 

ا ٜعمل َهتٜٛات ايكْا ٚايتؿاعٌ. باٱْاؾ١ إلى ٚؽُِٝ انلذاتٝذٝات ايتهٜٛل، مم
ـيو، تٴهِٗ أؾٚات ايبٝاْات ايٓػ١ُ في ؼهين ايعًُٝات ايؿاغ١ًٝ ٚتٓهٝل تمٌٜٛ 
ن٬نٌ ايتٛقٜؿ، َا ٜؿعِ دٛؾ٠ اـؿ١َ بًهٌ غلر َبايك علد تبهٝط اٱدكا٤ات. َٚٔ 

ٜك َٓتذات غ٬ٍ تٛؾلر ق٣٩ يا١ًَ ٚفي ايٛقت المٓانب، تؿعِ ايبٝاْات ايٓػ١ُ تطٛ
َاي١ٝ ك١ُُ، ٚؼهين إؾاق٠ المػاطك، ٚتعمٜم ايع٬قات َع ايع٤٬ُ. ٚفي ٖفٙ ايؿقان١، 
أُدكٟ سٛاق َع َؿٜك ايبٓو ايٛطني اؾما٥كٟ في ايعا١َُ اؾما٥ك يٲداب١ عٔ اٱيهاي١ٝ 
المطكٚس١. ٚتًلر ايٓتا٥ر إلى إٔ ايهًطات ايٓكؿ١ٜ يكعت في اعتُاؾ قٛاعؿ بٝاْات 

 .َٔ كتًـ المػاطك، مما أؾ٣ إلى قؾع نؿا٠٤ ايبٓٛىْػ١ُ يًشؿ 
 المػاطك المُكؾ١ٝ، نؿا٠٤ ايبٓٛى، ايٓػ١ُ ايبٝاْات: َؿتاس١ٝنًُات 

 
1. Introduction  

The banking sector has undergone significant transformation with the advent 

of big data, which has become a critical driver of innovation and efficiency. 

Big data, characterized by its volume, velocity, and variety, offers banks the 

ability to process vast amounts of information in real-time, enabling better 

decision-making and improved customer experiences. This article explores 

the impact of big data on bank efficiency and financial inclusion, drawing on 

insights from recent research studies. 

According to (Schepinin V & Bataev A, 2019) and a recent study on 

digitization‘s impact on banking operational efficiency Operations 

enhancement, risk management, and innovation, big data enables banks to 

enhance their operations significantly by automating routine tasks, 
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improving decision-making, optimizing resource allocation, and reducing 

costs and risk,  and the integration of big data analytics allows banks to 

process and analyze vast volumes of structured and unstructured data, which 

leads to faster transaction processing and fewer manual errors, generating 

substantial time and cost savings This digital transformation harmonizes 

various operational facets, resulting in synergistic improvements across 

banking functions and elevating overall efficiency ( (Winasis S et AL, 2020) 

and (Beheshtinia M A & Omidi S, 2017). 

These improvements translate into stronger financial performance and 

sustainable growth, fostering investor confidence. 

Moreover, big data technologies such as Hadoop
1
 and in-memory 

computing
2
 have been adopted by leading banks worldwide to analyze 

complex data streams from customer transactions, social media, and call 

centers. For instance, JP Morgan Chase uses Hadoop to mine unstructured 

data like social media posts and emails to tailor products to customer needs 

and improve service delivery speed (Saurav S, 2020). Similarly, Garanti 

Bank in Turkey leveraged big data analytics to reduce operational costs and 

enhance performance by analyzing real-time data from multiple channels. 

In summary, big data enables banks to enhance operations by automating 

processes, improving data-driven decision-making, optimizing risk 

management, and delivering better customer service, which collectively 

improve operational efficiency and financial outcomes. 

 

All of which contribute to enhanced financial performance. Despite 

numerous studies on big data in sectors, empirical evidence regarding its 

direct impact on banks' financial performance, specifically through the 

application of robust econometric techniques like panel models, remains 

scarce. This paper systematically addresses the role of big data in propelling 

                                                           
1
 Hadoop is an open-source software framework designed for the 

distributed storage and processing of large datasets, often referred to as "big data," 

across clusters of computers. 
2
 In-memory computing is a technology that stores and processes data 

directly in a computer's main memory (RAM) instead of relying on traditional disk-

based storage. This approach dramatically accelerates data retrieval and computation 

by eliminating the latency associated with reading and writing to slower storage 

devices like hard drives or SSDs 
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financial performance of banks using panel data models and drawing upon 

recent research published. 

 

Big Data, Information Production, and its Role in Improving Financial 

Performance in Banks Using Panel Models. Each study is summarized for its 

methodology, findings, and relevance to the theme. 

From this point, the following problem can be posed: 
To what extent has the use of big data advanced in enhancing the efficiency 

of Algerian banks in particular? 

Accordingly, the following hypothesis can be formulated:  
- There are serious initiatives aimed at providing extensive customer 

data that offer a comprehensive picture enabling the prediction of 

potential risks, thereby improving the efficiency of banks. 

We based the scope of the study on global references and attempted to apply 

the experiences and efforts of other countries to Algeria. Accordingly, an 

interview was conducted with an official at an Algerian bank (BNA) on the 

subject. 
2. Literature review on Big Data, Information Production, and Financial 

Performance in Banks Using Panel Models 

Big Data is a valuable asset for companies across all industries as part of 

their digitization strategy. However, the financial industry for a long time 

remained quite hesitant about implementing new, innovative technologies.  

But today, the banking industry seems to have fully embraced big data and 

uses it to serve customers in a more efficient manner and to keep up with 

changing trends and requirements.  (Irina L, 2025) Highlighted the biggest 

use cases of big data for banks as well as the major challenges that 

companies face when deciding to implement business analytics. 
The banking sector is undergoing a seismic change driven by the adoption of 

big data analytics. The ability to collect, process, and analyze huge volumes 

of structured and unstructured data is revolutionizing the operations, 

decision-making processes, and competition strategies of banks in the 

technology era. Big data enables banks to advance customer needs 

understanding by collecting, processing, and analyzing vast amounts of 

diverse data to generate actionable insights that support personalized 

services, improved risk management, and enhanced customer experiences. 

https://softteco.com/big-data
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According to a comprehensive review on the impact of big data analytics in 

financial services, banks leverage big data to anticipate customer needs, 

tailor financial products to individual preferences, and deliver more relevant 

recommendations, which strengthens customer loyalty and trust (Aderemi S 

et al, 2024). 

According to (intellect market scope, 2025) The integration of artificial 

intelligence and machine learning with big data analytics further facilitates 

predictive modeling, allowing banks to identify emerging customer needs 

and market trends more effectively. 

A study by (Utkarsh & Santosh, 2015) on the Indian banking sector 

highlights how big data analytics are successfully used to improve customer 

segmentation and personalize marketing strategies, enhancing customer 

engagement and satisfaction. 

In addition, big data tools enable banks to improve internal operations and 

supply chain finance relationships, which indirectly improves customer 

service by ensuring smooth operations, thus extending the impact to 

increasing effective financial inclusion rates (i.e. achieving monetary 

stability by reducing bank default rates and predicting counterparty risks) 

(Jui-Long Hung et al, 2020). 

Big data analytics allows banks to analyze customer behavior patterns, 

transaction histories, and feedback in real-time, enabling them to proactively 

offer solutions and adapt services to changing customer circumstances. This 

customer-centric approach is supported by advanced analytics tools that 

streamline loan approvals, optimize investment strategies, and reduce 

friction in financial transactions, thereby enhancing the overall customer 

experience (Sivakami R $ Prachi G, 2024). 

Big data analytics provides actionable insights that empower banks to 

optimize resource allocation and risk management (Utkarsh S $ Santosh G ،

2015). For example, banks can better predict credit risks, detect fraud in real-

time, and streamline compliance processes, which reduces operational losses 

and enhances service reliability ( (Pandey D et al, 2022).  Moreover, big data 

supports enhanced security and fraud detection mechanisms through real-

time monitoring and anomaly detection, which increases customer 

confidence in the safety of their financial transactions (Sivakami R $ Prachi 

G, 2024). 
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The financial services business might greatly benefit from the application of 

ML and AI. They completely transform the financial services industry and 

how they are provided to customers. It has the potential to increase the 

efficiency of internal procedures, cybersecurity, and risk reduction while 

also leading to more informed and personalized products and services. 

Customer satisfaction is enhanced by the speedier response made possible by 

AI. Artificial intelligence (AI) and machine learning (ML) are changing the 

way financial institutions produce and utilize data insights, which is leading 

to new types of innovation in business models, changes in competitive 

ecosystems and workforces, new dynamics in risk, and new problems for 

companies and governments (Naga S A P, 2024). 

 

- Big Data, Financial Innovation and Financial Performance: 

Evidence from the United Kingdom Banking Sector (Osei-Assibey 

M, 2024) 

Methodology: 

 Mixed methods: Quantitative (questionnaire survey of 150 bank 

managers, regression with mediation models), and qualitative (semi-

structured interviews with 13 bank managers). 

 Panel regression models to test the impact of big data and financial 

innovation on bank financial performance. 

Key Findings: 

 Big data and financial innovation both have a positive and significant 

effect on financial performance. 

 Financial innovation mediates the relationship between big data and 

financial performance. 

 Customer data analytics drive financial innovation and competitive 

advantage in banks. 

Relevance: 

 Provides a robust empirical framework for understanding how big data 

and information production (via customer data) enhance bank 

performance, validated with robustness checks and cross-country 

analysis. 
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-  An Empirical Investigation into the Influence of Big Data 

Technology on the Profitability of China‘s City Commercial Banks 

(Luo J. Yang J & Wu G, 2021) 

 

Methodology: 

 Static panel data model using data from iWind database (2013–

2019) for Chinese city commercial banks. 

 Multi-factor statistical model controlling for bank-specific variables. 

Key Findings: 

 Big data technology currently has a negative impact on bank 

profitability, possibly due to high initial investment and adaptation 

costs. 

 The study suggests the need for further research into the long-term 

effects and potential endogeneity issues. 

Relevance: 

 Highlights that the relationship between big data and financial 

performance may be context-dependent and nonlinear, especially 

during early adoption phases. 

- The Effects of Big Data on Commercial Banks  (Yin X, 2024) 

          Methodology: 

 Panel analysis comparing treatment and control groups of banks 

before and after big data adoption. 

 Examined loan attributes, interest rates, default rates, and screening 

ability. 

Key Findings: 

 Big data improves banks‘ screening ability, increases loan volumes, 

and reduces default rates. 

 Banks with high IT capacity reallocate credit more efficiently to 

high-quality borrowers. 

Relevance: 

 Demonstrates how big data enhances information production, credit 

allocation, and ultimately financial performance through improved 

risk management. 

- Big Data Analytics Influence on Financial Performance and Market 

Value (Nejjari Z & Aamoum H, 2021) 

Methodology: 
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 Used Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) technique to 

assess the impact of intellectual capital and big data analytics on 

financial performance. 

Key Findings: 

 Big data analytics, through improvements in human, structural, and 

capital efficiency, positively influences financial performance and 

market value. 

Relevance: 

 Connects big data-driven information production with value creation 

and performance in banks. 

- Bank Financial Performance and its Linkage with Capital: A 

Dynamic Panel Data Analysis of Public Sector Banks in India 

(Bandyopadhyay A, 2022) 

Methodology: 

 Dynamic panel data models (GMM) for Indian banks, analyzing the 

effects of capital, asset quality, and other bank-specific factors on 

performance indicators (ROA, NIM, etc.). 

Key Findings: 

 Capital adequacy and asset quality are significant determinants of 

financial performance. 

 Panel models provide more accurate insights into the dynamic 

relationships in banking data. 

Relevance: 

 While not solely focused on big data, the study exemplifies the use 

of advanced panel models in banking performance analysis. 

- PLOS ONE (2024). The Impact of Digital Financial Inclusion on 

Bank Performance (Jing Z et al, 2024) 

 

Methodology: 

 Panel effects model on 30 Chinese provinces (2012–2021), 

examining digital financial inclusion‘s impact on bank performance. 

 Mediation effect model with risk-taking as a mediator. 

Key Findings: 

 Digital financial inclusion (enabled by big data and digital 

platforms) significantly improves bank performance. 
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 Risk-taking mediates the relationship, suggesting that information 

production via digital channels enhances performance through better 

risk management. 

Relevance: 

 Shows the importance of big data-driven digital financial services in 

performance improvement, using panel models. 

- Panel Financial Ratios Data Underlying the Performance of GCC 

Banks (Mahieddine A G & Abdalla S, 2019) 

 

 

Methodology: 

 Provides panel data on 46 banks in the Gulf Cooperation Council 

(GCC) countries. 

 Enables analysis of financial performance drivers using panel data 

methods. 

Key Findings: 

 While not a direct study, this dataset supports research into how big 

data and information production might affect financial performance 

in a regional context. 

Relevance: 

 Useful for comparative or regional panel data analysis of big data‘s 

impact. 

- Modelling Profitability of Banks by Using Dynamic Panel Data 

Estimation Method (Laurynas N, 2014) 

Methodology: 

 Dynamic panel data estimation to analyze the relationship between 

bank profitability and macroeconomic variables. 

Key Findings: 

 Macroeconomic variables significantly affect profitability; dynamic 

panel models capture these effects. 

Relevance: 

 Provides methodological precedent for using dynamic panel models 

in banking performance studies. 

Synthesis and Gaps 

 Consensus: Most studies find that big data and information 

production (especially via customer data and digital channels) 



 

 

 
185 

 

positively affect bank financial performance, particularly when 

mediated by financial innovation and risk management 

improvements. 

 Contrasts: Some evidence (Luo et al., 2021) suggests negative short-

term impacts, likely due to high costs or early-stage inefficiencies. 

 Methodological Advances: Panel data models, including fixed-

effects, random-effects, and dynamic GMM, are widely used to 

control for unobserved heterogeneity and dynamic effects. 

 Regional Focus: While much research is from the UK, China, and 

India, panel data from GCC countries and other regions is available 

for comparative studies. 

3. The development of the use of big data in the banking sector 

The big data and analytics market size has grown rapidly in recent years. It 

will grow from $115.98 billion in 2024 to $131.4 billion in 2025 at a 

compound annual growth rate (CAGR) of 13.3%. The growth in the historic 

period can be attributed to strong economic growth in emerging markets, 

increased internet penetration, government initiatives in developing 

economies, rising penetration of E-Commerce, and increased availability of 

mobile devices (the business research company, 2025). 

In the banking sector, spending on big data usage and related technologies is 

growing significantly in 2025, driven by priorities such as data analytics, 

artificial intelligence (AI), cloud migration, and enhanced security measures. 

Key points from recent research and market insights include: 

 Tech Spending Increase: Over 80% of surveyed banks, fintechs, and 

credit unions plan to increase their technology investments in 2025, with 

data analytics and AI among the top focus areas (Melinda H, 2025). 

 Big Data Analytics Market in Banking: The global big data analytics 

market for banking is projected to grow from about $307.5 billion in 

2023 to $745.2 billion by 2030, reflecting the critical role of data-driven 

insights in banking operations and customer relationship management 

(Owen M, 2025). 

 Big Data Market Size Specific to Banking: The big data market in 

banking alone is expected to grow from approximately $39.7 billion in 

2025 to $81.5 billion by 2034, with a compound annual growth rate 

(CAGR) of 8.32% (Aarti D, 2025). 
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 Data Budgets and AI Integration: A survey showed that 94% of financial 

institutions plan to increase their data budgets in 2025, largely driven by 

rising data volumes and the need for real-time data processing to support 

faster payment cycles and settlement times (A-Team Insight Blogs, 

2024). 

 Investment Focus Areas: Banks are investing heavily in generative AI, 

cybersecurity, and AI/data analytics. Generative AI is a top technology 

trend, with banks moving from experimentation to full-scale 

implementation, including infrastructure setup and governance 

frameworks (Chris N, 2025). 

 Use Cases: Big data analytics in banks supports cash flow forecasting, 

risk management, expense optimization, personalized credit 

recommendations, and strategic business expansion insights, enhancing 

operational efficiency and customer service (Owen M, 2025). 

So, banks are significantly increasing their spending on big data 

infrastructure and analytics initiatives in 2025, with investments supporting 

AI adoption, cloud migration, enhanced security, and real-time data 

capabilities. This reflects the sector‘s recognition of big data as a strategic 

asset to improve decision-making, risk management, and customer 

engagement. 

4. Modern trends in all studies in the field of using big data in banking 

efficiency 

Big data is transforming the banking sector by enabling institutions to 

process and analyze vast volumes of information from multiple sources. 

Recent scientific literature highlights several key ways in which big data 

enhances banking services. 

4.1 Fraud Risk Analysis and Security 

Big data analytics is widely used for real-time fraud detection and risk 

analysis, enabling banks to identify suspicious activities and safeguard 

financial transactions more effectively. Enhanced data-driven security 

frameworks help banks respond to both external and internal cyber threats 

(Vikesh K et al, 2025); (Arif M, 2022). 

One of the most significant contributions of big data to bank efficiency is its 

role in risk management. Big data analytics enables banks to process vast 

amounts of structured and unstructured data, identifying potential risks such 

as loan defaults and fraudulent activities in real-time (Li J, 2025). By 
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leveraging predictive models and machine learning algorithms, banks can 

anticipate and mitigate risks more effectively, thereby enhancing their 

overall efficiency (Amer, 2024) (Hasan M et al, 2020). 

Big data analytics allows banks to detect fraudulent activities in real-time by 

analyzing patterns across millions of transactions. Advanced algorithms flag 

anomalies and potential risks, significantly reducing financial crime and 

improving credit risk assessment. This capability is consistently identified as 

a top strategic application for banks (Weisman-Pitts, 2024). 

The ability of big data to analyze vast amounts of information in real-time 

has revolutionized risk management in banking. Fintech lenders, such as 

LendingClub, have demonstrated that the use of alternative data and AI/ML 

can improve credit risk assessment, leading to higher lending efficiency 

(Fürwitt, 2022). So, big data analytics can improve risk modeling and fraud 

detection capabilities. By analyzing vast datasets, banks can identify 

anomalies and mitigate risks more effectively (Bi Y et al, 2020). 

4.2 Customer Analysis and Hyper-Personalization 

   Banks leverage big data to understand customer behaviors, preferences, 

and needs. This enables hyper-personalized services, such as tailored 

financial products, investment 

 Advice, and proactive customer support, which significantly improve 

customer acquisition, retention, and satisfaction  (Kevin C, 2025); (Vikesh 

K et al, 2025). Big data also plays a crucial role in enhancing customer 

service, which in turn contributes to bank efficiency. By analyzing 

customer data, banks can gain insights into customer behavior and 

preferences, enabling them to offer personalized financial products and 

services (Amer, 2024) (Li J, 2025). This not only improves customer 

satisfaction but also fosters long-term customer relationships, leading to 

increased operational efficiency. It can also increase Customer Journey 

Optimization By mapping and analyzing the customer journey, banks can 

identify pain points and optimize experiences across digital and physical 

channels. This allows for proactive problem resolution and seamless 

service delivery, further improving customer retention. Banks are 

increasingly using big data analytics to gain deep insights into customer 

behavior, preferences, and needs, fundamentally transforming their 

approach to customer engagement and service delivery. Effective use of 
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big data allows banks to segment customers and tailor services, enhancing 

customer satisfaction and loyalty. This is achieved through advanced 

analytics that identify customer lifetime value and preferences (Priya C R 

& Prashanth K, 2020) 

4.3  Predictive Analytics Frameworks: Implementing frameworks like 

iCARE enables banks to analyze customer behavior and transaction 

patterns, providing actionable insights from large datasets  (Sun N et al, 

2014). 

4.4  Transaction Data Analysis: Banks can utilize aggregated transaction 

data to nowcast economic indicators, such as GDP, which demonstrates 

the predictive power of big data in assessing consumption and 

investment trends (Barlas A B et al, 2023). 

4.5   Operational Efficiency: The integration of big data into daily 

operations can streamline processes, reduce costs, and improve 

transaction efficiency, as evidenced by case studies demonstrating 

successful implementation of analytics frameworks (Sun N et al, 2014). 

 

 

5 How Banks Leverage Big Data to Understand Customer Behavior, 

Preferences, and Needs 

 

5.1     Personalization and Targeted Services and Real-Time Behavior 

Monitoring 

With big data, banks can segment their customer base more effectively and 

deliver hyper-personalized products, services, and communications. This 

includes tailored financial advice, customized dashboards, and relevant 

product recommendations based on individual behaviors and preferences. 

Such personalization enhances customer satisfaction, loyalty, and 

engagement. 

Big data systems enable banks to monitor customer behavior in real time, 

allowing them to respond swiftly to changes in preferences or detect unusual 

activities that may indicate fraud. 

5.2   Strategic Decision-Making 
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 Insights derived from big data inform strategic decisions, from product 

development to marketing campaigns, ensuring offerings are closely 

aligned with evolving customer needs and market trends. 

Big data analytics empowers banks to move beyond traditional 

segmentation, offering highly personalized, data-driven experiences that 

foster deeper customer relationships and drive business innovation. 

Would you like specific case studies or examples of banks successfully 

applying these strategies? 

5.3  Opérationnel Efficiency and Innovation 

 Big data supports the development of new business models, product 

offerings, and services. It also streamlines internal processes, reduces 

operational costs, and boosts overall efficiency. Automation and AI-

driven analytics are key enablers in this area (Kevin C, 2025); (Vikesh 

K et al, 2025); (Arif M, 2022). 

 Big data has significantly enhanced operational efficiency in the 

banking sector. By leveraging big data analytics, banks can optimize 

their internal processes, reduce costs, and improve resource allocation. 

For instance, big data enables banks to streamline credit assessment 

processes, reducing the time and resources required to evaluate loan 

applications (Li J, 2025). Additionally, big data analytics can identify 

inefficiencies in operational workflows, allowing banks to implement 

targeted improvements (Amer, 2024). 

 Big data has significantly enhanced the operational efficiency of banks 

by enabling better risk management, improving customer service, and 

streamlining internal processes. For instance, the use of digital finance 

has been shown to improve total factor productivity in commercial 

banks through technological innovation and financial innovation (Zuo 

L, 2023). 

5.4  Advanced Technologies Intégration 

 The adoption of AI, machine learning, and cloud computing is 

accelerating. These technologies are used for insights, automation, and 

agile decision-making, making banks more responsive and resilient to 

market changes  (Kevin C, 2025); (Arif M, 2022). 

5.5   Data-Driven Decision-Making 
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 Banks increasingly rely on big data for strategic decision-making, risk 

management, and optimizing the banking supply chain. This data-

centric approach enhances competitiveness and supports informed 

business strategies (Arif M, 2022). 

5.6   Challenges 

 Despite the benefits, banks face challenges such as data complexity, the 

need for skilled data analysts, high data management costs, and 

increased competition. Data Security and privacy remain top concerns 

(Arif M, 2022). 

 Data Privacy and Security: One of the most significant challenges 

associated with big data adoption in the banking sector is data privacy 

and security. The collection and storage of vast amounts of customer 

data increase the risk of data breaches and misuse, which can 

compromise customer trust and expose banks to legal and reputational 

risks (Amer, 2024) (Li J, 2025). To mitigate these risks, banks must 

implement stringent governance and security measures, including 

encryption, access controls, and regular audits (Amer, 2024).  
 Algorithmic Bias and Discrimination: Another challenge associated with 

big data is algorithmic bias and discrimination. The use of machine 

learning algorithms in credit scoring and risk assessment can perpetuate 

existing biases if the training data is biased or incomplete (Lee, 2024). 

This can result in unfair treatment of certain customer segments, 

undermining efforts to promote financial inclusion. To address this 

issue, banks must ensure that their algorithms are transparent, fair, and 

regularly audited for bias (Lee, 2024). 

6 Field study to conduct an interview on the impact of using big data on 

the efficiency of banks 

We utilized an interview tool with a framework at the National Algerian 

Bank to determine the relative weight of the bank‘s orientation toward using 

big data in financing decision-making, obtaining a concise profile of clients, 

and attempting to predict potential risks. This approach is based on the 

premise that big data is primarily used to measure various risks, whether 

financial or operational. The results were as follows: 

 

Interview Questionnaire with the Manager of the National Algerian Bank 
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Topic: The Contribution of Big Data to Bank Efficiency 

Likert Scale (1 = Strongly Agree, 5 = Strongly Disagree) 

6.1 Section One: Adoption and Use of Big Data 

The National Algerian Bank relies on big data analytics technologies to 

improve the quality of decision-making. (Mean score: 4, positive correlation) 

Big data is used by the bank to analyze customer behavior and develop 

financial products and services. (Mean score: 4, positive correlation) 

Big data technologies are seamlessly integrated with the bank‘s traditional 

systems. (Mean score: 4, positive correlation) 

The bank provides adequate training and support for employees to use big 

data analytics tools. (Mean score: 3, positive correlation) 

6.2 Section Two: Impact of Big Data on Banking Operations Efficiency 

The use of big data has contributed to accelerating transaction processing 

and reducing errors. (Mean score: 5, positive correlation) 

Big data analytics have improved the accuracy of financial forecasting and 

risk management. (Mean score: 5, positive correlation) 

Big data analysis has significantly helped reduce the bank‘s operational 

costs. (Mean score: 4, positive correlation) 

Big data has contributed to improving regulatory compliance monitoring and 

audit reporting. (Mean score: 5, positive correlation) 

Big data has enhanced customer experience through service personalization. 

(Mean score: 4, positive correlation) 

6.3 Section Three: Challenges and Obstacles 

The bank faces challenges in providing the necessary technical infrastructure 

for big data analytics. (Mean score: 4, negative correlation) 

There are concerns regarding data privacy and information security when 

using big data. (Mean score: 4, positive correlation) 

The bank suffers from a shortage of specialized competencies in big data 

analysis. (Mean score: 3, positive correlation) 

Regulatory and legal challenges affect the implementation of big data 

technologies. (Mean score: 4, positive correlation) 

6.4 Section Four: Future Vision and Strategies 

The bank has a clear plan to expand the use of big data in the coming years. 

(Mean score: 4, positive correlation) 
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The bank plans to invest in developing digital infrastructure and enhancing 

data analytics capabilities. (Mean score: 4, positive correlation) 

The bank believes that big data will enhance its competitiveness in both 

local and international banking markets. (Mean score: 4, positive correlation) 

6.5 Section Five: Impact of Big Data on Financial Inclusion 

The use of big data has helped expand the customer base and improve 

financial inclusion. (Mean score: 4, positive correlation) 

Through big data analytics, the bank contributes to providing financial 

services targeted at traditionally underserved groups. (Mean score: 4, 

positive correlation) 

6.6 Section Six: General Recommendations 

It is essential to strengthen cooperation between government entities and the 

bank to overcome technical and regulatory obstacles. (Mean score: 4, 

positive correlation) 

Investment in training and developing competencies in big data analytics 

should be increased. (Mean score: 4, positive correlation). 

Through the analysis of the interview themes, the following was revealed: 

The average score for the first theme, related to the usability of big data, 

indicated a tendency toward its adoption; however, the level of utilization is 

not yet optimal. Regarding the second theme, which concerns the impact of 

big data on bank efficiency, the study showed a strong positive trend with an 

average score close to 5, meaning "strongly agree." This reflects full 

agreement on the significant impact of big data usage in enhancing banking 

efficiency. As for the potential challenges, the study revealed that most of 

them are related to breaches, cybersecurity risks, and privacy concerns, 

which consequently lead to the cautious use of big data.  Regarding the third 

theme, which had an average score of 4, indicating agreement with zero 

standard deviation, there is clear consensus and a well-defined vision 

concerning big data strategies. These strategies require investment to 

enhance digital infrastructure, thereby improving data analytics and 

alignment. This, in turn, strengthens the competitiveness of banks both 

locally and internationally. 

As for the impact of big data on financial inclusion, the study revealed a 

positive trend in their relationship; however, it is not yet at an optimal level, 

although there is consensus on the elements within this theme. 
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7 Conclusion 

Big data is a potent driver of improved financial performance in banks. 

Empirical findings from panel data models establish that banks using big 

data analytics achieve higher profitability, better cost control, and better risk 

management. The impact is even stronger when financial innovation 

strategies are augmented with big data initiatives. Policymakers and bank 

managers should invest in big data infrastructure and cultivate data-driven 

innovation culture in a bid to sustain competitive advantage in the evolving 

financial world. 

The impact of big data on bank efficiency and financial inclusion is 

profound and far-reaching. By enhancing operational efficiency, improving 

risk management, and expanding access to financial services, big data has 

the potential to transform the banking sector. However, the adoption of big 

data also poses significant challenges, including data privacy, algorithmic 

bias, and regulatory risks. To fully realize the benefits of big data, banks 

must address these challenges through robust governance, transparency, and 

collaboration with regulators and other stakeholders. As the banking sector 

continues to evolve, the strategic use of big data will be essential for driving 

efficiency, promoting financial inclusion, and fostering sustainable growth. 
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  :ًَػِ
تٗؿف ٖفٙ ايؿقان١ إلى ؼًٌٝ ٚاقع اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك ٚؼؿٜؿ ايعٛاٌَ 
ا٭نان١ٝ ايتي تهِٗ في ٖفا ايتشٍٛ. إـ ٜعتلد اقتُاؾ المعكؾ١ نمٛـدا ٜكنم ع٢ً إْتاز 

عالمٞ أؾا٤ ايؿٍٚ المعكؾ١ ٚتٛظٝؿٗا نُشكى ق٥ٝو يًُٓٛ ٚايت١ُٝٓ. ٜٚكَؿ َ٪يك المعكؾ١ اي
علد فا٫ت َجٌ ايتعًِٝ، ٚايبشح ٚايتطٜٛك، ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، ٚايب١٦ٝ ايتُه١ٝٓٝ. 

، ٖٚٞ 2021إلى  2017أظٗكت ْتا٥ر ٖفا الم٪يك بايٓهب١ يًذما٥ك غ٬ٍ ايؿلذ٠ َٔ 
ايؿلذ٠ ايتي ناْت ؾٝٗا اؾما٥ك َؿقد١ ُْٔ ٖفا الم٪يك ايعالمٞ َٓف بؿا١ٜ ايعٌُ ب٘، أؾا٤ 
َتٛاْعا دم٤ َٓ٘ قادع يػٝاب ايبٝاْات، مما ٜلدل ؼؿٜات في دٛؾ٠ ايتعًِٝ، ْعـ 

 ا٫نتجُاق في ايبشح ايعًُٞ، ٚتأغك في تبني ايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١.

بايكغِ َٔ ـيو، اؽفت اؾما٥ك غطٛات مٛ اٱ٬َع َٔ غ٬ٍ ؼؿٜح 
تًكٜعات ايؿاع١ُ ي٬بتهاق. المٓع١َٛ ايتع١ًُٝٝ، تعمٜم ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ، ٚتطٜٛك اي

ٚيتهكٜع ٖفا ا٫ْتكاٍ، ٢َٜٛ بمٜاؾ٠ اٱْؿام ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛك، ؼهين دٛؾ٠ 
ايتعًِٝ، ٚتعمٜم ايتعإٚ ايؿٚيٞ يٓكٌ المعكؾ١ ٚايتهٓٛيٛدٝا، مما يمهٔ اؾما٥ك َٔ بٓا٤ 

 اقتُاؾ َعكفي َتٓٛع َٚهتؿاّ.

 دما٥ك. ؛عالمَٞ٪يك المعكؾ١ اي ؛اقتُاؾ المعكؾ١ :نًُات َؿتاس١ٝ
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Abstract 
This study explores the current state of the knowledge economy in 

Algeria and the main factors shaping its transformation. A knowledge-based 

economy relies on producing and using knowledge as a primary driver of 

growth and development, with the Global Knowledge Index (GKI) serving 

as a key benchmark. The GKI evaluates performance across education, 

research and development, ICT, economic performance, and the enabling 

environment. Algeria‘s inclusion in the index (2017–2021) showed modest 

progress, partly constrained by data limitations. Findings indicate persistent 

challenges, including low education quality, limited investment in scientific 

research, and slow technological adoption. 

Nevertheless, Algeria is pursuing structural reforms aimed at 

modernizing education, expanding digital infrastructure, and strengthening 

the legal framework for innovation. The study recommends greater R&D 

investment, curriculum reform, enhanced teacher training, and stronger 

international cooperation in technology transfer. These measures would 

accelerate Algeria‘s shift toward a diversified, competitive, and sustainable 

knowledge-based economy. 
Keywords: Knowledge Economy; Global Knowledge Index (GKI); Algeria.  

 َكؿ١َ .1
ٜتماٜؿ اعتُاؾ اقتُاؾ ايعالم اؿؿٜح عًـ٢ المعًَٛـات بًـهٌ نـبلر، ٜٚعـؿ                  

تطٜٛك المعكؾ١ أَكا بايؼ ا٭١ُٖٝ يًتكؿّ ا٫قتُـاؾٟ، ؾأَـبض َٓـف تهـعٝٓٝات ايكـكٕ      
الماْٞ، َؿَٗٛا فتُع المعًَٛـات ٚا٫قتُـاؾ ايكـا٥ِ عًـ٢ المعكؾـ١ َْٛـع اٖتُـاّ        

اقنين، سٝح ٬ٜسغ ايتشـٍٛ ايـفٟ سـؿخ في ايـؿٍٚ     ٚانع َٔ قبٌ ايباسجين ٚالمُ
ايُٓاع١ٝ المتكؿ١َ َٔ اقتُاؾ ٜعتُؿ ع٢ً ايتُٓٝع إلى اقتُاؾ ٜعتُؿ ع٢ً اــؿَات،  
ٚغايبا َا ٜطًل ع٢ً ٖفا ايتػٝلر َهـُٝات َـا بعـؿ ايُـٓاع١ أٚ اقتُـاؾ اــؿَات،       

٣ ايهبلر ايفٟ ؾأَبض ٖٓاى تمٝٝم بين ايتُٓٝع ٚاـؿَات، ٚاْتكٌ ٖفا ايتُٝٝم إلى المؿ
يمهٔ َٔ غ٬ي٘ ػهٝؿ المعكؾ١ في نٌ َـٔ ايهـًع ٚاــؿَات، أؾ٣ ٖـفا ايتُٝٝـم إلى      
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تٛنٝع ايٓطام يًٌُٝ ايتُٝٝم بين المٓتذات المًُٛنـ١ ٚالمٓتذـات غـلر المًُٛنـ١ أٟ     
  .المعكؾ١

أؾ٣ ٖفا ايتشٍٛ ايجايح ايفٟ يٗؿٙ ا٫قتُاؾ ايعالمٞ بعؿ ظٗٛق ايمقاع١ 
ُجٌ بجٛق٠ المعًَٛات ٚالمعكؾ١، إلى ظٗٛق َُطًض لم ٜعكف َٔ قبٌ ٚايُٓاع١، ٚايفٟ ٜت

ٜعلد عٔ نمط اقتُاؾٟ دؿٜؿ، ٜعكف باقتُاؾ المعكؾ١، ٚايفٟ ْكُؿ ب٘ ايكؿق٠ ع٢ً 
انتشؿاخ ٚانتعُاٍ المعكؾ١ في إْتاز المٓتذات ٚايكؿق٠ ع٢ً ايتشهِ في ايتهٓٛيٛدٝا 

ع٢ً المعكؾ١ ٚإْتادٗا ًْٚكٖا، ايتي ٚاٱبؿاع، ؾأَبض ا٫قتُاؾ َؿؾٛعا بتكٓٝات تعتُؿ 
 .تتُتع بإَهاْات نبلر٠ ٱعاؾ٠ تًهٌٝ طبٝع١ ايعٌُ ٚا٫قتُاؾ

ٜٚعتلد ا٫ْتكاٍ أٚ ايتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ َٔ ايكٓاٜا الشا١َ، ٚـيو َٔ غ٬ٍ 
ؾِٗ أنجك عُكا يؿٚق المعكؾ١ في تطٜٛك ا٫قتُاؾ ٚتكؿّ المجتُعات، ٚأَبض ا٫قتُاؾ 

٘ بهكع١ نبلر٠ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، ٭ٕ ٖفٙ ا٭غلر٠ بؿأت ؼٌ قٌ قأى ايعالمٞ ٜتذ
إلى إٔ  (Peter Drucker) الماٍ نُٛقؾ قاؾق٠ ع٢ً ؼكٝل ايجك٠ٚ، سٝح قؿ أياق بٝلذ ؾقانك

المعكؾ١ تمجٌ المٛقؾ ا٭نانٞ في ظٌ ا٫قتُاؾ اؿايٞ، عٓؿَا أياق إلى ؾهك٠ إٔ الم٪نهات 
كؾ١ تمجٌ َ٪نهات المهتكبٌ ٚإٔ ًْاطٗا ٖٛ ًْاط المهتكبٌ، ايتي تعتُؿ بًؿ٠ ع٢ً المع

 .ؾذم٤ نبلر َٔ ايٓاتر المحًٞ يًؿٍٚ المتكؿ١َ َبني ع٢ً المعكؾ١ في ايٛقت اؿايٞ
تهع٢ اؾما٥ك نػلرٖا َٔ ايؿٍٚ، إلى ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ نػٝاق 

قؾ ايطبٝع١ٝ، غا١َ إنلذاتٝذٞ يتشكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ ٚتكًٌٝ ا٫عتُاؾ ع٢ً المٛا
المحكٚقات، ٜٚعؿ َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ أؾا٠ ١َُٗ يكٝاى أؾا٤ ايؿٍٚ في ٖفا المجاٍ، سٝح 
ًٌُٜ َ٪يكات ؾكع١ٝ َجٌ ت١ُٝٓ قأى الماٍ ايبًكٟ، ا٫بتهاق، ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًبشح 

ؿقٜب ٚايتطٜٛك، ٚقٜاؾ٠ ا٭عُاٍ. في ٖفا ايهٝام، ٜعتلد ا٫نتجُاق في إ٬َع ايتعًِٝ ٚايت
أَكا سٜٝٛا، إـ ٜهِٗ في إعؿاؾ ق٠ٛ عا١ًَ َاٖك٠ قاؾق٠ ع٢ً تعمٜم ا٫بتهاق ٚقٜاؾ٠ 
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ا٭عُاٍ، ُٖٚا عُٓكإ أنانٝإ يًُٓٛ ا٫قتُاؾٟ، نُا إٔ تطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًبشح 
ٚايتطٜٛك ٜهٌٗ ايتعإٚ بين ايباسجين ٚايكطاعات ايُٓاع١ٝ، مما ٜتٝض ؼٌٜٛ ا٭ؾهاق 

ذات ٚغؿَات ـات ق١ُٝ َٓاؾ١ عاي١ٝ. ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، يمهٔ إٔ ٜ٪ؾٟ المبتهك٠ إلى َٓت
تعمٜم ايُٓاعات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١، إلى تٜٓٛع ا٫قتُاؾ اؾما٥كٟ ٚتكًٌٝ ا٫عتُاؾ ع٢ً 

 .َاؾقات ايٓؿط، مما ٜعمل َٔ انتؿا١َ ايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ
 اقتُاؾ المعكؾ١، َٔ غ٬ٍ ٖفٙ اؾٗٛؾ، تمتًو اؾما٥ك ايؿك١َ ي٬ْتكاٍ بؿعاي١ٝ إلى

 مما ٜهِٗ في ؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ ٚا٫لؾٖاق ا٫قتُاؾٟ ع٢ً المؿ٣ ايطٌٜٛ.
 :بٓا٤ ع٢ً َا تكؿّ يمهٔ َٝاغ١ اٱيهاي١ٝ ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ اٱيهاي١ٝ:. 1.1

في اؾما٥ك قاعؿ٠ اْط٬م ؾاع١ُ يتشٍٛ  المعكؾ١إلى أٟ َؿ٣ يمجٌ ٚاقع اقتُاؾ 
  ْادض
ست٢ ٜته٢ٓ يٓا اٱداب١ عٔ ٖفٙ اٱيهاي١ٝ نإ ٫بؿ ػم٥تٗا إلى ؿكع١ٝ: . ا٭ن١ً٦ اي2.1

 ا٭ن١ً٦ ايؿكع١ٝ اٯت١ٝ:
 في اؾما٥ك  ١َا ٖٛ ٚاقع اقتُاؾ المعكؾ 

 َا َؿ٣ داٖم١ٜ اؾما٥ك يًتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١  

 مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ اؾما٥ك َا ٖٞ ايعٛاٌَ ايك٥ٝه١ٝ ايتي ؼؿم ٚتؿعِ ؼٍٛ  
إدابات َ٪قت١ ع٢ً ا٭ن١ً٦ نتم ْٚع فُٛع١ َٔ ايؿكْٝات  كْٝات ايؿقان١:. ؾ3.1

 ناٯتٞ: ايؿكع١ٝ المطكٚس١ نابكا
ٜتُٝم اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك بأْ٘ في َكاسً٘ ا٭ٚلى، ٚٚدٛؾ ب١ٝٓ ؼت١ٝ  

تهٓٛيٛد١ٝ َتٛنط١، ٚانتجُاق قؿٚؾ في ايبشح ٚايتطٜٛك، ٚؾذ٠ٛ بين ككدات 
 .نٛم ايعٌُ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١ايتعًِٝ َٚتطًبات 
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ايب١٦ٝ ايعا١َ ٫قتُاؾ المعكؾ١ غلر داٖم٠ ْهبٝا، سٝح تتعاقض ايب١ٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ  
اؿاي١ٝ َع َتطًبات اقتُاؾ المعكؾ١؛ ٖٚفا ع٢ً ايكغِ َٔ ٚدٛؾ َ٪يكات 

 .إهاب١ٝ في قطاعات قؿؾ٠ َجٌ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكا١ُ٥ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

ِ ؾقد١ تطٛق اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك بًهٌ َبايك بمهت٣ٛ تعمل ٚتؿع 
داٖم١ٜ ايب١٦ٝ ايعا١َ، ٚايتي تًٌُ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ، ٚا٫نتجُاق في 
ايبشح ٚايتطٜٛك، ١َ٤٬َٚ ككدات ايتعًِٝ، ٚايب١٦ٝ الم٪نه١ٝ ٚايتًكٜع١ٝ 

 .ايؿاع١ُ، ٚايًكانات ٚايتعإٚ ايؿٚيٞ
عؿ ؾقان١ ٚاقع اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك ٚؼًٌٝ ايعٛاٌَ المحؿم٠ ت ايؿقان١: . أٖؿاف4.1

يًتشٍٛ إيٝ٘ َٔ المٛاْٝع اؿ١ٜٛٝ في ظٌ ايتشؿٜات ا٫قتُاؾ١ٜ ايكا١ٖٓ، إـ أَبض َٔ 
ايٓكٚقٟ يًذما٥ك إٔ تتب٢ٓ نمٛـز اقتُاؾ المعكؾ١ يتشكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ ٚتٜٓٛع 

ٖفٙ  أٖؿافٟ ع٢ً المٛاقؾ ايطبٝع١ٝ، ٚتهٔ َُاؾق ايؿغٌ بعٝؿا عٔ ا٫عتُاؾ ايتكًٝؿ
 :ايؿقان١ في

تًػِٝ تكادع اؾما٥ك مٛ ايتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ بانتػؿاّ َ٪يك المعكؾ١  
 .ايعالمٞ

 .ؼًٌٝ ا٭نباب المػتًؿ١ يعؿّ إؾقاز اؾما٥ك ُْٔ َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ 

ُاؾ اؾما٥كٟ في قت٫ايبشح في ْطام ايعٛاٌَ المها١ُٖ ايتي تؿهك ع١ًُٝ نمٛ ا 
 .إطاق اقتُاؾ المعكؾ١

َٔ أدٌ اٱداب١ ع٢ً اٱيهاي١ٝ ٚاثبات َش١ ايؿكْٝات، تم  . َٓٗر ايؿقان١:5.1
ا٫عتُاؾ ع٢ً المٓٗر ايَٛؿٞ يَٛـ ٚاقع اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك ٚالمٓٗر ايتشًًٝٞ 

 اقتُاؾ المعكؾ١.يتشًٌٝ ٖفا ايٛاقع ٚؼؿٜؿ ايعٛاٌَ ايك٥ٝه١ٝ ايتي تهاِٖ في ايتشٍٛ إلى 
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 َؿّٗٛ اقتُاؾ المعكؾ١. 2
تعٛؾ بؿاٜات اقتُاؾ المعكؾ١ إلى خمهٝٓٝات ايككٕ الماْٞ ع٢ً ٜؿ ا٫قتُاؾٟ 

ٜٚعتلد َٔ  (، سٝح قاّ بؿقانات ع٢ً إْتاز المعكؾ١،Fritz Machlup(ؾكٜتم َايًٛب 
٢ المعاقف ٚلاؾ ا٫عتُاؾ عًأٚا٥ٌ ا٫قتُاؾٜين ايفٜٔ ؾقنٛا المعكؾ١ نُٛقؾ اقتُاؾٟ، 

( Joseph Schumpeter(اؾؿٜؿ٠ في ايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ َع أعاخ دٛلٜـ يَٛبٝلذ 
، ٚتطٛق تؿقهٝا َع ظٗٛق ا٫قتُاؾات ايكا١ُ٥ ع٢ً (Robert Solow(ٚقٚبكت نٛيٛ 

 المعكؾ١، مما أؾ٣ إلى ظٗٛق َُطًشات َجٌ ا٫قتُاؾ اؾؿٜؿ أٚ اقتُاؾ عُك المعًَٛات.
َُطًض اقتُاؾ المعكؾ١ َهٕٛ َٔ نًُتين، اقتُاؾ ٚايفٟ  ١:تعكٜـ اقتُاؾ المعكؾ. 1.2
، إلى ايٓعاّ ايفٟ تؿٚق ؾٝ٘ عًُٝات إْتاز ايهًع ٚاـؿَات ٚتٛلٜعٗا ٚانت٬ٗنٗاًٜلر 

ٚالمعكؾ١ ٚايتي تعني المعًَٛات ٚالمٗاقات ايتي ٜتِ انتهابٗا ٚتطٜٛكٖا ْٚكًٗا علد ا٭ؾكاؾ 
نع١ َٔ ا٭ًْط١ ٚايتؿهلرات، ٚتطكم ٚالم٪نهات، ٜٚػطٞ ٖفا المُطًض فُٛع١ ٚا

 ايعؿٜؿ َٔ ايباسجين يتعكٜؿ٘، ْتطكم إلى بعٓٗا في اٯتٞ:
ا٫قتُاؾ ايفٟ "( بأْ٘: OECD(تعكؾ٘ َٓع١ُ ايتعإٚ ا٫قتُاؾٟ ٚايت١ُٝٓ 

أَا بكْاَر ا٭َِ ، (Sakiz, Sakiz, 2015, 97( "تهتػؿّ ؾٝ٘ المعكؾ١ في اٱْتاز ٚايتٛلٜع
 ًْك المعكؾ١ ٚإْتادٗا ٚتٛظٝؿٗا"( ؾلر٣ ا٫قتُاؾ المعكفي بأْ٘: UNDP(المتشؿ٠ اٱنما٥ٞ 

الشاؾٟ  بُٝٓا المجُٛع١ ا٫قتُاؾ١ٜ ٯنٝا ٚالمحٝط ،"بهؿا١ٜ في جمٝع فا٫ت ايًٓاط المجتُعٞ
)APEC :ْ٘ا٫قتُاؾ المبني أنانا ع٢ً إْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖا ٚانتػؿاَٗا"( قؿ عكؾت٘ بأ 

 "٬ يجكٚات ٚايعُاي١ علد ايكطاعات ا٫قتُاؾ١ٜ ناؾ١نُشكى أنانٞ يًتطٛق ٚؼُٝ
( بأْ٘: Powell & Snellman(ٜٚعكؾ٘ باٍٚ ٚنًُٓٝإ  .(10، 2014َهٝؿ، وٝاٟٚ، (
اٱْتاز ٚاـؿَات المب١ٝٓ ع٢ً ا٭ًْط١ نجٝؿ١ المعكؾ١ ٚايتي تهاِٖ في تهكٜع ٚتلر٠ ايتكؿّ "

، ٜٚعكؾ٘ (Powell, Snellman, 2004, 201( "ايتكني ٚايعًُٞ، ؾ٬ٓ عٔ ايتكاؾّ ايهكٜع
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بؿ٫ َٔ ايعٌُ أٚ المٛاقؾ أٚ قأى  -ْعاّ اقتُاؾٟ تُبض ؾٝ٘ المعكؾ١ "ؾقانك بأْ٘: بٝلذ 
ٖٞ ا٭ٌَ ايك٥ٝهٞ ْٚعاّ ادتُاعٞ تًهٌ ؾٝ٘ ايتؿاٚتات ا٫دتُاع١ٝ المتعًك١  -الماٍ 

 .(Żak, 2016, 176( "بالمعكؾ١ ايتشؿٟ ا٭نلد
لى سؿاث١ سكٌ إباسجين في ا٫َط٬ع ٚالمؿّٗٛ ٜعٛؾ اغت٬ف المؿهكٜٔ ٚاي

اقتُاؾ المعكؾ١، ٚبايتايٞ ؾُؿاُٖٝ٘ َٚباؾ٥٘ ٫ تماٍ في َكس١ً ايتبًٛق، َٚٔ غ٬ٍ 
ْعاّ اقتُاؾٟ ٚادتُاعٞ ايتعاقٜـ ايهابك١ يمهٔ إٔ ْهتٓتر بإٔ اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٛ: 

ق٥ٝهٞ يًُٓٛ  ٜعتُؿ ع٢ً إْتاز ًْٚك ٚتٛظٝـ المعكؾ١ بهؿا٠٤ نُٛقؾ أنانٞ ٚقكى
ٚايت١ُٝٓ المهتؿا١َ، َٔ غ٬ٍ ا٫بتهاق ٚايتكؿّ ايتهٓٛيٛدٞ، َع ايلذنٝم ع٢ً تطٜٛك قأى 
الماٍ ايبًكٟ ٚتعمٜم ايكؿقات المعكؾ١ٝ في كتًـ ايكطاعات، َع َكاعا٠ ايتشؿٜات 

نجاؾ١ ا٫نتجُاق في قأى الماٍ ايؿهكٟ ا٫دتُاع١ٝ المكتبط١ بتٛلٜع المعكؾ١، قا٥ِ ع٢ً 
١ ا٬َع ٚتطٜٛك ْعاّ ايتعًِٝ ٚايتؿقٜب ٚعًُٝات ايبشح ٚايتطٜٛك، َٔ غ٬ٍ بٛانط

ايتٛظٝـ ايهجٝـ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت في ب١٦ٝ َعًَٛات١ٝ ؾاع١ُ ٫نتهاب 
 ٚإْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖا.

 Knowledge(ٖٚٓا ٫بؿ َٔ اٱياق٠ الى ا٫غت٬ف بين اقتُاؾ المعكؾ١ 

Economyعًُٝات المعكؾ١ ْؿهٗا َٔ سٝح اٱْتاز ٚايتطٜٛك ٚايبشح ( ايفٟ ٜتعًل ب
( Knowledge-based Economy(ايعًُٞ المكتبط بٗا، أَا ا٫قتُاؾ المبني ع٢ً المعكؾ١ 

ؾٗٛ َكس١ً َتكؿ١َ َٔ اقتُاؾ المعكؾ١، أٟ أْ٘ ٜكّٛ ع٢ً تطبٝل اقتُاؾ المعكؾ١ في كتًـ 
ؾُعٓاٙ  ،(25، 2022، يٛق، نٛاٍعا( ا٭ًْط١ ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ في ايؿٚي١

أٚنع َٔ ايتهٓٛيٛدٝا المتكؿ١َ أٚ ا٫قتُاؾ اؾؿٜؿ، المكتبطين اقتباطا ٚثٝكا باٱْلذْت، بٌ 
ٚأٚنع َٔ فتُع المعًَٛات ايًا٥ع انتػؿاَ٘، ٚتتُجٌ أنه٘ في غًل المعكؾ١ ًْٚكٖا 

 ٚانتػؿاَٗا.
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ٛلٜع ٚانتػؿاّ المعكؾ١؛ إـ بكل اقتُاؾ المعكؾ١ َع ايٛعٞ المتماٜؿ بأ١ُٖٝ إْتاز ٚت
َا وؿؾ أؾا٤ الم٪نهات ٚا٫قتُاؾات، يٝو ؾكط سذِ المعكؾ١ المتؿاٚي١ ٚتهجٝؿٗا، بٌ 
أٜٓا ايع٬قات ٚايتؿاع٬ت بين ايعٓاَك المه١ْٛ يؿٜٓاَٝه١ٝ تٛيٝؿ المعكؾ١ ٚانتػ٬لشا 

 يمهٔ انتػ٬ّ إٔ اقتُاؾ المعكؾ١ ٜتُشٛق سٍٛ:ٚتٛلٜعٗا، ٚ
 ؼٌ المعكؾ١ قٌ المٛاقؾ ايتكًٝؿ١ٜ نعُٓك ق٥ٝهٞ في نٞ: المعكؾ١ نُٛقؾ أنا

 ..اٱْتاز ٚايك١ُٝ ا٫قتُاؾ١ٜ

  :ٜعتُؿ ع٢ً ا٫بتهاق ٚايتكؿّ ايتهٓٛيٛدٞ نٛنا٥ٌ ا٫بتهاق ٚايتهٓٛيٛدٝا
 ..يتشكٝل ايُٓٛ ٚايتطٛق

 :تهتػؿّ المعكؾ١ في كتًـ ايكطاعات يتشكٝل ايت١ُٝٓ  ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ
 تُاع١ٝ المهتؿا١َ.ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫د

 :ٜٛاد٘ ا٫قتُاؾ المعكفي ؼؿٜات تتعًل بايتؿاٚتات في ايٍَٛٛ إلى  ايتشؿٜات
  .ا٫دتُاع١ٝالمعكؾ١ ٚتأثلرٖا ع٢ً ايب١ٝٓ 

ؾؿٞ ظٌ اقتُاؾ المعكؾ١، تُبض ايكؿق٠ ع٢ً إْتاز المعكؾ١ ٚانتػؿاَٗا ٚإؾاقتٗا 
ٗٛ ا٫قتُاؾ ايفٟ تتماٜؿ ؾٝ٘ ايجك٠ٚ ؾايعاٌَ ايك٥ٝهٞ المحؿؾ يٲْتاد١ٝ ٚايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ، 

 المعكؾ١ ْتٝذ١ إْتاز ٚانتػؿاّ ٚتٛلٜع
ٚقؿ ًْأ ْتٝذ١  ،(10، 2014َهٝؿ، وٝاٟٚ، )

يهجاؾ١ انتعُاٍ المعكؾ١ في ا٭ًْط١ ا٫قتُاؾ١ٜ، ٚايتطٛقات في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 
عُٓك . اي(Sakiz, Sakiz, 2015, 97( ٚا٫تُا٫ت، ٚعٛلم١ ا٭ًْط١ ا٫قتُاؾ١ٜ

ا٭نانٞ في اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٛ ايلذنٝم ع٢ً إْتاز أؾهاق دؿٜؿ٠ ت٪ؾٟ ٫سكا إلى إْتاز 
 ،(Powell, Snellman, 2004, 201( نًع ٚغؿَات ٚمماقنات تٓع١ُٝٝ دؿٜؿ٠ أٚ قه١ٓ

 :(Żak, 2016, 177( َٚٔ َعاٖك اقتُاؾ المعكؾ١
 اقتؿاع َهتٜٛات ايتعًِٝ في ايؿٍٚ المتكؿ١َ. 
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 ٌ ا٫قتُاؾٟ َٔ غ٬ٍ ايتذاق٠ ايعالم١ٝ في اـؿَات.تماٜؿ ايتؿٜٚ 

 ايتكؿّ في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ًْٚكٖا. 
ؾؿٞ بؿا١ٜ تهعٝٓٝات ايككٕ الماْٞ بكلت َكاقبات، َؿاؾٖا إٔ ا٫قتُاؾٜات 
المكتهم٠ ع٢ً المعكؾ١ تتهٕٛ َٔ ظاٖك٠ َمؾٚد١، تتُجٌ ايعاٖك٠ ا٭ٚلى في ْمع١ ط١ًٜٛ 

ؾ٠ المٛاقؾ المػ١ُُ ٱْتاز المعكؾ١ ْٚكًٗا، أَا ايعاٖك٠ ايجا١ْٝ تتُجٌ في بكٚل َكتبط١ بمٜا
تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت اؾؿٜؿ٠، ايتي عملت الؾٖاق ا٭ًْط١ المهجؿ١ في فاٍ 

( ٚدٛؾ Keith Smith(، نُا ٫سغ نٝح لزٝح (06، 2011-2010، َػلر( المعكؾ١
 :(25، 2022، عايٛق، نٛاٍ( اقتُاؾ المعكؾ١أقبع١ َؿاغٌ ٜٓعك َٔ غ٬لشا إلى 

 المعكؾ١ عُٓك َٔ عٓاَك اٱْتاز ظاْب نٌ َٔ عُٓكٟ ايعٌُ ٚقأى الماٍ. 

 المعكؾ١ نًع١ َٓتذ١ ْعكا يتعؿؾ ٚتماٜؿ ا٭ًْط١ المعتُؿ٠ ع٢ً تباؾٍ المعكؾ١. 

 المعكؾ١ تتذهؿ في المٗاقات ايتي تعؿ َهْٛا ق٥ٝهٝا َٔ َهْٛات اقتُاؾ المعكؾ١. 

عكؾ١ َكاؾف يتطٛق تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ايتي تعٌُ ع٢ً الم 
 اسؿاخ تػلرات ١َُٗ في اْتاز المعًَٛات ٚتٛلٜعٗا.

ٚتلدل أ١ُٖٝ اقتُاؾ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ ايؿٚق ايفٟ ت٪ؾٜ٘ َٓاَين اقتُاؾ المعكؾ١ 
ا بًهٌ َٚعطٝات٘، َٚا تؿكلٙ َٔ تكٓٝات َتكؿ١َ في كتًـ المجا٫ت، ٚايتي هكٟ تٛيٝؿٖ

َتهاقع َٚتماٜؿ، ٚبما ٜٓذِ عٓ٘ َٔ إنٗاَات أنان١ٝ ٖٚا١َ في عٌُ ا٫قتُاؾ، ٚفي أؾا٤ 
ًْاطات٘، ٚفي ايٛنا٥ٌ ٚا٭نايٝب ايتي ٜتِ انتػؿاَٗا ؾٝٗا ٚبايًهٌ ايفٟ ٜتشكل َع٘ 

 تطٛق ٖفٙ ايًٓاطات ٚتٛنعٗا. 
  :ٜتُٝم اقتُاؾ المعكؾ١ باـُا٥ِ اٯت١ٝ . غُا٥ِ اقتُاؾ المعكؾ١:2.2

تتُٝم المعكؾ١ بج٬خ غُا٥ِ بايػ١ ا٭١ُٖٝ ٫قتُاؾ  اقتُاؾ َبني ع٢ً المعكؾ١: 
المعكؾ١، إَها١ْٝ انتػؿاَٗا َكاقا ٚتهكاقا ؾٕٚ إٔ ٜهتًٗهٗا ٖفا ا٫نتػؿاّ، 



 

 

 
210 

 

ٚإَها١ْٝ انتػؿاَٗا َٔ قبٌ ايعؿٜؿ َٔ ا٭ؾكاؾ في ايٛقت ْؿه٘، ٚإَها١ْٝ 
ٚاْتكاٍ ايًٓاط  ،(Hogan, 2011, 06( انتػؿاَٗا في َٛاقع كتًؿ١ في إٓ ٚاسؿ

 ا٫قتُاؾٟ َٔ إْتاز ايهًع الى اْتاز اـؿَات المعكؾ١ٝ.
اؿاد١ إلى ؼٌٜٛ المجتُع ايُٓاعٞ إلى فتُع  انتهاب المعكؾ١ ٚانتػؿاَٗا: 

َعًَٛاتٞ، ٚاعتُاؾ الم٪نهات ع٢ً ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات، ٚانتػؿاَٗا 
ٍٛ غلر المًُٛن١، أٟ المعكؾ١، ٚقأى بمٗاق٠، ٚا٫علذاف بايؿٚق المتٓاَٞ يٮَ

، ؾعًُٝات ايبشح ٚايتطٜٛك ٖٞ (Żak, 2016, 178( الماٍ ايؿهكٟ، ٚالمعًَٛات
 ايتي ؼكى ايت١ُٝٓ.

باعتباقٖا قأى الماٍ المعكفي  ا٫قتهال ع٢ً ا٫نتجُاق في المٛاقؾ ايبًك١ٜ: 
ٛانب١ ٚايؿهكٟ، ؾا٫عتُاؾ ع٢ً ايتؿقٜب ٚإعاؾ٠ ايتؿقٜب المهتُكٜٔ يُٓإ َ

ايعاًَين يًتطٛقات ايتي ؼؿخ في َٝؿإ المعكؾ١، ُٜٓٔ اؿٍُٛ ع٢ً ايك٣ٛ 
ايعا١ًَ الم٪١ًٖ ٚالمؿقب١ ٚالمتػ١ُُ في ايتكٓٝات اؾؿٜؿ٠، ايفٟ بؿٚقٙ ٜعمل 
ايكؿق٠ ع٢ً ا٫بتهاق ٚتٛيٝؿ َٓتذات َعكؾ١ٝ دؿٜؿ٠ في ا٭نٛام، إؾقانا ٭١ُٖٝ 

 .(25، 2022، عايٛق، نٛاٍ( ٚاؾُاع١ٝا٫غلذاع ٚا٫بتهاق ٚالمباؾق٠ ايؿكؾ١ٜ 

أٟ عؿّ ٚدٛؾ سٛادم يًؿسٍٛ  اقتُاؾ َؿتٛع بايهاٌَ ٚـٚ َٓاؾه١ عالم١ٝ: 
٬ يمهٔ إٔ تٓذض إ٫ الم٪نهات المبتهك٠ ٚقٜاؾ٠ ا٭عُاٍ ايكا١ُ٥ ع٢ً إيٝ٘، ؾ

المعكؾ١، ٚايتي يمهٓٗا ايتهٝـ َع ايهٛم بهكع١ ٚإؾاق٠ ايتػٝلر ٚالمًاقن١ يٝو 
م المح١ًٝ ٚيهٔ في ايهٛم ايعالم١ٝ، ٚبما إٔ اؿؿٚؾ قؿ ألًٜت، ؾإٕ ؾكط في ايهٛ

إْتاز َٓتذات ٚغؿَات َبتهك٠ قاؾق٠ ع٢ً المٓاؾه١ َع الم٪نهات ايعالم١ٝ 
 .(Sakiz, Sakiz, 2015, 97( أَبض ايتماَا
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َٔ غ٬ٍ ايتٛظٝـ ايؿعاٍ يتهٓٛيٛدٝا  بٓا٤ ْعاّ المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت: 
ٜتِ تكًٌٝ اٯثاق ، إـ (25، 2022، عايٛق، نٛاٍ( المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت

ا٫قتُاؾ١ٜ يًُهاؾ١ الماؾ١ٜ ٚتهًؿ١ ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات َٔ غ٬ٍ تهٓٛيٛدٝا 
المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت. َٚٔ ثِ، تٓػؿض تهايٝـ تأنٝو ا٭عُاٍ اؾؿٜؿ٠ 

 .(Sakiz, Sakiz, 2015, 97( ٚتكتؿع ؾكّ المٓاؾه١ في أنٛام دؿٜؿ٠
أياق ايبٓو ايؿٚيٞ إلى أقبع١ قنا٥م: ايٓعاّ ا٫قتُاؾٟ  قتُاؾ المعكؾ١:. قنا٥م ا3.2

ٚالم٪نهٞ، ٚايتعًِ ٚايتؿقٜب يًُٛاقؾ ايبًك١ٜ، ْٚعاّ ا٫بتهاق، ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 
ٚا٫تُا٫ت، ايتي تًهٌ فتُع١ سذك ا٭ناى أٚ سذك ايما١ٜٚ ٫قتُاؾ المعكؾ١. َٚٔ 

ات ١َُٗ تؿٓٞ إلى نمٛ اقتُاؾٟ َهتؿاّ، مما ٜعمل المؿّٗٛ إٔ جمٝع ٖفٙ ايكنا٥م قؿؾ
 إطاق اقتُاؾ المعكؾ١.

 :ٜٞعؿ ٖفا ايٓعاّ أسؿ قنا٥م اقتُاؾ المعكؾ١،  ايٓعاّ ا٫قتُاؾٟ ٚالم٪نه
ٜٚكلذع تًذٝع اؾٗات ايؿاع١ً ا٫قتُاؾ١ٜ ع٢ً تعمٜم نؿا٠٤ انتػؿاّ المٛاقؾ، 

 ,Renjini( ه١ اؿك٠ ٚايهؿا٠٤مما ٜ٪ؾٟ إلى بٓا٤ المعكؾ١ ايتي تمٗؿ ايطكٜل يًُٓاؾ

، ٜٚٛؾك ايٓعاّ ا٫قتُاؾٟ ٚالم٪نهٞ سٛاؾم يًتطبٝل ايؿعاٍ يهٌ (57 ,2024
 َٔ المعكؾ١ المبتهك٠ ٚالمٛدٛؾ٠، باٱْاؾ١ إلى نمٛ قٜاؾ٠ ا٭عُاٍ.

 :يمهٔ يًؿكؾ ايفٟ ٜتُتع بايتعًِٝ ٚايتؿقٜب ا٭نانٝين  ايتعًِٝ ٚايتؿقٜب
ا بٓذاع، ؾٝعؿ اٱلماّ بايككا٠٤ ٚايهتاب١ أِٖ سُاؾ المعكؾ١ ٚتٛلٜعٗا ٚتٛظٝؿٗ

َكٝاى ؾٛؾ٠ قأى الماٍ ايبًكٟ في أٟ ؾٚي١، نُا ٜعؿ ايتعًِٝ ايعايٞ دهكا 
يًتؿاعٌ َع إْتاز المعكؾ١، ٚتهُٔ أ١ُٖٝ ايتعًِٝ في أْ٘ ٜعٌُ ع٢ً بٓا٤ قأى 
الماٍ ايبًكٟ، َٚع ؼهٓ٘، تتشهٔ أٜٓا قؿق٠ ا٫قتُاؾ ع٢ً ا٫بتهاق ٚإًْا٤ 

 ٓٝات دؿٜؿ٠ ٚؼهين ايعًُٝات، مما ٜ٪ؾٟ إلى لٜاؾ٠ اٱْتاز ٚايُٓٛ ا٫قتُاؾٟتك
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)Renjini, 2024, 59) ،ٍؾٝتطٛق اقتُاؾ المعكؾ١ عٓؿَا ؼٍٛ نٝاْات ا٭عُا ،
المعًَٛات إلى َعكؾ١، تُبض بؿٚقٖا المؿغ٬ت ٚالمػكدات ا٭ِٖ، باٱْاؾ١ 

ًُٝا في َؿَٗٛٞ قأى الماٍ إلى نْٛٗا َُؿقا يًُٝم٠ ايتٓاؾه١ٝ، ٜٚٓعهو ـيو ع
 .(Żelazny, 2015, 13( المػكدات((المؿغ٬ت( ٚا٫بتهاق (ايبًكٟ 

 :تتًهٌ َٓع١َٛ ا٫بتهاق ايك١ٜٛ َٔ يبه١ َتها١ًَ َٔ اؾاَعات  ْعاّ ا٫بتهاق
َٚكانم ايبشح َٚ٪نهات ايؿهك ايتي تهتكطب المعكؾ١ المتذؿؾ٠ ؾتهتٛعبٗا 

ثِ تٓتر َٔ غ٬لشا تكٓٝات ٚس٫ًٛ دؿٜؿ٠.  ٚتهٝؿٗا بما ٜت٤٬ّ َع ا٫ستٝادات،
ٜٚعم٣ أؾا٤ ٖفا ايٓعاّ إلى اؾٗٛؾ اؿجٝج١ يًعاًَين في فاٍ إْتاز ًْٚك المعكؾ١ 

عؿ٠  ١ؾاغٌ ٖفٙ الم٪نهات ايبشج١ٝ ٚا٭ناؾيم١ٝ. نُا تعمل ب١٦ٝ اقتُاؾ المعكؾ
عٛاٌَ َهاْؿ٠، َٓٗا تهٌٗٝ إدكا٤ات تهذٌٝ بكا٤ات ا٫غلذاع، ٚؾعِ تأنٝو 
الم٪نهات ايٓاي١٦ ٚتهذٌٝ ا٭عُاٍ اؾؿٜؿ٠، ٚؼهين تكتٝب نٗٛي١ مماقن١ 
ا٭عُاٍ، ٚتٛنٝع اـؿَات اٱيهلذ١ْٝٚ ٚعؿؾ ًَلذنٞ اٱْلذْت، إْاؾ١ إلى 
إًْا٤ سآْات ا٭عُاٍ َٚكانم المكاؾل المًلذن١، ٚق٠ٛ ايتذُعات ايُٓاع١ٝ 

 ,Renjini, 2024( ؿَاٚالمعكؾ١ٝ ايتي تػفٟ ؾٜٓاَٝه١ٝ ا٫بتهاق ٚتؿؾع عذًت٘ ق

. يفيو تعؿ ا٫بتهاقات، اْعهانا عًُٝا ٫نتػؿاّ المعكؾ١ الملذان١ُ، (60
 ,Żelazny, 2015( ق٥ٝهٝا في ايتشٍٛ ا٫قتُاؾٟ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ ٚعا٬َ

14). 

 :هب تهٌٗٝ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتهٓٛيٛدٝا  تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت
ٜهٌٗ ايٍَٛٛ إيٝٗا، َع ْعاّ اتُا٫ت ؾعاٍ المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ايتي 

يًٓك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًُعًَٛات، مما ٜهِٗ في ؼكٝل َهانب إْتاد١ٝ نبلر٠ 
، ٜٚؿِٗ َُطًض تهٓٛيٛدٝا (Renjini, 2024, 61( ٜكٛؾٖا نمٛ اقتُاؾٟ
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المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ع٢ً أْ٘ فُٛع١ َٔ ايتكٓٝات ايتي ػُع المعًَٛات 
إيهلذْٚٝا، ٚتتُجٌ ٖفٙ المهْٛات في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ المعًَٛات١ٝ ٚتعاؾٗا ٚتكنًٗا 

ؾتشؿخ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات  ،(Żelazny, 2015, 10( ٚايلدفٝات
ٚا٫تُا٫ت تػٝلرا دفقٜا في طكٜك١ إًْا٤ المعًَٛات ٚانتهابٗا ٚجمعٗا 

، ٚلشفا ايػكض ٜٓبػٞ ت١٦ٝٗ (ŻELAZNY, 2015, 12( َٚعاؾتٗا ْٚكًٗا
ٓانب١ يتشٌٜٛ المعًَٛات إلى َعكؾ١ ٚانتػؿاَٗا في إْتاز َعاقف ايعكٚف الم

 .(Żelazny, 2015, 19( دؿٜؿ٠، أٟ تطبٝل ا٫بتهاق

، ايهابك١ ٜتِ تكِٝٝ قؿق٠ اقتُاؾ المعكؾ١ ع٢ً ايتهٝـ ع٢ً أناى ايكنا٥م ا٭قبع
ؼؿؾ  ٚتلذابط ٖفٙ ايكنا٥م، إـ إٔ قؿق٠ أٟ اقتُاؾ ع٢ً ايتكؿّ علد ٖفٙ المحاٚق ا٭قبع١

َهت٣ٛ لاس٘. ٚنٝشؿخ ايُٓٛ ايؿٜٓاَٝهٞ لشفٙ المتػلرات ؼ٫ٛ في ا٫قتُاؾ ٜٚكتكٞ ب٘ 
 مٛ َهتٜٛات أع٢ً َٔ ايت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ، َؿؾٛع١ بالمها١ُٖ ايؿهك١ٜ في اٱْتاز

)Renjini, 2024, 53) .ٖٚٓا ٜأتٞ ايؿٚق ايك٥ٝهٞ يكطاع ايتعًِٝ في تعمٜم قاعؿ٠ المعكؾ١ .
ايتعًِٝ ع٢ً جمٝع المهتٜٛات في تعمٜم أٚ مماقن١ المعكؾ١، إ٫ إٔ ؾٚق ٚقغِ أ١ُٖٝ 

اؿه١َٛ في إْتاز المعكؾ١ ٜتطًب اٖتُاَا بايػا. ٜٚلدق ؼٌُ ايهٝان١ اؿه١َٝٛ لشفا ايعب٤ 
 .(Renjini, 2024, 56( إَا َٔ غ٬ٍ ايتشهِ المبايك في إْتاز المعكؾ١ أٚ ؾعُ٘

ؿ َٓٗذ١ٝ تكِٝٝ اقتُاؾ المعكؾ١ ع٢ً ايكنا٥م ا٭قبع تهتٓ: َ٪يكات اقتُاؾ المعكؾ١. 4.2
 ,Sakiz( ا٭نان١ٝ ايهابك١، ٚيمهٔ تًػِٝ َ٪يكات ٖفٙ ايكنا٥م ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ

Sakiz, 2015, 98):  
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 (: قنا٥م اقتُاؾ المعكؾ١ َٚ٪يكاتٗا.01)اؾؿٍٚ ققِ 

 الم٪يكات ايكنا٥م

ايٓعاّ 
 ا٫قتُاؾٟ ٚالم٪نهٞ

 ١ ٚغلر اؾُكن١ٝايتعكٜؿ١ اؾُكنٝ •

 اؾٛؾ٠ ايتٓع١ُٝٝ •

 نٝاؾ٠ ايكإْٛ •

ايتعًِٝ 
 َٚٗاقات ايههإ

 َعؿٍ َعكؾ١ ايككا٠٤ ٚايهتاب١ يؿ٣ ايبايػين •

 َعؿٍ ا٫يتشام اٱجمايٞ بايتعًِٝ ايجاْٟٛ •

 َعؿٍ ا٫يتشام اٱجمايٞ بايتعًِٝ ايعايٞ •

تهٓٛيٛدٝا 
 المعًَٛات ٚا٫تُاٍ

 ِيػ 1000عؿؾ الشٛاتـ يهٌ  •

 يػِ 1000عؿؾ أدٗم٠ ايهُبٝٛتك يهٌ  •

 يػِ 1000َهتػؿَٛ اٱْلذْت يهٌ  •

 ْعاّ ا٫بتهاق

َؿؾٛعات ٚإُٜا٫ت المًه١ٝ، بايؿ٫ٚق  •
 ا٭َكٜهٞ يًًػِ ايٛاسؿ

 المكا٫ت ايُشؿ١ٝ ايتك١ٝٓ يهٌ ًَٕٝٛ يػِ •

بكا٤ات ا٫غلذاع المُٓٛس١ يًُٛاطٓين َٔ قبٌ َهتب  •
 ات ايتذاق١ٜ ا٭َكٜهٞبكا٤ات ا٫غلذاع ٚايع٬َ

 Sakiz, Sakiz, 2015, 98 المُؿق:
ٚتٛدؿ ايعؿٜؿ َٔ َ٪يكات اقتُاؾ المعكؾ١ ايعالم١ٝ تابع١ لش٦ٝات ؾٚي١ٝ كتًؿ١، 

َٔ ١٦ٖٝ ٭غك٣، ؾكؿ قاّ ايبٓو ايعالمٞ بتطٜٛك َٓٗذ١ٝ  عٝح ؽتًـ تكنٝب١ ٖفا الم٪يك
يكٝاى َؿ٣ قؿق٠ ايؿٍٚ  ،(Knowledge Assessment Methodology(تكِٝٝ المعكؾ١ 

 َ٪يكٜٔ ؾكعٝين ُٖا َ٪يك المعكؾ١ ع٢ً إْتاز ٚتبني ًْٚك المعكؾ١، عٝح تعتُؿ ع٢ً



 

 

 
215 

 

)Knowledge Index ) يك اقتُاؾ المعكؾ١٪َٚ)Knowledge Economy Index ) َٔ
ٜكٝو  .ايكنا٥م ا٭قبع١ ٫قتُاؾ المعكؾ١ أدٌ عكض َهتٜٛات أؾا٤ ايؿٍٚ اعتُاؾا ع٢ً

ايتي تهٕٛ لشا َها١ْ دٖٛك١ٜ في قؿق٠ ايؿٍٚ ع٢ً اْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖا، َ٪يك المعكؾ١ 
ايتعًِٝ ٚايتؿقٜب، : ايٓعِ ا٫قتُاؾ١ٜ، ٜٚتهٕٛ ٖفا الم٪يك َٔ ث٬خ َ٪يكات ؾكع١ٝ

، ايفٟ هُع بين تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ٚا٫بتهاق. َٚ٪يك اقتُاؾ المعكؾ١
ؾ١ٜ ايتكًٝؿ١ٜ َٔ غ٬ٍ ػُٝعُٗا يمهٔ ايٛقٛف ع٢ً َتػلرات المعكؾ١ ٚالمتػلرات ا٫قتُا

٫قتُاؾ ايؿٚي١ المٛد٘ مٛ المعكؾ١، ؾبفيو ٜعلد عٔ َؿ٣ داٖم١ٜ المجتُع  اؿاي١ ايكا١ٖٓ
المعكؾ١ نُكّٛ اقتُاؾٟ، ٜٚتأيـ َٔ أقبع١ َ٪يكات  ٚتٛاؾك ايب١٦ٝ المٓانب١ ٫نتػؿاّ

ؾم ا٫قتُاؾٟ ٚالم٪نهاتٞ، ايتعًِٝ ؾكع١ٝ تمجٌ َكتهمات اقتُاؾ المعكؾ١ ٖٚٞ: ْعاّ اؿا
 ، ٚؾل ايًهٌ اٯتٞ:ٚايتؿقٜب، ْعاّ ا٫بتهاق، ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ

 (: َٓٗذ١ٝ أٚ نمٛـز تكِٝٝ المعكؾ01.١)ايًهٌ ققِ 

 Żak, 2016, 180 المُؿق:
تعؿ ٖفٙ المٓٗذ١ٝ ايتي طٛقٖا َعٗؿ ايبٓو ايؿٚيٞ، َٔ أنجك ايطكم ايًا١ًَ 

كٝاى اقتُاؾ المعكؾ١، ؾٝتطًب ايتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ إنلذاتٝذٝات ط١ًٜٛ انتػؿاَا ي
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المؿ٣ تكنم ع٢ً تطٜٛك ايكنا٥م ا٭قبع١. ٜٚعني ٖفا في ايبؿا١ٜ إٔ ع٢ً ايؿٍٚ ؾِٗ ْكاط 
قٛتٗا ْٚعؿٗا، ثِ ايعٌُ ع٢ً تطٜٛكٖا يْٛع نٝانات ٚانتجُاقات َٓانب١ تٛد٘ 

نات ٚايكاؾ٠ َٔ قَؿ ايتكؿّ المحكل مٛ ؼكٝل طُٛساتٗا، ٚآيٝات تمهٔ َاْعٞ ايهٝا
 ا٭ٖؿاف.

يتهٌٗٝ ع١ًُٝ ايتشٍٛ ٖفٙ، طٛق بكْاَر المعكؾ١ َٔ أدٌ ايت١ُٝٓ ايتابع لمعٗؿ 
ايبٓو ايؿٚيٞ َٓٗذ١ٝ تكِٝٝ المعكؾ١، ٖٚٞ أؾا٠ قا١ُ٥ ع٢ً اٱْلذْت تٛؾك تكُٝٝا أنانٝا 

ٖفٙ ا٭ؾا٠، أؾا٠ تًػ١ُٝٝ ٚقٝان١ٝ  لمؿ٣ انتعؿاؾ ايبًؿإ ٚالمٓاطل ٫قتُاؾ المعكؾ١. تعؿ
تؿاع١ًٝ ن١ًٗ ا٫نتػؿاّ ١َُُُ لمهاعؿ٠ ايبًؿإ المتعا١ًَ ع٢ً ؾِٗ ْكاط قٛتٗا ْٚكاط 
ْعؿٗا َٔ غ٬ٍ َكاق١ْ ْؿهٗا َع دلراْٗا أٚ َٓاؾهٝٗا أٚ ايبًؿإ ا٭غك٣، ايتي قؿ 

ٞ، ؾإٕ ٖفٙ ا٭ؾا٠ تكغب في قاناتٗا بٓا٤ ع٢ً ايكنا٥م ا٭قبع ٫قتُاؾ المعكؾ١، ٚبايتاي
َؿٝؿ٠ يتشؿٜؿ المًه٬ت ٚايؿكّ ايتي قؿ تٛادٗٗا ايؿٚي١، ٚأٜٔ قؿ ؼتاز إلى تكنٝم 
اٖتُاّ ايهٝانات أٚ ا٫نتجُاقات المهتكب١ًٝ، ؾُٝا ٜتعًل بايتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١، 
تهُٔ قٛتٗا ايؿكٜؿ٠ في ْٗذٗا َتعؿؾ ايكطاعات ايفٟ ٜهُض بك١ٜ٩ يا١ًَ لمجُٛع١ ٚانع١ 
َٔ ايعٛاٌَ ـات اي١ًُ باقتُاؾ المعكؾ١. ػك٣ المكاقْات ُْٔ ٖفٙ المٓٗذ١ٝ بٓا٤ ع٢ً 

 َتػلرا ٖٝهًٝا ْٚٛعٝا تمجٌ قنا٥م اقتُاؾ المعكؾ١ ا٭قبع١. 80
 :(Chen, Dahlman, 2006, 9-12( ٚتِٓ ٖفٙ المٓٗذ١ٝ ث٬خ أؾٚات

ؿاَا، ٚتمٓض تعؿ َٔ أنجك أنايٝب تكِٝٝ المعكؾ١ انتػ بطاق١ ا٭ؾا٤ ا٭نان١ٝ: 
ْعك٠ عا١َ ع٢ً أؾا٤ بًؿ َا أٚ َٓطك١ قؿؾ٠ َٔ سٝح جمٝع ايكنا٥م ا٭قبع 

 َتػلرا َعٝاقٜا. ٫14قتُاؾ المعكؾ١. ٚتًٌُ 

ٖٛ َ٪يك إجمايٞ يمجٌ المهت٣ٛ ايعاّ يتطٛق ؾٚي١ َا أٚ  َ٪يك اقتُاؾ المعكؾ١: 
ُاؾ المعكؾ١ َٓطك١ في اقتُاؾ المعكؾ١، ًٜٚػِ ٖفا الم٪يك ا٭ؾا٤ ع٢ً قنا٥م اقت
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بهٝط يًكِٝ المعٝاق١ٜ لم٪يكات المعكؾ١ اٱثني عًك في ا٭قبع١، ٚوهب نُتٛنط 
بطاق١ ا٭ؾا٤ ا٭نان١ٝ. ٚبايتايٞ، يمهٔ اعتباق بطاق١ ا٭ؾا٤ ا٭نان١ٝ تمج٬ٝ 

 َؿ٬ُ لم٪يك اقتُاؾ المعكؾ١.

ِ إلى داْب بطاق١ ا٭ؾا٤ ا٭نان١ٝ، تٛؾك َٓٗذ١ٝ تكٝٝ بطاقات أؾا٤ ك١ُُ: 
المعكؾ١ يًُهتػؿّ َك١ْٚ ؽُِٝ فُٛعات َتٓٛع١ َٔ المتػلرات ٱؾقادٗا في 

يًُهتػؿّ  "إًْا٤ بطاق١ أؾا٤ غا١َ"َكاقْات المكاق١ْ المعٝاق١ٜ. ٜتٝض ْٚع 
َكاق١ْ أٟ بًؿٜٔ أٚ َٓطكتين ٭ٟ َٔ المتػلرات ايجُاْين المؿقد١ في قاعؿ٠ 

 َٔ ا٭سٝإ ٱًْا٤ بطاقات بٝاْات ٖفٙ المٓٗذ١ٝ. ٜٚهتػؿّ ٖفا ايْٛع في نجلر
 أؾا٤ تكنم ؾكط ع٢ً قنا٥م أٚ قطاعات قؿؾ٠ َٔ اقتُاؾ المعكؾ١.

تًهٌ الم٪يكات المؿقد١ في ايكنا٥م ا٭قبع لمٓٗذ١ٝ إؾاق٠ المعكؾ١ الم٪يكٜٔ 
ايك٥ٝهٝين: َ٪يك المعكؾ١ َٚ٪يك اقتُاؾ المعكؾ١. ٜعٗك الم٪يك المعكؾ١ اٱَهاْات ايه١ًٝ 

 بًؿ َعين، بما في ـيو تٛيٝؿ المعكؾ١ ٚتبٓٝٗا ًْٚكٖا، ٚيمجٌ َ٪يك يتطٜٛك المعكؾ١ في
ايكنا٥م ا٭قبع١ المتعًك١ باقتُاؾ المعكؾ١، ْٚعكا ٭ٕ َ٪يك اقتُاؾ اقتُاؾ المعكؾ١ َتٛنط 

المعكؾ١ ٜأغف في ا٫عتباق َا إـا ناْت ايب١٦ٝ َٛات١ٝ ٫نتػؿاّ المعكؾ١ بؿعاي١ٝ في ايت١ُٝٓ 
 ,Żak( ٗؿف إلى تمجٌٝ المهت٣ٛ ايعاّ يتشٍٛ بًؿ َا مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ا٫قتُاؾ١ٜ، ؾإْ٘ ٜ

، ؾٝكٝو َ٪يك اقتُاؾ المعكؾ١ َؿ٣ داٖم١ٜ ؼٍٛ ا٫قتُاؾ مٛ اقتُاؾ (180 ,2016
المعكؾ١، ًٜٓأ بٓا٤ ع٢ً َٓٗذ١ٝ تكِٝٝ المعكؾ١ ايتي ْٚعٗا ايبٓو ايؿٚيٞ. ٜٚ٪نؿ ٖفا 

 ٖفٙ ايكنا٥م يت١٦ٝٗ َٓاؽ ٥٬َِ يٲْتاز اٱطاق ع٢ً ْكٚق٠ ا٫نتجُاق المهتؿاّ في
 .(Renjini, 2024, 53( ا٫قتُاؾٟ
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 َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ.. 3
( َٔ َباؾق٠ المعكؾ١ Global Knowledge Index(بكل َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ 

يًذُٝع، نبؿٌٜ لم٪يك اقتُاؾ المعكؾ١ ايفٟ طٛقٙ ايبٓو ايؿٚيٞ. ٜٗؿف ٖفا الم٪يك إلى 
١ َتعؿؾ٠ ا٭بعاؾ يًُعكؾ١، َٚهاعؿ٠ َاْعٞ ايهٝانات ٚايباسجين في قَؿ ايطبٝع

دٗٛؾِٖ ايكا١َٝ إلى تعمٜم المجتُعات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٚنؿ ؾذٛات المعكؾ١ ايتي تهِٗ 
 في ؾؾع عذ١ً ايت١ُٝٓ ٚايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ.

( َباؾق٠ ًَلذن١ بين بكْاَر ا٭َِ المتشؿ٠ GKI(ٜعؿ َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ 
قاَت ٖفٙ (، MBRF(( َٚ٪نه١ قُؿ بٔ قايؿ آٍ َهتّٛ يًُعكؾ١ UNDP(نما٥ٞ اٱ

 ببٓا٤ َ٪يك انتؿ٫يٞ يؿٍٚ المٓطك١ ايعكب١ٝ ؾكط، ْٜٛض َهاْتٗا 2015ا٭غلر٠ ن١ٓ 
ايتعًِٝ َا قبٌ اؾاَعٞ، ٚايتعًِٝ ايعايٞ ٚايتعًِٝ : المعكؾ١ٝ ُْٔ نت١ فا٫ت ٖٚٞ

طٜٛك ٚا٫بتهاق، ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ايبشح ٚايتٚ ايتكني ٚايتؿقٜب المٗني،
الم٪يك فُٛع١ َٔ ايتعؿ٬ٜت  ٚا٫تُا٫ت، ٚا٫قتُاؾ، َع َكٚق ايمَٔ أدكٜت ع٢ً

اْاؾ١ ايب١٦ٝ ايتُه١ٝٓٝ، نُا أْؿٝت عًٝ٘ ايُبػ١  يُٝبض َبٓٝا ع٢ً نبع١ فا٫ت بعؿ
َ٪يكات ؾكط، بٌ ٜكٝو  ، إـ لم ٜعؿ َكتُكا ع٢ً ايؿٍٚ ايعكب2017١ٝايعالم١ٝ ن١ٓ 

في سين قنم َ٪يك ايبٓو ايؿٚيٞ في  .(29، 2022، عايٛق، نٛاٍ( ايعؿٜؿ َٔ ايؿٍٚ
المكاّ ا٭ٍٚ ع٢ً المهْٛات ايتي تكتبط بًهٌ َبايك بتهٜٛٔ اقتُاؾ المعكؾ١، ؾإٕ َ٪يك 
المعكؾ١ ايعالمٞ ٜتذاٚل اؾاْب ا٫قتُاؾٟ ًٌُٜٚ عٛاٌَ ايتعًِٝ ٚا٫قتُاؾ ٚا٫بتهاق 

يهٌ َ٪يك َٔ الم٪يكات  %15ٚقؿ غُِ ٚلٕ تكدٝشٞ َكؿاقٙ  ١.ٚايب١٦ٝ ايتُهٝٓٝ
، داقٟ، ي٬ٍ، بٔ طايبي( يًُ٪يك المتعًل بايب٦ٝات ايتُه١ٝٓٝ %10ايكطاع١ٝ ايهت١ ٚ

 ، ٚؾل ايًهٌ اٯتٞ:(36، 2020
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 (: َهْٛات َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ.02)ايًهٌ ققِ 

 َٔ إعؿاؾ ايباسجين. المُؿق:
 تنت١ فا٫تهٕٛ َ٪يك المعكؾ١ ايعاًَٞ َٔ ( 02ٜ(َٔ غ٬ٍ ايًهٌ ققِ 

 باٱْاؾ١ إلى ايب٦ٝات ايتُه١ٝٓٝ ناٯتٞ:

ًٌُٜ عُٓكٜٔ أنانٝين، ُٖا قأى الماٍ المعكفي ايتعًِٝ َا قبٌ اؾاَعٞ:  
 ٚايب١٦ٝ ايتُه١ٝٓٝ ايتع١ًُٝٝ.

: ًٌُٜ عُٓكٜٔ أنانين، ُٖا ايتهٜٛٔ ايتعًِٝ ايتكني ٚايتؿقٜب المٗني 
 ٚلزات نٛم ايعٌُ.ٚايتؿقٜب المٗني، 

 ًٌُٜ َؿغ٬ت ايتعًِٝ ايعايٞ ٚككدات٘.ايتعًِٝ ايعايٞ:  

ًٌُٜ ث٬خ عٓاَك ق٥ٝه١ٝ، ٖٞ ايبشح ٚايتطٜٛك، ايبشح ٚايتطٜٛك ٚا٫بتهاق:  
 ٚا٫بتهاق في اٱْتاز، ٚا٫بتهاق المجتُعٞ.

ًٌُٜ َؿغ٬ت تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت:  
 ٚككداتٗا.ٚا٫تُا٫ت 

ًٌُٜ ث٬خ عٓاَك أنان١ٝ، ٖٞ ايتٓاؾه١ٝ المعكؾ١ٝ ٚا٫ْؿتاع ا٫قتُاؾ:  
 ا٫قتُاؾٟ ٚايتٌُٜٛ ٚايك١ُٝ المٓاؾ١.
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ق٥ٝه١ٝ، ٖٞ ايهٝان١  ايتي تًهٌ ث٬خ عٓاَكايب٦ٝات ايتُه١ٝٓٝ،  باٱْاؾ١ إلى
َهتٜٛات  ٚالم٪نه١، ا٫قتُاؾ ٚالمجتُع، ايُش١ ٚايب١٦ٝ، ؾتتٛلع ب١ٝٓ الم٪يك ع٢ً خمه١

َتؿقد١ َٔ ا٭ع٢ً إلى ا٭نؿٌ نُا ًٜٞ: الم٪يك ايك٥ٝو، ايفٟ ٜتؿكع إلى نت١ َ٪يكات 
قطاع١ٝ، باٱْاؾ١ إلى َ٪يك ايب٦ٝات ايتُه١ٝٓٝ، سٝح ٜكتبط نٌ َ٪يك َٓٗا بمذُٛع١ 
قاٚق تتؿكع بؿٚقٖا إلى قاٚق ؾكع١ٝ تتًهٌ علد فُٛع١ َٓتكا٠ َٔ المتػلرات، ٚؾل 

 ايًهٌ اٯتٞ:
 َهتٜٛات َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ. (:03)ًهٌ ققِ اي

 َٔ إعؿاؾ ايباسجين. المُؿق:
ٜكاعٞ َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ َؿ٣ ١َ٤٬َ ايب١٦ٝ ٫نتػؿاّ المعكؾ١ بؿعاي١ٝ في 
ايت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ. ٖٚٛ َ٪يك إجمايٞ يمجٌ المهت٣ٛ ايعاّ يتطٛق ايؿٍٚ مٛ اقتُاؾ 

ؾقدات ا٭ؾا٤ يًؿٍٚ في جمٝع المجا٫ت َتٛنط  المعكؾ١، ٚوهب ٖفا الم٪يك بٓا٤ ع٢ً
المتعًك١ باقتُاؾ المعكؾ١، مما ٜهاعؿ ع٢ً َٝاغ١ إنلذاتٝذٝات ايتؿهلر ا٫نتباقٞ يؿعِ 
المعكؾ١ ٚتعمٜمٖا باعتباقٖا عُٓكا ق٥ٝها في ايتشٍٛ إلى اقتُاؾ المعكؾ١، َٚٔ ٖفا ايباب 

لمٞ، لما وكك٘ ـيو َٔ ؾعِ ٚتك١ٜٛ تهع٢ ايؿٍٚ يتشهين تكتٝبٗا ُْٔ َ٪يك المعكؾ١ ايعا
 ؾٗٛؾ ايت١ُٝٓ المطبك١ يؿٜٗا.
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 . َ٪يكات اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك.4
تعؿ َ٪يكات اقتُاؾ المعكؾ١ أؾٚات س١ٜٛٝ يتكِٝٝ َؿ٣ داٖم١ٜ ايؿٍٚ يًتشٍٛ 
مٛ اقتُاؾ قا٥ِ ع٢ً المعكؾ١، سٝح تكاى َٔ غ٬لشا قؿقات ايؿٍٚ في فا٫ت ايتعًِٝ، 

يتطٜٛك، ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ٚا٫بتهاق، ٚايب١٦ٝ ايتُه١ٝٓٝ، ٚايبشح ٚا
ٚبايٓهب١ يًذما٥ك ؾإٕ ؼًٌٝ أؾا٥ٗا علد ٖفٙ الم٪يكات ٜعٗك ؼؿٜات ٚؾكَا ؼتاز إلى 
ؾقان١ َعُك١ يؿِٗ ٚاقع اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك. ٚؾكا يبٝاْات َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ 

، ٬ْسغ غٝاب اؾما٥ك 2024ٚست٢ آغك اَؿاق يه١ٓ  2017َٓف بؿا١ٜ ايعٌُ ب٘ ن١ٓ 
( أؾْاٙ ناْت 01(عٔ ايتُٓٝـ يًه١ٓ ايجايج١ ع٢ً ايتٛايٞ، سٝح َٔ غ٬ٍ اؾؿٍٚ ققِ 

، ثِ 2021ن١ٓ  111إلى المكتب١  2017ن١ٓ  96قتب١ اؾما٥ك في تكادع َٔ المكتب١ 
المتٛنط، ُْٔ جمٝع  غكدت َٔ ايتُٓٝـ، نُا إٔ َعؿٍ ايلذتٝب اـاّ باؾما٥ك ؾٕٚ

ْكط١، ٖٚفا َا ٜؿٍ ع٢ً عؿّ اَت٬ى اؾما٥ك  50ايكتب، إـ نذًت اؾما٥ك أقٌ َٔ 
 لمكَٛات اٱْتاز المعكفي ايٓكٚق١ٜ ي٬ْتكاٍ إلى ا٫قتُاؾ المعكفي.

 .2024-2017(: تطٛق َ٪يك اقتُاؾ المعكؾ١ يًذما٥ك 02)اؾؿٍٚ ققِ 
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47 42.3 37.1 37.5 40.3 - - - 

 - - - 111 103 104 83 96 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:
١ٝٓ يتعمٜم ٜلدل أ١ُٖٝ ايتشًٌٝ في تطٜٛك ايهٝانات ٚاٱنلذاتٝذٝات ايٛط

َهْٛات اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك، مما ٜهِٗ في ؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ ٚايتٓاؾه١ٝ ع٢ً 
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ايُعٝؿٜٔ اٱقًُٝٞ ٚايعالمٞ، ٚنٛف ْكّٛ بتشًٌٝ المتػلرات المه١ْٛ لشفا الم٪يك نٌ 
ع٢ً سؿ٣ يتشؿٜؿ ْكاط ايك٠ٛ ٚا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا ْٚكاط ايٓعـ ٚايعٌُ ع٢ً تُشٝشٗا 

 َهتكب٬.
ناْت أع٢ً ْكط١ سككتٗا  . ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك قطاع ايتعًِٝ قبٌ اؾاَعٞ يًذما٥ك:1.4

قأى الماٍ المعكفي اؾما٥ك َٔ غ٬ٍ َ٪يك قطاع ايتعًِٝ قبٌ اؾاَعٞ، ايفٟ ًٌُٜ 
 ( المٛايٞ.03(، ٚؾل اؾؿٍٚ ققِ 2021ن١ٓ  66.2 ٚايب١٦ٝ ايتُه١ٝٓٝ ايتع١ًُٝٝ،

 .2024-2017ع ايتعًِٝ َا قبٌ اؾاَعٞ يًذما٥ك (: تطٛق َ٪يك قطا03)اؾؿٍٚ ققِ 

201 ايه١ٓ
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/المعؿٍ

100 
53.3 50.6 51.8 57.3 66.2 - - - 

 - - - 70 82 88 85 76 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(اٱيهلذْٚٞ َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع  المُؿق:
سٝح ٬ْسغ تكادع ثِ ؼهٔ تؿقهٞ في دٛؾ٠ ايتعًِٝ َا قبٌ اؾاَعٞ، مما 
ٜعني إٔ اؾما٥ك سهٓت َٛقعٗا ايعالمٞ بٓهب١ َعتلد٠، ٖٚفا قادع يٮ١ُٖٝ ايتي تٛيٝٗا 
 اؾما٥ك لشفا ايكطاع، ؾاؾما٥ك ؽُِ َٝما١ْٝ ن١ٜٛٓ ْػ١ُ لشفا ايكطاع باعتباق إٔ َٝما١ْٝ
ايلذب١ٝ ايٛط١ٝٓ تأتٞ في المكتب١ ايجا١ْٝ ُْٔ َٝما١ْٝ ايتهٝلر يًؿٚي١، إ٫ إٔ ٖفا المعؿٍ ٜبك٢ 
ؾٕٚ المهت٣ٛ يًتشٍٛ إلى ا٫قتُاؾٟ المعكفي، ٚهب تؿاقى ٖفا ايٓعـ بتطٜٛك ٚؼؿٜح 

 َٓاٖر ايتعًِٝ ٚتٛؾلر ايب١ٝٓ ايتع١ًُٝٝ ايتشت١ٝ يتؿاقى ٖفا ايتأغك.
نذٌ ٖفا الم٪يك ْتا٥ر ْعٝؿ١،  :ايتعًِٝ ايتكني ٚايتؿقٜب المٗني. ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك 2.4

 ( اٯتٞ: 04(ٚؾل اؾؿٍٚ ققِ 
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 .2024-2017يًذما٥ك  ايتعًِٝ ايتكني ٚايتؿقٜب المٗني(: تطٛق َ٪يك 04)اؾؿٍٚ ققِ 

201 ايه١ٓ
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100 
39.0 38.0 30.6 30.7 44.7 - - - 

 - - - 97 133 131 122 123 يلذتٝبا

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:
، 2018ٚ 2017ٚالم٬سغ إٔ ٖفا الم٪يك نإ في تكادع غ٬ٍ ايهٓتين 

ٔ قغِ ٖفا ايتشهٔ إ٫ إ اؾما٥ك يٝتشهٔ بعؿ ـيو يًهٓٛات ايج٬خ ع٢ً ايتٛايٞ، يه
تبك٢ ُْٔ المكاتب ا٭غلر٠ لشفا الم٪يك. ٜٚعُؿ في سهاب ٖفا الم٪يك ع٢ً َؿ٣ 
انتجُاق الم٪نهات في تؿقٜب ٚتطٜٛك َٗاقات َٛظؿٝٗا، َٚؿ٣ تٛؾلر غؿَات ايتهٜٛٔ 
المٗني المتػُِ، ٚقؿ تكدع أنباب ْتا٥ر ٖفا الم٪يك إلى ْعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًتهٜٛٔ 
 المٗني المتػُِ ْٚعـ َهت٣ٛ ت٬َٝف ايتعًِٝ ايجاْٟٛ المًتشكين بمكانم ايتهٜٛٔ المٗني.

ٜعتلد َ٪يك ايتعًِٝ َٔ الم٪يكات الشا١َ في  :. ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك ايتعًِٝ ايعاي3.4ٞ
تكنٝب١ َ٪يك المعكؾ١، ٭ْ٘ ٜعتلد َٔ ايكنا٥م ا٭نان١ٝ يؿعِ اٱْتاز المعكفي في يت٢ 

ًٌُٜ َؿغ٬ت ايتعًِٝ ايعايٞ ٚغكدات٘، ًٜٚلر َ٪يك ايتعًِٝ ايعايٞ  المجا٫ت، ٚايفٟ
 ( أؾْاٙ إلى أْ٘ ْعٝـ َٚتؿبؿب َٔ ن١ٓ إلى أغك05.٣(يًذما٥ك سهب اؾؿٍٚ ققِ 

ٜٚكدع نبب ْعـ ٖفا الم٪يك إلى ْعـ َهْٛات٘ في اؾما٥ك ٚالمتُج١ً في ْهب١ 
يعايٞ، المٛاقؾ ايبًك١ٜ ٚدٛؾ٠ ا٫يتشام ٚايتػكز، سذِ اٱْؿام اؿهَٛٞ ع٢ً ايتعًِٝ ا

 ايتعًِٝ، ايعٌُ بعؿ ايتػكز ٚنؿا٠٤ ايطًب١.
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 .2024-2017يًذما٥ك  ايتعًِٝ ايعايٞ(: تطٛق َ٪يك 05)اؾؿٍٚ ققِ 
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40.1 36.6 47.4 47.2 38.6 - - - 

 - - - 97 37 37 80 60 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 ايبًؿإعؿؾ 

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:
ٚع٢ً ايكغِ َٔ سذِ اٱْؿام اؿهَٛٞ ع٢ً ايتعًِٝ ايفٟ ٜلذاٚع بين 

، ٖٚٞ ْهب١ تعتلد َكتؿع١، َا ٜعهو 2021ن١ٓ  %6.30إلى  2017ن١ٓ  6.40%
ؾما٥ك١ٜ بتطٜٛك قطاع ايتعًِٝ ايعايٞ، ؾٗفا ايلذادع ْاتر عٔ المتػلرات ايتماّ ايؿٚي١ ا

 ا٭غك٣ المه١ْٛ لم٪يك ايتعًِٝ ايعايٞ.
ت٪نؿ ْتا٥ر َ٪يك ايبشح ٚايتطٜٛك  :. ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك ايبشح ٚايتطٜٛك ٚا٫بتهاق4.4

َٔ ن١ٓ إلى ٚا٫بتهاق يًذما٥ك ع٢ً ايتأغك ايكٖٝب في ٖفا المٝؿإ، ؾٗٞ تككٜبا في تكادع 
ايبشح ٚايتطٜٛك، ٚا٫بتهاق في اٱْتاز، أغك٣، ٖٚفا بهبب تكادع َ٪يكات َتػلرات٘: 

 ( اٯتٞ:06(ٚا٫بتهاق المجتُعٞ، المْٛش١ في اؾؿٍٚ ققِ 

 .2024-2017يًذما٥ك ايبشح ٚايتطٜٛك ٚا٫بتهاق (: تطٛق َ٪يك 06)اؾؿٍٚ ققِ 

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 ايه١ٓ

 - - - 17.0 14.2 14.2 24.8 24.8 100/المعؿٍ

 - - - 117 114 105 58 55 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:



 

 

 
225 

 

تكادع َهتُك، بايكدٛع إلى َ٪يك ا٫بتهاق ايعالمٞ بايٓهب١ يًذما٥ك، لؿٙ في 
َ٪يك ( 2024ؾقد١ ن١ٓ  16.20، يٝلذادع إلى 2017ؾقد١ ن١ٓ  24.30ايفٟ بًؼ 

، بما في ٖٚفا قادع إلى فُٛع١ َٔ ايعٛاٌَ ،(countryeconomy.comا٫بتهاق ايعالمٞ. 
ـيو ْعـ ا٫نتجُاق في ايبشح ٚايتطٜٛك، ْكِ اٱْتاز ايعًُٞ، ب١٦ٝ ا٭عُاٍ غلر 

ًه١ٝ ايؿهك١ٜ، ٚلمعاؾ١ ٖفٙ ايكٓاٜا، ؼتاز اؾما٥ك إلى تبني المحؿم٠، ْعـ حما١ٜ الم
نٝانات يا١ًَ يتعمٜم ا٫بتهاق، بما في ـيو لٜاؾ٠ ايتٌُٜٛ يًبشح ٚايتطٜٛك، ؼهين ب١٦ٝ 

 .ا٭عُاٍ، ٚتعمٜم ايتعإٚ بين اؾاَعات ٚايكطاع اـاّ
ما٥ك ْتٝذ١ سككت اؾ . ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت:5.4

ْعٝؿ١ دؿا في ايلذتٝب ايعالمٞ ٚؾل َ٪يك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ايفٟ 
 36.3ِٜٓ َؿغ٬ت تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت ٚككداتٗا، ؾلذاٚع َا بين 

( أؾْاٙ. ٖفا َا ٜعلد 07(ٚؾل اؾؿٍٚ ققِ  2021ؾقد١ ن١ٓ  32.8ٚ 2017ؾقد١ ن١ٓ 
أغك ايفٟ تعكؾ٘ ايب٬ؾ في فاٍ تطٜٛك ٚانتعُاٍ عٔ سذِ ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ ٚايت

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ ايفٟ ٜ٪ؾٟ ؾٚقا قٛقٜا في َٓع١َٛ المعكؾ١، سٝح ٜعتُؿ 
ٖفا الم٪يك تكِٝٝ نٌ َٔ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٚؼًٌٝ َؿ٣ تٓاؾه١ٝ ٖفا ايكطاع، باٱْاؾ١ إلى 

ا٫تُاٍ َٔ طكف ا٭ؾكاؾ ؼؿٜؿ سذِ ا٫يلذانات ٚانتعُاٍ تهٓٛيٛدٝا اٱع٬ّ ٚ
 ٚالم٪نهات.
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-2017(: تطٛق َ٪يك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت يًذما٥ك 07)اؾؿٍٚ ققِ 

2024. 

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 ايه١ٓ

 - - - 32.8 37.5 33.6 37.2 36.3 100/المعؿٍ

 - - - 100 106 107 107 105 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:
ٚقغِ ايلذتٝب ايفٟ سككت٘ اؾما٥ك ُْٔ َ٪يك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

 77.8ؾٚي١ بؿقد١  169َٔ أٌَ  88، سٝح استًت ايكتب١ 2023ٚا٫تُا٫ت يه١ٓ 
ؼاؾ ايؿٚيٞ ي٬تُا٫ت، َتذاٚل٠ بفيو المعؿٍ اٱؾكٜكٞ ، ٚؾكا ٯغك تككٜك ي100٬َٔ 

ٚلاق٠ ايلدٜؿ ايهًه١ٝ ( َٚعؿٍ ايبًؿإ ايعكب١ٝ ٚنفا َعؿٍ ايبًؿإ المتٛنط١ ايؿغٌ
إ٫ إٔ ٖفا ايتشهٔ ٫ ٜعهو بايٓكٚق٠ تطٛقا ، (www.algerie-eco.comٚاي٬نًه١ٝ. 

 .َهتؿاَا في ايكطاع
ٔ غ٬ٍ ْتا٥ر َ٪يك ا٫قتُاؾ يًذما٥ك ْتا٥ر َ ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك ا٫قتُاؾ:. 6.4

غ٬ٍ ايهٓٛات اـُو َٔ  100ْكط١ َٔ  39ٚ 32ْعٝؿ١ َٚتؿبؿب١ تكاٚست بين 
، ٖٚٞ ايؿلذ٠ ايتي ناْت ؾٝٗا اؾما٥ك َؿقد١ ُْٔ َ٪يك المعكؾ١ 2021إلى  2017

 ( اٯتٞ:07(ايعالمٞ، ٚؾل اؾؿٍٚ ققِ 
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 .2024-2017يًذما٥ك  (: تطٛق َ٪يك ا٫قتُاؾ08)اؾؿٍٚ ققِ 

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 ايه١ٓ

 - - - 38.9 32.3 37.1 36.1 36.3 100/المعؿٍ

 - - - 123 111 100 115 108 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:
َٚٔ أدٌ ايتعكف ع٢ً أنباب ٖفا ايٓعـ في ْتا٥ر َ٪يك ا٫قتُاؾ 
اؾما٥كٟ، لؿ تكادع تكتٝب اؾما٥ك سهب َ٪يك ايتٓاؾه١ٝ ايعالم١ٝ، باٱْاؾ١ إلى تكادع 

َ٪يك ايتٓاؾه١ٝ ايعالمٞ َٚ٪يك ا٫بتهاق ( تكتٝبٗا نفيو ُْٔ َ٪يك ا٫بتهاق ايعالمٞ
، ٖٚفا قادع يعؿ٠ أنباب َٓٗا: ْعـ (www.countryeconomy.com .ايعالمٞ

ا٫نتجُاق في ايبشح ٚايتطٜٛك، ٚق١ً بكا٤ات ا٫غلذاع، ٚقؿٚؾ١ٜ ايتعإٚ بين اؾاَعات 
ٚبايٓهب١ ي٬ْؿتاع ا٫قتُاؾٟ ؾٓذؿ اؾما٥ك تعتُؿ بُؿ١ نبلر٠ ع٢ً  ٚايكطاع ايُٓاعٞ.

م ايكٝٛؾ ايتٓع١ُٝٝ قطاع المحكٚقات، باٱْاؾ١ إلى ب١٦ٝ ا٭عُاٍ اؾما٥ك١ٜ ٚايتي تتُٝ
ٚايبلرٚقكاط١ٝ، ٖفا َا وؿ َٔ تؿؾكات ا٫نتُاقات ا٭دٓب١ٝ المبايك٠ مٛ اؾما٥ك، مما وؿ 
بؿٚقٙ َٔ ْكٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚالمعكؾ١. أَا بايٓهب١ يًتٌُٜٛ ٚايك١ُٝ المٓاؾ١، ؾٓذؿ ايٓعاّ 

اقٜع ايُػلر٠ المايٞ اؾما٥كٟ ٫ ٜٗتِ بُؿ١ نبلر٠ بتٌُٜٛ ايكطاع اـاّ ٚبتٌُٜٛ المً
ٚالمتٛنط١، مما وؿ َٔ ا٫بتهاق ٚايُٓٛ غاقز ايكطاع ايٓؿطٞ بايلذنٝم ع٢ً تُؿٜك المٛاقؾ 
اـاّ بؿ٫ َٔ المٓتذات المُٓع١، َا ٜ٪ـٟ إلى َها١ُٖ ْعٝؿ١ يًكطاعات ايُٓاع١ٝ 

 ٚاـؿ١َٝ في ايٓاتر المحًٞ اٱجمايٞ.

 

 



 

 

 
228 

 

ايهٝان١ ٖفا الم٪يك عٓاَك: ِٜٓ  ؼًٌٝ ْتا٥ر َ٪يك ايبٝاْات ايتُه١ٝٓٝ:. 7.4
ٚناْت ْتا٥ر أؾا٤ٙ َٔ َتٛنط إلى ؼت ٚالم٪نه١، ا٫قتُاؾ ٚالمجتُع، ايُش١ ٚايب١٦ٝ، 

( 08(ٚـيو ٚؾل اؾؿٍٚ ققِ ، 2021إلى  2017المتٛنط، غ٬ٍ ايؿلذ٠ المُتؿ٠ َٔ 
 اٯتٞ:

 .2024-2017(: تطٛق َ٪يك ايبٝاْات ايتُه١ٝٓٝ يًذما٥ك 09)اؾؿٍٚ ققِ 

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 ايه١ٓ

 - - - 45.2 46.5 45.2 47.4 50.5 100/المعؿٍ

 - - - 107 114 111 117 114 ايلذتٝب

 141 133 132 154 138 136 134 131 عؿؾ ايبًؿإ

 (.knoema.com(َٔ إعؿاؾ ايباسجين با٫عتُاؾ ع٢ً المٛقع اٱيهلذْٚٞ  المُؿق:
٪نه١ ع٢ً تكِٝٝ دٛؾ٠ اٱطاق ايتٓعُٝٞ َٚؿ٣ ٜكنم عُٓك ايهٝان١ ٚالم

انتك٬ي١ٝ اؾٗال ايكٓا٥ٞ ٚسك١ٜ ايُشاؾ١ َٚهت٣ٛ ؾعاي١ٝ اؿه١َٛ َٚؿ٣ ؼكٝكٗا 
ي٬نتككاق ايهٝانٞ ايعاّ ٚا٭َٔ، ٚبايٓهب١ يًذما٥ك ٜكدع تكادع ٖفا الم٪يك بهبب 

اؿٛن١ُ، مما أثك ايتشؿٜات ايتي ٚادٗتٗا اؾما٥ك ؾُٝا ىِ ايًؿاؾ١ٝ َٚهاؾش١ ايؿهاؾ ٚ
نًبا ع٢ً ثك١ المهتجُكٜٔ في الم٪نهات اؿه١َٝٛ، ؾكغِ المباؾقات اٱ٬َس١ٝ، إ٫ إٔ 

ٜٚكنم عُٓك  ٚتلر٠ ايتػٝلر ناْت بط١٦ٝ، مما أعام ؼهين ؾعاي١ٝ الم٪نهات اؿه١َٝٛ.
ا٫قتُاؾ ٚالمجتُع أنانا ع٢ً تكِٝٝ َؿ٣ تهاؾ٪ اؾٓهين في ايتعًِٝ ٚايتُجٌٝ ايهٝانٞ 

كغِ اؾٗٛؾ المبفٚي١ يتشهين اـؿَات ا٫دتُاع١ٝ، إ٫ إٔ تكِٝٝ أؾٚات ايتُهين، ؾٚ
ايؿذٛات ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتُاؾ١ٜ بين كتًـ ؾ٦ات المجتُع ظًت قا١ُ٥، مما أثك ع٢ً 

َعؿ٫ت ايتهكب المؿقنٞ ٚايبطاي١ بين ايتُانو ا٫دتُاعٞ، ايفٟ بؿٚقٙ قؾع َٔ 
ًك١ٜ. أَا ؾُٝا ىِ عُٓك ايُش١ ٚايب١٦ٝ ايفٟ ٜكنم ايًباب، َا ٜ٪ثك ع٢ً ايت١ُٝٓ ايب



 

 

 
229 

 

ع٢ً ٚؾٝات ا٭طؿاٍ ؾٕٚ نٔ اـاَه١ ٚؼهٔ َعؿ٫ت ايعُك المتٛقع عٓؿ اي٫ٛؾ٠ 
يًذٓهين في ايب٬ؾ، ؾٓذؿ ْتا٥ذ٘ إهاب١ٝ، ٖٚفا بهبب عٌُ اؾما٥ك ع٢ً تٛؾلر غؿَات 

ٓا١ٝ٥، ٖٚفا َا أؾ٣ إلى َش١ٝ عاي١ٝ اؾٛؾ٠، ٚايتي اَتؿت ست٢ إلى المٓاطل ايكٜؿ١ٝ ٚاي
اقتؿاع َتٛنط عُك ايههإ، نُا أطًكت اؾما٥ك إنلذاتٝذٝات ؾعاي١ ؿُا١ٜ ايب١٦ٝ 

 بايتشٍٛ مٛ ايطاق١ المتذؿؾ٠، مما ٜعهو ايتماَا َتماٜؿا مٛ ا٫نتؿا١َ ايب١ٝ٦ٝ.
ٜتٓض َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ يًذما٥ك، إٔ ايٓتا٥ر ْعٝؿ١ ٚلم 

تطًعات، سٝح ت٪نؿ ايتش٬ًٝت ايؿكع١ٝ لمهْٛات ٖفا الم٪يك ٖفٙ ايٓتا٥ر، تكق٢ إلى اي
ٚالمتُج١ً في ايتأغك ايهبلر في َ٪يك ايبشح ٚايتطٜٛك ٚا٫بتهاق، إـ ظٌ ا٫ْؿام ع٢ً 
ايبشح ٚايتطٜٛك أقٌ َٔ المهت٣ٛ المطًٛب، ٚتكادع َ٪يك ايتعًِ ٚتطٜٛك ٚتؿقٜب 

لمهت٣ٛ ايتعًُٝٞ يكأى الماٍ ايبًكٟ. باٱْاؾ١ المٗاقات، ؾًِ ٜتِ ست٢ اٯٕ ؼكٝل قؾع ا
إلى تؿْٞ ْتا٥ر َ٪يك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ، ؾا٫نتجُاق في قطاع المعًَٛات 
ٚا٫تُا٫ت يٝو ناؾٝا، َا عُل سذِ ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ ٚالمعًَٛات١ٝ، ايتي ع٢ً َه٪ٚيٞ 

١ با٫نتجُاق في تطٜٛك ٚعُك١ْ ٖفا ايكطاع تؿاقنٗا لمٛانب١ ايتطٛقات ايتك١ٝٓ ٚالمعًَٛاتٝ
انتعُاٍ ايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١ في اؾما٥ك. ٖفا باٱْاؾ١ إلى ايػٝاب ايهبلر يًبٝاْات 
ٚالمعًَٛات ٚا٫سُا٥ٝات ايتي أؾت إلى تكادع تكتٝب اؾما٥ك ٚست٢ إلى عؿّ إؾقادٗا 

 ُْٔ ٖفا الم٪يك غ٬ٍ ايهٓٛات ايج٬خ ا٭غلر٠.
إٔ اؾما٥ك تٛاد٘ ؼؿٜات في فا٫ت َجٌ دٛؾ٠ ٜعٗك َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ 

ايتعًِٝ، ا٫نتجُاق في ايبشح ايعًُٞ، ٚتبني ايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١، مما ٜهتؿعٞ تٓؿٝف 
إ٬َسات ٖٝه١ًٝ يتعمٜم ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ ٚتطٜٛك ب١٦ٝ تًكٜع١ٝ ؾاع١ُ ي٬بتهاق، 

كع َٔ ٚتلر٠ ؼٛلشا مٛ َٚٔ غ٬ٍ ايلذنٝم ع٢ً ٖفٙ اؾٛاْب، يمهٔ يًذما٥ك إٔ ته
 .اقتُاؾ المعكؾ١، مما ٜهِٗ في ؼكٝل نمٛ اقتُاؾٟ َهتؿاّ ٚقؾا١ٖٝ ادتُاع١ٝ َتماٜؿ٠
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 آؾام ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك.. 5
أَبض َٔ ايٓكٚقٟ ايّٝٛ ؼٍٛ ا٫قتُاؾ اؾما٥كٟ إلى اقتُاؾ المعكؾ١ 

المتطًبات ا٭نان١ٝ، ايتي تًٌُ  ٚا٫بتهاق، ٜٚتطًب ٖفا ايتشٍٛ انتٝؿا٤ جم١ً َٔ
اٱ٬َسات الشٝه١ًٝ في عؿ٠ قطاعات ٚايت١٦ٝٗ الم٪نه١ٝ ٚايتك١ٝٓ ٚايبًك١ٜ. ٚؾُٝا ًٜٞ 

 أبكل المتطًبات ا٭نان١ٝ لشفا ايتشٍٛ:
ٜعتلد قأى الماٍ ايؿهكٟ َٔ أِٖ عٛاٌَ  . ؼهين ٚتطٜٛك ْعاّ ايتعًِٝ ٚايتهٜٛٔ:1.5

ٜ٪ـٟ إلى نمٛ قأى الماٍ ايؿهكٟ، ٚـيو َٔ غ٬ٍ  اقتُاؾ المعكؾ١، ٚايتأٌٖٝ ايبًكٟ
ؼؿٜح المٓاٖر ايتع١ًُٝٝ يتًٌُ المٗاقات ايكق١ُٝ، ٚايتؿهلر ايٓكؿٟ، ٚايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 
ٚؼًٌٝ ايبٝاْات ٚا٫بتهاق، علد قؾع اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ ٚايتهٜٛٔ، ايفٟ بًػت ْهبت٘ 

 %3.8تٛنط ايعالمٞ ايفٟ بًؼ َٔ إجمايٞ ايٓاتر المحًٞ، ٖٚٞ ْهب١ تؿٛم الم 5.6%
. باٱْاؾ١ إلى تعمٜم ايكبط بين َكانم (data.worldbank.org .فُٛع١ ايبٓو ايؿٚيٞ(

إًْا٤ بكاَر ايتعًِٝ ٚايتهٜٛٔ ٚنٛم ايعٌُ يتكًٌٝ ايبطاي١ بين اـكهين، ٚايعٌُ ع٢ً 
 تؿقٜب ًَلذن١ بين َكانم ايتهٜٛٔ ٚالم٪نهات ا٫قتُاؾ١ٜ يتًب١ٝ استٝادات نٛم

ْٚعكا ٭ٕ اؾما٥ك تِٓ غاَو أنلد يكو١ َٔ ايًباب، ؾُٔ ايٓكٚقٟ تؿقٜب  .ايعٌُ
 ٖفٙ ايؿ١٦ اٱْتاد١ٝ ع٢ً انتهاب المٗاقات اي٬ل١َ يؿؾع عذ١ً ا٫قتُاؾ.

تعلد ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ عٔ الشٝهٌ  ب١ٝٓ ؼت١ٝ تهٓٛيٛد١ٝ ٚقق١ُٝ َتطٛق٠:. تٛؾلر 2.5
يمهٔ ايؿٍٚ َٔ انتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ بهؿا٠٤، ا٭نانٞ الماؾٟ ٚايتكني ايفٟ 

ٚتًٌُ جمٝع المهْٛات اي٬ل١َ يتًػٌٝ اـؿَات ايكق١ُٝ ْٚكٌ ايبٝاْات ٚؽمٜٓٗا، ٚايتي 
تعتلد بمجاب١ اؾٗال ايعُبي ي٬قتُاؾ اؿؿٜح، ًٌُٜٚ تطٜٛك ٖفٙ ايب١ٝٓ، ؼهين يبه١ 

(، سٝح 5G(اؾٌٝ اـاَو  ا٫تُا٫ت ٚنكع١ اٱْلذْت ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛك يبه١
ؼتٌ اؾما٥ك َكاتب َتأغك٠ عالمٝا في َ٪يكات دٛؾ٠ اٱْلذْت ٚنكعت٘، ايتي دا٤ت في 
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 90ؾٚي١ في نكع١ اٱْلذْت ا٭قْٞ ٚؼتٌ المكتب١  145عالمٝا َٔ أٌَ  139المكتب١ 
َ٪يك نكع١ اٱْلذْت ( ؾٚي١ في نكع١ إْلذْت الشاتـ ايٓكاٍ 120عالمٝا َٔ أٌَ 

؛ ٚنفيو هب قق١ُ الم٪نهات ٚاـؿَات ايع١َُٝٛ (www.speedtest.net .ٞايعالم
ٚاـا١َ يؿعِ ا٫ْتكاٍ مٛ اٱؾاق٠ ايفن١ٝ ٚاقتُاؾ َعكفي ؾعاٍ؛ ٖفا باٱْاؾ١ إلى 
تًذٝع ا٫نتجُاق في َكانم ؼًٌٝ ايبٝاْات ٚايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚاؿٛنب١ ايهشاب١ٝ في 

 كتًـ ايكطاعات.
تًعب ايب١٦ٝ ايكا١ْْٝٛ ٚايتًكٜع١ٝ ؾٚقا سالزا في  ايكا١ْْٝٛ ٚايتًكٜع١ٝ:. ؼهين ايب١٦ٝ 3.5

تمهين اؾما٥ك َٔ ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١. قؿ بؿيت اؾما٥ك غ٬ٍ ايهٓٛات ا٭غلر٠ 
دٗٛؾا يتطٜٛك اٱطاق ايكاْْٛٞ ايؿاعِ ي٬بتهاق ٚايبشح ايعًُٞ ٚقٜاؾ٠ ا٭عُاٍ، 

، بما في ـيو إَؿاق قٛاْين قؿم٠ ٚتٛؾلر ايتٌُٜٛ َٔ بانتشؿاخ ٚلاق٠ الم٪نهات ايٓاي١٦
غ٬ٍ َٓاؾٜل انتجُاق غا١َ تؿعِ المًاقٜع المبتهك٠، ٚتم تعمٜم اٱطاق ايكاْْٛٞ ؿُا١ٜ 
سكٛم المػلذعين ٚالمبتهكٜٔ، مما ٜهِٗ في ؼؿٝم اٱبؿاع ٚا٫بتهاق، ًٌُٜٚ ـيو تٓعِٝ 

٫غلذاع ٚايع٬َات ايتذاق١ٜ ٚايكنّٛ قٛاْين المًه١ٝ ايُٓاع١ٝ، بما في ـيو بكا٤ات ا
ٚايُٓاـز ايُٓاع١ٝ. ٚيهٔ ٖفا غلر نافي، ؾٝذب نٔ قٛاْين تؿعِ ا٫قتُاؾ المعكفي، 
ٚؼهين ا٭طك ايتٓع١ُٝٝ يتبهٝط اٱدكا٤ات اٱؾاق١ٜ ٚتهٌٗٝ ا٫نتجُاق في المعكؾ١ 

بتكؿِٜ  ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚتأنٝو الم٪نهات ايٓاي١٦، ٚدفب ا٫نتجُاق ا٭دٓبي المبايك
إعؿا٤ات ْكٜب١ٝ يًُ٪نهات ايتي تعٌُ في فاٍ ايتهٓٛيٛدٝا ٚالمعكؾ١، ٚتعمٜم ا٭َإ 
ايهٝلداْٞ ٚحما١ٜ ايبٝاْات، باٱْاؾ١ إلى تًذٝع ايتعإٚ ٚبين ايكطاعين ايعاّ ٚاـاّ في 
فا٫ت ايكطاعات المعكؾ١ٝ، سٝح تهع٢ اؾما٥ك إلى تطٜٛك ايب١٦ٝ ايتًكٜع١ٝ المٓانب١ 

ت اٱيهلذ١ْٝٚ بمػتًـ أيهالشا، بما في ـيو ايتذاق٠ اٱيهلذ١ْٝٚ ٚايتٛقٝع يًتعا٬َ
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اٱيهلذْٚٞ ٚحما١ٜ ايبٝاْات ايًػ١ُٝ، ايفٟ ٜٗؿف إلى تعمٜم ا٫قتُاؾ ايكقُٞ ٚتهٌٗٝ 
 ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١.

ٜعتلد ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاق قكنإ  . تعمٜم ٚتًذٝع ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاق:4.5
نانٝإ ٫قتُاؾ المعكؾ١ ٚيًتكؿّ في ايعُك اؿؿٜح، ؾايبشح ايعًُٞ َُؿق يًُعكؾ١ أ

اؾؿٜؿ٠، ٚا٫بتهاق ٖٛ ؼٌٜٛ ٖفٙ المعكؾ١ إلى سًٍٛ ع١ًُٝ تهِٗ في ت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ 
ٚؼهين دٛؾ٠ اؿٝا٠، ٚيكؿ يٗؿت اؾما٥ك غ٬ٍ ايهٓٛات ا٭غلر٠ تطٛقات ًَشٛظ١ في 

، َؿؾٛع١ بإ٬َسات َ٪نه١ٝ ٚإنلذاتٝذٝات ٚط١ٝٓ فاٍ ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاق
تٗؿف إلى تعمٜم اقتُاؾ المعكؾ١، نإًْا٤ َكانم عج١ٝ َتكؿ١َ َجٌ َكنم تطٜٛك 

(، باٱْاؾ١ إلى تؿيين َكؾل ا٫بتهاق ايكقُٞ بمكنم CDTA(ايتهٓٛيٛدٝات المتكؿ١َ 
ايبشح ، مما ٜعمل َٔ قؿقات 2024ايبشح في اٱع٬ّ ايعًُٞ ٚايتكني في َاقى 

ٚا٫بتهاق في اؾما٥ك. نُا قؾعت اؿه١َٛ اؾما٥ك١ٜ َٝما١ْٝ ايبشح ايعًُٞ، بٗؿف تطٜٛك 
َكانم ٚكابك ايبشح ـات اي١ًُ با٫قتُاؾ ايٛطني. ٚقغِ ا٫ْؿام ع٢ً ايبشح ايعًُٞ 
ٚايتطٜٛك، ٫ تماٍ ْهب١ ا٫ْؿام َٓػؿ١ٓ َكاق١ْ بالمعاٜلر ايؿٚي١ٝ، سٝح ٜبًؼ المتٛنط 

. (data.worldbank.org .فُٛع١ ايبٓو ايؿٚيٞ( %2.68فٙ ايٓهب١ سٛايٞ ايعالمٞ لش
باٱْاؾ١ إلى اٖتُاّ اؾما٥ك بتعمٜم ايكؿقات ايٛط١ٝٓ في فاٍ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 
ٚتطبٝكات٘ في فا٫ت ايتعًِٝ ٚايُش١ ٚايٓكٌ ٚايطاق١، َع ايلذنٝم ع٢ً قبط اؾاَع١ 

اؾما٥ك١ٜ قكنا يًُٓٛ ا٫قتُاؾٟ َٔ غ٬ٍ  بالم٪نهات ا٫قتُاؾ١ٜ، ؾأَبشت اؾاَعات
إًْا٤ سآْات أعُاٍ َٚكانم يتطٜٛك قٜاؾ٠ ا٭عُاٍ، مما ناِٖ في انتشؿاخ َ٪نهات 

َكنم بٝاْات ( 2023طًب بكا٠٤ اغلذاع يه١ٓ  2009ْاي١٦ َُٚػك٠، ٚتم تهذٌٝ 
ٜؿا في ، مما ٜعهو ًْاطا َتما(www.wipo.int .إسُا٤ات ايٜٛبٛ بًإٔ المًه١ٝ ايؿهك١ٜ

فاٍ ا٫بتهاق ٚايبشح ايعًُٞ. ٚتعٌُ اؾما٥ك ع٢ً قبط ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ با٫قتُاؾ 
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ايٛطني ٚتجُين ككدات ايبشح ايعًُٞ َٔ غ٬ٍ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاق المبتهك٠ إلى َٓتذات، 
 ايفٟ َٔ يأْ٘ إٔ ٜعمل ايتعإٚ بين اؾاَعات اؾما٥ك١ٜ ٚايكطاع ا٫قتُاؾٟ.

ٜعتلد ايتعإٚ ايؿٚيٞ ٚتباؾٍ اـلدات  ؿٚيٞ ٚتباؾٍ اـلدات:. تًذٝع ايتعإٚ اي5.5
اقتُاؾ المعكؾ١، ؾًٝهٌ ٖفا ايتعإٚ قنٝم٠ أنان١ٝ  عا٬َ سالزا في تهكٜع ايتشٍٛ مٛ

في إنلذاتٝذ١ٝ اؾما٥ك يتعمٜم ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاق، بما ٜتُاي٢ َٚتطًبات ا٫ْؿَاز 
يعالمٞ، أَبض تباؾٍ المعكؾ١ ٚاـلدات بين ايؿٍٚ في اقتُاؾ المعكؾ١، ؾُع تماٜؿ ايلذابط ا

ٚفي ٖفا المجاٍ ؾكؿ  .ٚالم٪نهات عا٬َ أنانٝا يتشهين ايهؿا٠٤ ٚؼكٝل ْتا٥ر ًَُٛن١
قاَت اؾما٥ك بتٛقٝع عؿ٠ اتؿاقٝات تعإٚ تٗؿف إلى تباؾٍ اـلدات ٚتطٜٛك ايًكان١ في 

ٞ، نا٫تؿاقٝات المٛقع١ َع نٌ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚايتطٜٛك ايتهٓٛيٛد
 َٔ لاَبٝا ٚنًٛؾٝٓٝا ٚبكٜطاْٝا.

 . اـاتم6١
َع اْتًاق تكٓٝات المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت اؿؿٜج١ ٚايؿعاي١، أَبض ا٫قتُاؾ 
ايعالمٞ أنجك تٓاؾه١ٝ ٚتكابطا. ٚبايتايٞ، أَبض َٔ ايٓكٚقٟ يُٓإ ايبكا٤ ا٫قتُاؾٟ إٔ 

أنانٝا في إنلذاتٝذٝات ايت١ُٝٓ ط١ًٜٛ ا٭دٌ.  ٜهٕٛ غًل المعكؾ١ ٚانتػؿاَٗا قٛقا
 بعباق٠ أغك٣، َٔ ايٓكٚقٟ إٔ تٓتكٌ ايبًؿإ إلى اقتُاؾ المعكؾ١.

بعؿ ؼؿٜؿ ايعٛاٌَ ايك٥ٝه١ٝ ٫قتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك، تم ؼًٌٝ المتػلرات ايتي 
١ٝ تؿٚق سٍٛ إْتاز المعكؾ١ ْٚكًٗا ٚتطبٝكٗا في إطاق نًه١ً اـط١ ايٛط١ٝٓ يًتُٓ

ا٫قتُاؾ١ٜ، ٚاٱْؿام اؿهَٛٞ ع٢ً ايتعًِٝ ٚايتؿقٜب ٚايتهٜٛٔ، ٚايتعًِٝ ايعايٞ 
ٚايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاق، ٚالمتػلر المتعًل بتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ٚت١٦ٝٗ 
ايب١٦ٝ ايكا١ْْٝٛ ٚايتًكٜع١ٝ، ٚتًذٝع ايتعإٚ ايؿٚيٞ ٚتباؾٍ اـلدات، ايتي تًهٌ ؾُٝا 

هاٌَ ًَلذى ط١ًٜٛ ا٭دٌ يتشٍٛ اؾما٥ك إلى اقتُاؾ المعكؾ١، ؾٗفا ا٭غلر بٝٓٗا ع٬ق١ ت
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ٜعتُؿ في المكاّ ا٭ٍٚ ع٢ً انتػؿاّ ا٭ؾهاق قبٌ ايكؿقات الماؾ١ٜ يتشٌٜٛ ا٭ؾهاق إلى 
َعكؾ١، ٚتطبٝل ٖفٙ المعكؾ١ ٚؼًٜٛٗا إلى ابتهاقات با٫عتُاؾ ع٢ً ايتهٓٛيٛدٝا يتشٌٜٛ 

 المٛاؾ اـاّ إلى َٓتذات.
ؾايؿٍٚ ايتي ػعٌ أؾكاؾٖا َتعًُين تعًُٝا دٝؿا، َٚتػُُين، َٚبؿعين، 
ٚـٟٚ َٗاقات في سٌ المًانٌ نٛف تهٕٛ لشا َها١ْ َكَٛق١ ُْٔ ايعُك اؾؿٜؿ؛ 
ٚعًٝ٘، ؾإٕ اؾما٥ك ؼتاز إلى لٜاؾ٠ ايك٣ٛ ايعا١ًَ المتع١ًُ، ْعكا ٭ٕ المباؾقات ايٛادب 

يعًُٞ ٚايتعًِٝ ٚا٫نتجُاق في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ايكٝاّ بٗا في فاٍ ا٫بتهاق ٚايبشح ا
ٚا٫تُا٫ت عٓاَك سالز١ يتشكٝل ايتكؿّ. ٚعهب َ٪يك اقتُاؾ المعكؾ١، ٜٓبػٞ 
يًذما٥ك تهكٜع ا٫نتجُاقات في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ٚلٜاؾ٠ اٱْؿام ع٢ً 

تهاق، ٚقؾع َهت٣ٛ ايتعًِٝ ايبشح ٚايتطٜٛك، ٚلٜاؾ٠ اٱْتاد١ٝ في اٱْتاز َٔ غ٬ٍ ا٫ب
يًشٍُٛ ع٢ً المٛاقؾ ايبًك١ٜ الم٪١ًٖ المطًٛب١، َع تٛدٝٗٗا مٛ المٓتذات عاي١ٝ ايتك١ٝٓ في 

 ٖٝهٌ اٱْتاز.
ٜعتلد اقتُاؾ المعكؾ١ المحكى ايك٥ٝهٞ يع١ًُٝ ايت١ُٝٓ في اؾما٥ك؛ ٚبٓا٤ ع٢ً َا ايٓتا٥ر: . 1.6

 نبل، يمهٔ انتػ٬ّ ايٓتا٥ر اٯت١ٝ:
 ما٥ك يًه١ٓ ايجايج١ ع٢ً ايتٛايٞ ُْٔ َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ ايفٟ ٜكٝو غٝاب اؾ

َؿ٣ داٖم١ٜ ايؿٍٚ يًتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ ٚفتُع المعكؾ١، إ٫ إٔ نبب 
ٖفا ايػٝاب ٜعٛؾ بًهٌ نبلر إلى غٝاب ايبٝاْات ٚالمعًَٛات عٔ اؾما٥ك 

 ؿهاب ٖفا الم٪يك.

  مٛ اقتُاؾ المعكؾ١، ٚيهٔ ٖٓاى ساد١ إلى يمك اقتُاؾ اؾما٥ك بمكس١ً اْتكاي١ٝ
ايهجلر َٔ ايٛقت ٚاؾٗؿ ٚالمٛاقؾ يتشهين َهاْت٘ في تُٓٝـ َ٪يك المعكؾ١ 
ايعالمٞ، ؾشهب ٖفا ا٭غلر ىتًـ َهت٣ٛ ايتشٍٛ مٛ اقتُاؾ المعكؾ١ اغت٬ؾا 
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نبلرا َٔ بًؿ إلى آغك، إـ ٖٓاى ؾذ٠ٛ ت١ُٜٛٓ ٖا١ً٥ بين ا٫قتُاؾات ايكا٥ؿ٠ 
 أؾا٤.ٚا٭قٌ 

  ٌٜعتُؿ اقتُاؾ المعكؾ١ بًهٌ نبلر ع٢ً الم٪نهات ايتي تٓتر المعكؾ١، ٚايتي تتُج
في اؾاَعات ٚالم٪نهات المكتبط١ بايبشح، ؾُٝهٔ اعتباق ايعؿؾ المتماٜؿ َٔ 
المؿاقى َٚكانم ايتهٜٛٔ ٚاؾاَعات َٚكانم ايبشح ٚايتطٜٛك في اؾما٥ك في 

 اقتُاؾ المعكؾ١، نُا هب إ٤٬ٜ ايهٓٛات ا٭غلر٠ أسؿ ع٬َات ايتشٍٛ إلى
ا٫ٖتُاّ بًهٌ نبلر با٫بتهاق ٚايتعًِٝ ٚاٱْتاز ايؿهكٟ ٚايبشح ايعًُٞ أدٌ 

 ايتطٛق في فاٍ إْتاز المعكؾ١ ٫نتهاب َٝم٠ تٓاؾه١ٝ.
 اٱع٬ّ ٚا٫تُا٫ت اي٬ل١َ يتطبٝل اقتُاؾ  تعتلد ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتهٓٛيٛدٝا

الم٪نهات ا٫قتُاؾ١ٜ في اؾما٥ك، لمٓانب يًٓاط ، غلر َتٛؾك٠ بايًهٌ االمعكؾ١
بهبب ؼؿٜات في نكع١ ٚدٛؾ٠ اٱْلذْت، مما ٜعٝل ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات 

 ٚتباؾٍ المعكؾ١ بًهٌ ؾعاٍ.

  ْعـ ايب١٦ٝ ايتُه١ٝٓٝ في اؾما٥ك، سٝح تعؿ ايب١٦ٝ الم٪نه١ٝ ٚايكا١ْْٝٛ سايٝا
ا٭عُاٍ، َع ٚدٛؾ بلرٚقكاط١ٝ  غلر قؿم٠ بايكؿق ايهافي يؿعِ ا٫بتهاق ٚقٜاؾ٠

 ٚإدكا٤ات إؾاق١ٜ َعكؿ٠.

  . اغتباق ايؿكْٝات:2.6
 :ٜتُٝم اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك بأْ٘ في َكاسً٘ ا٭ٚلى، ٚٚدٛؾ  ايؿك١ْٝ ا٭ٚلى

ب١ٝٓ ؼت١ٝ تهٓٛيٛد١ٝ َتٛنط١، ٚانتجُاق قؿٚؾ في ايبشح ٚايتطٜٛك، ٚؾذ٠ٛ 
؛ ٖفٙ ايؿك١ْٝ عٌُ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١بين ككدات ايتعًِٝ َٚتطًبات نٛم اي

َشٝش١ َٚا ٜ٪نؿ َشتٗا غٝاب اؾما٥ك يًه١ٓ ايجايج١ ع٢ً ايتٛايٞ ُْٔ 
 َ٪يك المعكؾ١ ايعالمٞ.
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 :ايب١٦ٝ ايعا١َ ٫قتُاؾ المعكؾ١ غلر داٖم٠ ْهبٝا، سٝح تتعاقض  ايؿك١ْٝ ايجا١ْٝ
٢ً ايكغِ َٔ ايب١ٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ اؿاي١ٝ َع َتطًبات اقتُاؾ المعكؾ١؛ ٖٚفا ع

ٚدٛؾ َ٪يكات إهاب١ٝ في قطاعات قؿؾ٠ َجٌ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكا١ُ٥ ع٢ً 
؛ ٖفٙ ايؿك١ْٝ َشٝش١ َٚا ٜ٪نؿ َشتٗا ؼهٔ نبلر في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ٚا٫عتُاؾ ايهبلر ع٢ً قطاع 
ايٓؿط ٚايػال ٟ عك١ْ يتكًبات أنعاق المحكٚقات، مما هعٌ ا٫قتُاؾ اؾما٥ك

 كطاعات المعتُؿ٠ ع٢ً المعكؾ١.ايايعالمٞ، ٜٚكًٌ ايكؿق٠ ع٢ً ت١ُٝٓ 

 :تعمل ٚتؿعِ ؾقد١ تطٛق اقتُاؾ المعكؾ١ في اؾما٥ك بًهٌ  ايؿك١ْٝ ايجايج١
َبايك بمهت٣ٛ داٖم١ٜ ايب١٦ٝ ايعا١َ، ٚايتي تًٌُ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ، 

بشح ٚايتطٜٛك، ١َ٤٬َٚ ككدات ايتعًِٝ، ٚايب١٦ٝ الم٪نه١ٝ ٚا٫نتجُاق في اي
؛ ٖفٙ ايؿك١ْٝ َشٝش١ َٚا ٚايتًكٜع١ٝ ايؿاع١ُ، ٚايًكانات ٚايتعإٚ ايؿٚيٞ

ٜ٪نؿ َشتٗا ايكؿم٠ ايٓٛع١ٝ ايتي سككتٗا اؾما٥ك َ٪غكا في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ 
ٍ َٔ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت، ٚتًذٝع ا٫بتهاق ٚقٜاؾ٠ ا٭عُا

غ٬ٍ اٱعؿا٤ات ايٓكٜب١ٝ المحؿم٠ يًًُاقٜع ايكق١ُٝ المبتهك٠، ٚايتًكٜعات ايتي 
تًذع ايبشح ايعًُٞ ٚايتطٜٛك المؿتٛع َع الم٪نهات ايٓاي١٦، ٚايًكانات َع 
داَعات أٚقٚب١ٝ ٚأَكٜه١ٝ َٚكانم ايبشح ٚايتطٜٛك يكؾع ايكؿقات ايبشج١ٝ 

٢ً إٔ ٖٓاى تعإٚ ٚعجٞ ٚا٫بتهاقات المٛد١ٗ مٛ ايهٛم، مما ٜؿٍ ع
 ٚابتهاقٟ َتٌُ بايكطاع ا٫قتُاؾٟ.

 َٔ غ٬ٍ ايٓتا٥ر المتٌَٛ إيٝٗا؛ يمهٔ تكؿِٜ ايتَٛٝات اٯت١ٝ: ايتَٛٝات:. 3.6
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  َٝاغ١ ٚتٓؿٝف إنلذاتٝذ١ٝ ٚط١ٝٓ ٚاْش١ المعالم يتشٍٛ اؾما٥ك إلى اقتُاؾ
ايُٓاع١ٝ  المعكؾ١، ٖؿؾٗا تكًٌٝ ا٫عتُاؾ ع٢ً المحكٚقات ٚؾعِ ايكطاعات

 ٚاـؿ١َٝ.

 ا٫نتجُاق في تؿعٌٝ تطبٝل ْعاّ اؿٛن١ُ ٚاٱؾاق٠ اؿه١َٝٛ ايكق١ُٝ. 

ْكٚق٠ غًل بٓو يًُعًَٛات يتٛؾلر ا٫سُا٥ٝات ايٓكٚق١ٜ يًتكِٝٝ، ؾتعكف  
ايعؿٜؿ َٔ ايعٓاَك غٝاب اٱسُا٥ٝات عٓٗا بهبب عؿّ تٛؾك ايبٝاْات 

 ٚالمعًَٛات اي٬ل١َ.

١ ايتشت١ٝ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ، ست٢ يمهٔ ا٫نتجُاق في تطٜٛك ايٓٝ 
يًُ٪نهات ا٫قتُاؾ١ٜ ٚقٚاؾ ا٭عُاٍ انتػؿاّ يبه١ اٱْلذْت ع٢ً ْطام 

 أٚنع في عًُٝاتِٗ.

ا٫نتُكاق في تطٜٛك ٚؼٝين بكاَر ٚآيٝات ايتهٜٛٔ ايعايٞ َٚا قبٌ اؾاَعٞ  
بكاَر تؿقٜب١ٝ ناؾ١ٝ  ٚقبط اؾاَع١ بالم٪نهات ا٫قتُاؾ١ٜ، ٚايلذنٝم ع٢ً تطٜٛك

تًبي استٝادات نٛم ايعٌُ، ٚتؿعٌٝ ايتعإٚ ايؿٚيٞ في ف٬ت المعكؾ١ 
 ٚا٫بتهاق ٚايبشح ايعًُٞ ٚايًٓك.

تًذٝع ايتعإٚ بين اؿه١َٛ ٚايكطاع اـاّ ٚالم٪نهات ا٭ناؾيم١ٝ يتطٜٛك  
نٝانات ٚتًكٜعات ؾاع١ُ ي٬قتُاؾ المعكفي، ٚـيو َٔ غ٬ٍ َكادع١ يا١ًَ 

ق ايكاْْٛٞ اؿايٞ، ٚؼؿٜؿ المجا٫ت ايتي ؼتاز إلى ؼؿٜح أٚ تطٜٛك، يٲطا
 يتبهٝط اٱدكا٤ات اٱؾاق١ٜ ٚؼهين ايًؿاؾ١ٝ ؾفب ا٫نتجُاقات.

تٛؾلر ايؿعِ ايكاْْٛٞ ٚايؿني ٚالمايٞ يًُ٪نهات ايٓاي١٦ ٚايباسجين ٚالمبتهكٜٔ،  
نٝانات ؾاع١ُ  لمهاعؿتِٗ في ا٫َتجاٍ يًتًكٜعات ٚا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا، ٚتطبٝل

 ي٬بتهاق تهٌٗ إْتاز المعكؾ١ ٚؼًٜٛٗا إلى ابتهاقات ٚايٍَٛٛ إلى ايتٌُٜٛ.
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  :ًَػِ
 جمٝع المٝاؾٜٔ ٚالمكتبط١ أنانا بايجٛق٠ يو إٔ َع ايتػلرات اؿا١ًَ في ٫          

ايكق١ُٝ ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ ،بكل َؿّٗٛ ايتشٍٛ ايكقُٞ ٚايفٟ تهتٌُ 
المٓطًل ؽتًـ َؿ٣  اؾعا٥ُ٘ باعتُاؾ َٔ ايتكٓٝات ٚايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١. َٔ ٖف

عاّ، ٖٓاى داٖم١ٜ المهتبات اؾاَع١ٝ يًتشٍٛ ايكقُٞ بين َهتب١ ٚأغك٣، ٚيهٔ بًهٌ 
ؼهٔ ًَشٛظ في تبني ايتكٓٝات ايكق١ُٝ، إ٫ إٔ ٖٓاى ؼؿٜات ٚعٛا٥ل تعٝل ايتشٍٛ 

يفا دا٤ت ؾقانتٓا ٖفٙ يتهًط اي٤ٛٓ عًٝٗا ٚبا٭غِ ع٢ً   .ايكقُٞ بًهٌ ناٌَ
ٖات٘ اٯيٝات ٚنفا المتطًبات ايٛادب تٛؾكٖا  تطبٝل المهتبات اؾاَع١ٝ ، لمعكؾ١ ٚاقع 

عك٠ٚ المهتب١ المكنم١ٜ  ؿؾ. أحملسًت ايؿقان١ َهتب١  ؿ. ٚقْادضيُٓإ ؼٍٛ ققُٞ 
 اؾما٥ك.   -قهٓط١ٓٝ-ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬
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ايؿقان١ إلى فُٛع١ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا إٔ المهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ  ٚ تًَٛت         
ايعٛا٥ل ٚايُعٛبات َٓٗا  تهع٢ إلى ؼٌٜٛ غؿَاتٗا إلى ايُٝػ١ ايكق١ُٝ قغِ بكٚل بعض

نفيو ْكِ ايتهٜٛٔ يؿ٣ أغُا٥ٞ المعًَٛات  ْعـ تؿؾل اٱْلذْت بايًهٌ المطًٛب،
عُٓك ايتهٜٛٔ َِٗ دؿا في عُك عكف بايتطٛقات  ٚغلداتِٗ ٭ٕيتشؿٜح َعًَٛاتِٗ 

ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿؿٜج١ ٚايهكٜع١ ًٜه٬ٕ سادما قٜٛا ْؿ تٛد٘ المهتب١ مٛ ايتشٍٛ 
 .ايكقُٞ
يتٛد٘  انلذاتٝذ١ْٝكٚق٠ ْٚع غط١  َٓٗاالمكلذسات  في ا٭غلر  الى يتػًِ       

ؾقان١ ٚتكِٝٝ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ،ٚؾقان١  ايكقُٞ تتَُٓٔهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ مٛ ايتشٍٛ 
ا٫ستٝادات َٚتطًبات ايتشٍٛ ٚايتٛد٘ مٛ اؿًٍٛ ايهشاب١ٝ في ع١ًُٝ ؽمٜٔ 

                              .ٚانلذداع المعًَٛات
 : ايهًُات المؿتاس١ٝ

داَع١ ظ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظ هتبات داَع١ٝظ َ-تكٓٝات ايكق١ُٝايظ تشٍٛ ايكقُٞ اي
 .اؾما٥ك -ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ قهٓط١ٓٝ

Abstract  

        There is no doubt that with the changes occurring in all fields, primarily 

related to the digital revolution and information and communication 

technology, the concept of digital transformation has emerged, its 

foundations complemented by the adoption of modern technologies. From 

this standpoint, the readiness of university libraries for digital transformation 

varies from one library to another. However, in general, there has been a 

noticeable improvement in the adoption of digital technologies.   

        However, there are challenges and obstacles that hinder a complete 

digital transformation. Therefore, this study aims to shed light on these 

issues, particularly in university libraries, to understand the reality of 

implementing these mechanisms and the requirements necessary to ensure a 

successful digital transformation. The study included the Dr. Ahmed Aroua 
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Library, the Central Library of Emir Abdelkader University of Islamic 

Sciences, Constantine, Algeria.  

       The study reached a set of results, the most important of which is that 

the Dr. Ahmed Aroua Central Library seeks to convert its services to a 

digital format despite the emergence of some obstacles and difficulties, 

including poor internet access as required. Furthermore, the lack of training 

among information specialists to update their knowledge and expertise, 

given the importance of training in an era marked by rapid and modern 

technological developments, constitutes a strong barrier to the library's move 

towards digital transformation. Finally, the proposals include the need to 

develop a strategic plan for Dr. Ahmed Orwa Library's digital 

transformation. This plan includes a study and evaluation of the 

infrastructure, a study of the needs and requirements of the transformation, 

and a move toward cloud-based solutions for information storage and 

retrieval. 
 Keywords: 

Digital transformation, digital technologies, university libraries, Dr. Ahmed 

Orwa Library, Emir Abdelkader University of Islamic Sciences, Constantine, 

Algeria.  
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 :َكؿ١َ  -1
أسؿثت ثٛق٠ المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت تػلرات دفق١ٜ في ايُٓاـز           

ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتُاؾ١ٜ ايتي ناْت نا٥ؿ٠ ست٢ بؿا١ٜ ثماْٝٓات ايككٕ ايعًكٜٔ، ٚغا١َ 
في ايؿٍٚ المتكؿ١َ، ٚبكؿق أقٌ ٚببط٤ ْهبي ست٢ اٯٕ في ايؿٍٚ ايٓا١َٝ. ؾايتعًِٝ ٚايلذب١ٝ 

 أَكٶا ٚاقعٶا، إـ تًٓأ داَعات اؾلذا١ْٝ دؿٜؿ٠ نٌ عاّ، اٱيهلذ١ْٝٚ أَبشا 
ٚتكّٛ داَعات تكًٝؿ١ٜ بتكؿِٜ ؾقٚى أٚ َٛاؾ ؾقان١ٝ بانتػؿاّ ْتاز ٚ غكدات    

ايتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات١ٝ قؾٜؿًا يًؿقٚى ايتكًٝؿ١ٜ، ٚأَبشت ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝا ٖٞ ايبعؿ 
لماؾ٠ المؿقَّن١. ٚىب٧ المهتكبٌ في ٖفا ايجايح في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ، إْاؾ١ إلى ا٭نتاـ ٚا

المجاٍ أنجك مما ْعكف أٚ ْتػٌٝ اٯٕ. ُٜٚؿم اي٤ًٞ ْؿه٘ في فاٍ ا٭عُاٍ ٚايتذاق٠، 
 ٚاـؿَات اؿه١َٝٛ ٚايُش١ٝ ٚغلرٖا. 

أَبض ا٫قتُاؾ ايّٝٛ قا٥ُا ع٢ً المعكؾ١ ٚأَبض ايعُاٍ ٜعًُٕٛ بعكٛلشِ ٫  نُا  
أغًب ايُٓاعات ست٢ َطًع نبعٝٓات ايككٕ ايعًكٜٔ. بأٜؿِٖ نُا نإ عًٝ٘ ا٭َك في 

ست٢ تٛنٝع ْطام ايعٛلم١ ٚتعمٜمٖا، ٚ ٚتهاِٖ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت في
المهتبات ٚ َكانم المعًَٛات عَُٛا أَبشت في َألم نبلر أَاّ ايتكؿّ المٓؿؾع  ٚاٱْتاز 

عًٝٗا ايٓعك في  ، َا ستِالمعًَٛاتٞ الشا٥ٌ ايفٟ أؾكؿٖا ايهجلر َٔ أٚؾٝا٤ قٚاؾٖا
 ٗا َٚكادع١ َتطًبات عًُٗا ٚأٖؿاؾٗا.٥انلذاتٝذٝات بكا

ٚيكؿ َجٌ ٚدٛؾ المهتبات اؾاَع١ٝ باؾما٥ك قؿم٠ ْٛع١ٝ في غِٓ سكب ايتعًِ    
ًْٚك ثكاؾ١ ايككا٠٤، ٫ٚ قٜب في إٔ ٖفا المهع٢ أٚدؿ ٖفٙ المهتبات ايتي تًٗؿ دٗٛؾا ٫ 

تُع ٚاعٞ، ؾؿٞ ا٭َو ايككٜب ؾكط ؽًِ َٔ سكب١ ْٓلر لشا، ٭دٌ ايتٛغٌ في ف
انتعُاق١ٜ ػ١ًٝٝٗ با٭ناى، ٖٚا ٖٞ تعٌُ داٖؿ٠ بأٖؿاف نلد٣ ػاٙ ٖفا المجتُع 
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نإثكا٥٘ نكاق٨ ٚاٱؾاؾ٠ َٓ٘ نُ٪يـ أٚ ناتب، ٚايعٌُ َع٘ نُعًَٛاتٞ أٚ ْايك 
 يًُعًَٛات..

١ ايؿهٝش١ َٔ َعكن١ ٚيٝو َٔ المبايػ١ في ي٤ٞ سُٝٓا ْكٍٛ إٔ ٖفٙ اؾبٗ       
ايجكاؾ١ ٚتًب١ٝ ا٫ستٝادات المتُاعؿ٠ يًُعًَٛات، ايتي ؽْٛٗا َٚٓف تأنٝو المهتبات 
اؾاَع١ٝ، دعًتٗا تٛاد٘ ايعؿٜؿ َٔ اٱيها٫ت ٚع٢ً كتًـ ا٭َعؿ٠، نٛا٤ َٔ د١ٗ 
اـؿَات أٚ َٔ سٝح ايتعاٌٜ َع َتػلرات ايت١٦ًٓ ا٫دتُاع١ٝ ٫ًَٛٚ لمُاعب غؿ١َ 

ا ٜٓانب استٝادات نٌ ؾ١٦ عهبٗا، ٚيػا١ٜ ككدات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات قٚاؾٖا بم
ٚانتعُا٫تٗا يتتٓانب َع أعُاٍ المهتبات ٚإؾاقتٗا ٚفي ْؿو ايهٝام َع سادات 

 المهتؿٝؿ ٚتطًعات٘ يًُعًَٛات . 

داٖم١ٜ المهتبات اؾاَع١ٝ  عجٓا َؿ٣َٚٔ ٖفا المٓطًل دا٤ اغتٝاقْا لمْٛٛع         
١ اٱن١َٝ٬: ؾقان١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ ايكقُٞ: َهتبيًتشٍٛ 

.يتهًٝط اي٤ٛٓ ع٢ً َها١ْ المهتبات اؾاَع١ٝ ٚايتعكف ع٢ً انتػؿاَاتٗا  انتهًاؾ١ٝ
 ايتهٓٛيٛد١ٝ  اؿؿٜج١  ٚؾٚقٖا في تطٜٛك غؿَاتٗا .         

 إيهاي١ٝ ايؿقان١:-2

يؿٚقٖا ا٭نانٞ  ا٭١ُٖٝ، ٖٚفاع١ٝ َْٛٛعا في غا١ٜ تًهٌ المهتبات اؾاَ          
َٔ  ٚتطبٝكاتٗا، أَبض ايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١في المجتُع. َٚع ايتطٛقات ايهكٜع١ في فاٍ 

ف بعين ا٫عتباق عٓؿ ايتأنٝو ٚايتػطٝط لمباْٝٗا إبكال المٛاَؿات ٚالمعاٜلر غايٓكٚقٟ ا٭
هب إٔ تتٛؾك عًٝ٘ المهتبات  ٌ، َٚاٚالشٝانٚالمعؿات  ايع١ًُٝ يًُب٢ٓ ٚايتذٗٝمات

ٞ ا٭ناى ايتي ايتهٓٛيٛد١ٝ. ٖٚايبًك١ٜ، أٚ  الماي١ٝ أٚاؾاَع١ٝ َٔ جمٝع اؾٛاْب نٛا٤ 
 تب٢ٓ عًٝٗا ايتشٍٛ ايكقُٞ.
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في اؾما٥ك المع١ٝٓ  المهتبات اؾاَع١ٝٚالمًه١ً اؿاي١ٝ الم٬سع١ ع٢ً َهت٣ٛ         
  اؿؿٜج١ ٚإنماٝات الماؾ١ٜ، أٚ ايٛنا٥ٌ ايتهٓٛيٛد١ٝ َكتبط١ بٓكِ اٱَهاْ بايؿقان١ يٝهت

ايهٝان١ ايٛط١ٝٓ المٓتٗذ١  َٔ طكف ايٛلاق٠ اي١َٝٛ في تهٝلر ٖفٙ   انلذاتٝذ١ٝفي 
الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ، إْاؾ١ سؿاث١ ًْأ٠ ٖفٙ المهتبات ،لٜاؾ٠ ع٢ً ـيو ْكِ في المٛاقؾ 

ٞ المهتؿٝؿٜٔ. ٚبايتايتطٜٛك غؿَات تهٓٛيٛد١ٝ سؿٜج١ ي اتبكٚل تطبٝك الم٪١ًٖ َعايبًك١ٜ 
ايلذنٝم ع٢ً  اؾاَع١ٝ َعقاٚي١ ؾِٗ ٚاقع ايتشٍٛ ايكقُٞ في َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ 

 ٖٓا يمهٔ طكع ايه٪اٍ ايك٥ٝهٞ نُا ًٜٞ: تٛادٗٗا. َٚٔايتشؿٜات ايتي 

 َا ٖٛ ٚاقع ايتشٍٛ ايكقُٞ بالمهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ؾاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق 

 تها٫٩ت ايؿقان١: -3

ٌٖ تتٛؾك المهتب١ اؾاَع١ٝ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ  المع١ٝٓ بايؿقان١ ع٢ً ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ، -
 ايتذٗٝمات ٚالمعؿات  ...يًتشٍٛ ايكقُٞ 

 َا ٖٞ ايهٝان١ ايتي تتبٓاٖا المهتبات اؾاَع١ٝ يتطبٝل ايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١ -

المع١ٝٓ المهتب١  ١ فيايتهٓٛيٛدٌٖٝ يمتًو ايعإًَٛ الم٪٬ٖت ٚالمٗاقات -
  َٚا ؾٚقِٖ في انتػؿاَٗا في تطٜٛك اـؿَات بايؿقان١

ٌ ٖٞ ناؾ١ٝ اؾاَع١ٝ  َٖٚا ٖٞ اـؿَات ايكق١ُٝ ايتي تٛؾكٖا َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ -
 يتٛد٘ المهتب١ مٛ ايتشٍٛ ايكقُٞ 

  َا ٖٞ اؿًٍٛ المُه١ٓ يتطٜٛك المهتبات اؾاَع١ٝ َٚٛا١ًَ ايتشٍٛ ايكقُٞ ايٓادض -

 أٖؿاف ايؿقان١: -4

ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر  باؾما٥ك َهتب١ع٢ً ع١ٓٝ َٔ المهتبات اؾاَع١ٝ  ا٫ط٬ع -
 عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬، َٚكاسٌ تطٛقٖا َٔ ايتكًٝؿٟ، اٯيٞ، ايكقُٞ.

 ؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ.ؾ. أحمايتعكف ع٢ً ٚاقع تطبٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ بمهتب١ -
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 ايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١ في المهتبات اؾاَع١ٝ في اؾما٥ك.َعكؾ١ َؿ٣ تطبٝل -

تتبع تطٛق تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ  -
 غ٬ٍ ايتعكف ع٢ً اـؿَات ايكق١ُٝ ايتي تكؿَٗا. اٱن١َٝ٬ َٔايكاؾق يًعًّٛ 

 أ١ُٖٝ ايؿقان١:-5

ع٢ً ع١ٓٝ َٔ المهتبات اؾاَع١ٝ، َهتب١ تهُٔ أ١ُٖٝ ايؿقان١ في ايتعكف        
ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ في اؾما٥ك، ٚـيو َٔ غ٬ٍ 

يًهًـ عٔ َؿ٣ انتػؿاّ  بايؿقان١ ٚـيوايكٝاّ بؿقان١ انتهًاؾ١ٝ يًُهتب١ المع١ٝٓ 
١ٗ، ٚتهجٝـ ايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١ في ٖات٘ المهتبات بٗؿف ؼهين ْٛع١ٝ ايعٌُ َٔ د

ٞ َهاٜك٠ الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ ايتي أغك٣. ٚبايتاياٱقباٍ َٔ طكف المهتؿٝؿٜٔ َٔ د١ٗ 
 اػٗت مٛق ايتشٍٛ ايكقُٞ بًهٌ ْادض. 

 َٓٗر ايؿقان١: -6

ْعكا يتُشٛق ؾقانتٓا سٍٛ تٛظٝـ ايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١ في َهتب١ ؾ.أحمؿ         
ٱن١َٝ٬، اقتأٜٓا اغتٝاق َٓٗر ؾقان١ اؿاي١ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ ا

 نُٓٗر ٜتٓانب َع ايؿقان١ .

 
 :ق٩نا٤ المُالح  في فتُع ايؿقان١ سٝح تمجٌ  اغلذْا ع١ٓٝ قُؿ١ٜ ع١ٓٝ ايؿقان١

 ، َٛظـ بالمهتب١ اؾاَع30١َٝٔ 08ٚا٭قهاّ بالمهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ المكؿق٠ ب 
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 ١.ايؿقان يع١ٓٝالمُٓب ٚايكتب١ 01دؿٍٚ

ايكتب١/المُٓب ايعؿؾ  

ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ/َؿٜك المهتب١ 1  

َٗٓؿى تطبٝكٞ  1ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ 3/ق٩نا٤ المُالح 4
 في اٱع٬ّ اٯيٞ

تكني ناَٞ في اٱع٬ّ اٯيٞ/َلدَر 1  

ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ/المهتب١ ايكق١ُٝ 1  

اؾاَع١ًَٝشل بالمهتبات /كلد المػطٛطات 1  

 .َٛظؿٞ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك02٠ٚدؿٍٚ

المهتب١ اؾاَع١ٝ  ايعؿؾ  َٛظؿٞ  
 ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ 13
المُٓب ٚايكتب١ 01دؿٍٚ َهاعؿ بالمهتبات اؾاَع١ٝ 07

 يع١ٓٝايؿقان١.
 عٕٛ تكني بالمهتبات 03

 عٕٛ بالمهتبات 04

 َٗٓؿى اٱع٬ّ اٯيٞ 01
يٞتكني ناَٞ في اٱع٬ّ اٯ 01  

 ًَشل إؾاقٟ ق٥ٝهٞ 01
 المجُٛع 30
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 : المؿاِٖٝ المكتبط١ بتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في المهتبات-7

انتُكت تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في تكؿِٜ ايؿكّ ايج١ُٓٝ يًُهتبات؛ ـؿ١َ         
قٚاؾٖا سهب استٝاداتِٗ َٚتطًباتِٗ. ٚإلى ٚقت يٝو ببعٝؿ ناْت المهتب١ المهإ ايفٟ 

ى يًككا٠٤ ٚانتعاق٠ ايهتب ٚايتعًِٝ. إ٫ إٔ ايتطٛق ايتهٓٛيٛدٞ قؿ أتاع ٜكُؿٙ ايٓا
المجاٍ يًُهتبات يتُبض َٛلعاً إيهلذْٚٝاً يًُعكؾ١ لمٔ ٜطًبٗا ٖٚٛ في ايبٝت أٚ في المهتب 
أٚ في أٟ َهإ آغك ٜتٛادؿ ؾٝ٘ ايكاق٨. ٚقبما ٜهٕٛ اٱْلذْت أنجك َٔ أٟ تهٓٛيٛدٝا 

اً في ايطكٜك١ ايتي ٜهتعٌُ بٗا ايٓاى المهتبات، َٚهٓت َعًَٛات أغك٣، قؿ دًب تػٝلر
تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات المهتبات ست٢ اٯٕ َٔ تٛؾلر ايٍَٛٛ إلى ايُّٓٛ ٚايُٛق 
ٚايتهذ٬ٝت ايهُع١ٝ ٚايبُك١ٜ، المػم١ْ قًٝاً أٚ في أَانٔ بعٝؿ٠، نُا َهٓت َٔ ؼٌٜٛ 

اٍ إيهلذ١ْٝٚ يمهٔ تكانًٗا َع المجُٛعات ايٛقق١ٝ المطبٛع١ أٚ غلر المطبٛع١ إلى أيه
                                                                                   .َهتؿٝؿٜٔ بعٝؿٜٔ

ٚفي عالم أَبض ايتٛد٘ ؾٝ٘ أنجك مٛ المك٥ٝات، غؿا َٔ ايٓكٚقٟ إٔ تطٛق        
ٚل تهٓٛيٛدٝا المهتبات أنايٝب عًُٗا ٫نتٝعاب ٖفٙ ايتػلرات. نُا إٔ بك

المعًَٛات يتكٓٝات اؿانٛب َع ا٫تُاٍ ٚايتُٜٛك ايكقُٞ ٚا٭ؾ٬ّ المك١ٝ٥ 
المتشكن١ َع ايُٛت، َهٍٔ المهتبات َٔ تٛؾلر تٛيٝؿ١ ق١ٜٛ َٚتعاظ١ُ َٔ أنايٝب 
بح المعًَٛات ٚإُٜالشا يًُهتؿٝؿ ايٓٗا٥ٞ، في المهإ ايفٟ ٜككقٙ ٚبايًهٌ ايفٟ 

                                                (360.ّ.2010،َُطؿ٢ قعٞ عًٝإ(ٜٓانب٘.  
ٚيهٞ تتُهٔ المهتبات َٔ ا٫نتُكاق ن١ُٓٗ ٚنُ٪نهات، ؾإٕ عًٝٗا قٝاؾ٠      

الم٪نهات ايتابع١ لشا مٛ بٓا٤ ٚتك١ٜٛ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اي٬ل١َ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، 
نا٥ط َتعؿؾ٠ ايتؿاعٌ، ؾع٢ً نبٌٝ المجاٍ أَبشت ا٭قكاّ الملذا١َ ٚايٛ
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ٚايُّٓٛ المكك٠٤ٚ آيٝاً ٚعلد اٱْلذْت، ٚالمٛاؾ المػم١ْ ٥ْٛٝاً، أَبشت بًهٌ 
 َتماٜؿ دم٤اً ٫ ٜتذمأ َٔ المجُٛعات المهتب١ٝ،

ٚأَبشت ٖفٙ المجُٛعات َتٛاؾك٠ علد بكفٝات ق١ًُ ع٢ً ايًبهات المح١ًٝ          
١ بما تٛؾكٙ َٔ قؿق٠ يًبشح في فُٛع١ َٚكتبط١ أٜٓاً َع اٱْلذْت، ؾايًبه١ المحًٝ

نا١ًَ َٔ ا٭قكاّ الملذا١َ المح١ًُ ع٢ً غاؾّ غاّ بٗا َٚكتبط١ َع اٱْلذْت، 
ٚؾكت طكٜك١ َتها١ًَ يًشٍُٛ ع٢ً المعًَٛات َٔ َُاؾق ؾاغ١ًٝ ٚغاقد١ٝ بًهٌ 
غلر َك٥ٞ يًُهتؿٝؿ ايٓٗا٥ٞ، ٚأَبض َهتػؿّ المهتب١ أنجك اْهذاَاً َع ٚدٛؾ 

سٛي٘، ؾٗٛ ٜهتػؿّ ايًٓكات اٱيهلذ١ْٝٚ ٚايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ ٚغؿ١َ اؿٛانٝب 
          . ايبشح المبايك ٚايبشح في قٛاعؿ ايبٝاْات المح١ًٝ َٔ ْؿو المٛقع

َٚٔ ٖٓا ٜتٛدب ع٢ً المهتبات إٔ تطٛق طكقاً ٚٚنا٥ٌ ٱؾاق٠ عًُٝات         
ًاقن١ في المٛاقؾ ٚإتاستٗا ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات المتٛاؾك٠ بأيهاٍ إيهلذ١ْٝٚ، ٚالم

علد ايًبهات، نُا ناْت تؿعٌ علد ايهٓٛات ايهابك١ في اٱعاق٠ المتباؾي١ ٚايتعإٚ 
هٞ تُبض المهتبات إسؿ٣ َعاٖك ٚأؾٚات عُك المعًَٛات، ؾإٕ عًٝٗا ٚي   . المهتبي

ايكٝاّ بؿَر ايٛنا٥ٌ ايتكًٝؿ١ٜ ٱؾاق٠ المعكؾ١ َع ايتػطٝط ا٫نلذاتٝذٞ لما تٗؿف 
يٝ٘، ٚتٛؾلر المٝماْٝات المٓانب١ ٚا٫نتؿاؾ٠ َٔ ايتهٓٛيٛدٝا المتاس١، ٚؾٛم نٌ ـيو إ

تًذٝع ايتػٝلر اٱهابٞ في ا٫ػاٖات يؿ٣ ايعاًَين في المهتبات مٛ ـيو، إـ إٔ 
ؼكٝل تٛيٝؿ١ َتٛال١ْ َٔ إؾاق٠ ْعِ المعًَٛات َٚٓاٖر تعًِٝ المهتبات، قؿ تٛؾك 

٫هابٞ يبٓا٤ المهتب١ في ايككٕ اؿاؾٟ ٚايعًكٜٔ . َٚٔ ا٭ناى المٗني ـا ا٫ػاٙ ا
  : ًٜٞ المعًَٛات َاأبكل المؿاِٖٝ المت١ًُ بتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في المهتبات َٚكانم 
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 : المعًَٛات -7-1
َٔ المعكٚف إٔ المعًَٛات ٖٞ المعاؾ١ اٱْها١ْٝ يًبٝاْات؛ ٖٚٞ أٜٓاً         

ي٬نتػؿاّ، نُا أْٗا فُٛع١ َٔ ايبٝاْات ؼتٟٛ ع٢ً ايبٝاْات ايتي دكت َعاؾتٗا 
َع٢ٓ، ٖٚٞ بٝاْات دكت َعاؾتٗا ؾأغفت يه٬ً َؿَٗٛاً. ٚيٝهت نٌ ايبٝاْات 
قاب١ً يًتشٌٜٛ إلى َعًَٛات، ؾٓٛع١ٝ ايبٝاْات ٖٞ أسؿ المعاٜلر ا٭نان١ٝ ايتي ػعٌ 

                      َٓٗا َعًَٛات تًُض يبٓا٤ ايككاقات عًٝٗا. 
ٚ َهأي١ قؾا٠٤ ْٛع١ٝ ايبٝاْات ٖٞ ًَه١ً أنان١ٝ، ؾايبٝاْات اـاّ يٝهت         

َعًَٛات، بٌ هب تمشُٝٗا ٚؼًًٝٗا َٚكاقْتٗا ٚايتأنؿ َٔ َُؿقٖا ٚتكُٝٝٗا. 
ٚقؿ تٓٝـ المعًَٛات إلى المع٢ٓ َا هعٌ َٓ٘ ـا ؾا٥ؿ٠ أٚ ق١ُٝ، نُا إٔ َا يمهٔ إٔ 

بما ٫ ٜهٕٛ َعًَٛات بايٓهب١ يػلرٙ، إْاؾ١ إلى ٜهٕٛ َعًَٛات بايٓهب١ يًػِ َا ق
أْ٘ هب إٔ تهٕٛ المعًَٛات في ٚقتٗا َشٝش١ ٚنا١ًَ، ٚإٔ تمٌٜ ايًو، ٚإٔ تهٕٛ 

                .ًَه١ًداٖم٠ ي٬نتػؿاّ في ؾعِ اؽاـ ايككاق أٚ أؾا٤ ١َُٗ ؾ١ٝٓ أٚ سٌ 

 : ق١ُٝ المعًَٛات -7-2                     
ايتذكب١ إٔ ْكِ المعًَٛات ْٚعـ ْعِ المعًَٛات، ُٖا ايهببإ في  أثبتت       

تؿْٞ ْٛع١ٝ َٚهت٣ٛ ايٍَٛٛ إلى اـؿَات، ٚا٫نتؿاؾ٠ َٔ المٛاقؾ َٔ قبٌ ا٭ؾكاؾ 
ٚالمجتُع بًهٌ عاّ، ؾاؽاـ ايككاق ٚاٱؾاق٠ بًهٌ عاّ، ٖٛ نًٛى عك٬ْٞ ٜتطًب 

ػؿاَٗا، ٖٚفا ٜعني إٔ ا٫نتػؿاّ ايهاٌَ أٚ اؾم٥ٞ يًُعًَٛات أٚ عؿّ انت
يًُعًَٛات ق١ُٝ يهْٛٗا تكؾع َٔ َهت٣ٛ عك١ْٝ٬ اؽاـ ايككاق َٔ غ٬ٍ ْٛع١ٝ 
المعًَٛات المهتػؿ١َ. ٚتًهٌ ْعِ المعًَٛات، ا٭ؾٚات اؿ١ٜٛٝ يتًػِٝ 
المًه٬ت ٚإؾاق٠ المٛاقؾ ٚاؽاـ ايككاقات ايؿ١ٝٓ ٚاٱؾاق١ٜ، سٝح أْٗا ا٭ناى ايفٟ 
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غ٬ي٘، ٖٚفا ٖٛ ايؿٚق الشاّ ٚايفٟ ًٜهٌ ا٭ناى في لاع تب٢ٓ عًٝ٘ ٚتماقى َٔ 
 . الم٪نهات في أؾا٤ أعُالشا ع٢ً أنٌُ ٚد٘

ٚتعتلد ع١ًُٝ تًب١ٝ سادات المعًَٛات ع١ًُٝ َعكؿ٠ ٚؼتاز إلى ؾِٗ عُٝل          
لشفٙ اؿادات؛ ٭ْٗا تعبَّك عٔ نبب انتػؿاَٗا ٚنٝؿٝت٘ ٫ؽاـ ايككاق. ٚيهٞ تهٕٛ 

اؿ١ ي٬نتػؿاّ ٫ بؿ إٔ تهٕٛ ـات ْٛع١ٝ ممتال٠ َٚتٛاؾك٠ في ايٛقت المعًَٛات َ
                                        . المٓانب ٚنا١ًَ، ٖٚفٙ ٖٞ اؾٛؾ٠ ايٓٛع١ٝ يًُعًَٛات

 : المعًَٛات١ٝ  -7-3
ٖٞ ايعًِ ايفٟ ٜؿقى انتػؿاّ َٚعاؾ١ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ٚالمعكؾ١.        

١ٝ يٝهت عًِ اؿانٛب، بٌ ٖٞ تطبٝل يعًِ اؿانٛب، َٚعاؾ١ ؾالمعًَٛات
المعًَٛات إيهلذْٚٝاً ٫ ٜعطٝٗا ق١ُٝ إْاؾ١ٝ لشا إ٫ إـا ناْت ٖٞ في ا٭ناى ع٢ً 
َهت٣ٛ عاٍ َٔ اؾٛؾ٠، ؾالمعًَٛات اـاّ اؾٝؿ٠ تأغف ق١ُٝ نبلر٠ إـا َا عٛؾت 

            .بايٛنا٥ٌ اٱيهلذ١ْٝٚ
 : ١ُٝالمهتب١ ايكق -7-4

يًُهتب١ ايكق١ُٝ ايعؿٜؿ َٔ ايتعكٜؿات ٚنٓكّٛ بفنك بعٓٗا، ٚيهٔ ٫ بؿ َٔ إٔ 
َهتب١ ايهْٛػكى( تعتلد عل َاسب٘ ٖفا ايتعبلر، (ْٓٛٙ ع٢ً َع١ًَٛ ٖا١َ ٖٚٞ إٔ 

قبٌ أٟ د١ٗ أغك٣ في ؽُِ المهتبات ٚالمعًَٛات.  "المهتب١ ايكق١ُٝ"أ٫ ٖٚٛ 
                                             ًَٜٞٚٔ تعكٜؿات المهتب١ ايكق١ُٝ َا

َهتب١ هكٟ إًْا٩ٖا ؾٕٚ قؾٛف تْٛع عًٝٗا أٚع١ٝ المعًَٛات، "ٖٞ عباق٠ عٔ 
ؼتٓٔ المًٝمقات بؿاغًٗا َٔ ؾٕٚ  (Servers) ٚإنما ٖٞ سانبات َٓٝؿ١ غاؾ١َ

ؼت أٜؿٟ  (Computers) َهتؿٝؿٜٔ ٜهتػؿَٕٛ المهتب١ ا٭ّ، ٚإنما ٖٞ سانبات
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، ٖٚٞ (Routers)   تؿٝؿٜٔ في أٟ َهإ ع٢ً ٚد٘ ا٭قض إلى داْب سانباتالمه
 ."عل ايفق٠ٚ ايعًــٝا ايتي بًػتٗا ايتطبٝكات ايتذاقٜـ١ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

ْعاّ ؾكعٞ في يبه١ المعًَٛات ايعالم١ٝ، ٜٚهتطٝع "نُا تعكف بأْٗا عباق٠ عٔ: 
يٓٛع َٔ المهتبات ايؿغٍٛ ع٢ً المهتؿٝؿ َٔ غ٬ٍ ايطكؾٝات المتٛاؾك٠ في ٖفا ا

َُاؾق المعًَٛات في أٟ َهإ في ايعالم. ٖٚفا ٜعني إٔ ٖفا المكؾل المعًَٛاتٞ ٫ 
وتؿغ بايٛثا٥ل ع٢ً غكاق المهتب١ ايتكًٝؿ١ٜ، ٚيهٓ٘ ٜتٝض اؿٍُٛ ع٢ً اـؿَات، 

 . "ٜٚتٝض ايٍَٛٛ إلى ايُّٓٛ ايها١ًَ ٚيٝو فكؾ ايبٝاْات ايَٛؿ١ٝ عٓٗا
ٖٞ المهتب١ اٱيهلذ١ْٝٚ "ٓاى تعكٜـ أنجك لسٛي١ٝ ٖٚٛ إٔ المهتب١ ايكق١ُٝ: ٖٚ         

ايتي تعهو َؿّٗٛ اٱتاس١ َٔ بعٝؿ لمحتٜٛات ٚغؿَات المهتبات ٚغلرٖا َٔ َُاؾق  
ٚالمٛاؾ on site    collection–  المعـًَٛات ، عٝح ػُـع بين ا٭ٚعـ١ٝ ع٢ً المـٛقع

ْت َطبٛع١ أٚ إيهلذ١ْٝٚ، ٚتهتعين في ـيو اؾاق١ٜ ٚالمهتػؿ١َ بهجك٠ نٛا٤ نا
بًبه١ إيهلذ١ْٝٚ تمٚؾْا بإَهاْٝات ايٍَٛٛ إلى المهتب١ أٚ المُاؾق ايعالم١ٝ اـاقد١ٝ 

 (98. ّ. 2012...غكاقَٞ،ٖٚٝب١،(ٚانت٬ّ ايٛثا٥ل َٓٗا . 
 :ايتشٍٛ ايكقُٞ-7-5

 عات اقتُاؾ١ٜ،يٗؿ ايعالم في ايعكؿٜٔ الماْٝين تطٛقات َتهاقع١ في عؿ٠ قطا        
 نٝان١ٝ،...َا تهبب في ظٗٛق َؿاِٖٝ دؿٜؿ٠ َٓٗا :ايجٛق٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ، ثكاؾ١ٝ،

ٚايتي تعلد عٔ ايتكؿّ ٚايتطٛق ايتهٓٛيٛدٞ ايهكٜع  ،ايجٛق٠ المعكؾ١ٝ،  فتُع المعكؾ١
( ٜٚعتلد ايتشٍٛ ايكقُٞ أناى ٖفٙ ايجٛق٠ 2022قُؿ ايككعاٟٚ،(في ٖفا ايعُك 

 .ب٘ َٔ تػٝلر دفقٟ ٚإعاؾ٠ ٖٝه١ً الم٪نهاتايتهٓٛيٛد١ٝ لما نب
ًٌُٜ ايتشٍٛ ايكقُٞ انتػؿاّ فُٛع١ ٚانع١ َٔ ايتكٓٝات ايكق١ُٝ َجٌ   •

ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، اؿٛنب١ ايهشاب١ٝ، ؼًٌٝ ايبٝاْات ايٓػ١ُ، ٚإْلذْت 



 

 

 
253 

 

ٜٚعكف ايتشٍٛ ايكقُٞ  (Opeyemi Odunlade,R.,Onaade Ojo,j2023( ا٭يٝا٤
تٗؿف إلى ؼهين نٝإ َا عٔ طكٜل إسؿاخ تػلرات نبلر٠ في ١ أْ٘: عًُٝع٢ً 

 غُا٥ُ٘ َٔ غ٬ٍ فُٛعات َٔ تكٓٝات المعًَٛات ٚاؿٛنب١ ٚا٫تُاٍ.
أَبض أٚي١ٜٛ لم٪نهات ايتعًِٝ  ايتهٓٛيٛدٝات، ؾكؿْٚعكا لما أسؿثت٘ ٖفٙ        

١ (يفا ؾإٕ َٛانب2024ْاَك ايًٝباْٞ،(ايعُك.اؾاَعٞ بٗؿف َٛانب١ َتطًبات 
المهتبات اؾاَع١ٝ يًتشٍٛ ايكقُٞ ٜعؿ أَكا ستُٝا يتشكٝل ق١ٜ٩ اؾاَع١ في ايتشٍٛ 

أَبشت  ايعاؾ١ٜ، بٌؾؿٞ ٖفا ايعُك لم تعؿ المهتبات قُٛق٠ في المهاسات  ايكقُٞ.
بٛابات اؾلذا١ْٝ تٛؾك فُٛعات ٚانع١ َٔ المٛاقؾ ا٫يهلذ١ْٝٚ ٖٚفا يؿعِ 

   .استٝادات ايتعًِٝ ايكقُٞ
 : ُاؾق المعًَٛات اٱيهلذ١َْٝٚ - 7-6
تعتلد َٔ أبكل ايتطٛقات اؿؿٜج١ ايتي "إٕ َُاؾق المعًَٛات اٱيهلذ١ْٝٚ       

نٌ َا ٖٛ "في ايعكٛؾ ا٭غلر٠، ٚتعكف بأْٗا:  َٚكانم المعًَٛاتيٗؿتٗا المهتبات 
 َتعاقف عًٝ٘ َٔ َُاؾق المعًَٛات ايتكًٝؿ١ٜ ايٛقق١ٝ ٚغلر ايٛققٝـ١ كم١ْ إيهلذْٚٝاً
ع٢ً ٚنا٥ط ممػٓط١ أٚ يٝمق١ٜ بأْٛاعٗا، أٚ تًو المُاؾق المػم١ْ أٜٓاً إيهلذْٚٝاً ساٍ 

َ٪يؿين ْٚايكٜٔ( في ًَؿات قٛاعؿ بٝاْات (إْتادٗا َٔ قِبٳٌ َُؿِّقٜٗا أٚ ْايكٜٗا 
، أٚ On - Line .: ا٫تُاٍ المبايــك عٔ طكٜلٚبٓٛى َٚعًَٛات َتاس١ يًُهتؿٝؿ 

  CD ا٭قكاّ الملذا١َكٜل َٓع١َٛ ؾاغًٝاً في المهتب١ عٔ ط
 : غؿَات المعًَٛات اٱيهلذ١ْٝٚ -7-7
غؿَات المعًَٛات اٱيهلذ١ْٝٚ ٖٞ اـؿَات ايتي تمٝم عُكْا اؿايٞ ٚتكتهم         

أناناً ع٢ً نشب ا٭قَؿ٠ إلى طكؾ١ٝ المهتؿٝؿ ٚتٛدٝٗ٘ إيهلذْٚٝاً إلى المهتبات 
 .يعالم١ٝ في ظٌ ايتطٛقات اؿؿٜج١َٚكانم المعًَٛات المح١ًٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚا
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ٚايتي تهُض أٜٓاً  المعًَٛــات،نُا أْٗا تتُٝم بتعؿؾ ايتًػٝـٌ يتٛلٜع ٚانع ٭نماط 
  .يًؿ٦ات المهتؿٝؿ٠ ا٫تُاٍ ؾُٝا بِٝٓٗ بٛانط١ المكاٜٝو المًلذن١

 :أ١ُٖٝ انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في المهتبات -8
ع١، أثك نبلر في المػمٕٚ ايعًُٞ اٱْهاْٞ إلى ؾقد١ يكؿ نإ ٫غلذاع ايطبا           

نبلر٠، ٫ يمهٔ َكاقْتٗا بما نبكٗا قبٌ ٖفا اؿؿخ الشاّ، مما يذع المٗتُين بعًِ 
المهتبات ع٢ً إًْا٤ ْعِ ايتُٓٝـ ٚاعتُاؾ ا٭نايٝب ايع١ًُٝ في ايؿٗكن١ 

 .ٚا٫نتػ٬ّ ٚايتهًٝـ
ٚا٫تُا٫ت، ٬ْسغ إٔ ايطكم ايتكًٝؿ١ٜ ٚمٔ ايّٝٛ أَاّ ثٛق٠ المعًَٛات            

ايتي ناْت تهتػؿّ في ايٓعِ ايٛقق١ٝ، لم تعؿ َاؿ١ لمٛاد١ٗ ايُٓٛ الشا٥ٌ في سذِ 
يَٛـ ٖفٙ  ٜهتٓبطٕٛ َُطًشاالمعًَٛات ايفٟ بًؼ سؿَّاً، دعٌ المػتُٝـٔ، 

      اْؿذاق المعًَٛـات(. (ايعاٖك٠ بـ 
في  ١ٚا٫تُا٫ت غاَالمعًَٛـات  جٛق٠ْٚتر عٓ٘ ظٗٛق تأثلرات عؿٜـؿ٠ ي         

، ٚتعٗك تأثلرات أغك٣ بًهٌ يب٘ َٜٛٞ، ٚيُعٛبـ١ سُكٖا، ظٌ اقتُاؾ المعكؾ١
 (35. ّ. ؾتشٞ عبؿ الشاؾٟ،قُؿ(يمهٔ اٱياق٠ إلى بعٓٗا: 

 (CD-ROM)-  انتػؿاّ ا٭قكاّ المؿف١  المػمٕ عًٝٗا َٛاؾ َعكؾ١ٝ كتًؿـــ١
١، نُا تهتػؿّ َٛاؾ َعكؾ١ٝ َتاس١ بمػتًـ المهتبات ٚتٛؾكٖا في المهتبات ايتذاقٜ

ايعا١َ ٚالمؿقنٝــ١ ٚاؾاَع١ٝ ، ٚـيو ي٬غتٝاق بٛانط١ ايباسجين ٚالمعًُين ٚايككا٤ 
 .لمجٌ ٖفٙ المٛاؾ المعكؾ١ٝ
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ايبشح عٔ عٓاٜٚٔ ايهتــب ايتي تػطٞ فا٫ً َعٝٓاً ٜطًب٘ المهتؿٝؿ ٚـيو بُٛق٠ -
، ٚإـا لم تهٔ ايٓتا٥ــر َك١ْٝ يًُهتؿٝؿ تهتطٝع نكٜع١ َٔ غ٬ٍ  بكاَر سانٛب١ٝ

ا٫نتعا١ْ بًبه١ إْلذْت يًٓؿاـ إلى ؾٗاقى المهتب١ ، ٚيمهٔ يًُهتؿٝؿ اؿٍُٛ ع٢ً 
 .نٌ ٖفٙ المعًَٛات َطبٛع١ غ٬ٍ ؾقا٥ل َعؿٚؾ٠ ٚفي ؾلذ٠ ل١َٝٓ ٚدٝم٠

انتػؿاّ قٛاعؿ بٝاْات َتكؿ١َ تهتعين بكنا٥م َتػ١ُُ، ٚـيو ٫غتمإ  - 
اقف المػتًؿ١ المتماٜؿ٠  بًهٌ نبلر في َكا٫ت ٚنتب ٚتكاقٜك ًْٚكات ٚغلرٖا، المع

ٚتكّٛ بعض الم٪نهات ايعًُٝــ١ بتشؿٜح ٖفٙ  ايكٛاعؿ بُٛق٠ تعا١ْٝٚ َع 
الم٪نهات المًاب١ٗ لشا، ٚتُٛق ايكٛا٥ِ المحؿث١ نٜٓٛاً ع٢ً أقكاّ َؿف١ ٚتٛلٜعــٗا 

 .بٗؿف تعُِٝ ايؿا٥ؿ٠ َٓٗا
اٱساط١ اؾاق١ٜ يٗكٜاً، ٚتهتطٝع المهتبات اؿؿٜج١ إَؿاق ٖفٙ إَؿاق ًْكات  -

ايًٓكات بًهٌ َٜٛٞ َٔ غ٬ٍ َٛقعٗا ع٢ً يبه١ اٱْلذْت، ٚؾٕٚ إٔ تتهًـ 
 .دٗٛؾ ايطباع١ ْٚؿكاتٗا

تهتطٝع المهتبات اؿؿٜج١ ايّٝٛ ًْك نًاؾاتٗا َٚهتػًُاتٗا ْٚعِ انلذداع  -
٢ يبه١ اٱْلذْت، ٚبايتايٞ ٜهتطٝع المعًَٛات اـا١َ بٗا َٔ غ٬ٍ َٛقعٗا عً

المهتؿٝؿ اؿٍُٛ ع٢ً ٖفٙ المعًَٛات ٖٚٛ في َهتب٘ أٚ في بٝت٘، مما ٜهٌٗ عًٝ٘ 
 .ؼؿٜؿ ايهتاب أٚ المكاٍ المطًٛب ٚبايتايٞ طًب تُٜٛكٙ

يمهٔ يًُهتبات اؿؿٜج١ ايتعاٌَ َع ايهتب ايكق١ُٝ اٱيهلذْٚٝـ١، ٚتهتطٝع ؼكٝل  -
 .بانتػؿاّ ٚانلذداع المعًَٛات يًِٓ ايهاٌَ ايؿا٥ؿ٠ ايك٣ُٛ َٔ ـيو

ْعكاً ي٬قتؿاع ايًؿٜؿ في أنعاق بعض المطبٛعات ايع١ًُٝ، ؾإٕ اؿٌ ايفٟ ٜبؿٚ  -
ممهٓاً ؿٌ َجٌ ٖفا اٱيهاٍ ٜهُٔ في ا٫عتُاؾ ع٢ً ايًٓك اٱيهلذْٚٞ يًؿٚقٜات 
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َكتٓٝات  ايُػلر٠ ع٢ً اعتُاؾ المهتباتٚايهتب ايع١ًُٝ المتػ١ُُ، باٱْاؾ١ إلى 
 .المهتبات ايهلد٣ َٔ غ٬ٍ يبه١ اٱْلذْت

إٕ ايتػٝلرات في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، ٚطًب الممٜؿ َٔ اـؿَــات المحه١ٓ  -
ؾٛؾتٗا َٔ طكف المهتؿٝؿٜٔ، ٚالمطايب١ بتكؿِٜ الممٜؿ في ظٌ ق١ً المٛاقؾ المتاس١ 

ْٚع ْػٛطاً ، ٚٚايتػٝلربالمهتبات. نٌ ـيو تطًب إعاؾ٠ الشٝهًٝـ١ ٚايتطٜٛك 
ٚايتماَات أنلد ع٢ً ايعاًَين بالمهتبات، ٚتطًب تػٝلرات في ا٭ؾٚاق ايتي ٜكَٕٛٛ 

 .بٗا
َٚٔ المعكٚف بإٔ المهتبات ٖٞ المهإ ا٭َجٌ ٱًْا٤ ٚتكؿِٜ غؿَات            

يبهات ٚقٛاعؿ المعًَٛات، ع٢ً ايكغِ َٔ إٔ ٖٓاى دٗات أغك٣ تًاقى المهتبات 
المكؿ١َ بُكف  ْٛع اـؿ١َٚيعٌ َا ِٜٗ المهتؿٝؿٜـٔ ٖٛ في تكؿِٜ ٖفٙ اـؿ١َ، 

ايٓعك عٔ َهإ ٚدٛؾٖا، غلر إٔ ٚدٛؾ غؿ١َ يبهـــات ٚقٛاعؿ المعًَٛات ؾاغٌ 
أنجك إؾاقتٗا ٚإيكاؾٗا ٜهاعؿ ع٢ً تٛثٝل اي١ًُ بايككا٤، ٚهعٌ المهتب١  المهتب١ ٚؼت

في فاٍ غمٕ المعًَٛات َع َتطًباتِٗ ٚاستٝاداتِٗ بؿٌٓ ايتكٓٝات اؿؿٜج١  ػاٚباً
 .ٚانلذداعٗا

٫ٚ يو إٔ انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٜتطًب إعاؾ٠ تًهٌٝ ٖٚٝه١ً         
ٚبٓا٤ غؿَات المهتبــات في ناؾ١ َهتبات المطايع١، نُا إٔ عؿّ اٱقؿاّ ع٢ً 
ايتطٜٛك ٚبما ٜٓهذِ ٜٚتؿل َع ا٫ػاٖات اؿؿٜجـ١ يمهٔ إٔ ٜعكض ٖفٙ المهتبات إلى 

كاؾّ ٚإلى إٔ تُبض َا تكؿَ٘ َٔ غؿَات غلر ٥٬َِ ٫ستٝادات المهتؿٝؿٜـٔ. ايت
 ٚلشفا، ؾإٕ ع١ًُٝ
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إعاؾ٠ الشٝه١ً ٖٞ في ايٛاقع تتؿل َع عًُٝات ايتطٜٛك ايتٓعُٝٞ سٝح تعني المٛا١َ٤ 
ايككعاٟٚ، قُؿ  (.ايٛظٝؿ١ٝ َع ايتشؿٜات اؾؿٜؿ٠ في ايب١٦ٝ اٱيهلذ١ْٝٚ

2022.ّ.5 ) 
 :ت في ظٌ اقتُاؾ المعكؾ١المعًَٛات المهتػؿ١َ سايٝا في المهتبا تهٓٛيٛدٝا -  9

َا ٖٞ ا٭ؾٚات ايتي تهتػؿَٗا المهتب١ في ايعكؿ ا٭ٍٚ َٔ ايككٕ اؿاؾٟ          
ٚايعًكٜـٔ  ٚنٝــ ظٗكت  ٖفٙ ا٭ؾٚات إلى سٝم ايٛدٛؾ  عٓؿَا ْكٍٛ ا٭ؾٚات، 

ـيو ايلدفٝات ٚأنايٝب   ؾإْٓا ٫ ْعني ؾكط ا٭دٗم٠ ٚالمعـؿات، بٌ ْٓٝـ إلى
ايعٌُ ٚا٭ؾهاق ايتي تهَّك نٌ ـيو، ؾُٔ سٝح ا٭دٗم٠ ٚالمعؿات لؿ إٔ المهتب١ 
تهتػؿّ ، اؿٛانٝب ايًػ١ُٝ، ٚاؿٛانٝب ايُػلر٠، ٚالمٛؾّ، ٚنٛاقات 

 ا٭قكاّ الملذا١َ بهاؾ١ أْٛاعٗا، ٚالمانشات اي١ٝ٥ٛٓ، ٚايًبهات المح١ًٝ . 
ٝات ؾإٕ انتػؿاّ قٛاعؿ إؾاق٠ ايبٝاْـات أَبض أنجك َٔ أَا بايٓهب١ يًلدف       

اي٬لّ، باٱْاؾ١ إلى ْعِ المعًَٛات المتها١ًَ. ٚبانتػؿاّ تهٓٛيٛدٝــا المعًَٛات 
أَبشت المهتب١ يكٜهاً نا٬ًَ في ايتعًِٝ ، ؾٗٞ ٫ تكؿّ ايبشح ايببًٝٛدكاؾ٢ 

يتي ٖٞ إسؿ٣ بؿا٥ٌ ؾشهب، بٌ تكؿّ أٜٓاً ا٭قكاّ الملذا١َ َتعؿؾ٠ ايٛنا٥ط ٚا
ايتعًِٝ المؿقنٞ في بعض اؿا٫ت، ٚفي اؿا٫ت ا٭غك٣ ٖٞ دم٤ َٓ٘. أَا في 
ؾاغٌ ايكهِ ْؿه٘ ؾٓذؿ ايعؿٜؿ َٔ أؾٚات تهٓٛيٛدٝــا المعًَٛات، أبهطٗا دٗال 
 .ايعكض ايؿاتايٛ، ٚأعكؿٖا ا٫تُاٍ عٔ بٴعؿ بٛانط١ ا٭قُاق ايُٓاع١ٝ ٚاؿانٛب

في ظٌ ايتشٍٛ مٛ  ت في ايهٓٛات ا٭غٝـــك٠ َٔ ٖفا ايككٕٚقؿ بؿأت المهتبا      
بؿَر اـؿَات ايتكًٝؿ١ٜ َع  اـؿَات  المؿع١ُ  اقتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات

إيهلذْٚٝاً، نػؿَات المكادع ٚايكؾ ع٢ً ا٫نتؿهاقات ٚاٱقياؾ، ؾبعؿ إٔ نإ ع٢ً 
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هٔ َٔ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ َهتػؿّ  المهتب١ اؿٓٛق يػُٝاً إلى َب٢ٓ المهتب١ يٝتُ
 غؿَاتـٗا،

تػلر ايْٛع اٯٕ ٚأَبض باٱَهإ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ٖفٙ اـؿَات ؾٕٚ  ٚ     
ا٫ْطكاق لمػاؾق٠ ايبٝت أٚ َهإ ايعٌُ، يٝو ٖفا ؾشهب بٌ إٕ ايهكعــ١ 
ٚايهؿا٠٤ في تكؿِٜ ٖفٙ اـؿَات ٖٛ َا هعٌ بؿاٜات ٖفا ايككٕ كتًؿ١ بايٓهب١ 

نتػؿاّ  تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ايطكٜك١ ايتي ٜتِ بٗا تٌَٛٝ يًُهتبـات، ؾكؿ  غلر ا
ٖفٙ المعًَٛات إلى المهتؿٝـؿ ايٓٗا٥ٞ ، ٜٚبك٢ ٖؿف المهتبـ١  ٖٛ تٛؾلر المعًَٛات 
بأؾٌٓ أنًٛب ٜٓانب المهتػؿّ، َٚهٓت ايتهٓٛيٛدٝا المهتب١ َٔ ايكٝاّ بفيو 

 ٚبهؿا٠٤ عاي١ٝ . 
أسؿ َعاٖك ايتهٜٛٔ اٱْهاْٞ ايتي قاّ يكؿ يهًت المعًَٛات َٚا لايت تًهٌ      

ٜٚكّٛ بإؾاقتـٗا ٚتٓعُٝٗا ٚ تباؾلشا بطكم ٚأنايٝب ٜبتؿعٗا نٌ ّٜٛ، َٚا اؿانـٛب 
إ٫ ٚاسـؿ َٔ ٖفٙ ا٭ؾٚات ايتي تمهٍٔ َٔ إؾاق٠ المعًَٛات بًهٌ أؾٌٓ، غا١َ َع 

 ات َٔا٭ؾٚا٫لؾٜاؾ الشا٥ٌ في نُٝـات المعًَٛات ايتي تٓتر نٌ ّٜٛ، َٚهٓت ٖفٙ 
غًل ب١٦ٝ َٗؿت بًهٌ ناٌَ يتهٌٗٝ ١َُٗ المهتؿٝـؿ ايٓٗا٥ٞ، بػض ايٓعك عٔ 

 ( .نٛا٤ ناْت يًبشح أٚ يًتعًِٝ أٚ يتباؾٍ المعًَٛات نبب انتػؿاَ٘ يًُعًَٛات،
 (Opeyemi Odunlade,R.,Onaade.2025.p.8 

 : ايٍَٛٛ إلى َٛاقؾ المعًَٛات   -9-1
قت٣ٛ المجُٛعات المهتب١ٝ بًهٌ أنــكع،  ناعؿت ايتهٓٛيٛدٝا ع٢ً ؼؿٜؿ َٚعكؾ١

ٚلاؾت َٔ ايكؿق٠ ع٢ً ايػّٛ في أعُام ايٛثا٥ل َٚعكؾ١ قتٛاٖا عٔ طكٜل 
ايهًاؾات ٚايؿٗاقى المؿًُــ١. َٚع إٔ ايهتب ٚالمٛاؾ المطبٛع١ نتبك٢ أسؿ أِٖ 
المٛاقؾ في المهتبات، إ٫ إٔ ع١ًُٝ تهٗــٌٝ ايٍَٛٛ إلى قتٜٛاتٗا ئ تهٕٛ َٝهك٠ 

نؿ٪٠ إ٫ بانتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝا، ؾشت٢ ٚقت قكٜب نإ ٫بؿ يًكاق٨ َٔ اؿٓٛق ٚ
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إلى المهتب١ يهٞ  ٜهتػؿّ ايؿٗكى ايبطاقٞ لمعكؾ١ إٕ نإ في المهتب١ نتاب لم٪يـ 
َعين أٚ في َْٛٛع َعـين أٚ بعٓٛإ َعين، يهٔ اٯٕ أَبض باٱَهإ َعكؾ١ نٌ 

يػُـٝاً، ٚلم ٜعؿ َهتػؿَٛ المهتب١ ـيو َٔ غلر ا٫ْطكاق يًشٓٛق إلى المهتب١ 
قؿؾٜٔ بمشت٣ٛ َهتب١ ٚاسؿ٠، بٌ أَبض باٱَهإ ايبشح في ؾٗاقى عؿ٠ َهتبات 
في ْؿو ايٛقت، نٛا٤ في َٓطك١ ٚاسؿ٠ أٚ قطك ٚاسؿ أٚ ست٢ في ايعالم أجمع، إـ 
تهاِٖ المهتبات، ع٢ً ناؾ١ المهتٜٛات َٚٔ نٌ أما٤ ايعالم، في تًهٌٝ يبه١ َٔ 

 .بٝاْات بهاؾ١ أيهالشا ٚقتٜٛاتٗا، ٚبايتايٞ إتاستٗا يًذُٝعقٛاعؿ اي
ٚتعتُؿ المهتبات ع٢ً يبهات ا٫تُا٫ت ايٛط١ٝٓ ٚايؿٚي١ٝ يلذانٌ         

ايبــٝاْات ؾُٝا بٝٓٗا؛ ٚيفا ؾكؿ تمهٓـت المهتبات َٔ تهػلر تهٓٛيٛدٝا ا٫تُا٫ت 
لم١ٝٓٗ، نُا ٖٛ اؿاٍ في ي٬نتؿاؾ٠ َٓٗا في تباؾٍ اــلدات ٚالمعًَٛات ايؿ١ٝٓ ٚا

ا٫تُاٍ عٔ بٴعؿ، ٚفُٛعات ايٓكاٍ ٚايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ َٚا إلى ـيو. َٚع إٔ 
المهتبين ناْٛا َٔ أٚا٥ٌ َٔ ناُٖٛا في المًاقن١ بالمٛاقؾ ٚتباؾٍ المعًَٛات، ؾإِْٗ 
أؾقنٛا َبهكاً إٔ ٚنا٥ٌ ا٫تُاٍ اؿؿٜج١ نٛف تمهِٓٗ َٔ أؾا٤ ٚظٝؿ١ تباؾٍ 

 .٢ً ْطام أٚنعالمعًَٛات ع

 : ايبشح المبايك عٔ طكٜل المهتؿٝؿ -9-2
عٓؿَا في ظٌ َٓاع١ المعكؾ١ انتهبت المهتبات نٝطك٠ أنلد ع٢ً ايتهٓٛيٛدٝا       

دك٣ ؼٌُٝ قٛاعؿ ايبٝاْات ع٢ً ْعِ ق١ًٝ في ؾاغٌ الم٪نه١، ٚأَبض َٔ المُهٔ 
ٚبكفٝات َهٓت  َٔ غ٬ٍ اؿٍُٛ ع٢ً قت٣ٛ قٛاعؿ ايبــٝاْات ؼًُٝٗا ع٢ً ْعِ

المهتبات َٔ إعاؾ٠ تٓعِٝ ٖفٙ ايكٛاعؿ َع قٛاعؿ بٝاْات أغك٣، َٚٔ ْٛع آغك في 
 .الم٪نه١ عٔ طكٜل اٱْلذْت، يتًهٌ جمٝعاً َُؿقاً َٛسؿاً يًُعًَٛات
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ٚتمهٔ تهٓٛيٛدٝا ـات ايفانك٠ المكك٠٤ٚ ؾكط المهتبات سايٝاً َٔ تٛؾلر عح        
ًؿ١ َتؿ١ْٝ دؿاً. ٚقؿ ٚدؿ َٓتذٛ ٖفٙ ا٭قكاّ َبايك يًُهـتؿٝؿ ايٓٗا٥ٞ  به

ٚالمهتبات أْٗا ايًهٌ ا٭ؾٌٓ يتٛلٜع قٛاعؿ ايبٝاْات، ٚع٢ً ايكغِ َٔ ا٫نؿاض 
في أنعاق ٚنًؿ١ ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝا إ٫ إٔ لشا بعض ايهًبـٝات ايتكٓـ١ٝ، نايبط٤  في 

فٙ ا٭قكاّ ا٫نلذداع ٚالؾٜاؾ استُا٫ت ايؿًٌ في ا٭دٗم٠ ٚالمعؿات اـا١َ بٗ
أنجك َٔ غلرٖا، باٱْــاؾ١ إلى بعض المًانٌ اـا١َ بًبهات المعًَٛات المح١ًُ 

 ( عًٝٗا ٖفٙ ا٭قكاّ. 
َٚٔ المتٛقع إٔ ُٜبض المهتؿـٝؿ ايٓٗا٥ٞ  ٖٛ المهتٗؿف في ع١ًُٝ ايتهٜٛل         

ٚايتٛلٜع، إـ أَبض ٚدٛؾ نٛاق١ غا١َ با٭قكاّ الملذاَــ١ أَكاً عاؾٜاً ٚ يٝو 
اغتٝاقٜاً في اؿٛانٝب المٓتذ١ سؿٜجاً، ؾأَبشٓا ْك٣ المٛنٛعات، نُٛنٛعــــ١ 
ؾا٥ك٠ المعاقف ايلدٜطا١ْٝ، ٚايكٛاَٝو نُعذِ أنهؿٛقؾ، ٚالمٛقؾ، ايتي تًهٌ قنٓاً 
أنانٝاً َٔ أقنإ انتػـؿاّ اؿانٛب في  ايبٝت، مما ٜعني إٔ المهتؿٝؿ ئ ًٜذأ إلى 

 . ؿَات المكدع١ٝ، ؾٗٞ َتٛاؾك٠ يؿٜ٘ َت٢ يا٤المهتب١ يًشٍُٛ ع٢ً َجٌ ٖفٙ اـ
 : ايٓعِ المتها١ًَ يًُعًَٛات -9-3
دك٣ تعكٜـ إؾاق٠ المعًَٛات بأْٗا ع١ًُٝ إْتاز ٚتٓهٝل ٚغمٕ ٚانلذداع         

ٚبح  المعًَٛات بًهٌ  نؿ٪ َٔ َُاؾق ؾاغ١ًٝ ٚغاقد١ٝ َٔ أدٌ ؼهين أؾا٤ 
ع٬ق١  أٚ  ا٭١ُٖٝ يًُ٪نه١ أؾا٠ قبط الم٪نه١. ٜٚعتلد تهاٌَ المعًَٛــات ـات اي

 يكٛاعؿ ايبٝاْات ايؿاغ١ًٝ ٚاـاقد١ٝ يت٧ٝٗ ْعاَاً بهٝطاً ٚنٌٗ ا٫نتػؿاّ، 
ٚ تعتلد  يبه١ اٱْلذْت أسؿ َعاٖك ْٚتا٥ر ٖفا ايتٛد٘، إٕ ْعاّ المعًَٛات          

تؿٝؿٜٔ المتهاٌَ َٔ ايٓاس١ٝ المجاي١ٝ َ٪ٌٖ  ٭ٕ ًٜبي ناؾ١ سادات المعًَٛات يًُه
المتٛقعين بػض ايٓعك عٔ َهاِْٗ، َٚاـا وتادـــٕٛ يتكؿِٜ ٖفٙ المعًَٛات 
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يًُهتؿٝؿٜٔ المتٛقعين بػض ايٓعك عٔ َهاِْٗ، ٚلماـا وتادٕٛ ٖفٙ المعًَٛات. 
َّ ايتًتت في َهْٛات ْعاّ المعًَٛات هعٌ َٔ ايُعب تًب١ٝ  َّ ايٛاقع ٜكٍٛ، إ ٚيه

إـ ع٢ً المهتؿٝؿ ايتٓكٌ بين أنجك َٔ ْعاّ َجٌ ٖفٙ اؿادات ٚبايهؿا٠٤ ـاتٗا، 
يًٍَٛٛ إلى ايُٛق٠ ايها١ًَ يًُعًَٛات ايتي وتاز إيٝٗا. ٚإـا بفٍ اؾٗؿ لممٜؿ َٔ 
ايتهاٌَ بين ْعِ المعًَٛات، ؾإْ٘ ُٜبض َٔ المُهٔ تكؿِٜ غؿَات َعًَٛات أؾٌٓ 

 (35..ّؾتشٞ عبؿ الشاؾٟ،قُؿ(يًباسجــين ٚايككا٤ ، ٚنٌ ؾ٦ات المهتؿٝؿٜٔ . 
ٚقؿ تٓبأ نجلر َٔ ايباسجين، إلى أْ٘ نتهٕٛ ٖٓاى ساد١ نلد٣ إلى ايلذنٝم ع٢ً          

ا٫نلذاتٝذٝات في اٱؾاق٠ ٚع٢ً ايتهاٌَ بين ْعِ َعاؾ١ ايبٝــاْات ٚإؾاق٠ المهتبات 
إٔ لٜاؾ٠ ايهؿا٠٤ في ايعٌُ  أنؿٚا ع٢ًٚالمعًَٛات ْٚعِ ؾعِ اؽاـ ايككاق، ٚقؿ 

 ايطًب ع٢ً المعًَٛات سٍٛ ْبط اؾٛؾ٠ ٚإؾاقتٗا، تٛيؿ الؾٜاؾاً في
إلى المعًَٛات تتؿاٚت سهب تٓٛع الم٪نهات، إ٫ إٔ جمٝع  إٔ اؿاد١َٚع         

ٚتكنِ انلذاتٝذٝات عٌُ  ؾٝٗا،الم٪نهات ؼتاز إلى إؾاق٠ ؾعاي١ لمٛاقؾ المعًَٛات 
فا ايٓٛع، هب غلرٖا. ؾالمعًَٛات َٔ ٖ  أٚ تعًِٝ أٚ تكؿّ غؿَات عحٚط١ٝٓ، أٚ 

إٔ تهٕٛ َتٛاؾك٠ بأنكع ٚقت ممهٔ ٚبأؾٓــٌ دٛؾ٠ ممه١ٓ؛ يهٞ تمهٔ َٔ اؽاـ 
  قكاق أٚ 
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 : ايٍَٛٛ إلى قٛاعؿ ايبٝاْات ٚانلذداع قتٜٛاتٗا -9-4
تكّٛ قٛاعؿ ايبٝاْات بتػمٜٔ ٚتٓعِٝ ٚتهًٝـ ايبٝاْات ٚايبشح ٚتًػِٝ 

ًٝٛدكاؾ١ٝ أٚ إسُا٥ٝـــ١ أٚ ٚانلذداع تكاقٜك عٓٗا، ٚقؿ تهٕٛ ٖفٙ ايبٝاْات بب
َُْٛاً نا١ًَ أٚ أؾي١ أٚ َٛقاً أٚ غًٝطاً َٔ نٌ ـيو. ٚتكّٛ بكفٝات ا٫نلذداع 
أٚ ايبشح ايببًــٝٛدكاؾ٢ ع٢ً ْعِ طٛقت َٓف أنجك َٔ ث٬ثين ن١ٓ َٓت، سٝح 
نإ ٜلذتب ع٢ً ايباسح إٔ ٜكّٛ بُٝاغ١ ايبشـح بطكٜك١  بهٝط١ ٚؾقٝك١، 

١ غا١َ. ٚع٢ً ايكغِ َٔ إٔ ايٓعِ اؾؿٜؿ٠ تعتلد ٚاد١ٗ ٚبانتػؿاّ يػات بكفٝ
عح تمهٔ َٔ ايتشاٚق ايطبـٝعٞ َع ايٓعاّ، ٚتًتٌُ ع٢ً ايعؿٜؿ َٔ قنا٥ٌ 
المهاعؿ٠ ٚقٛا٥ِ ا٫غتٝاق َٚب١ٝٓ ع٢ً ايٛادٗات المك١ٝ٥، ؾإٕ المهتؿـٝؿ أٚ ايباسح  

أنٝؿ ٖٓا ع٢ً إٔ غلر المتُكى  ٜٛاد٘ ًَانٌ في ايبشح ٚا٫نتػؿاّ، ٫ٚ بؿ َٔ ايت
عًُــٝات ؼًٌٝ ْتا٥ر ايبشح في ايعؿٜؿ َٔ قٛاعؿ ايبٝاْات أْٚشت إٔ نجلراً َٔ 
المهتؿٝؿٜٔ َا لايٛا غلر قاؾقٜٔ ع٢ً  ؾِٗ طكٜكـــ١ غمٕ ٚتهًٝـ ٚانلذداع 

  . المعًَٛات بانتػؿاّ ق٩ٚى المْٛٛعات
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 : يبهات المهتبات ٚالمعًَٛات -9-5

َٔ الشٓؿن١ اٱيهلذ١ْٝٚ،  "ايًبه١"ت ٚالمعًَٛات ن١ًُ انتعاق عًِ المهتبا         
سٝح أْٗا تمجٌ عؿؾاً َٔ  المهْٛات اٱيهلذ١ْٝٚ ايتي تكتبط َعاً يتًبي ساد١ َع١ٓٝ. 
ٖٚفٙ المهْٛات أٚ ايعـٓاَك في فاٍ المهتبات ٚالمعًَٛات ٖٞ المهتب١ أٚ َكنم 

ٖفٙ اـؿَات َعاً يتًبي المعًَٛات، ٚتكبط يبه١ المعًَٛات أٚ المهتبات عؿؾاً َٔ 
ساد١ َع١ٓٝ ٖٞ ساد١ المعًَٛات. ٚعٓؿ اؿؿٜح عٔ يبهات المعًَٛات 
ٚالمهتبــات تكؾ ايعؿٜؿ َٔ المؿاِٖٝ ايتي هكٟ تؿاٚلشا َجٌ: ايتعإٚ المهتبي، 
ًَٚاقن١ المٛاقؾ، ٚا٥ت٬ف المهتبات، ٚيبهـات  المعًَٛات. ٚقؿ دك٣ اغتٝاق 

 (ت المعًَٛات يٲياق٠ إلى ـيو نًَُ٘طًشٞ يبهات المهتبات ٚيبها

 (28.ّ/2024ايًٝباْٞ،ْاَك 
ايلذاى َهتبتين أٚ أنجك بطكٜك١ "ٚيعٌ أبهط تعكٜـ يًبه١ المعًَٛات ٖٛ:           

قلز١ٝ يتباؾٍ المعًَٛات ع٢ً ْطام ٚانع بُٝٓٗا، بٗؿف تطٜٛك أنايٝب ي٬تُاٍ 
 ساي١ اٱْلذْت، ؾإٕ ا٫تؿام ٚفي"المهتؿٝؿٜـــٔ َٔ أدٌ بح المعًَٛات ٚتباؾلشا بين 

غلر المٛقع عًٝ٘ بين نا٥ك المًاقنين في ايًبه١ ٜتُجٌ بانتػؿاّ َعاٜٝـك 
ٚبكٚتٛن٫ٛت قؿؾ٠، عٝح ُٜبض ٖ٪٤٫ المًاقنٕٛ دم٤اً َٔ ايًبه١، أَا ايطكٜك١ 

 "عكؿ ايًبه١"ايبهٝط١ يتُجٌٝ ايًبه١ ؾتهٕٛ علد ٚدٛؾ ث٬خ َهتبات تًهٌ 
تلذانٌ ايبٝاْات ؾُٝا بٝــٓٗا؛ نٌ ٚاسؿ٠ َٓٗا َع ايعكؿتين ٚعٝح تكتبط َعاً ٚ

 .ا٭غكٜين يًشٍُٛ ع٢ً المعًَٛات ٚغؿَاتٗا
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ٚقؿ يعبت اؿٛانٝب ؾٚقاً ؾاع٬ً في تطٜٛك يبهات المعًَٛات، إ٫ أْ٘ ٜتعين          
عًٝٓا ايتأنٝـؿ ٖٓا ع٢ً إٔ يبه١ اؿٛانٝب ؽتًـ عٔ يبه١ المعًَٛات، ٚإٔ يٝو 

َعًَٛات ٖٞ بايٓـــكٚق٠ يبه١ سٛانٝب، ٚايعهو َشٝض.  نٌ يبه١
ؾاؿٛانٝب َع يبهات ا٫تُا٫ت دعًت المًابه١ اٱيهلذ١ْٝٚ أَكاً ن٬ًٗ عٔ 
طكٜل  قبط سانٛبين َعاً، أَا تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ؾُهٓت يبهات المهتبات 

  .ٚالمعًَٛــات َٔ تٛؾلر أؾٚات ٚأيهاٍ عؿٜؿ٠ يًًُابه١
١ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬  ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَعَٝهتب١ ٚاقع  -10

 :في ظٌ اقتُاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات
 :ْبف٠ تعكٜؿ1.10١ٝ

 84/182أ٦ًْت داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق بمٛدب المكنّٛ ايك٥انٞ ققِ         
، 1984ت أٚ 04ٙ المٛاؾل يـ 1404ـٟ ايكعؿ٠ عاّ  07            ايُاؾق بتاقٜؼ

ٚالمتُٓٔ إسؿاخ داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ ا٫ن١َٝ٬ اـاْع١ ٭سهاّ 
أَا المهتب١ المكنم١ٜ ؾتِ تؿيٝٓٗا في  1983نبتُلد  24الم٪قؽ في  83/544المكنّٛ 

ٚايفٟ   "أحمؿ عك٠ٚ "ٚتم تهُٝتٗا بمهتب١ أحمؿ عك٠ٚ ْهب١ إلى ؾ 1993يٗك نبتُلد 
 . 1992ٚايفٟ ٚاؾت٘ الم١ٝٓ ن١ٓ  1989ؿ ايكاؾق ن١ٓ نإ عُٝؿا ؾاَع١ ا٭َلر عب

 3450تلذبع َهتب١ أحمؿ عك٠ٚ ؾاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق ع٢ً َهاس١ تكؿق بـ ٚ      
ٕ ٚتعؿ َٔ المهتبات ايهباق١ في فاٍ أتمت١ ايعًُٝات المهتب١ٝ، سٝح تم تعُِٝ  2ّ

ا٥ـ ٚايعًُٝات ْعاّ آيٞ قًٞ ع٢ً َهت٣ٛ جمٝع َُاؿٗا يًكٝاّ بمػتًـ ايٛظ
ايؿٗكن١ ، ايتُٓٝـ، اٱعاق٠، ايبشح( ٖٚفا َٓف  (المعكٚؾ١ في ايهًه١ً ايٛثا٥ك١ٝ 

يًطًب١ ٚايطايبات(، (ًْأتٗا، ٖٚٞ تتٛؾك ع٢ً كمٕ ؿؿغ ايهتب ٚقاعتين يًُطايع١ 
ٚقاع١ لمُاؾق َٚكادع َكاق١ْ ا٭ؾٜإ نُا تتٛؾك ع٢ً دٓاع غاّ يًُهؿٛؾين، 
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اّ المٓػٛط١، نُا تِٓ المهتب١ قهُا يٲع٬ّ اٯيٞ ٚدٓاع غاّ يككا٠٤ ا٭قك
 ٜتٛلى َٗاّ تهٝلر ايلدفٝات المطبك١ بالمهتب١، ٚؼٝٝٓٗا ٚتٛؾلر غؿ١َ اٱْلذْت 

نُا تِٓ أٜٓا قهُا يٲدكا٤ات ايؿ١ٝٓ ٚايتك١ٝٓ، ٚقهُا غاّ بايُٝا١ْ       
طكٚسات ٚايتذًٝؿ. نُا تٛدؿ أقهاّ ؾكع١ٝ تتُجٌ أنانا في قهِ ايؿٚقٜات ٚا٭

اؾاَع١ٝ، ٚالمهتب١ ايكق١ُٝ، َٚهتب١ يٮناتف٠ ٚايباسجين تِٓ ٖبات ًَاٜؼ، ٚأعٝإ 
 "َهتبات المًاٜؼ "َٔ كتًـ أقدا٤ ايٛطٔ أغًبٗا نتب َكدع١ٝ ق١ُٝ ٚكطٛطات 

 ::أِٖ ٚظا٥ـ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك2.10٠ٚ
 .ت ٚالمعاٖؿ٠ـ اقلذاع بكْاَر اقتٓا٤ المكادع ٚايتٛثٝل اؾاَعٞ با٫تُاٍ َع ايهًٝا

ـ تٓعِٝ ايكَٝؿ ايٛثا٥كٞ يًُهتب١ المكنم١ٜ بانتعُاٍ أسؿخ ايطكم يًُعاؾ١ 
 .ٚايلذتٝب

ـ َهاعؿ٠ َه٪ٚيٞ َهتبات ايهًٝات ٚالمعاٖؿ في تهٝلر الشٝانٌ المْٛٛع١ ؼت 
 .نًطتِٗ

 .ـ َٝا١ْ ايكَٝؿ ايٛثا٥كٞ يًُهتب١ المكنم١ٜ ٚايتشٝين المهتُك يع١ًُٝ اؾكؾ
 .الم١ُ٥٬ ٫نتعُاٍ ايكَٝؿ ايٛثا٥كٞ َٔ قبٌ ايطًب١ ٚا٭ناتف٠ـ ْٚع ايًكٚط 

 .ـ َهاعؿ٠ ا٭ناتف٠ ٚايطًب١ في عٛثِٗ ايبٝبًٝٛغكاؾ١ٝ
 .ـ إٜؿاع ايكنا٥ٌ ٚالمفنكات لما بعؿ ايتؿقز

 ....ـ قق١ُٓ ايكَٝؿ ايؿهكٟ المتكاؾّ َجٌ المػطٛطات ٚأَٗات ايهتب
 .َع َكاعا٠ ؽُُات أغك٣ـ تٛؾلر قَٝؿ ؾهكٟ ٜتُاي٢ ٚؽُُات اؾاَع١ 

 .ـ تكؿِٜ غؿَات َعًَٛات كتًؿ١ ؾُٗٛق المهتؿٝؿٜٔ
 :ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ايٓعاّ اٯيٞ لمهتب١ ؾ.أحمؿ عك3.10٠ٚ
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تعؿ َهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ َٔ المهتبات ايهباق١ في فاٍ أتمت١ ايعًُٝات المهتب١ٝ،        
اٯيٞ ع٢ً َهت٣ٛ جمٝع َُاؿٗا يًكٝاّ بمػتًـ  سٝح إْ٘ تم تعُِٝ ايٓعاّ

ايٛظا٥ـ ٚايعًُٝات المهتب١ٝ. ٚلمهاٜك٠ ايتطٛقات اؿا١ًَ في فاٍ المهتبات 
ٚالمعًَٛات، ٚايؿغٍٛ في ًَاقٜع ٚط١ٝٓ ٚعالم١ٝ، تم انتبؿاٍ ْعاَٗا اٯيٞ المحًٞ 

٠. ٚفي إطاق بٓعاّ آغك ٜهتذٝب لشفٙ المتطًبات اؾؿٜؿ٠ ٚاستٝادات ايطًب١ المتماٜؿ
ايهٝان١ ايٛط١ٝٓ ٱًْا٤ ايؿٗكى ايٛطني المٛسؿ تم اعتُاؾ ايٓعاّ المكٓٔ يتهٝلر 

 .‘SYNGEB‘المهتبات نٓذاب
  :غؿَات ايٓعاّ-
 .إؾاق٠ المكتٓٝات : طًبٝات، ايلذانات، تباؾٍ-*
 .إؾاق٠ قٛا٥ِ اؾكؾ ًْٚك قا١ُ٥ ايهتب غلر المٛدٛؾ٠-*
 .داَع١ٝ، نتب، ؾٚقٜات، ٚأٚع١ٝ ايلدٌٜؾٗكن١ نٌ أْٛاع ايٛثا٥ل : قنا٥ٌ -*
 .إؾاق٠ قٛا٥ِ ايٓبط ٚالمكادع١ : نًُات َؿتاس١ٝ، َ٪يؿين، ْايكٜٔ، ن٬نٌ-*
إَها١ْٝ ايبشح المتعؿؾ المعاٜلر : عٔ طكٜل ن١ًُ َٔ ايعٓٛإ، الم٪يـ، ق٩ٚى -*

 المْٛٛعات، قؾَو، قؾَؿ، ايه١ٓ
 (.عكب١ٝ، ؾكْه١ٝ((ٚاد١ٗ َمؾٚد١ ايًػ١ 

 .ٗكى ع٢ً يبه١ ق١ًٝ أٚ ع٢ً يبه١ ا٭ْلذْتإتاس١ ايؿ-*
 .إَها١ْٝ اؿذم يًهتب-*
 .اٱعاق٠ بين المهتبات-*
المهتب١ المكنم١ٜ، َهتب١ ن١ًٝ أٍَٛ ايؿٜٔ (بٓا٤ ؾٗكى ًَلذى يًُهتبات ا٭قبع -*

 .َٚهتب١ ن١ًٝ ايًكٜع١ ٚا٫قتُاؾ، َٚهتب١ ن١ًٝ اٯؾاب ٚاؿٓاق٠ اٱن١َٝ٬(
  .يًهتب المكق١ُٓ ع٢ً ايًبه١ إتاس١ ؾٗكى المْٛٛعات-*
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 .إتاس١ المهتػًِ يًكنا٥ٌ المكق١ُٓ ع٢ً ايًبه١ المح١ًٝ-*

 

 
 :الشٝهٌ ايتٓعٝـُٞ لمهتب١ ايؿنتـٛق أحمؿ عك4.10٠ٚ

 
 

 .الشٝهٌ ايتٓعٝـُٞ لمهتب١ ايؿنتـٛق أحمؿ عك٠ٚ 1يهٌ
 

 :َُالح ٚأقهاّ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك5.10٠ٚ
 :َؿٜك١ٜ المهتب١-

انكاط، تهذٌٝ، بطاق١ المهتب١، (ِ بته١ٜٛ ًَؿات ايطًب١ َٚتابعتٗاا٭َا١ْ.تٗت      
تلد١٥...(، ٚنفا ايتهٝلر ايَٝٛٞ يً٪ٕٚ ايعُاٍ ٚالمهتب١، ٚـيو نً٘ بايتٓهٝل َع 

َؿغٌ (كتًـ المُالح اٱؾاق١ٜ ٚايبٝؿاغٛد١ٝ يًذاَع١. َهتب ا٫نتكباٍ
 المهتب١( :تهتكبٌ 
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ع١ ٚأٜاّ ا٭عٝاؾ ايؿ١ٜٝٓ ٚايٛط١ٝٓ، ٚـيو َٔ المهتب١ قٚاؾٖا نٌ ّٜٛ َاعؿا ّٜٛ اؾُ
 .ايهاع١ ايجا١َٓ َباسا إلى ايهاع١ اـاَه١

طايبات(: /طًب١(ؾٓا٤ يًبشح-إقداع ايهتب ايتي اْكٓت َؿ٠ إعاقتٗا ايكا١ْْٝٛ. 
يتهٌٗٝ ع١ًُٝ ايٍَٛٛ يًهتب المكاؾ إعاقتٗا ْٚعت المهتب١ ؼت تُكف ايطًب١ 

 .ؾٗاقى َطبٛع١ ٚأغك٣ آي١ٝ
َطبٛع١: ؼٟٛ بطاقات ؾٗكن١ يًهتب ٚأققاّ تُٓٝؿٗا ٚؾكا يًُعاٜلر  ؾٗاقى

 ..المعٍُٛ بٗا ؾٚيٝا
ٜتِ َٔ غ٬ي٘ ايبشح في َكتٓٝات المهتب١ بمها١ً٥ ْعاّ نٓذاب عٔ  ؾٗكى آيٞ:

عٓٛإ، َ٪يـ ، ن١ًُ (طكٜل اؿانٛب، با٫عتُاؾ ع٢ً َعاٜلر عح َتعؿؾ٠
 بهٝط أٚ َتكؿّ((لمكاؾؾاي١...(، ٚـيو بعؿ اغتٝاق ٚاد١ٗ ايبشح ا

 
  

 
ٚإقداع ايهتب ايتي أْكٓت  ٚايتٛدٝ٘، ا٫نتكباٍ المكاقب١تتِ ع٢ً َهتٛاٙ ع١ًُٝ 

 - .طايبات( /طًب١  (َؿغٌ بٓو اٱعاق٠(َهتب ا٫نتكباٍ --َؿ٠ إعاقتٗا ايكا١ْْٝٛ.
ٜتِ ع٢ً َهت٣ٛ نٌ بٓو  تًب١ٝ استٝادات ايطًب١ َٔ ايهتب سهب انتُاق٠ 

   .ؿَٗا ايطايب ثِ تهذٌ في ًَؿ٘ باؿانٛبايكغبات ايتي ٜك
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 :قاع١ المطايع١ -
 :طايبات /طًب١ -

َكعؿا، ؼٟٛ عٝٓات َٔ ايهتب في جمٝع  440ايكؿق٠ ا٫نتٝعاب١ٝ يًكاعتين ٖٞ 
 .ايتػُُات ٚايًعب. َٛد١ٗ ي٬نتعُاٍ المبايك َٔ طكف ايطًب١

 
 :المُالح-

 :ًَُش١   ايتمٜٚؿ
١ٝ قَٝؿ المهتب١، سهب َٝما١ْٝ تمٓض َٔ طكف ايٛلاق٠ تع٢ٓ ببٓا٤ ٚتُٓ        

اي١َٝٛ. ٜهٕٛ اقتٓا٤ ايعٓاٜٚٔ اؾؿٜؿ٠ َٔ غ٬ٍ ايكٛا٥ِ ايبٝبًٝٛغكاؾ١ٝ  ايتي تُؿق 
َٔ طكف ؾٚق ايًٓك ٚالمعكض ايؿٚيٞ ايهٟٓٛ يًهتاب، نُا تكّٛ المًُش١ بع١ًُٝ 

 .ايتباؾٍ َع َهتبات أغك٣ باٱْاؾ١ إلى قَٝؿ َٔ الشؿاٜا
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 : ًش١  ايعٌُ  ايؿنيَُ
 :ػهؿ ٖفٙ المًُش١  ؾكعين ٖاَين  في المعاؾ١  ايع١ًُٝ ٭ٚع١ٝ  المعًَٛات     

ايتُٓٝـ: ٜعتلد أسؿ المكتهمات ا٭نان١ٝ في ع١ًُٝ تٓعِٝ المهتبات ٖٚٛ في ايٛقت *
ؾ. أحمؿ "ْؿه٘ أسؿ ايعًُٝات المحٛق١ٜ في ؾا٥ك٠ ايعٌُ ايعًُٞ. ٚقؿ اغتاقت َهتب١ 

كنم١ٜ ايتي تِٓ أدٛؾ ٚأِٖ َا أيـ في ايعًّٛ اٱْها١ْٝ تُٓٝـ ؾٜٟٛ الم "عك٠ٚ
ايعًكٟ؛ اغتلر ٖفا ايتُٓٝـ يهْٛ٘ َٛنٛعٝا َكْا؛ ُٜٓـ ايتػُُات  بًهٌ 

ؾٚي١ ٚتكدِ إلى  135ٖكَٞ َٔ ايعاّ إلى اـاّ ٖٚٛ عالمٞ انتػؿّ في أنجك َٔ 
 .يػ١ 30
المعًَٛات، َٔ نتب  ٖٞ ع١ًُٝ اٱعؿاؾ ايؿني ٭ٚع١ٝ َُٚاؾق ايؿٗكن١ :*

ٚؾٚقٜات ٚكطٛطات، َٛاؾ لزع١ٝ ٚبُك١ٜ،...الخ، الشؿف َٓٗا تكؿِٜ بٝاْات 
َٚؿ١ٝ ببًٝٛغكاؾ١ٝ يًٛعا٤ نالمؿغٌ، ايعٓٛإ، بٝاْات ايطبع١، بٝاْات ايًٓك ٚايتٛقٜل 
ٚغلرٖا، ٚتكؿيمٗا بًهٌ ََٛٛف َٚٓعِ يًؿاقنين ٚايباسجين، سٝح  ؽٓع ٖفٙ 

في ايَٛـ الماؾٟ يبٝاْات ٚعا٤ المعًَٛات سهب قٛاعؿ   ايع١ًُٝ لمكاٜٝو ؾٚي١ٝ
بُؿ١ آي١ٝ،  "أحمؿ عك٠ٚ"ايَٛـ ايبٝبًٝٛغكافي ايؿٚيٞ، ٚتتِ ٖفٙ ايع١ًُٝ بمهتب١ ؾ. 

 Syngeb‗ ‘ ٚـيو با٫عتُاؾ ع٢ً ايٓعاّ المكٓٔ يتهٝلر المهتبات
 : ٜتهٕٛ بُٛق٠ أنان١ٝ َٔ ث٬خ َكاسٌ أنان١ٝ ايتهًٝـ: *

 .ٛثٝك١ ٚتككٜك قتٛاٖا المْٛٛعٞؾشِ اي -       
 .ؼؿٜؿ المؿاِٖٝ ايك٥ٝه١ٝ المٛدٛؾ٠ في المْٛٛع -       
ايتعبلر عٔ ٖفٙ المؿاِٖٝ بمُطًشات يػ١ ايتهًٝـ، َٚٔ ثِ تكتٝبٗا بطكٜك١  -       

تُٓٔ ايك٠ٛ في اٱداب١ ع٢ً انتؿهاقات المهتؿٝؿٜٔ ٚاؿٍُٛ ع٢ً جمٝع ايٛثا٥ل 
 .ن٦ًتِٗالمٓانب١ يٲداب١ ع٢ً أ
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 : ًَُش١  ايبشح  ايبٝبًٝٛغكافي

ٜتِ ع٢ً َهت٣ٛ ٖفٙ  المًُش١ ايبشح ايبٝبًٝٛغكافي  بٓٛعٝ٘  ايتكًٝؿٟ ٚاٯيٞ،      
ٖؿؾ٘ َهاعؿ٠  ايباسح في ايٍَٛٛ  يًُعًَٛات، ٚاٱلماّ  باٱْتاز ايؿهكٟ المتٛؾك 

ض يًباسح إٔ في المهتب١. ٚقؿ تم اعتُاؾ ْعاّ نٓذاب، ٖٚٛ َٔ ايلدفٝات ايتي تتٝ
ن١ًُ َٔ ايعٓٛإ، الم٪يـ، ايٓايك، قؾَو،  (هكٟ عج٘ بطكم عح َتعؿؾ٠ المعاٜلر

  .قؾَؿ،...(.، عٔ طكٜل ٚاد١ٗ عح بهٝط، ٚعح َتكؿّ
 :ًَُش١   اٱع٬ّ    ٚايتٛدٝ٘

تعٌُ ٖفٙ المًُش١ ع٢ً ايتعكٜـ بالمهتب١ اؾاَع١ٝ ٚنٝؿ١ٝ انتػؿاَٗا؛ نُا  تهتكبٌ  
ٛاؾؿٜٔ  إيٝٗا  َٔ نٌ  أقدا٤  ايٛطٔ َٚٔ غاقد٘ ٚاٱداب١ ع٢ً ايباسجين  ٚاي
 . تها٫٩تِٗ
 :َٔ َٗاَٗا

 .إعؿاؾ  اٱسُا٤ات -       
 . أٜاّ 10عكض  المكتٓٝات  اؾؿٜؿ٠  في َعكض نٟٓٛ ٜؿّٚ  -       
تٓعِٝ أٜاّ ؾقان١ٝ  يطًب١ ايه١ٓ أٚلى، الشؿف َٓٗا ايتعكٜـ بالمهتب١ ٚنٝؿ١ٝ  -       
 .ؿاؾ٠ َٔ َٓاٌٖ المعكؾ١، ٚتعكٜؿِٗ عكٛقِٗ ٚٚادباتِٗا٫نت

 .اٱيكاف ع٢ً ؼٝين المٛقع اـاّ بالمهتب١ ُْٔ المٛقع اٱيهلذْٚٞ يًذاَع١-
نُا تكّٛ المهتب١ المكنم١ٜ بإع٬ّ ا٭نك٠ اؾاَع١ٝ بالمكتٓٝات اؾؿٜؿ٠، ٚايتي اغتلرت  -

ا٭ناتف٠، ايطًب١  بؿق١ يؿٜؿ٠ يتؿعِ الشٝهٌ ايبٝؿاغٛدٞ ٚتًبي استٝادات
 .ٚايباسجين، ٚبهٌ َا ٖٛ دؿٜؿ ٚـيو با٫تُاٍ علد ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ

 :المهتب١ ايكق١ُٝ
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دا٤ ًَكٚع المهتب١ ايكق١ُٝ ؾاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ َٛانب١      
  يًتطٛق ايتهٓٛيٛدٞ ٚايعًُٞ باؾاَع١ ٚبػكض تمهين المهتؿٝؿٜٔ َٔ أعٓا٤ الش١٦ٝ

ق١ًٝ (تؿقٜه١ٝ ٚايباسجين َٔ إتاس١ كتًـ َُاؾق المعًَٛات علد ايًبهات اي
 .نُكس١ً أٚلى(، ٫ٚ ٜماٍ ايعٌُ بالمًكٚع َهتُك بت١ُٝٓ المجُٛعات ايكق١ُٝ

 :سٝح تتٛؾك ٚقي١ ايكق١ُٓ ع٢ً
 . copibook دٗال َانض ٥ْٛٞ غاّ بكق١ُٓ ايهتب َٔ ْٛع *
 .انٛب١ٝأقبع سٛانٝب غا١َ بمعاؾ١ ايؿ١ٝٓ ٚاؿ *
 .بكفٝات يًُعاؾ١ ايؿ١ٝٓ ٚايتك١ٝٓ*
 .يبه١ ق١ًٝ*

 :ـ ايكَٝؿ المعني بايكق١ُٓ
 .ـ المُاؾق ٚ المطبٛعات المعك١ْ يًتًـ 1
 .ـ ا٭ٚع١ٝ ايؿهك١ٜ ايٓاؾق٠ ٚ الم١ُٗ 2
 .ـ المطبٛعات ـات ايٓهػ١ ايٛاسؿ٠ 3
 .ـ ايكنا٥ٌ اؾاَع١ٝ 4
 .ـ المج٬ت ايُاؾق٠ عٔ اؾاَع١ 5
  :يعاّ يكهِ المهتب١ ايكق١ُٝالشٝهٌ ا 

 :ٜتهٕٛ ايطاقِ َٔ
 ..ـ ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ

ايكق١ُٓ،المعاؾ١،المتابع١...(   ٜتهٕٛ َٔ عْٛين (ؾكٜل عٌُ َٔ أدٌ عًُٝات -
 .ٜع٬ُٕ بايتٓاٚب غ٬ٍ ايؿلذ٠ ايُباس١ٝ ٚ ايؿلذ٠ المها١ٝ٥
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 : ايكَٝؿ المكقُٔ -

 
 .قَٝؿ  المهتب١ ايكق03١ُٝدؿٍٚ

 غطٛات ع١ًُٝ ايكق١ُٓ- :
بعؿ ع١ًُٝ اغتٝاق ايكَٝؿ المعني بايكق١ُٓ تتِ ققُٓت٘  ع١ًُٝ ا٫قتٓا٤ ايكقُٞ : -1

 .copibook بانتػؿاّ َانض ٥ْٛٞ غاّ بايهتب
عٝح ٜتِ إعؿاؾٙ ٚؾكا  dpi 600ـٚ َٛاَؿات أبٝض ٚأنٛؾ ٚبؿقد١ ْٚٛع 
سهب ْٛع  بأسذاّ كتًؿTiff١ يًكَٝؿ المػتاق، يًشٍُٛ ع٢ً َٛق َٔ ْٛع

 .نتاب، أطكٚس١، ف١ً...( يٝتِ إقنالشا إلى قط١ المعاؾ١(ايٛثٝك١ 
 

 
تع٢ٓ ٖفٙ المكس١ً بمعاؾ١ ايُٛق المكن١ً َٔ دٗال ايكق١ُٓ المعاؾ١ اؿانٛب١ٝ :  -2  

، ٚـيو   Photoshop ، سٝح ٜتِ إدكا٤ تعؿ٬ٜت  عًٝٗا  بانتػؿاّ َعالج ايُٛق
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يًككا٠٤ َٔ طكف  ايًٛا٥ب ٚن١ًٗاي١ٝ َٔ بػكض اؿٍُٛ ع٢ً َٛق٠ ٚاْش١ غ
  المهتؿٝؿٜٔ

ٚجمعٗا في ًَـ  PDF نُا تتِ في ٖفٙ المكس١ً ؼٌٜٛ ًَؿات ايُٛق إلى ًَؿات
 .ٚاسؿ قابٌ يًتُؿض

                                         

 
   
١ ايكق١ُٝ في ٖفٙ المكس١ً ٜتِ إًْا٤ قاعؿ٠ ايبٝاْات اـا١َ بالمهتبالمعاؾ١ ايؿ١ٝٓ:  -3

 بانتػؿاّ بكف١ٝ تهٝلر المهتب١ ايكق١ُٝ Pdf ٚـيو َٔ غ٬ٍ إْاؾ١ ًَؿات

Greenstone  
ٖٚٞ بكف١ٝ َؿتٛس١ المُؿق تهُض بإًْا٤ ٚتهٝلر المجُٛعات ايكق١ُٝ ٚإتاستٗا 

 .في َٚـ المُاؾق ايكق١ُٝ Dublin core ٚـيو َٔ غ٬ٍ ا٫عتُاؾ ع٢ً َعٝاق
نًاؾات ايبشح يتهٌٗٝ ع١ًُٝ تُؿض قت٣ٛ المهتب١  نُا ٜتِ في ٖفٙ المكس١ً إعؿاؾ

 :ايكق١ُٝ َٔ طكف المهتؿٝؿٜٔ، ٚتتُجٌ ٖفٙ ايهًاؾات في
 .ـ نًاف ايعٓاٜٚٔ 1
 .ـ نًاف الم٪يؿين 2
 ـ نًاف المٛاْٝع 3
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 .في بكف١ٝ تهٝلر المهتب١ ايكق١ُٝ PDF إْاؾ١ المًؿات

 

 
 .إعؿاؾ َاٚقا٤ ايبٝاْات اـا١َ بالمُاؾق ايكق١ُٝ

 
 .إعؿاؾ نًاؾات يًبشح

بعؿ إًْا٤ ايهٝاْات ايكق١ُٝ ٚإعؿاؾ َاٚقا٤ ايبٝاْات اـا١َ بٗا َكس١ً اؿؿغ :  -4  
تأتٞ أِٖ َكس١ً في ع١ًُٝ ايكق١ُٓ ٚالمتُج١ً في سؿغ تًو ايهٝاْات َٔ أدٌ ُْإ 
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إتاستٗا ع٢ً المؿ٣ ايبعٝؿ، عٝح ؼؿغ ْهػ١ َٔ قاعؿ٠ ايبٝاْات في قكّ ًَب 
أَا المًؿات المكق١ُٓ قٝتِ سؿعٗا ع٢ً أقكاّ  Disque Dur Externe غاقدٞ
ُٖٚا ًَؿين َعٝاقٜين ٢ََٛ بُٗا َٔ  TIFF ٚ PDF-A بًهًين DVD َٓػٛط١

في فاٍ اؿؿغ ايكقُٞ ٚـيو ؿُا١ٜ ايبٝاْات َٔ ايٓٝاع  ISO طكف َٓع١ُ ايـ
 ُْإ انلذداعٗا ع٢ً المؿ٣ ايبعٝؿٚ
                                                 اٱتاس١:  -5

بعؿ إعؿاؾ المجُٛع١ ايكق١ُٝ ْٚبط َاٚقا٤ ايبٝاْات اـا١َ بٗا ٚإعؿاؾ       
ايهًاؾات ٜتِ بٓا٤ المجُٛع١ ايكق١ُٝ َٔ أدٌ إتاستٗا يًُهتؿٝؿٜٔ ٚـيو َٔ غ٬ٍ 
اؿٛانٝب المتٛؾك٠ في ًَُش١ ايؿٚقٜات، عٝح يمهٔ يًباسح إٔ ٜتُؿض قت٣ٛ 

ق١ُٝ َٔ غ٬ٍ ٚاد١ٗ ايبشح ، أَا بايٓهب١ يتشٌُٝ المحت٣ٛ ؾٝذب المهتب١ ايك
ا٫تُاٍ بكهِ المهتب١ ايكق١ُٝ يًشٍُٛ ع٢ً دم٤ َٔ ايٛثٝك١ َع ايعًِ إٔ ؼٌُٝ 

 .ايِٓ ايهاٌَ غلر َهُٛع ب٘ ٚاٱتاس١ تهٕٛ ق١ًٝ ؾكط
ايبشح ٚا٫نلذداع: يمهٔ يًُهتؿٝؿٜٔ َٔ إدكا٤ ع١ًُٝ ايبشح في المهتب١ -6

١ َٔ غ٬ٍ ٚاد١ٗ ايبشح ايبهٝط ٚالمتكؿّ، نُا يمهِٓٗ تُؿض قت٣ٛ المهتب١ ايكقُٝ
َٔ غ٬ٍ ايهًاؾات المػتًؿ١ المتاس١ ٚـيو يتهٌٗٝ ع١ًُٝ ايٍَٛٛ إلى ايٛثٝك١ 

 .المطًٛب١
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 .ايٛاد١ٗ ايك٥ٝه١ٝ يًُهتب١ ايكق١ُٝ

 

 
 .ٚاد١ٗ ايبشح المتكؿّ يًُهتب١ ايكق١ُٝ
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 .س١ في المهتب١ ايكق١ُٝقا١ُ٥ ايعٓاٜٚٔ المتا 
 :ْعاّ تهٝلر المهتب١ ايكق١ُٝ

تم تطٜٛك ْعاّ تهٝلر قاعؿ٠ ايبٝاْات ايكق١ُٝ ٚتم اعتُاؾ  2013بؿ٤ا َٔ ن١ٓ       
بعؿ ؾقان١ ٚعح ٚبٓا٤ ع٢ً استٝادات  Greenstone V2.8 ْعاّ َؿتٛع المُؿق

ات في َا ىِ نٓٛ 10المهتب١ ايكق١ُٝ َٚتطًباتٗا، ٚالمًانٌ ايتي ٚادٗتٗا َٓف 
قق١ُٓ أقَؿتٗا، قاّ طاقِ المهتب١ ايكق١ُٝ باعتُاؾ اؿًٍٛ المعٝاق١ٜ ايتي َٔ يأْٗا إٔ 
ؽؿّ المهتؿٝؿٜٔ بًهٌ أنجك ؾعاي١ٝ ْٚٛع١ٝ، ٚتم ايتػًٞ عٔ ايلدف١ٝ المهتع١ًُ نابكا 
في ايبشح ٚتهٝلر قاعؿ٠ ايبٝاْات، ٚاعتُاؾ ْعاّ ٜتُاي٢ ٚا٭ٖؿاف المكد٠ٛ، غا١َ 

تعًل اسلذاَ٘ لمعاٜلر َٚٛاَؿات إًْا٤ َا ٚقا٤ ايبٝاْات ٚؾل المعاٜلر ايؿٚي١ٝ ؾُٝا ٜ
ٚتهٌٗٝ عًُٝات ايبشح ٚا٫نلذداع في ايًبهات، إْاؾ١ إلى إتاس١ كتًـ 

 .غؿَات المعًَٛات ٚاـؿَات المكدع١ٝ علد يبه١ ايٜٛب
ٚايفٟ ٖٚٛ ْعاّ َعٝاقٟ عالمٞ َهتػؿّ في ايعؿٜؿ َٔ المهتبات ايكق١ُٝ،        

ٚبعؿ 2012أَٚت ٚلاق٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ بانتػؿاَ٘ َٓف ن١ٓ 
ايكٝاّ بمػتًـ ايتعؿ٬ٜت ٚتكجم١ ٚادٗات ايتعاٌَ ٚايبشح ٚؾَر قٛاعؿ ايبٝاْات 

َكؾل بؿيٌٝ ا٫نتػؿاّ  2013في ايٓعاّ، تم  إتاستٗا يًُهتؿٝؿٜٔ في يٗك ؾٝؿكٟ 
 . ات في يهً٘ ايٛققَٞتاع علد طكؾٝات ايبشح في قٛاعؿ ايبٝاْ

 :ٚ َٓاع١ المعًَٛات بمهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ  اـؿَات ايكق١ُٝ-
تم ؾتض َؿش١ ؾٝهبٛى يًُهتب١ يتهٌٗٝ ع١ًُٝ ايتٛاٌَ َع ايطًب١ ٚايباسجين  *

ٚايكؾ ع٢ً اًْػا٫تِٗ ٚانتؿهاقاتِٗ، ٚتمٜٚؿِٖ ظم٥ٝات إيهلذ١ْٝٚ َٔ َؿشات 
 .َعؿٚؾ٠ َٔ ايكنا٥ٌ اؾاَع١ٝ
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ايكؾٚؾ اٱيهلذ١ْٝٚ ؾُٝا ىِ ايكنا٥ٌ ايٛاقؾ٠ يًُهتب١ علد ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ  *
 .يًُهتب١ ع٢ً َٛقع اؾاَع١

إع٬ّ ايطًب١ بالمهتذؿات ؾاغٌ المهتب١ علد يايات إيهلذ١ْٝٚ انتؿاؾت َٓٗا  *
 .إع٬ْات ، ؾٝؿٜٖٛات تع١ًُٝٝ...إلخ((المهتب١ َٔ إؾاق٠ اؾاَع١ 

هتب١ ٚا٫نتؿا٤ ببطاق١ ايطايب، ٚـيو َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ ا٫نتػٓا٤ عٔ بطاق١ الم *
المٛدٛؾ ع٢ً بطاق١ ايطايب ٚانتػؿاَ٘  (Barre code)  تك١ٝٓ قاق٨ ايكقِ ايًكٜطٞ

اٱعاق٠( ٚإقداعٗا، ٖٚفا َا ناِٖ في تكًِٝ (في يتهٌٗٝ ع١ًُٝ تهذٌٝ ايهتب 
 .اؾٗؿ ٚقبض ايٛقت

ت قهِ المهتب١ ايكق١ُٝ، تمت قق١ُٓ مٛ بٓا٤ ؾٓا٤ات قق١ُٝ ٚبا٫نتعا١ْ غؿَا * 
ايكنا٥ٌ اؾاَع١ٝ ايكؿيم١ ٚالمه١ًُ في ايًهٌ المطبٛع، َع إَها١ْٝ ؼًُٝٗا بايِٓ 
ايهاٌَ غتِ ُٜٓٔ ٜٚبين ًَه١ٝ داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق لشفٙ ايكناي١، ٖٚٛ ٜعٗك 
نػًؿ١ٝ في جمٝع َؿشات ايكناي١ ٚايع١ًُٝ َهتُك٠ يتًٌُ جمٝع ايكنا٥ٌ 

 .لر، ؾنتٛقاٙ(َادهت(
ا٫نتُكاق في تهٜٛٔ َهتب١ اؾلذا١ْٝ يًُػطٛطات ايتي ؼًُت المهتب١ ع٢ً  * 

 .ْهػ١ ايهلذ١ْٝٚ لشا َكابٌ قق١ُٓ المػطٛط ا٭ًَٞ ٭َشاب٘
 .قق١ُٓ ايهتاب اـاّ بهٌ ؾؾع١ َع إَها١ْٝ ؼًُٝ٘ َٔ ايؿٗكى اٱيهلذْٚٞ * 
 .تإتاس١ ايؿٗكى ع٢ً ايًبه١ المح١ًٝ ٚع٢ً ا٭ْلذْ *
 . إتاس١ ؾٗكى المْٛٛعات يًهتب المكق١ُٓ ع٢ً يبه١ ا٭ْلذْت* 

المهتب١ المكنم١ٜ، َهتب١ ن١ًٝ أٍَٛ (تم بٓا٤ ؾٗكى ًَلذى يًُهتبات ا٭قبع  * 
ايؿٜٔ، َهتب١ ن١ًٝ ايًكٜع١ ٚا٫قتُاؾ، َٚهتب١ ن١ًٝ اٯؾاب ٚاؿٓاق٠ اٱن١َٝ٬(، 

 .ايٓت ٚإتاست٘ علد َٛقع المهتب١ ُْٔ َٛقع اؾاَع١ ع٢ً
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ؾيٌٝ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ (.إَها١ْٝ ايبشح عٔ بعؿ في المكا٫ت بايٓهب١ يًُذ٬ت * 
 ؾاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق.(

 
 :ْتا٥ر ايؿقان١ -11

ؾت ايتطٛقات ايهكٜع١ ٚايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١ في ايٛقت ايكأٖ إلى ْكٚق٠ أ         
١ٝ يمٜاؾ٠ ؾاعًٝتٗا ٚاؿؿاظ ع٢ً اعتُاؾ المهتبات عًٝٗا ٚاعتباقٖا َٔ ايكنا٥م ايك٥ٝه

بكا٥ٗا ٚتهاعؿٖا ع٢ً ايكٝاّ بأعُالشا ؾٗٞ تٛؾك اؾٗؿ ٚايٛقت ٚتهاعؿٖا ع٢ً 
 .َٚٓاعتٗا  ؼكٝل ايتٛاٌَ بين ايعاًَين ٚنٗٛي١ ًَاقن١ المعكؾ١

ٚا٫نٗاّ في ايتشٍٛ مٛ َاع١ ؾالمهتبات ايتي نتٓذض في فتُع المعكؾ١      
 تًو ايتي يمهٓٗا ؼؿٜؿ أَٛلشا المعكؾ١ٝ ٚتكُٝٝٗا ٚتطٜٛكٖا،ٖٞ المعًَٛات ٚاْتادٗا  

غلر قاؾق٠ ع٢ً ايعٌُ نُ٪نهات في اؾما٥ك ٫ تماٍ  ؾايعؿٜؿ َٔ المهتبات      
٫بؿ َٔ ايتػٝلر ٚايتطٜٛك يتُبض قاؾق٠ ع٢ً  ٚاْتادٗا، ٚعًٝ٘ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١

٢ غًل ثٛق٠ تٴذلد ايتعًِ ٚايتهٝـ سٝح تعٌُ ق٣ٛ ايتهٓٛيٛدٝا ٚايعٛلم١ عً
 ايبشح عٔ طكم دؿٜؿ٠ ٱعاؾ٠ تطٜٛك ْؿهٗا. ٚالمٓعُات 

المٝؿا١ْٝ المتعًك١ بمهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق  ايؿقان١ َٔ غ٬ٍٚ    
إؾاق٠ المعكؾ١  ٚاقعإطاقا َٓٗذٝا يًتعكف ع٢ً  ؾاٖا تعكض  يًعًّٛ اٱن١َٝ٬

، ع٢ً نٌ المتطًبات ا٭نان١ٝ المتٛؾك٠ بٗأَ غ٬ٍ ايٛقٛف   َٚٓاع١ المعًَٛات 
 ، انٗاَٗا في اْتاز المعًَٛات ٚالمعكؾ١  ٚقٝاى َؿ٣ ؾٚقٖا في َٓاع١ 

في ظٌ اقتُاؾ  بعؿ ؾقان١ ٚاقع ايتشٍٛ ايكقُٞ بمهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝؾ     
 جمٝع اٱَهاْات الماي١ٝ ٚالماؾ١ٜٖا ع٢ً َٚؿ٣ تٛؾك المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات ، 
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ايتٌَٛ إلى عؿ٠ ْتا٥ر ١َُٗ َٔ ٚد١ٗ ْعك َٛظؿٝٗا تتُجٌ ؾُٝا  ٚايبًك١ٜ ،  يمهٓٓا
ًٜٞ: 
   المكاب١ً  يمهٓٓا ايكٍٛ بإ المبشٛثين  انتبا١َْٔ غ٬ٍ عكض ٚؼًٌٝ أدٛب١

ٜؿقنٕٛ ايتش٫ٛت ايتي تمو ؾٚق َهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ ٚ انتعؿاؾٖا 
، نفا ٚاقتُاؾ المعكؾ١ "لمعًَٛاتفتُع ا "يًتؿاعٌ َع آيٝات ٚغَُٛٝات

تعتُؿ  ايتش٫ٛت ايتهًٓٛد١ٝ المػتًؿ١، سٝح أْٗا قؿقتٗا ع٢ً ايُُٛؾ أَاّ 
عٌُ في ب١٦ٝ قق١ُٝ تتُاي٢ ٚ  انلذاتٝذ١ٝع٢ً َكاٜٝو دؿ َاق١َ تتطًب 

تعتُؿ بُؿ١ ق٥ٝه١ٝ ع٢ً قٛاعؿ المعًَٛات ٚ ،طُٛسات المهتب١ اؾاَع١ٝ
بات آي١ٝ، يبهات ْٚعِ المعًَٛات  ٖٚفا ٚايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١ َٔ سان

 .% 90بٓهب١ 
  ُٞأظٗكت المهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ دٗٛؾا َعتلد٠ في إطاق ايتشٍٛ ايكق 

 ٚـيو َٔ غ٬ٍ تٛؾك، ٖٚٛ أناى ا٫نٗاّ في َٓاع١ المعًَٛات ٚالمعكؾ١
 ٚػٗٝماتٗا:.قٌ ايؿقان١  كتًؿ١ في ؾٓا٤ات 

 :١ ايتشت١ٝايبٓٝ
  ايتذٗٝماتٚ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝؾٓا٤ات َهتب١ 
 َهتب المؿٜك ٚا٭َا١ْ ايعا١َ 
 ٍَهتب المكاقب١ ٚا٭َٔ/َهتب ا٫نتكبا 

 قؾٛف َعاقض/أقا٥و/ٖٛاتـ/َهاتب/ 
 سا٬َت نتب َتٓك١ً/َهٝؿات/غما٥ٔ غًب١ٝ/طا٫ٚت 
 ٛٗلمػتًـ المعاقض ٚايٛقيات المؿتٛس١/ب 

 آ٫ت ْهؼ /١َانشات ٥ْٛٝ/بكفٝات/غاؾّ/تًؿمْٜٛات/طابعات//سٛانٝب/ 
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  قهِ َعاؾ١ ايكَٝؿ ايٛثا٥كٞ
 قهِ ايتٛدٝ٘ ٚاٱقياؾ 
 قهِ ايبشح ايبٝبًٝٛغكافي 

 بكْاَر ايهٓذاب/سٛانٝب يًُعاؾ١ اٯي١ٝ 
 سٛانٝب يًُهؿٛؾين ٚـٟٚ استٝادات غا١َ/ 
 نتب َٛت١ٝ 

 /َانشات ١ٝ٥ْٛ/بكفٝات/غاؾّ/تًؿمْٜٛات/طابعات//سٛانٝب: المهتب١ ايكق١ُٝ
قاع١ /قاع١ َطايع١ باسجين ٚأناتف٠/قاع١ َطايع١/اق٠بٓو إع /آ٫ت ْهؼ

َكاعؿ  /َعكِ ا٭ٚع١ٝ ايؿهك١ٜ /كمٕ/َهتب١ َٛت١ٝ يًُهؿٛؾين/اْلذْت
 /قؾٛف غًب١ٝ َٚعؿ١ْٝ/طا٫ٚت/
 ايتذٗٝمات ايتهٓٛيٛد١ٝ المتٛؾك٠ بمهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ قٌ ايؿقان١: 

المانشات /ايطابعات /باؿٛانٝتتٛؾك المهتب١ ع٢ً عؿ٠ ػٗٝمات كتًؿ١ َجٌ       
قاق٨ /ناَلرات قق١ُٝ/آ٫ت ايٓهؼ/Data showأدٗم٠ ايعكض/اي١ٝ٥ٛٓ

 . ايلدفٝات ايٛثا٥ك١ٝ/يبه١ ا٫ْلذاْات/يبه١ ا٫ْلذْت/المٝهكٚؾٛقّ
دٌ ا٭قهاّ ٚالمُالح ؼتٟٛ ع٢ً ػٗٝمات تهٓٛيٛد١ٝ َتها١ًَ ايعٓاَك ؾُٝا ٚ     
ٝب ٜتِ انتػؿاَٗا في َعاؾ١ ايبٝاْات ؾهٌ ايكاعات ٚالمهاتب تمًو سٛان بٝٓٗا.

 .ٚالمعًَٛات نٛا٤ اٱؾاق١ٜ أٚ ايؿ١ٝٓ ايتك١ٝٓ
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  ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ في َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ قٌ ايؿقان١: 
غا١َ إٔ داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ  ناؾ١ٝ يتبني ايتشٍٛ ايكقُٞ،تعؿ        

ي٬ل١َ غا١َ الماي١ٝ ٚؽُِٝ َٝما١ْٝ غا١َ اٱن١َٝ٬ تٛؾك جمٝع اٱَهاْٝات ا
نُا إٔ ٚلاق٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ  بايتذٗٝمات ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿؿٜج١.

.نْٛٗا ُْٔ ًَكٚع اؿه١َٛ  أتبعت نٝان١ ٚط١ٝٓ يكق١ُٓ قطاعٗا ظُٝع َهتٜٛات٘
 . اٱيهلذ١ْٝٚ

  ع٢ً است٬ٍ َا لايت َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ؼتؿغ بؿكّ نبلر٠ يتجبت قؿقتٗا
ٖفا إـا َا قاعت َتطًبات ٚاستٝادات  المها١ْ ايؿعاي١ في فتُع المعًَٛات،

َهتؿٝؿٜٗا ٚعكؾت َٛاطٔ ايٓعـ في غؿَاتٗا، ٚنعت بفيو يتطٜٛكٖا يتٌُ 
بٗا إلى المهت٣ٛ المطًٛب . ٖٚفا َا هُع عًٝ٘ أؾكاؾ ع١ٓٝ ايؿقان١ المٝؿا١ْٝ، 

ٲَهاْٝات ايتي تمتًهٗا المهتب١ نكاع١ ظ ْعكا ي67%ٚـيو بٓهب١ إهاب١ٝ تكؿق بـ
المهتب١ ايكق١ُٝ، ٖٚٝانًٗا ايتي تتُتع با٫تهاع  المهتب١ اٱيهلذ١ْٝٚ، ا٫ْلذْٝت،

ٚتعؿؾ المُالح ٚايؿٗاقى اٯي١ٝ ، إْاؾ١ إلى تكؿِٜ غؿَات عٔ بعؿ علد المٛقع 
 .اٱيهلذْٚٞ يًُهتب١ ع٢ً يبه١ ا٫ْلذْٝت

 حمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ ُْٔ ايتشٍٛ ايكقَُٞتطًبات ٚيكٚط انكاط َهتب١ ؾ.أ 
 في ظٌ َٓاع١ المعًَٛات: 

أؾكاؾ ايع١ٓٝ مٛ ْكٚق٠ تٛؾلر عؿ٠ عٓاَك أنان١ٝ يمهٔ سُكٖا سهب  .  أقك   
  :قأِٜٗ ؾُٝا ًٜٞ

 تٛؾك ا٭دٗم٠ ٚالمعؿات اٱيهلذ١ْٝٚ، - •
 اْلذْت (  -اْلذاْات(ايًبهات  - •
 ( المحت٣ٛ ايكقُٞ (قٛاعؿ المعًَٛات -  •
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 تهٜٛٔ ٚإعاؾ٠ تهٜٛٔ أغُا٥ٞ المعًَٛات  - •
 ايتعإٚ ٚايتًابو َع كتًـ اؾاَعات ع٢ً المهت٣ٛ ايٛطني  - •
  َُٞٚٓاع١  َهتكبٌ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ سٍٛ ايتشٍٛ ايكق

 المعًَٛات:
غايب١ٝ المبشٛثين ٜ٪ٜؿٕٚ ايتػٝلر اؾفقٟ، أٚ ايتشٍٛ إلى َهتب١ قق١ُٝ،       

 ع٢ً ايتٛايٞ. 50%ٚ 70%، 100%سانٛب١ٝ بٓهب َتكاقب١ قؿقت بـ اؾلذا١ْٝ،
ٖٚٞ ْتٝذ١ َٓطك١ٝ ٫نتػؿاّ المهتب١ ٚنا٥ٌ ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿؿٜج١ في عًِ اٱع٬ّ 

 .ٚا٫تُاٍ، ْتر عٓ٘ تأَين ايؿغٍٛ اؿك يًُعًَٛات بؿٕٚ عٛا٥ل يًُهتؿٝؿٜٔ
  عًِ  ُُاتَهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ تِٓ ايعؿٜؿ َٔ ايتػ َٛٛظؿأقك:

بُٝٓا الم٪ٌٖ ايعًُٞ ٜلذاٚع بين تكني  إؾاق٠ ٚتهٝلر، آيٞ، المهتبات ،  إع٬ّ
 َانلذ. َٗٓؿى ؾٚي١، ،يٝهاْو ن٬نٝو، ٍ.ّ.ؾ. DEUA ناَٞ

تكني ناَٞ في اٱع٬ّ  أَا أِٖ ٚظا٥ـ المٛظؿين سهب ايتػُِ تتُجٌ:       
َهاعؿ َهتبي  لمهتبات،تكني َهاعؿ في ا َهتبات، اٯيٞ،َٗٓؿى إع٬ّ آيٞ،قاؾغ 

 .،ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ
  ؾٚق المهتبي َٔ غ٬ٍ ايتشٍٛ ايكقُٞ، َٚؿ٣ انتعؿاؾٙ يًتهٝـ َع َتطًبات

 فتُع اقتُاؾ المعكؾ١: 
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تٓاقبت اٯقا٤ ٚاغتًؿت. ؾُِٓٗ َٔ ٜكٍٛ إٔ َهتبي المهتكبٌ نٝهٕٛ        
 51,94%قب١ أغُا٥ٞ َعًَٛات  ققُٞ ،ٚٚنٝط َعًَٛات، ٚـيو بٓهب َتكا

ع٢ً ايتٛايٞ، تبعا لما تؿكْ٘ َتطًبات فتُع المعًَٛات ع٢ً المهتبي َٔ  %50,65ٚ
تعاٌَ َع اؿانبات اٱيهلذ١ْٝٚ، ٚقٛاعؿ ايبٝاْات، ٚايفنا٤ اٱَطٓاعٞ، ٚنفا 
ا٫تُاٍ َع المهتؿٝؿٜٔ َٚهاعؿتِٗ في انلذاتٝذٝات ايبشح، ٚايتعاٌَ َع ايتكٓٝات 

 .المتطٛق٠
  ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ْعاّ قاعؿ٠ ايبــٝاْـات ٚايبشح ا٫يهلذْٚٞ عٔ تهتعٌُ َهتب١

بتطبٝل بكْاَر إيهلذْٚـٞ تم اقتٓا٩ٙ َٔ المكنم ايٛطٓــٞ يًبشح ايتكني  ايهتب
 ."نٓذاب "،ٖٚٛ بكْاَرCERISTٚايعًُٞ، 

  في ايتعكٜـ غؿَاتٗا  انلذاتٝذ١ٝأتؿل جمٝع أؾكاؾ ايع١ٓٝ ع٢ً إٔ المهتب١ تٓتٗر
ٚـيو بايتعكٜـ باـؿَات  غ٬ٍ المٛقع اٱيهلذْٚٞ يًُهتب١،ٚايلذٜٚر لشا َٔ 

ايكق١ُٝ ايتي تٛؾكٖا. نفيو ؾتض َؿش١ ؾٝهبٛى يًُهتب١ يتهٌٗٝ ع١ًُٝ 
 .ايتٛاٌَ َع ايطًب١ ٚايباسجين ٚايكؾ ع٢ً اًْػا٫تِٗ ٚانتؿهاقاتِٗ

 -َع تؿعٌٝ إداب١ علد ايؿعِ ايتكني يًُهتؿٝؿٜٔ عٓؿ انتػؿاّ اـؿَات ايكق١ُٝ،
 .ٛقع اٱيهلذْٚٞ يًُهتب١الم

  ٛأقك أؾكاؾ ايع١ٓٝ إٔ اـؿَات ايتي تكؿَٗا المهتب١ المكنم١ٜ غلر ناؾ١ٝ يتٛدٗٗا م
 ٚفتُع المعكؾ١: ايتشٍٛ ايكقُٞ

ٖٛ ٫ ٜتٛقـ عٓؿ تكؿِٜ غؿَات قق١ُٝ علد ٜك٣ أقاؾ ايع١ٓٝ إ ؾٚق المهتب١      
المٛقع اٱيهلذْٚٞ ،ٚإنما ٖٛ أبعؿ َٔ ـيو سٝح ٜتطًب تٛؾك ايعؿٜؿ َٔ ايتكٓٝات 

ٚتك١ٝٓ قَم ا٫نتذاب١ ايهكٜع١ ٚغلرٖا َٔ  ٫نُٝا ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ،
  .ايتهٓٛيٛدٝات



 

 

 
286 

 

 -ؾاَع١ أنؿ أؾكاؾ ايع١ٓٝ أ١ُٖٝ ؾٚق َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ في تؿعٌٝ ا
ايتي تؿعِ ايطايب  َٔ غ٬ٍ ايتشٍٛ مٛ تكؿِٜ اـؿَات ايكق١ُٝ، ايفن١ٝ

َٔ غ٬ٍ تٛؾلر َُاؾق المعًَٛات ايكق١ُٝ َٔ د١ٗ  ٚا٭نتاـ في ايتعًِٝ ايفنٞ،
 .ٚتؿقٜبِٗ ع٢ً تكٓٝات ايبشح في ايب١٦ٝ ايكق١ُٝ

 غاتم١:-10
المهتبات، إ٫ إٔ ٖٓاى  ع٢ً ايكغِ َٔ ايتكؿّ المحكل في ايتشٍٛ ايكقُٞ يبعض        
ٚعٛا٥ل هب ايتػًب عًٝٗا  يُٓإ ؼكٝل يتتذ٘ مٛ ؼٍٛ ققُٞ ياٌَ   ؼؿٜات

 ٚؾعاٍ. َٓٗا تٛؾلر ايتٌُٜٛ اي٬لّ، ٚتؿقٜب المٛظؿين، ٚتطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ، 
ٖفا َا دا٤ت ب٘ ايؿقان١ اؿاي١ٝ ،يًتعكٜـ بٛاقع ايتشٍٛ ايكقُٞ في َهتب١  ٚ     

اؾما٥ك. في ظٌ -ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬، قهٓط١ٓٝؾ.أحمؿ عك٠ٚ 
اَاؾ المعكؾ١ َٚٓاع١ المعًَٛات ٚـيو بتٛؾلر َُاؾق المعًَٛات ايكق١ُٝ يًُذتُع 

أٚ  ا٭ناؾيمٞ َٔ د١ٗ، ٚتؿقٜبِٗ ع٢ً انتػؿاّ ايب١٦ٝ ايكق١ُٝ نٛا٤ في ايبشح،
َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا إٔ المهتب١  انلذداع المعًَٛات. ٚتًَٛت ايؿقان١ إلى فُٛع١

 المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ تهع٢ إلى ؼٌٜٛ غؿَاتٗا إلى ايُٝػ١ ايكق١ُٝ.
 ٚعًٝ٘ يمهٓٓا إ ْٓع فُٛع١ َٔ المكلذسات أُٖٗا َا ًٜبي:     
  ْٛٚع غط١ ٚط١ٝٓ ٜتِ ايتٓهٝل ؾٝٗا نٌ اؾٗٛؾ بين المهتبات اؾاَع١ٝ م

المعكؾ١ ٚا٫نٗاّ في َٓاع١  علمجتُٚؾل  المباؾ٨ ا٭نان١ٝ  ايتشٍٛ ايكقُٞ
ؾقان١ (تتُٓٔ  ؾقان١ ٚتكِٝٝ يًب١ٝٓ ايتشت١ٝ ،ٚاْتاز المعًَٛات

 .دؿ٣ٚ(لمتطًبات ايتشٍٛ ايكقُٞ
  ا٫ٖتُاّ بالمٛاقؾ ايبًك١ٜ ٚتكؿِٜ ؾٚقات تؿقٜب١ٝ ٚته١ٜٝٓٛ يتهٓٛيٛدٝا

 .المعًَٛات ٚتطبٝكاتٗا اؿؿٜج١ يتطٜٛك المٗاقات في ايب١٦ٝ ايكق١ُٝ
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 ى اـلدات ٚالمعاقف بين المهتبٝين سٍٛ ايتطٛق ايتهٓٛيٛدٞ ايكقُٞ تًاق
 .يتشٝين المعًَٛات

  ٚتطبٝل المعاٜلر في المهتبات اؾاَع١ٝ ٚتٛسٝؿٖا نٛا٤ ع٢ً ا٭عُاٍ اٱؾاق١ٜ أ
 .ايؿ١ٝٓ ايتك١ٝٓ أٚ اـؿَات  يُٓإ ؼٍٛ ققُٞ ْادض

 ،ٜع ايكق١ُٝ َب١ٝٓ ع٢ً ؾهٌ المًاق ؾعِ المهتبات اؾاَع١ٝ بتؿؾل نكٜع يٲْلذْت
  .يبه١ اٱْلذْت

 ايتشٍٛ مٛ ًَاقٜع المهتبات ايفن١ٝ َٔ غ٬ٍ تٛؾلر نٌ ا٭نو ايٓكٚق١ٜ 
    

 
 :المكادع-12

عُإ:ؾاق َؿا٤ يًًٓك  ؾ المعًَٛات.َُطؿ٢. اقتُاعًٝإ، قعٞ -1
 .2010ّ.360ٚايتٛلٜع،

 ٜٛإ المطبٛعات ٖٚٝب١.تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في المهتبات.اؾما٥ك:ؾ غكاقَٞ،-2
 .2012ّ.98اؾاَع١ٝ،

ؾتشٞ عبؿ الشاؾٟ،قُؿ.المهتبات ٚالمعًَٛات في عالم دؿٜؿ.ايكاٖك٠:ايؿاق المُك١ٜ -3
 .2007ّ.35ايًبٓا١ْٝ،

َا ٖٛ ايتشٍٛ ايكقُٞ  ؾيٌٝ ا٭ْٛاع ٚا٭ٖؿاف ٚاٯثاق المتٛقع١ ٚايتكٓٝات -4
 30/7/2025ٚايتطبٝكات المهتػؿ١َ ع٢ً اـط 

https://bakkah.com/ar/knowledgeَتاع ع٢ً: 
(.تُٛق َكلذع يًتشٍٛ ايكقُٞ في اؾاَعات ايهعٛؾ١ٜ 2022(ايككعاٟٚ، قُؿ  -5

في ٤ْٛ أبعاؾ ايتشٍٛ ايكقُٞ.ف١ً ايؿٕٓٛ ٚا٭ؾب ٚعًّٛ اٱْهاْٝات ٚا٫دتُاع 
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 :. َتاع ع20/8/2025٢ً(ع٢ً اـط 82(

https://www.jalhss.com/index.php/jalhss/article/view/705 
6-Opeyemi Odunlade,R.,Onaade Ojo,j(2023)Dijital transformation and 

service delivery in academic libraries  on line 25/8/2025 
https://ljisr.net.ng/index.php/lis/article/view/5 

(.المهتبات اؾاَع١ٝ في ظٌ ايتشٍٛ ايكقُٞ.ف١ً لساٍ 2024(ايًٝباْٞ،ْاَك -7
 :.َتاع ع28/8/2025٢ً(.ع٢ً اـط 1(2ؾكٜكٝا يًًٓك ايعًُٞ أ

https://najsp.com/index.php/home/article/view/160/140 

َهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬.ع٢ً  -8
 :.َتاع ع29/8/2025٢ًاـط.

https://www.univ-emir-constantine.edu.dz/biblio/ 

١ َؿٜك َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ؾاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ايهٝؿ َكابً-9
 .15/07/2025ْٜٛو نؿٚى ّٜٛ 

َكاب١ً ق٥ٝو ًَُش١ اٱع٬ّ اٯيٞ بمهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ دػكٟ ع٤٬ ايؿٜٔ ّٜٛ -10
15/07/2025. 
َكاب١ً َع ق٩نا٤ المُالح ايؿ١ٝٓ ٚالمعاؾ١ بمهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ.ّٜٛ -11
14/07/2025. 

 :الم٬سل
 :انتبا١ْ المكاب١ً

في إطاق إعؿاؾ  عح عًُٞ، ْهع٢ َٔ غ٬ٍ ٖفٙ  المكاب١ً إلى ايتعكف ع٢ً ٚاقع  
ايتشٍٛ ايكقُٞ بمهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬، َٔ 

 .ٚد١ٗ ْعك ق٩نا٤ أقهاّ  َُٚالح المهتب١ المكنم١ٜ
قنتهِ ايؿعاي١، َع تأنٝؿْا ع٢ً إٔ جمٝع ايبٝاْات ًْهك يهِ تعاْٚهِ ًَٚا

 .نتٴهتػؿّ ٭غكاض عج١ٝ ؾكط
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  : أن١ً٦ المكاب١ً
 .المحٛق ا٭ٍٚ: َعًَٛات عا١َ سٍٛ أؾكاؾ ايع١ٓٝ

 :المحٛق ايجاْٞ: ا٭ؾٚاق ايتي تكّٛ بٗا َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ في ايتشٍٛ ايكقُٞ
 .، المتطًبات الشؿف: تكِٝٝ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ، ايتشؿٜات

بكأٜهِ، إنلذاتٝذ١ٝ المهتب١ في ايتعكٜـ باـؿَات ايكق١ُٝ   علد المٛقع،  .1
 إع٬ْات،ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ 

 نٝؿ١ٝ تكؿِٜ سًٍٛ أثٓا٤ انتػؿاّ اـؿَات ايكق١ُٝ  .2
 ٌٖ تكَٛٛا بتكؿِٜ ؾٚقات تؿقٜب١ٝ سٍٛ انتػؿاّ ايبشح في ايب١٦ٝ ايكق١ُٝ  .3
 لى يًتشٍٛ ايكقُٞ في َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ َا ٖٞ اـطٛات ا٭ٚ .4
 .../تأٌٖٝ المٛظؿين/ايتذٗٝمات/داٖم١ٜ َهتبهِ  يًتشٍٛ ايكقُٞ  ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ .5
 َا ٖٞ اـؿَات ايكق١ُٝ المكؿ١َ َٔ طكف َهتبهِ   .6
 َا ٖٞ المتطًبات المتٛؾك٠  بمهتبتهِ َٔ أدٌ ايتشٍٛ ايكقُٞ  .7
 ُٞ في المهتبات اؾاَع١ٝ  َا ٖٞ أِٖ ؼؿٜات ايتشٍٛ ايكق .8

في غتاّ ٖفٙ المكاب١ً، ًْهكنِ دمٌٜ ايًهك ع٢ً تؿاعًهِ ٚتعاْٚهِ ،إٕ آقا٥هِ 
 . ٬َٚسعاتهِ نتٴهِٗ بًهٌ ؾعَّاٍ في ؾعِ ٖفٙ ايؿقان١

 َع غايِ تكؿٜكْا ٚاسلذآَا.
 إدابات أؾكاؾ ايع١ٓٝ قٌ ايؿقان١:

 َعًَٛات عا١َ سٍٛ أؾكاؾ ايع١ٓٝ.المحٛق ا٭ٍٚ: 

ؿؾايع ايكتب١/المُٓب  ايكقِ  
 ايتهًهًٞ

ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ/َؿٜك المهتب١ 1  1 
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ًَشل بالمهتبات  3/ق٩نا٤ المُالح 4
َٗٓؿى تطبٝكٞ في اٱع٬ّ  1اؾاَع١ٝ

 اٯيٞ

2 

تكني ناَٞ في اٱع٬ّ اٯيٞ/َلدَر 1  3 

ًَشل بالمهتبات /المهتب١ ايكق١ُٝ 1
 اؾاَع١ٝ

4 

بالمهتبات ًَشل /كلد المػطٛطات 1
 اؾاَع١ٝ

5 

 المجُٛع  8
                    

 المُٓب ٚايكتب١ يع١ٓٝ ايؿقان١.  01دؿٍٚ     
،غُا٥ِ ع١ٓٝ ايؿقان١،ٚؾكا لمهُٝاتِٗ ايٛظٝؿ١ٝ ٚقتبِٗ 01ْٜٛض اؾؿٍٚ 

اٱؾاق١ٜ.أٜٔ  يمجٌ فتُع ايؿقان١ ق٩نا٤ المُالح ٚا٭قهاّ بالمهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ 
 َٛظـ بالمهتب١ اؾاَع30.١َٝٛظـ ٖٚٞ ع١ٓٝ قُؿ١ٜ، َٔ  08ب المكؿق٠ 

 َٛظؿٞ  المهتب١ اؾاَع١ٝ  ايعؿؾ

 ًَشل بالمهتبات اؾاَع١ٝ 13
 َهاعؿ بالمهتبات اؾاَع١ٝ 07
 عٕٛ تكني بالمهتبات 03

 عٕٛ بالمهتبات 04

 َٗٓؿى اٱع٬ّ اٯيٞ 01
 تكني ناَٞ في اٱع٬ّ اٯيٞ 01
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ٝهًَٞشل إؾاقٟ ق٥ 01  

 المجُٛع 30

 َٛظؿٞ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ. 02دؿٍٚ                             
يمجٌ المجتُع ايهًٞ لمٛظؿٞ المهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ. ٚايفٟ  02َٔ اؾؿٍٚ 
 عاٌَ. 30بًؼ عؿؾِٖ 
 ا٭ؾٚاق ايتي تكّٛ بٗا َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ في ايتشٍٛ ايكقُٞ:المحٛق ايجاْٞ: 

 المتطًبات.، ايتشؿٜات ، ايب١ٝٓ ايتشت١ٝؿف: تكِٝٝ الش

علد المٛقع، إع٬ْات   انلذاتٝذ١ٝ المهتب١ في ايتعكٜـ باـؿَات ايكق١ُٝ بكأٜهِ،  .1
  ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ

 

تتُاي٢ ٚ طُٛسات  قق١ُٝعٌُ في ب١٦ٝ  إنلذاتٝذ١ٝ
 المهتب١ اؾاَع١ٝ

 ايتهكاق

ايتعكٜـ باـؿَات ايكق١ُٝ علد اٱع٬ْات 
 اٱيهلذ١ْٝٚ

6 

ايتعكٜـ باـؿَات ايكق١ُٝ بانتػؿاّ المٛقع 
 اٱيهلذْٚٞ يًُهب١ المكنم١ٜ

8 

 8 تكؿِٜ اـؿَات علد قٛاعؿ المعاَٚات المهتب١

تكؿِٜ اـؿَات علد يبهات المعًَٛات اْلذاْات 
 سٛانٝب أي١ٝ/اْلذْت/

6 

ب  28 المجُٛع
100% 

 .ي٢ ٚ طُٛسات المهتب١ اؾاَع١ٝتتُا قق١ُٝعٌُ في ب١٦ٝ  انلذاتٝذ١ٝ 03دؿٍٚ
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أْٚض أؾكاؾ ايع١ٓٝ تٛاؾل في ايكأٟ َٔ ْاس١ٝ تٛؾك ٚتٛظٝـ ٚنا٥ٌ ايتهٓٛيٛدٝات 
سٝح أتؿل المبشٛثين ع٢ً إٔ المهتب١ %100اؿؿٜج١ في المهتب١ المكنم١ٜ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ،بٓهب١

ؿٜج١ َٔ تٓتٗر انلذاتٝذ١ٝ في تكؿِٜ غؿَاتٗا َٔ غ٬ٍ انتػ٬ٍ ٚنا٥ٌ ايتهٓٛيٛدٝا اؿ
سٛانٝب، يبهات اْلذاْات ٚاْلذْت، قٛاعؿ المعًَٛات،إْاؾ١ انتػؿاّ المٛقع 

 اٱيهلذْٚٞ يًُهتب١ يًتعكٜـ باـؿَات  اٱيهلذ١ْٝٚ.

تأٌٖٝ /ايتذٗٝمات/ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ  داٖم١ٜ َهتبهِ  يًتشٍٛ ايكقُٞ .2
 .../المٛظؿين

 ؾٓا٤ات  قٌ ايؿقان١ ٚػٗٝماتٗا:ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ:

 ايتذٗٝمات َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝؾٓا٤ات 

 َهتب المؿٜك ٚا٭َا١ْ ايعا١َ
َهتب المكاقب١ /َهتب ا٫نتكباٍ

 ٚا٭َٔ

قؾٛف /أقا٥و/ٖٛاتـ/َهاتب
غما٥ٔ /طا٫ٚت /َعاقض
سا٬َت نتب /َهٝؿات/غًب١ٝ
 َتٓك١ً

لمػتًـ المعاقض ٚايٛقيات /بٗٛ
 المؿتٛس١

/تتًؿمْٜٛا/طابعات//سٛانٝب
ات َانش/بكفٝات/غاؾّ
  /آ٫ت ْهؼ /١ٝ٥ْٛ

 قهِ َعاؾ١ ايكَٝؿ ايٛثا٥كٞ 
 قهِ ايتٛدٝ٘ ٚاٱقياؾ

 قهِ ايبشح ايبٝبًٝٛغكافي

سٛانٝب يًُعاؾ١ 
 بكْاَر ايهٓذاب /اٯي١ٝ

سٛانٝب يًُهؿٛؾين ٚـٟٚ 
 /استٝادات غا١َ

 نتب َٛت١ٝ
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/تتًؿمْٜٛا/طابعات//سٛانٝب المهتب١ ايكق١ُٝ
َانشات /بكفٝات/غاؾّ
 /هؼآ٫ت ْ /١ٝ٥ْٛ

قاع١ َطايع١ /قاع١ َطايع١/بٓو إعاق٠
َهتب١ /قاع١ اْلذْت/باسجين ٚأناتف٠

 /كمٕ/َٛت١ٝ يًُهؿٛؾين

َكاعؿ  /َعكِ ا٭ٚع١ٝ ايؿهك١ٜ
قؾٛف غًب١ٝ /طا٫ٚت/

 /َٚعؿ١ْٝ

 َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ ٚػٗٝماتٗا:ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ.ؾٓا٤ات  04دؿٍٚ           

 
  ٠  بمهتبتهِ َٔ أدٌ ايتشٍٛ ايكقَُٞا ٖٞ المتطًبات المتٛؾك .3

 المتطًبات المتٛؾك٠ بمهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ
 ٚالمعؿات اٱيهلذ١ْٝٚ ا٭دٗم٠ ٛؾكت

 ايٓهب١/ايتهكاق
8 100  

  100 8 اْلذْت ( -اْلذاْات(ايًبهات 
  75 6 المحت٣ٛ ايكقُٞ( (قٛاعؿ المعًَٛات 

تهٜٛٔ ٚإعاؾ٠ تهٜٛٔ أغُا٥ٞ 
 المعًَٛات

6 75  

تعإٚ ٚايتًابو َع كتًـ اي
 اؾاَعات ع٢ً المهت٣ٛ ايٛطني

4 50  

 المتطًبات المتٛؾك٠ بمهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ. 05دؿٍٚ
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   َٔ غ٬ٍ ايتشٍٛ ايكقُٞؾٚق المهتبي َا ٖٛ  .4

 
 َهتبي المهتكبٌ نٝهٕٛ أغُا٥ٞ َعًَٛات 

 ققُٞ

 ايٓهب١/ايتهكاق
6 75  

  62.5 5 ٚنٝط َعًَٛات
 َٔ غ٬ٍ ايتشٍٛ ايكقُٞ. ؾٚق المهتبي 06دؿٍٚ

 ايتشٍٛ ايكقُٞ  سٍَٛهتكبٌ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ  -5

 َهتكبٌ َهتب١ ؾ. أحمؿ عك٠ٚ
 َهتب١ قق١ُٝ

 ايٓهب١/ايتهكاق
8 100  

  75 6 َهتب١ إؾلذا١ْٝ
  50 4 سانٛب١ٝ-َهتب١ إيهلذ١ْٝٚ

  00 00 أغك٣
 ايتشٍٛ ايكقُٞ. سٍَٛهتكبٌ َهتب١ ؾ.أحمؿ عك٠ٚ اؾاَع١ٝ  07دؿٍٚ 
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 قساًٜٞ ؾ.  قُؿ 
 Remmycf@gmail.comاؾما٥ك     _قهٓط١ٓٝ -داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬

  :ًَػِ

َٓاع١ المعكؾ١ ٚعٓاَكٖا ع٢ً غكاق اقتُاؾ المعكؾ١. ٖٛ أِٖ ؼؿٟ ؾُٝع ايًٓاطات 
ٚا٭نانٞ يتكِٝٝ أٟ ًْاط. نُا إٔ ايبًك١ٜ في عُكْا ٖفا. بٌ أَبض المعٝاق ا٭ٍٚ 

ايتطٛق ايفٟ ًٜٗؿٙ ايعالم اؿؿٜح في يت٢ المجا٫ت المعكؾ١ٝ، ٜكدع الى ايتطٛق غلر 
المهبٛم لمُاؾق المعًَٛات ايتي أَبشت تٌُ الى عكٍٛ ايٓاى َُٗا نإ َهإ 
تٛادؿِٖ يتُؿِٖ ظُٝع المعاقف. ٖٚفا َا دعٌ المػتُٕٛ ُٜؿٕٛ ايعُك اؿؿٜح 

ٚايكاؾّ ايكٖٝب المتُجٌ في ايفنا٤  ٚايكق١ُتُع المعكؾ١. نُا إٔ ايتهٓٛيٛدٝا بعُك ف
ا٫َطٓاعٞ، طاٍ نٌ ي٤ٞ ٚلم ٜعؿ َٔ ايكؾاٙ أٚ ايتُٝم. ؾ٬ ٜهؿٞ اَت٬ى ا٭ؾٚات 
ايتهٓٛيٛدٝا اؿؿٜج١ ٚايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٫نتعُالشا بٌ هب انتجُاقٖا دٝؿ َٔ أدٌ ا٫نكاط 

المعكٚف بمذتُع المعكؾ١. غلر إٔ ايبًك١ٜ َؿ١ٜٓ لمُاؾق المعًَٛات ٚبك٠ٛ في المجتُع اؾؿٜؿ 
علد ايتاقٜؼ، ٚنإ أبكلٖا المػطٛط ٚايٛثا٥ل بمػتًـ أْٛاعٗا المػطٛط١ َٓٗا ٚالمطبٛع١، 
ايتي ْكًت ايعًّٛ ٚايؿهك ٚاـلدات ٚعًّٛ ايتهٝلر َٔ سٓاق٠ ٭غك٣. ؾهُا ناْت 

ايؿٌٓ ا٭نلد ؾإٕ َ٪يؿات المهًُين ايتي  سكن١ ايتؿٜٚٔ في بؿا١ٜ اؿٓاق٠ اٱن١َٝ٬
انتؿاؾ َٓٗا ايعالم ايػكبٞ بعؿ ـيو، نببا نبلرا في ايتطٛق ايفٟ ًَٚٓا ايٝ٘ سؿٜجا. اْط٬قا 
َٔ قاعؿ٠ إٔ أٟ سٓاق٠ أٚ تطٛق ٫ ٜأتٞ َٔ عؿّ نُا إٔ ايُّٓٛ ايؿا٥ك١ ٖٞ ْتاز 

 ايتاقى١ٝ.المػطٛطات ٚايٛثا٥ل ايكؿيم١ ٚٚنا٥ط المعًَٛات علد المكاسٌ 

mailto:Remmycf@gmail.com
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 عكؾ١.َقق١ُٓ ؛ فتُع   ثا٥كٞ ؛ٚكطٛط  َعكفي؛ تكاختطٛق  :نًُات َؿتاس١ٝ
 

 

Abstract  

The knowledge industry and its elements are modelled on the knowledge 

economy. It is the most important challenge for all human activities in our 

time. It has become the first and basic criterion for evaluating any activity. 

The development that the modern world is witnessing in various fields of 

knowledge is due to the unprecedented development of information sources 

that reach the minds of people no matter where they are to provide them with 

all knowledge. This is why specialists describe the modern era as the era of 

the knowledge society. Technology, digitization, and the dreaded coming of 

artificial intelligence (AI) has touched everything and is no longer a luxury 

or privilege. It is not enough to have the modern technological tools and 

infrastructure to use them, they must be used well in order to engage 

strongly in the new society known as the knowledge society. However, 

humanity is indebted to the sources of information throughout history, most 

notably manuscripts and documents of all kinds, both written and printed, 

which transferred science, thought, expertise and management sciences from 

one civilization to another. Just as the codification movement at the 

beginning of the Islamic civilization was the greatest credit, the writings of 

Muslims, from which the Western world benefited afterwards, are a great 

reason for the development we have reached today. Based on the rule that 

any civilisation or development does not come from nothing, and super-texts 

are the product of manuscripts, ancient documents and information media 

throughout the historical stages. 

KEYWORDS: Cognitive development; Manuscript and Documentary 

Heritage; Digitalization ; Knowledge Society 

 

 ؿ١َ َك -1

َٓف إٔ ٚدؿ ا٫ْهإ ع٢ً ا٭قض، نإ ؾٓٛي٘ ا٭ٍٚ ٚيػؿ٘ ٖٛ ايعًِ بما١ٖٝ ا٭يٝا٤ 
َٚعكؾ١، انكاق ٚدٛؾٙ في ٖفا اؿٝم ٚنفا نٝؿٝات تهٝلرٙ ٚتٓعُٝ٘ ٚؾٚقٙ نُػًٛم 
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٦ٖٝت ي٘ ٖفٙ ا٭نباب. ٚعًِ إٔ ؾٚقٙ ٜتعؿ٣ سادات٘ ايبٝٛيٛد١ٝ الى أغك٣ ألز٢ 
تعكف ع٢ً سكا٥ل ا٭يٝا٤ ٚٚظا٥ؿٗا، سٝح أقاؾ نإ يػٛؾا باي ٚأقق٢. نُاٚأععِ 

انتًاف ايعالم المحٝط ب٘ َٔ جمٝع اؾٛاْب، اٱْها١ْٝ، ا٫دتُاع١ٝ ايكٚس١ٝ ٚايؿٝمٜا١ٝ٥. 
ٚتٛيؿت يؿٜ٘ طاق١ عذٝب١ ٚق١ٜٛ ٖٚٞ ايتعبلر ع٢ً ـيو. ْعكا يٓٝل ٚعؿّ َلدٙ 

الى ؾهك٠ ػهٝؿ  ٣ٚؾقا١ٜ، ؾاٖتؿأؾهاق َٚعكؾ١  ـانكت٘ ٫َٔستُاٍ نٌ َا اَتٮت ب٘ 
ـيو َٔ غ٬ تؿٜٚٔ َا هٍٛ بؿهكٙ ٚغاطكٙ. يكؿ تؿطٔ اْهإ ايعُٛق ايكؿيم١ الى أ١ُٖٝ 
ابتهاق تكجم١ ا٭ؾهاق ٚدعٌ ٚنا٥ط تكّٛ بٛظٝؿ١ اؿؿغ ٖفٙ ايٛظٝؿ١ اعتلدت ا٭ؾا٠ ايتي 
 ٜكدع ايٝٗا ايؿٌٓ في َا ٌَٚ ايٝ٘ ا٫ْهإ اؿايٞ َٔ تطٛق ٚققٞ،  باعتباق إٔ ٫ ي٤ٞ
بني َٔ ايعؿّ ،  ؾاؿٓاقات المتعاقب١ ٖٞ ته١ًُ يبعٓٗا، َٚا ًْٗؿٙ ايّٝٛ َٔ ٚنا٥ط 
ؾا٥ك١ ٚتهٓٛيٛدٝا عاي١ٝ ؼؿغ المعًَٛات ٚاـلدات ٚايعًّٛ ٚنٌ َا ٜتعًل بالمعكؾ١ 
ايبًك١ٜ،  ْتاز ايهاٍ عؿٜؿ٠ َٔ سٛاٌَ المعًَٛات ؾٛقم ايلدؾٟ ٚأيٛاع ايطين المًٟٛ 

٭ٚلى لما ٜه٢ُ ايّٝٛ ايٛنا٥ط ا٫يهلذ١ْٝٚ ايتؿاع١ًٝ ـات ايفٟ نبك٘ ٖٞ ا٭دٝاٍ ا
  .ايفانك٠ غلر المحؿٚؾ٠ في ايتػمٜٔ

ناْت أيهاٍ ٚنا٥ط المعًَٛات ٚأْٛاعٗا تطٛقت الى إٔ ًَٚت ايٛقم في ؾلذ٠ َـٔ   ٚإـا
أسؿخ ثٛق٠ في اْتاز َٚٝاغ١ ايؿهك ايبًكٟ، ؾـإ أؾٚات ايهتابـ١ نـإ     ايؿلذات، ٚايفٟ

في ٖفا ايتطٛق ؾكؿ بًؼ باٱْهإ َـٔ نتابـات قؿيمـ١ تُـٜٛك١ٜ الى غطـٛط       لشا ؾٚقا نبلرا
بؿٜع١ ٚجم١ًٝ سؿعت تكاث٘ بًهٌ عبككٟ ٚظُاي١ٝ ٫ َتٓا١ٖٝ تمجـٌ في ٚنـٝط َعًَٛـات    

أْـ٘ أيُـل    المطبٛع١، غلريٗلر بانِ المػطٛط. أٜٔ ظٗك ٖفا ا٫نِ بعؿ ظٗٛق ايٛنا٥ط 
اٍ ا٭غك٣ المػطٛطـ١ نـفيو، عكؾـت عَُٛـا     بالمُٓؿات ايؿهك١ٜ ٚايع١ًُٝ بُٝٓا ا٭يه

بايٛثا٥ل غا١َ ـات ا٫نتعُاٍ اٱؾاقٟ ٚايكٓا٥ٞ ٚالمًُشٞ. ايتي أؿكـت با٭قيـٝـ   
  .ٖٚٛ أِٖ تكاخ قلزٞ ٭ٟ ؾٚي١
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إ َٓاع١ المعكؾ١ ٚعٓاَكٖا ع٢ً غكاق اقتُاؾ المعكؾ١. ٖٛ أِٖ ؼؿٟ ؾُٝع ايًٓاطات 
ٕ ٫ ٜهٛا٭ٍٚ ٚا٭نانٞ يتكِٝٝ أٟ ًْاط، أٟ ايبًك١ٜ في عُكْا ٖفا. بٌ أَبض المعٝاق 

َؿٝؿا أٟ دٗؿ بًكٟ أٚ َ٪نه١ سين ٫ ُٜبض َُؿقا يًُعكؾ١ ٚاقتُاؾٖا. نُا إٔ 
طاٍ نٌ ي٤ٞ ٚلم  ايتهٓٛيٛدٝا ٚايكق١ُٓ ٚايكاؾّ ايكٖٝب المتُجٌ في ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ،
ؿٜج١ ٚايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٜعؿ َٔ ايكؾاٙ أٚ ايتُٝم. ؾ٬ ٜهؿٞ اَت٬ى ا٭ؾٚات ايتهٓٛيٛدٝا اؿ

٫نتعُالشا بٌ هب انتجُاقٖا دٝؿ َٔ أدٌ ا٫نكاط ٚبك٠ٛ في المجتُع اؾؿٜؿ المعكٚف 
 ٚايلذاخ، ؾُٔبمذتُع المعكؾ١. نُا إٔ ايُكاع اؾؿٜؿ بين ايؿٍٚ ٖٛ ـيو اـاّ بالش١ٜٛ 

تٝذٝات٘ ع٢ً يمًو ايهٓٛل ايلذاث١ٝ ـات ايك١ُٝ دؿٜك با٫سلذاّ يؿ٣ ايعالم ايفٟ ٜبني انلذا
    .ايعًِ ٚالمعكؾ١

ؾهٝـ ىؿّ ايلذاخ الماؾٟ ٚفي َكؿَت٘ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل، ٜٚهاِٖ في َٓاع١ المعكؾ١ -
 المحًٞ ع٢ً المهت٣ٛ ايؿٚيٞ أٚ 

 :اٱيهاي١ٝ.1
ْؿقى دٝؿا ايتكؿّ ايهكٜع يًتكٓٝات ايكق١ُٝ ٚايؿٛا٥ؿ ايهبلر٠ ايتي تمٓشٗا يٓا في نبٌٝ 

لشؿف المًٓٛؾ ٖٚٛ َٕٛ ايلذاخ ايجكافي بٛنا٥ٌ قق١ُٝ تُٓٔ ايٍَٛٛ الى ؼكٝل ا
انتُكاقٜت٘ ؾٕٚ ايتعكض ٭ٟ كاطك أٚ تٗؿٜؿات يٛدٛؾٙ. نُا ْعٞ ق١ُٝ ايلذاخ 
ايؿهكٟ ٚايعًُٞ ايفٟ تهٓمٙ ايٛنا٥ط ايكؿيم١ ايلذاث١ٝ ع٢ً غكاق المػطٛطات ٚايٛثا٥ل 

هًطات اؾما٥ك١ٜ َٓف ا٫نتك٬ٍ بأقهاَٗا المتٓٛع١. نُا ٫ ْٓهك اؾٗٛؾ ايتي تٛيٝٗا اي
يًشؿاظ ع٢ً المٛقٚخ ايهبلر ايفٟ تمغك ب٘ اؾما٥ك ٚايفٟ ساؾغ ع٢ً َهْٛات ٚعكاق١ 
ايًعب اؾما٥كٟ َٓف ايكؿّ، ْاٖٝو عٔ َهاُٖت٘ في سؿغ الش١ٜٛ ٚتطٜٛك ايؿهك.  ٚقغِ 
٬ْسغ ْكِ ايتؿاعٌ ٚعؿّ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ٖفا ايكَٝؿ ايػني ٚايٓاقب في ايتاقٜؼ، 
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ٚايلذادع ايعاٖك يُالح ايٛنا٥ط ا٫يهلذ١ْٝٚ ايؿا٥ك١.  ٚماٍٚ إـا، َٔ غ٬ٍ ٖفٙ 
 : ايٛقق١، اٱداب١ ع٢ً اٱيها٫ت اؾٖٛك١ٜ ايتاي١ٝ

 

 
   نٝـ يمهٔ ؼكٝل تٛالٕ ؾعاٍ بين تكٓٝات ايكق١ُٓ ٚاؿؿاظ ع٢ً ايهُات

 ايؿكٜؿ٠ ٚالش١ٜٛ ايجكاؾ١ٝ يًلذاخ 
  ؿاظ ع٢ً تًو المعالم ايجكاؾ١ٝ ايتاقى١ٝ ايتي نٝـ يمهٔ يًكق١ُٓ إٔ تهِٗ في اؿ

تمجٌ دم٤ا ٫ ٜتذمأ َٔ تكاخ المجتُعات ؾٕٚ المهاى بهُاتٗا ا٭١ًَٝ ٚايتٓٛع ايفٟ 
 تتُٝم ب٘ 

   ٖٞ َا ٖٞ أْٛاع ايلذاخ ايجكافي ايتي تهتٛدب اؿؿاظ عًٝٗا ققُٝا نأٚي١ٜٛ َٚا
 آيٝاتٗا 
  ايجكافي ٚاقعٝا َٔ غ٬ٍ تطبٝل  نٝـ يمهٓٓا ػهٝؿ َكاسٌ اؿؿاظ ع٢ً ايلذاخ

 ايكق١ُٓ ٚا٫قيؿ١ 
   َا ٖٞ َها١ْ المػطٛطات في ًَاقٜع ايكق١ُٓ دما٥كٜا 
   ـيو َا ٖٞ دٗٛؾ ايؿٚي١ اؾما٥ك١ٜ في  
   َٞاٖٞ ايهٝانات ٚا٫نلذاتٝذٝات ايتي ْٚعتٗا لمهاٜك٠ ايتطٛق ايتهٓٛيٛد

 ٚايكقُٞ 
 اؾَا دٝؿ يُٓاع١ المعكؾ١ نٝـ ٜتِ انتجُاق ٖفٙ اؾٗٛؾ في دعٌ ايلذاخ غ

 ٚاقتُاؾٖا 
 َاٖٛ فتُع المعكؾ١    2.1  

بني فتُع المعكؾ١ أنانا ع٢ً تٛؾك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات اؿؿٜج١ ايتي نًٗت ع٢ً 
المػتِ الم٪ٌٖ ع٢ً اؽاـ ايككاق المٓانب في ايٛقت المٓانب. ٚسٝح إٕ المهتؿٝؿٜٔ َٔ 
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َ٪نهات ايؿٚي١ َٚ٪نهات قطاع ''ِٖ  ''اقتُاؾ المعكؾ١''ٖفا ا٫قتُاؾ ايفٟ لزٞ 
٫ بؿ َٔ  ، يفيو‘'(1،11، َؿش١ 2006)ايه٬ّ،  ا٭عُاٍ َٚٓعُات المجتُع المؿْٞ

تهٜٛٔ فتُع المعكؾ١ ايفٟ ُٜبض ؾٝ٘ ايؿكؾ قايؿاً ٚالم٪نه١ قايؿ٠ ٚايؿٚي١ قايؿ٠ 
اؾ المعكؾ١. يكؿ ًْأ اقتُاؾ المعكؾ١ في نٓـ ايعٛلم١ ايتي يٝهٕٛ قاعؿ٠ ٫ْط٬م ٚتطٛق اقتُ

تعتلد ع١ًُٝ اقتُاؾ١ٜ في المكاّ ا٭ٍٚ. ٚؾتض ٖفا ا٫قتُاؾ اؾؿٜؿ يًُذتُعات َعطٝات 
دؿٜؿ٠، تتطًب تػٝلرات دٖٛك١ٜ تت٤٬ّ ٚتتٓانب َع ٖفٙ المعطٝات. ٚبما إٔ اٱْهإ ٖٛ 

 لمجتُع المعكؾ١. قأى الماٍ في اقتُاؾ المعكؾ١. َٚهْٛا أنانٝا
  :المعكؾ١َؿّٗٛ فتُع  3.1

ّ بإٔ المعكؾ١ انتهابا ٚتٛظٝؿا قؿ 2003أياق تككٜك بكْاَر ا٭َِ المتشؿ٠ اٱنما٥ٞ يعاّ 
ٚفتُع  ٚاقتُاؾٟ.أَبشت في ايككٕ ايٛاسؿ ٚايعًكٜٔ أناى أٟ تعاٌَ عًُٞ ؾهكٟ 

لمعكؾ١، ٚإْتادٗا، ٚتٛظٝؿٗا أناناً ع٢ً ًْك ا بٌ ٜكّٛالمعكؾ١ ٫ وٛل ع٢ً المعكؾ١ نجك٠ٚ 
)بكْاَر  "، أٟ إقا١َ ايت١ُٝٓ اٱْها١ْٝ ا٫قتُاؾ، ٚايهٝان١ المجا٫ت:بهؿا٠٤ في جمٝع 

أٟ المع١ًَٛ   partage أٚ  share يعٌ أبكل عباق سؿٜج١ (2003ا٭َِ المتشؿ٠ ا٫نما٥ٞ 
ؾٚق ٚنا٥ط المعًَٛات بؿٕٚ انتجٓا٤ ٭ٟ ٚالمعكؾ١ عَُٛا تًٓك ٫ٚ ؼتهك، ٖٚٓا ٜلدل 

يهٌ أٚ ْٛع. نُا إٔ ايلذاخ المهتٛب ٚالمػطٛط ثِ المطبٛع أَبض ؾاع٬ أنانٝا في 
 .تهٜٛٔ ٚتٛثٝل ١ٜٖٛ ا٭َِ ٚايؿٍٚ ايكؿيم١ ٚاؿؿٜج١ ع٢ً سؿ ايهٛا٤

 :ٚغُا٥ُ٘لزات٘  1.3.1
٘ ىتًـ عٔ َا نبك٘ ٜتُٝم فتُع المعكؾ١ غُا٥ِ ٚممٝمات ػعً المعكؾ١:غُا٥ِ فتُع 

 : َٔ فتُعات ْهبت إلى ًْاطات كتًؿ١، ٚيمهٔ إهال بعٓٗا في اٯتٞ
أِٖ غا١َٝ ٖٞ تٛؾك تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُاٍ، نٛا٤ ٚدٛؾا َاؾٜا َٔ غ٬ٍ   •

  .ايتذٗٝمات أٚ ايهؿا٤ات ٚايكؿق٠ ع٢ً ا٫نتػ٬ٍ ا٭َجٌ يٮدٗم٠ ايهلذ١ْٝٚ



 

 

 
301 

 

ٴَتاس١ يٮؾكاؾ جمٝعِٗ. أٟ َا ٜه٢ُ اؿل في تباؾٍ المعًَٛات بهٌ نٗ   • ٛي١، عٝح تهٕٛ 
 .المع١ًَٛ ٚالمعكؾ١. ٜٚتِ ـيو باتاس١ المًاقن١ يؿ١٦ ٚانع١ َٔ المهتؿٝؿٜٔ ٚالمٗتُين

تهٌٗٝ اعتُاؾ اعتُاؾ ايتعًِٝ ا٫يهلذْٚٞ، ٖٚٛ أنلد ؼؿٟ يًعالم اؿؿٜح غا١َ أثٓا٤   •
٢ ٚدٛب تبني ٖفا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝ ايفٟ ا٭لَات، أل١َ ٚبا٤ نٛقْٚا ؾيٌٝ ناف عً

 .نٝهٕٛ َهتكب٬ ايطكٜل ا٭ٚسؿ يًتًكٞ ايعًِ ٚالمعكؾ١
ا٫نتجُاق في اْتاز المعًَٛات َٔ غ٬ٍ ، دٛؾ٠ َٓاع١ المعًَٛات، ًْٚكٖا،       •

  .ٚتٛلٜعٗا، ٚتباؾلشا، ٚانتػؿاَٗا
١ ٚايتػطٝط ٱؾاق٠ ا٭ؾا٤ ا٫يهلذْٚٞ في ا٫ؾاقات، ٚ دٛؾ٠ اٱؾاق٠ ايتًذٝعٝ   •

 .المعكؾ١
 :أنانٝات٘ 2.3.1

)تككٜك ايت١ُٝٓ ا٫ْها١ْٝ  أٚقؾٳ تككٜك ايت١ُٝٓ اٱْها١َّْ ايعكب١َّ ايتابع يٮَِ المتشؿ٠ المتشؿ٠.
 :َٔ ا٭نو يبٓا٤ فتُع المعكؾ١، ٖٚٞ   (2003ايعكب١ٝ فُٛع١ ا٭َِ المتشؿ٠، 

ات ايفات١َّ ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛك ـًل اٱبؿاع، ٚايتطٜٛك، ٚا٫بتهاق ت١ُٝٓ ايكؿق •
َّ ٚايتُٝم  َّ في ا٭ًْط١ المجتُع١َّٝ جمٝعٗا ٚايتطٜٛكايتهٓٛيٛد  .ايتهٓٛيٛد

 .ا٫ٖتُاّ بت١٦ًٓ ايكؿقات ايبًك١ٜ ٚايهؿا٤ات َٔ ادٌ إْتاز المعكؾ١  •
يتعًِٝ المتٛاٌَ َؿ٣ ا٫ٖتُاّ بايتعًِٝ ايكاقٞ بًهٌ ناٌَ، َع اؿكّ ع٢ً ا  •

  .اؿٝا٠
ؼهين دٛؾ٠ ايتعًِٝ في المكاسٌ جمٝعٗا، باٱْاؾ١ إلى ا٫ٖتُاّ بتطٜٛك ايتعًِٝ ايعايٞ،  •

ٴَتاساً يًذُٝع َّ عٝح ٜهٕٛ   .نُا ٫ بٴؿَّ َٔ تعُِٝ ايتعًِٝ ا٭نان
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  :الم٪نهات ايتي ؽؿّ فتُع المعكؾ١ 3.3.1
ْٛات ٚالمكَٛات ايتي ؽؿّ ايبًك١ٜ. ٜٚتذهؿ في جمٝع ٜعتُؿ فتُع المعكؾ١ ع٢ً جمٝع المه

ايًٓاطات ٚالش٦ٝات ٚالم٪نهات المػتًؿ١ ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ. ٚباعتباق 
ايتي تٓتر ٚت٪طك ـيو ٖٞ ايتي  الماؾ٠ ا٭نان١ٝ ٖٞ المع١ًَٛ ٚالمعاقف، ؾإ الم٪نهات

٪نهات ايتعًِٝ بمػتًـ تهٕٛ ـات ع٬ق١ بايتعًِٝ ٚايتجكٝـ ٚفي ايػايب ٖٞ َ
تكؿِٜ المع١ًَٛ  ا٭نان١ٝ ٖٞالمعًَٛات ايتي ناْت ؾا٥ُا ٚظٝؿتٗا  أطٛاقٖا، َٚ٪نهات

غ٬ٍ أقَؿتٗا المتُج١ً في َُاؾق المعًَٛات بمػتًـ اْٛاعٗا. َٚ٪نهات  ٚالمعكؾ١، َٔ
المعًَٛات ايتي تٓطًع بتكؿِٜ المعًَٛات ٚالمعاقف تكّٛ غؿ١َ د١ًًٝ ُْٓٝا ٖٚٞ سؿغ 

 :يلذاخ المػطٛط ٚالمطبٛع ٚالمهذٌ ع٢ً ٚتهٕٛ غايباا
                   .المهتبات بمػتًـ أْٛاعٗا    -
 بؿٚقٖا إلىالمهتبات المتػ١ُُ ايتي تطٛقت إلى َكانم ايتٛثٝل ايتي تطٛقت  -

 .َكنم المعًَٛات
إْاؾ١ إلى المهتبات ا٫يهلذ١ْٝٚ ٚقٛاعؿ المعًَٛات ٚايبٝاْات ٚيبهات   -

ٚايتي ٚتٓطًع بٛظٝؿتٗا  (35، َؿش١ ؾتشٞ عبؿ الشاؾٟ ّ 2000)َٛات.  المعً
 :ا٭نان١ٝ ٚالمتُج١ً في

، َٛات بأيهالشا المػتًؿ١ : ايٛققٝات، المهُٛعاتجمع المعًَٛات َُٚاؾق المعً -
  .، المُػكات، المًٝمقات، ٚالمُػٓطاتالمك٥ٝات

 :تأثلر َ٪نهات المعًَٛات في اقتُاؾ ايؿٍٚ ٚالمجتُعات . 2
عكف عٔ المهتبات َٓف ًْأتٗا، أْٗا إسؿ٣ الم٪نهات ا٭نجك ٚدٛؾا ٚتأثلرا غ٬ٍ 

ع٢ً إٔ ٚدٛؾ  ٚغلرُٖا، ياٖؿ١٠ ا٫نهٓؿق١ٜ اؿٓاقات المتعاقب١، ؾُهتب١ ٣ْٛٓٝ َٚهتب
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 2.2َهتب١ في أٟ َهإ ٚلَإ أنانٞ دؿا. ؾٗٞ ايتي ؼؿغ المٓتر ايؿهكٟ نُا اْٗا ٖٞ 
 :اقتشاّ ايكق١ُٓ ؾُٝع ايًٓاطات في فتُع المعكؾ١

ٚبفيو تتشٍٛ ٖفٙ  ٚالمطبٛع،ؾٝٗا ايلذاخ المػطٛط  فاٍ، بماَٛد١ ايكق١ُٓ لم تهتجني أٟ 
اي٣ًهٌ ا٫يهلذْٚٞ. ؾهٝـ تهاِٖ ٖفٙ ا٭يهاٍ اؾؿٜؿ٠ في َٓاع١ المعكؾ١ المُاؾق 

ٜاعتباقٖا ٚنا٥ط ايهلذ١ْٝٚ َهتشؿث١  ايتي تعًِ ٚتجكـ ٚتٛد٘ المحت٣ٛ ايؿهكٟ لمػتًـ 
 المُاؾق بأعُاٍ ؾ١ٝٓ ٚتك١ٝٓ إلى المهتؿٝؿٜٔ.

 :اقتشاّ ايكق١ُٓ ؾُٝع ايًٓاطات في فتُع المعكؾ١     1.2
ٚبفيو تتشٍٛ ٖفٙ  ٚالمطبٛع،ؾٝٗا ايلذاخ المػطٛط  فاٍ، بما١ لم تهتجني أٟ َٛد١ ايكقُٓ

ا٫يهلذْٚٞ. ؾهٝـ تهاِٖ ٖفٙ ا٭يهاٍ اؾؿٜؿ٠ في َٓاع١ المعكؾ١  ايًهٌالمُاؾق 
ٚنا٥ط ايهلذ١ْٝٚ َهتشؿث١  ايتي تعًِ ٚتجكـ ٚتٛد٘ المحت٣ٛ ايؿهكٟ لمػتًـ  باعتباقٖا

 لمهتؿٝؿٜٔ.المُاؾق بأعُاٍ ؾ١ٝٓ ٚتك١ٝٓ إلى ا
ك تطٛق َُاؾق المعًَٛات في تطٛق َ٪نهات المعًَٛات ــــــــــــأث  2.2

 (52ّ  )َؿش١ ؾتشٞ عبؿ الشاؾٟ، : ٚالمعكؾ١
في انتعكاْ٘ يكس١ً َُاؾق المعًَٛات علد ايتاقٜؼ ٚتطٛق أيهالشا. سؿؾ ايؿنتٛق قُؿ 

  :ٖٚٞؾتشٞ عبؿ الشاؾٟ ث٬ث١ أيهاٍ لمُاؾق المعًَٛات 
 ايٛققٝات -
 المُػكات -
 المهُٛعات ٚالمك٥ٝات -
 المحهبات -
 المًٝمقات       -
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هتب نٛا٤ كطٛط١ أٚ َطبٛع١. ٚدعٌ ُْٔ ايٛققٝات أِٖ َُؿق علد ايتاقٜؼ ٖٚٞ اي
 .عؿٜؿ٠ؾٗفا المُؿق ايًٗلر غؿّ المعكؾ١ ايبًك١ٜ يككٕٚ 

 :نُُاؾق ١َُٗ يًُها١ُٖ في اَؿاؾ فتُع المعكؾ١ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل .3
٫ٚ يمهٔ يًهتب ايتٛادؿ في أ١َ َٔ ا٭َِ إ٫ إـا  "قٝؿ ايعًِ  "عكف عٔ ايهتاب بأْ٘ 

 :تٛاؾكت لشا عٓاَك ث٬ث١ ٖٞ
 .ٚدٛؾ نتاب١ ٚنُتَّاب  -أ 

 .ب.  ٚدٛؾ َٛاؾ َاؿ١ يتًكٍٞ ايهتاب١ ٚتهٜٛٔ ايهتب
)ػكب١ تكنٝا في قق١ُٓ  .دـــــــ.  ٚدٛؾ تكاخ وكّ ايٓاى ع٢ً تهذًٝ٘ ٚاقتٓا٥٘

 ، َؿش١ اؿًٛدٞ( -ّ 2025( َاٟ 584المػطٛطات ايعكب١ٝ، ايعؿؾ )
ؾؿٞ اؿٓاق٠ ايعكب١ٝ اٱن١َٝ٬ ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، اٖتِ ايعكب المهًُٕٛ بايتؿٜٚٔ أٜٔ 

إٔ  ايعًّٛ، نُاأؾقنٛا إٔ ْكٌ ايعًِ بايطكٜك١ ايًؿ١ٜٛ ايتٛاتك١ٜ، ٫ هؿٟ في ظٌ تطٛق 
ؿتٛسات. ايفٜٔ استهانِٗ بًعٛب اؿٓاقات ايتي اُْٗكت في المجتُع ايعكبٞ بعؿ اي

َٔ قبٌ. ٚيعٌ أِٖ قكاق اؽف ٖٛ َٔ قبٌ اـًٝؿ١ ايكايؿ عجُإ  ٚايؿٚاٜٚٔعكؾٛا ايهتاب١ 
ابٔ عؿإ أٜٔ أَك ظُع ايككإ ٚنتابت٘ سٝح قأ٣ بإٔ سؿاظ ايككإ بؿأٚا في ايتٓاقِ 

إٔ اغت٬ط ايًٗذات ٚايًػات لمػتًـ  يًككإ، نُاٚقؿ ٜأتٞ ّٜٛ ٫ ٜهٕٛ ؾٝ٘ ساؾعا 
ؿ أؾقى اـًٝؿ١ عجُإ قْٞ الله عٓ٘ ق١ُٝ ـيو. يكايتي أنًُت قؿ ٜ٪ثك ع٢ً  ايًعٛب

ايهتاب١ ٚايتؿٜٚٔ ٚنفيو اؿؿغ ٭ِٖ َكدع ٚؾنتٛق ٜهلر ٜٚكنِ سٝا٠ ايؿٚي١ الماؾ١ٜ 
ًْاطاتِٗ في نذ٬ت  ـيو ٚنذًٛاٚايكٚس١ٝ ٚاؿٓاق١ٜ. ٚٚاٌَ المهًُٕٛ بعؿ 

، ؿاد١ ايؿٚي١ في ايبؿا١ٜ ٚايهتاب١ا٠٤ ايفٜٔ وهٕٓٛ ايكك لاؾ أعؿاؾٚٚثا٥ل بعؿ إٔ 
ؿادتٗا ٭ْاى َتعًُٕٛ ٚفتٗؿٕٚ يًٓك ٚيكع أنو َٚباؾ٨ ايؿٜٔ اٱن٬َٞ. ٚبًػ١ 
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ايعُك ؾإ اؾٗٛؾ ايتي بفيت قؿَت غؿَات د١ًًٝ يًبًك١ٜ في فاٍ المعكؾ١ ٚإْتاز 
  .المعًَٛات

ٖٚٞ ايتي تُؿق عٔ ؾٜٛإ ٚقؿ قهِ ايعًُا٤ ايٛثا٥ل ايعكب١ٝ بُؿ١ عا١َ إلى ٚثا٥ل عا١َ 
ايكنا٥ٌ ٚايؿٚاٜٚٔ ا٭غك٣ ايتي ًْأت في ايؿٚي١ اٱن١َٝ٬ َجٌ ١ٜ٫ٚ ايعٗٛؾ ٚٚثا٥ل 
اٱقطاع ٚالمعاٖؿات.  ٚٚثا٥ل غا١َ ٖٚٞ ايتي تهذٌ تُكؾات اـا١َ يٮؾكاؾ نٛا٤ 

 .ناْت بٝعاً، أٚ يكا٤، أٚ إهاقاً، أٚ ٚقؿاً، أٚ عتكاً...الخ
ى تهع٢ يًشؿاظ ع٢ً ايلذاخ ٚوكَٕٛ تهذًٝ٘ ٚتكٝٝؿٙ يفا َٚٓف ايكؿِٜ ناْت ايٓا

أَاي١  ٚتكاثٝا، يمجٌٚنٓما سٓاقٜا ٚتاقىٝا  عا١َ، ثك٠ٚاعتلدت المػطٛطات ٚايٛثا٥ل 
ايًعٛب ٚايؿٍٚ. ٚـيو لما تمجً٘ َٔ ق١ُٝ ع١ًُٝ ٚتاقى١ٝ. َٚٔ أنجك ايؿ٥٫ٌ ع٢ً َؿ٣ 

ًاط ايؿهكٟ ٚاٱبؿاعٞ يًُذتُعات تكؿّ أٟ فتُع علد َهاقٙ ايتاقىٞ. أٜٔ تٛثل يًٓ
ٚايًعٛب. ؾإـا ناْت اٯثاق ايعُكا١ْٝ تؿٍ ع٢ً إبؿاع أٟ سٓاق٠، ؾإٕ َا غط َٔ 

ٔ ٖفا المٓطل أٚيت ايؿٍٚ ٚالش٦ٝات ٚققٝٗا. َطكف ايعًُا٤ ٚايهتاب، ٜهذٌ إبؿاعاتٗا 
٠ ايؿٚي١ٝ أ١ُٖٝ نلد٣ ؿؿغ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل ايكؿيم١ ٚنػكت لشا إَهاْٝات نبلر

 ٚسؿٜج١ َٔ أدٌ َٝاْتٗا ٚتكَُٝٗا.
 : المػطٛطات 3.
 :المػطٛطتعكٜـ أ. 

المػطٛطات ٖٞ َ٪يؿات ايعًُا٤ َُٚٓؿاتِٗ، ٖٚٞ انِ َهتشؿخ ظٗك بعؿ اغلذاع 
المػطٛط أٚ المػطٛطات في ن٬ّ المتكؿَين، (ايطباع١ لشفا ٫ ػؿ ـنكٶا لشفٙ ايه١ًُ 

ع٢ً نٌ َا ىط قؿيما. ثِ أَبشت ؾهاْت ن١ًُ نتاب أٚ قناي١ أٚ َهتٛب، تطًل 
كطٛطات، َٚطبٛعات. ؾُا نإ َٓٗا َهتٛبٶا غط ايٝؿ نٴُٞ كطٛطًا،  ْٛعين:ايهتب 

َا نتب غط ايٝؿ قبٌ ؾغٍٛ ايطباع١ (َٚا طُبع َٓٗا نٴُٞ َطبٛعٶا، تمٝٝمٶا ي٘ عٔ ا٭ٍٚ. 
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اؿكٝك١ ٖفا قبٌ ؾغٍٛ ايطباع١ أٟ َٓف مٛ خمهُا١٥ عاّ. ايتي اغلذعٗا غٛتٓلدؽ، ٚفي 
ا٭غلر ابتهك ايطباع١ با٭سكف المتشكن١ بُٝٓا بعض أْٛاع ايطباع١ ناْت َتٛادؿ٠ قبٌ 
ـيو ٖٚٛ ايطباع١ ع٢ً ا٭يٛاع قؿ نإ في ايُين قبٌ مٛ أيـ ن١ٓ. ؾُُطًض كطٛط 

، َؿش١ 2003بٞ، )ايطٛ أطًل ع٢ً ايهتب بعؿ اْتًاق انتعُاٍ ايطباع١ في ايعالم.
غ٬ٍ قكٕٚ عؿٜؿ٠ ٚبكٞ انتعُاي٘  أْترالمػطٛط ايفٟ ٚيًشؿاظ ع٢ً ايلذاخ   (320

ن٬ُلّ يًُطبٛع ٚا٭يهاٍ ا٭غك٣ الى لَٔ يٝو ببعٝؿ أٟ ست٢ ايكبع ا٭غلر َٔ 
ايككٕ ايعًكٜٔ. ظٗك عًِ دؿٜؿ ٜٗتِ بالمػطٛط ٚايفٟ اَطًض عًٝ٘ ايهٛؾٜهٛيٛدٝا أٚ 

ٚنٝـ واؾغ ع٢ً سٝا٠  ٜٗتِ ٛ عًِ المػطٛط  بماـا ٖ عًِ المػطٛط. ؾُا
  المػطٛطات 

 :ب. ايتعكٜـ بعًِ المػطٛطات
َّ َا ٜتعًل بايًكٚط   Codicology ٜتُٓٔ عًِ المػطٛطات، ايهٛؾٜهٛيٛدٝا،  ن

ايتاقى١ٝ ٚالمكتهمات الماؾ١َّ، ايتي أْتذت ايهتب المػطٛط١ بٓهػٗا المتعؿَّؾ٠؛ ٚبٓا٤ عًٝ٘ 
َّ باؿِكٳف ايتكًٝؿ١َّ يُٓاعت٘، ٜٚؿقى المٛاؾ المهتػؿ١َ في ؾٗٛ عًِ آثاق ا يهتاب ايفٟ ٜٗت

َّْات المػطٛط، Palaeography نتابت٘، ٜٚٓؿتض ع٢ً عًِ اـطٛط ايكؿيم١ ، َجٌ: َه
َّٞ، ٚالمػتُكات ٚع٬َات ايتُٜٛب ٚاؿٛايٞ ٚغٛاقز  ا٭سباق، أْٛاع اـطٍ ايعكب

َّ ٚتٛاقٜؼ تطٛقٖا ٚايتأقٜؼ ٚبٝاْات ٶٓا، مٛ تاقٜؼ ْكٌ  ايٓ ايتًٍُو،... ٜٚٓؿتض، أٜ
 (10)دانت، َؿش١  .ايُّٓٛ ٚتاقٜؼ َٓتذٝٗا ْٚهَّاغٗا

  :المػطٛطؾٛا٥ؿ ايلذاخ  2.3  
ايلذاخ المػطٛط ٖٛ بمجاب١ ايفانك٠ ايؿهك١ٜ ٚايع١ًُٝ ٭ٟ أ١َ أٚ ؾٚي١.  سٝح إٔ ًْاطٗا 

ؿ سؿغ بعؿ أـٔ قٝؿ في ؾلذ٠ َع١ٓٝ أٟ ناؾ المػطٛطات ايعًُٞ ٚا٫بؿاعٞ ٜهٕٛ ق
َُاؾق المعًَٛات ٖٚٞ ؾلذ٠ ط١ًٜٛ دؿا َكاق١ْ بايٛنا٥ط َُٚاؾق المعًَٛات ا٭غك٣ 
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قبٌ اعتُاؾ ايطباع١ ٚالمطبٛعات نُُؿق أٚيٞ ٚق٥ٝهٞ. نُا تعتلد  المػتًؿ١، أٟبأْٛاعٗا 
ؿٜج١ باعتباق إٔ دم٤ا نبلر َٔ المػطٛطات ايفانك٠ ايكلز١ٝ يًبًؿ ٚايؿٚي١ في ايٓعِ اؿ

 .ا٭قيٝؿات ايكؿيم١ ست٢ َٓتُـ ايككٕ ايعًكٜٔ ناْت عٔ ٚثا٥ل ٚنذ٬ت كطٛط١
  ايتاقٜؼ:ؾٚق المػطٛطات في سؿغ  

عكؾت ايعالم بتاقٜؼ طٌٜٛ اَتؿ الى َؿؾ  ايُُا٤، قؿناْت اٯثاق ايكؿِٜ اؿذك١ٜ  إـا
يؿهك١ٜ ٚا٫قتُاؾ١ٜ ٚنفا ا٫دتُاع١ٝ قؿيم١ دؿا ؾإ المػطٛطات أَؿت ايعالم باؿاي١ ا

يًُذتُعات. ؾكؿ َٚـ ايكساي١ ٚالم٪قغٕٛ ايعالم بطكٜك١ اعتُؿ عًٝٗا اؾػكاؾٕٝٛ 
ؾػاقط١ ا٫ؾقٜهٞ أيٗك الال دػكافي اعتلد المُؿق ا٭ٍٚ يهتاب١  أتٛا بعؿِٖ،ايفٜٔ 

ايطب١ٝ. نُا اـكا٥ط ؾُٝا بعؿ. نتاب ايكإْٛ في ايطب ٫بٔ نٝٓا المُؿق ا٭ٍٚ يًعًّٛ 
المػطٛطات اؾما٥ك١ٜ ناُٖت في ايتعكٜـ بايؿك٘ المايهٞ بُؿ١ ؾقٝك١. نتاب نٝؿٟ  إٔ

المكدع ا٭ٍٚ يؿ٣ المايه١ٝ في ايلذاخ المػطٛط.   باؾما٥ك،غًٌٝ نُا ٜعكف يؿ٣ ايعا١َ 
 )نتاب نٝؿٟ غًٌٝ يكع كتُك غًٌٝ ، َؿش١ نٝؿٟ غًٌٝ(

  ؾٚق ايٛثا٥ل في سؿغ اؿكٛم: ايٛثا٥ل المػطٛط١ َٓٗا ٚالمطبٛع١ تٛثل ا٭٬َى
 .ٚايعكاقات ٚا٭سهاّ

  نُا تٓطًع ايٛنا٥ط ايٛثا٥ل ا٫يهلذ١ْٝٚ ايؿا٥ك١ سؿٜجا بٓكٌ  ٚالمعكؾ١:تطٜٛك ايؿهك
ؾإ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل قؿ ناُٖت في ْكٌ اٱْها١ْٝ  المعكؾ١ ٚالمها١ُٖ في َٓاعتٗا.

َٔ دٌٝ الى اغك َٔ َُاؾق المعًَٛات َٚٔ فتُع بؿا٥ٞ ٚقؿِٜ الى آغك َتعًِ ثِ فتُع 
ناْت المع١ًَٛ ٖٞ ايع١ًُ ا٭نان١ٝ ثِ الى عُك ايتهٓٛيٛدٝا ٫َٛٚ الى فتُع المعكؾ١ 

 .ايفٟ ْعًٝ٘
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يٓٛع َٔ المُاؾق في َٓاع١ المعكؾ١. يفا ٜٓبػٞ طكع ٚمما نبل ٜٓبػٞ ايتطكم الى ؾٚق ٖفا ا
ايه٪اٍ اٯتٞ َاـا ؼًُ٘ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل ايكؿيم١ يتذعًٗا قط١ اٖتُاّ ايؿٍٚ 

 ٚاؿهَٛات َٚ٪نهات المعًَٛات 
 :ايهٓٛل المعكؾ١ٝ يًُػطٛطات ٚايٛثا٥ل  .4

ٖفٙ ا٭يهاٍ ايكؿيم١ تكؿَ٘ المػطٛطات لمجتُع المعكؾ١   ؾُٝا ؽؿّ  عُاقؿ ٜتها٤ٍ نا٥ٌ 
َٔ َُاؾق المعًَٛات يٲْهإ اؿؿٜح ايفٟ أَبض ٜتٓؿو َا تٓتذ٘ ايتهٓٛيٛدٝا  عكف 
عٔ ايهتاب باْ٘ قٝؿ ايعًِ، ٚاؿاؾغ ا٭ٍٚ يًُعكؾ١ ايبًك١ٜ ٚالالاتٗا َٚا ًْٗؿٙ سايٝا 
 ٖٛ ْتٝذ١ َا نتب ٚؾٕٚ َٔ ايعًُا٤ ٚا٭ؾبا٤ ٚايهٝانٝين ٚغلرِٖ َٔ المبؿعين. ٚايفٟ
ٜك٣ في عؿّ دؿ٣ٚ ا٫ٖتُاّ بٗفٙ ا٭يهاٍ ؾاْ٘ ٫قاي١ نلر٣ ستُا قكٜبا عؿّ ؾعاي١ٝ 
ايٛنا٥ط ا٫يهلذ١ْٝٚ اؿؿٜج١ ايتي نتُبض ؾا٥ض عٔ اؿاد١ َع ثٛق٠ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 
ايفٟ ٜٗؿؾ نٌ تطٛق َٚا ًَٚت ايٝ٘ ايبًك١ٜ في اْتاز المع١ًَٛ، بًهٌ ٜؿٛم جمٝع 

ست٢  ٚاْض ع٢ً أ١ُٖٝ المػطٛطات أٚ ايلذاخ المػطٛط أٚ َجاٍ أبكلايتٛقعات. ٚيعٌ 
غ٬ٍ ا٭لَات ايُش١ٝ ايتي َك بٗا ايعالم ٚيعٌ أغطكٖا ا٭ٚب١٦ ٚا٭َكاض  المهتٛب، ٖٛ

ايهٛقْٚا( َج٬ أٜٔ ٖكع غلدا٤ ايعالم الى ايٛثا٥ل ٚالمػطٛطات ايكؿيم١ يعًِٗ هؿٕٚ (
اـطك. ايفٟ ظٔ ايعالم اؿؿٜح المٓػكط  ؾٝٗا ايهٝؿٝات ٚالمكاقبات ايتي ٜٛادٕٗٛ بٗا ٖفا

  .في المعًَٛات ايتي تٓتذٗا ايتهٓٛيٛدٝا ايعادم٠ في َجٌ ٖفٙ المٛاقـ
   :أ١ُٖٝ المػطٛط في ايعالم اٱن٬َٞ ٚايعكبٞ .5

يًلذاخ المػطٛط في ايعالم ايعكبٞ ٚاٱن٬َٞ َها١ْ نبلر٠. ؾًكؿ انتُك عُك ايهتاب 
أطٍٛ نجلرا َٔ انتُكاقٙ في أٚقٚبا، إـ لم تهتهب  – في ايعالم اٱن٬َٞ –المػطٛط 

 –طباع١ ايهتب أ١ُٖٝ ست٢ ف٤ٞ ايككٕ ايتانع عًك، ٚفي بعض أدما٤ ايعالم اٱن٬َٞ 
ظًت ايهتب تهتٓهؼ غطٝا ست٢ عٗؿ قكٜب.  –ٚغا١َ في ْطام المجُٓعات ايُػلر٠ 
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 اٍ َٓتًكا اْتًاقاٚيفيو ؾإٕ سؿغ المػطٛطات بٛانط١ المعاٖؿ ايتع١ًُٝٝ اـا١َ َا ل
ٚانعا في ايعالم اٱن٬َٞ نً٘، ٖفا إْاؾ١ إلى المجُٛعات ا٭ٜهك َٓا٫، ٚالمٛدٛؾ٠ في 

)أٖـ١ُٝ المػطٛطات اٱن١َٝ٬: أعُاٍ الم٪تمك ا٫ؾتتاسٞ  المهتبات، ٚالمتاسـ ايعا١َ.
 _1413/جماؾ٣ اٯغك 1991ؾٜهُلد  1 _لم٪نه١ ايؿكقإ يًلذاخ اٱن٬َٞ، ْٛؾُلد

 ايٓهػ١ ايعكب١ٝ،(
)ايلذاخ ايعًُٞ ايعكبٞ ٚفٗٛؾات ؼكٝك٘،  :المػطٛطَ٪نهات اٖتُت بايلذاخ  5

 ػِٓٝ(َؿش١ عبؿ الله اي
َٔ أبكل الم٪نهات ايتي اٖتُت بايلذاخ ايعًُٞ ايعكبٞ َعٗؿ ايلذاخ ايعًُٞ عًب، 

ّ، ٚالمعٗؿ ٜتبع داَع١ سًب، ٜٚٗتِ 1976ٖٚٛ إسؿ٣ الم٪نهات ايتي ًْأت عاّ 
بإنٗاَات ايعًُا٤ ايعكب ٚؾٚقِٖ في بٓا٤ اؿٓاق٠ اٱْها١ْٝ، ٚقؿ عكؿ ٖفا المعٗؿ َا 

تاقٜؼ ايعًّٛ "تعًكًا بتاقٜؼ ايعًّٛ ايعكب١ٝ، ٚتُؿق عٓ٘ ف١ً ٜمٜؿ ع٢ً ث٬ثين َ٪تمكٶا َ
فًؿٶا. نُا نإ لم٪نه١ ايؿكقإ يًلذاخ اٱن٬َٞ  15ايتي َؿق عٓٗا مٛ  "ايعكب١ٝ

فًؿات في ايؿلذ٠ المُتؿ٠  أقبعبًٓؿٕ إٔ قاَت بمهض عالمٞ يًُػطٛطات اٱن١َٝ٬ في 
 world survey of islamic :بعٓٛإ باٱلًٝم١ٜ. ًْٚك 1994الى 1992َٔ 

manuscript .   َٔ ثِ بايػ١ ايعكب١ٝ : المػطٛطات اٱن١َٝ٬ في ايعالم ايفٟ تكدِ ٚسكل
طكف عبؿ ايهتاق اؿًٛدٞ اسؿ نباق المػتُين في المػطٛطات بايعالم ايعكبٞ. ٖٚفا 

)ؾتشٞ،، َؿش١  .المًٓٛق٠ايعٌُ بمجاب١ قاٚي١ ؿُك ؾٗاقى المػطٛطات المًٓٛق٠ ٚغلر 
79) 

 :المػطٛطات في اؾكٜكٝا 2.5
لم٪نه١ ايؿكقإ يًلذاخ اٱن٬َٞ دٗٛؾا نبلر٠ في ايتعكٜـ بايلذاخ ايؿهكٟ ٚايجكافي 
يعؿؾ َٔ ايؿٍٚ اٱن١َٝ٬ دٓٛب ايُشكا٤ ايهلد٣، ٚنِ بٗا ايهٓػاٍ ٚغاْا َٚايٞ 
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٬ٍ تٛثٝل ٚؾٗكن١ كطٛطات المهتبات ْٚٝذلرٜا إْاؾ١ إلى َٛقٜتاْٝا، ٚـيو َٔ غ
اـا١َ ٚايعا١َ في تًو المٓاطل، ٚإَؿاق فُٛع١ َٔ ايؿٗاقى ايتي ايتًُت ع٢ً َا 

أيـ كطٛط، ٚقؿ قؿَت تًو ايؿٗاقى َٛق٠ يًشٝا٠ ايؿهك١ٜ في تًو  18ٜككب َٔ 
يُٝ٘ المٓاطل في ايككٕٚ الما١ْٝ، ٚٚثكت تاقٜؼ اٱن٬ّ ٚاقتباط عًُا٤ تًو المٓطك١ بتعا

ٶٓا تاقٜؼ يعٛب تًو المٓاطل  َٔ غ٬ٍ المػطٛطات ايع١ًُٝ ٚايتع١ًُٝٝ، ٚٚثكت أٜ
 )ع٬ٟٚ ع.، َؿش١ المػطٛطات اٱن١َٝ٬ في غكب إؾكٜكٝا: أِٖ(ٚقدالشا ٚعًُا٥ٗا. 

ٖٚٓاى عؿؾ َٔ ًَكٚعات ايكق١ُٓ ايتي تمَّت غ٬ٍ ايعكؿٜٔ ا٭غلرٜٔ َٔ غ٬ٍ ايتعإٚ 
١ َجٌ ايْٝٛههٛ، مٛ قق١ُٓ َهتب١ ؾدٝني يًُػطٛطات غ٬ٍ َع َٓعُات ٦ٖٝٚات ؾٚيٝ

ّ قؿ يٗؿت عًُٝات قق١ُٓ المػطٛطات دٗؿٶا نبلرٶا، 2017ٚ 2009ا٭عٛاّ َا بين 
بكْاَر المحؿٛظات المٗؿؾ٠ با٫ْككاض ايتابع يًُهتب١ ايلدٜطا١ْٝ، ٚبُٝٓا “أيكف عًٝ٘ 

لما ٜككب َٔ ُْـ ًَٕٝٛ  ، ؾٗٓاى ْهؼ قق١ُٝ”ؾدٝني“تٴشؿغ المػطٛطات الماؾ١ٜ في 
ٚنفيو في المهتب١ ايلدٜطا١ْٝ، ٖٚٞ َتاس١ اٯٕ ” باَانٛ“َٛق٠ في ا٭قيٝـ ايٛطني في 

 )ع٬ٟٚ( .يًباسجين علد اٱْلذْت
 :ايلذن١ٝايتذكب١  3.5

تعـــــؿَّ تــــــكنٝا َاسبـــــــــ١ َلراخ ٖـٛ ا٭ْػِ ؾــــٞ عايــــِ 
طٛطـــــات، ٚتتـــٛلَّع ٖفٙ المػطٛطات ع٢ً َؿٕ كتًؿ١ َٔ أما٤ تكنٝا. ٜٚلذنم المػ

أيـ كطٛط َٓٗـــِ  300ايعؿؾ ا٭نلد َٓٗا في َؿ١ٜٓ إنطٓبٍٛ، ٚتكتني تكنٝا أنجك َٔ 
أيـــــ كطٛط بايًػ١ ايعكبٝـــــ١ يهـــٔ ٫ تٛدـــــؿ إسُا٥ٝــــــ١ ؾقٝك١  160

ؿه١َٛ ايلذن١ٝ اٖتُاَاً نبلراً عؿغ تًو المػطٛطات ايتي أٚيت ا تٛلعٗا ٚقؿ٭َانٔ 
تٓعك إيٝٗا ع٢ً أْٗا أسؿ أنو ايؿٚي١ ايلذن١ٝ ايتي هب حماٜتٗا ٚـيو لما تٛثك٘ يتاقٜؼ 
ايؿٚي١ ايعجُا١ْٝ ايتي ناْت ؼهِ ققع١ نبلر٠ َٔ ايعالم. يفا عاؾت ايكَٝؿ ايفٟ تتٛؾك 
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ثِ ايكق١ُٓ تٝهلراً ع٢ً اؾُٗٛق  ُا٤عًٝ٘ بأسؿخ طكم ايؿٗكن١ ٚا٭قيؿ١ ٚا٫س
ٚايباسجين. ٜٚ٪ٌَ في المهتكبٌ ايككٜب إٔ تكقُٔ نٌ المػطٛطات في تكنٝا ٚتتاع أَاّ 

)َعًَٛات َٔ ايكُٝين ع٢ً َكنم المػطٛطات، ايهًُٝا١ْٝ في َؿ١ٜٓ  .اؾُٝع إيهلذْٚٝا
 ( 2019ا: َاقىإنطٓبٍٛ. في اطاق تكبِ قُلر المؿ٣ في تكنٝ

ٜٛدؿ في إنطٓبٍٛ ايعؿٜؿ َٔ َهتبات المػطٛطات تًكف عًٝٗا اٱؾاق٠ ايعا١َ 
يًُهتبات ايتابع١ يٛلاق٠ ايجكاؾ١ ايلذن١ٝ. َٚٔ أِٖ ٖفٙ المهتبات في إنطٓبٍٛ َهتب١ 

فُٛع١ َٚهتب١ غا١َ ٚعا١َ جمعت في َهإ َٛسؿ ٖٛ المهتب١  117ايهًُٝا١ْٝ ٚتِٓ 
أيـ  100عؿؾ المػطٛطات ؾاغٌ المهتب١ ايهًُٝا١ْٝ ايّٝٛ أنجك َٔ ايهًُٝا١ْٝ، ٜٚبًؼ 

 ، َؿش١ اؿًٛدٞ( 2025) .كطٛط
ٖٚٓاى َتاسـ ؼتٟٛ ع٢ً كطٛطات في َؿ١ٜٓ إنطٓبٍٛ َٓٗا: َهتب١ َتشـ قُك تٛب 

َهتب١ َتشـ اٯثاق اٱن١َٝ٬ ايلذن١ٝ، المتشـ ايعههكٟ، المتشـ ايبشكٟ، قابٞ، 
نفيو ؼتٟٛ المهتبات ايعا١َ في َؿٕ تكنٝا  َتشـ آؾب ايؿٜٛإ، َتشـ ؾٕٓٛ اـط.

ع٢ً الم٦ات َٔ المػطٛطات ايعكب١ٝ َجٌ َهتب١ إٜٓ٘ بٝ٘ يًُػطٛطات في بٛقَ٘، َهتب١ 
 ٕ أٚغًٛ في قْٛٝا، َتشـ ٫َْٛا في قْٛٝا.ٜٛنـ آغا بمؿ١ٜٓ قْٛٝا، َهتب١ عمت قٜٛٛ

 :ايتذكب١ اؾما٥ك١ٜ في سؿغ المػطٛطات ٚانتجُاقٖا سؿٜجا .6
  ايلذاخ:َؿّٗٛ  1.6

ايلذاخ ٖٛ ْتاز ايعكٌ ايبًكٟ بًكٝ٘ الماؾٟ ٚغلر الماؾٟ، ؾٗٛ ٜعلد عٔ إبؿاعاتِٗ ع٢ً 
قٜؼ ٚغلرٖا َٔ َك ايعُٛق في كتًـ المعاقف نٛا٤ نإ في ا٭ؾب أٚ ايًعك أٚ ايتا

 .ايعًّٛ ايتي اقتبطت بًهٌ َبايك باٱْهإ ٚٚاقع٘ ٚسٝات٘ اي١َٝٛٝ
ٜؿٍ ايلذاخ ع٢ً أْ٘ المػمٕٚ ايجكافي المتٓٛع ايفٟ ٚقثٓاٙ عٔ ا٭دٝاٍ ايهابك١، ًٌُٜٚ  

ايكِٝ ٚاٯؾاب ٚايؿٕٓٛ ٚا٭ؾهاق ٚنفيو ايعاؾات ٚايتكايٝؿ، ٚبايتايٞ ؾٗٛ ٜهاعؿ 
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٠ ًَه٬ت اؿاْك ٚالمهتكبٌ ٚـيو ٜهٕٛ َٔ غ٬ٍ ؾِٗ ا٭دٝاٍ اي٬سك١ في إؾاق
الماْٞ. ٜٚهتعٌُ ايلذاخ يًٝلر إلى َع٢ٓ ايجكاؾ١ ٚبايتايٞ عٓؿ انتعُاٍ ن١ًُ ايلذاخ أٚ 

 .ايلذاخ ايجكافي ؾالمع٢ٓ المكُٛؾ ْؿه٘
يكؿ تؿطٔ ايكُٕٝٛ ع٢ً ايًإٔ ايجكافي ٚايلذاخ المػطٛط ٚايٛثا٥كٞ باؾما٥ك الى أ١ُٖٝ 

 :المحاؾع١ عًٝ٘ َٔ غ٬ٍ ا٭نايٝب اٯت١ٝ ايلذاثٞ، ْٚكٚق٠ع٢ً ٖفا ايهٓم المحاؾع١ 
 :ٚايٛثا٥لاؾٗٛؾ اؾما٥ك١ٜ ؿؿغ ايلذاخ المػطٛط    2.6

يًشؿاظ عًٝ٘ ٚا٫نتؿاؾ٠ َٓ٘  بأْٛاع٘، ٚنعتأٚيت ايؿٚي١ اؾما٥ك١ٜ أ١ُٖٝ نبلر٠ يًلذاخ 
يلذنٝم أنجك ع٢ً ايلذاخ قؿق اٱَهإ ٚـيو َٓف انلذداع ايهٝاؾ٠ ايٛط١ٝٓ. ٚنإ ا

 :اٯتٞالمهتٛب َٔ كطٛطات ٚٚثا٥ل كطٛط١ أٚ َطبٛع١. ٚتمجًت اؾٗٛؾ في 
 :جمع ايلذاخ المػطٛط ٚايٛثا٥كٞ :1.2.6

يًذما٥ك تكاثا َهتٛبا يمتؿ َٓف بمٚؽ اؿٓاق٠ اٱْها١ْٝ. باعتباق َٛقعٗا ايفٟ ٜتٛنط أِٖ 
ط. ؾٗٞ ًَتك٢ اؿٓاقات ٚقابط َٓطك١ انلذاتٝذ١ٝ ٖٚٞ سٛض ايبشك ا٭بٝض المتٛن

أنانٞ يكاقتٞ اؾكٜكٝا ٚأقٚبا ٚايعالم ايعكبٞ. مما هعًٗا أنجك إؾقانا ٭١ُٖٝ المػطٛط 
ٚا٭قيٝـ ٚغلر ـيو َٔ ا٭يهاٍ ايلذاث١ٝ ايتي تعتلد اؿاؾغ ا٭ٍٚ يًُكَٛات ايجكاؾ١ٝ 

ت دٗٛؾ دباق٠ ٚالش١ٜٛ ايٛط١ٝٓ ايتي ٫ ٜهاّٚ عًٝٗا أٟ دما٥كٟ. ٚاْط٬قا َٔ ـيو بفي
 .ٚدؿ١ٜ ؿؿغ ايلذاخ المػطٛط ٚالمطبٛع.  ٚتمجٌ في اٯتٞ

 .جمع ايلذاخ المػطٛط علد ناٌَ ايلذاخ المػطٛط ايٛطني -
  .اًْا٤ َكانم ٚؾٚق بمٛاَؿات َاؾ١ٜ يًشؿغ اؾٝؿ -
 : طكٜلؽُِٝ إَهاْٝات يتشكٝل ـيو عٔ  -
 .تهٜٛٔ ايتكٓٝين ٚايؿٓٝين ٜٗتُٕٛ باؿؿغ ٚايلذَِٝ  -
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اًْا٤ َعاٖؿ عًٝا يتهٜٛٔ المػتُين في سؿغ َٚٝا١ْ المػطٛطات. يعب١ تٛثٝل   -
ظاَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ بكهٓط١ٝ. ايفٟ لم ٜهتُك  في ؾلذ٠ٚكطٛطات 

 يٮنـ 
 .ا٫ٖتُاّ با٭عُاٍ ايؿ١ٝٓ المٓاؾ١ َجٌ ايؿٗكن١ ٚايتشكٝل -

قيٝـ ٚع٢ً قأنِٗ المكنم ايٛطني انم ا٭بايٓهب١ يًٛثا٥ل ٚا٭قيٝـ اًْا٤ َك   - 
 .يٮقيٝـ بايعا١َُ

  .انتشؿاخ ١َٓٗ ٚٚظٝؿ١ أقيٝؿٞ ساؾغ ٚثا٥ل  -
ع٢ً المهت٣ٛ ايؿٚيٞ ٫ تتٛا٢ْ اؾما٥ك في طًب انلذداع ا٭قيٝـ المٓٗٛب المٗكب  -

  .الى ؾكْها غؿا٠ ا٫نتك٬ٍ
 .ايتٗكٜبًِ َٔ ايهعٞ ٫نلذداع ايهٓٛل ايجكاؾ١ٝ ٚالمػطٛطات ايتي لم ته -

 : اًْا٤ َكانم سؿٜج١ يًتهؿٌ عؿغ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل : 2.2.6
تعتلد المهتب١ ايٛط١ٝٓ اؾما٥ك١ٜ ايعكٜك١، اؿاؾغ ا٭ٍٚ يًُػطٛطات نُا إٔ َكنم 
ا٭قيٝـ ايٛطني ٜتٛلى اؿؿاظ ع٢ً ايٛثا٥ل بمػتًـ أْٛاعٗا ٚا٭قيٝـ عَُٛا. يهٔ 

ا٤ َكنم سؿٜجا ٜٗتِ بالمػطٛطات في ايُشكا٤ يهاع١ َهاس١ اؾما٥ك، انتٛدب اًْ
 بٗا ٚاغتلرت ١ٜ٫ٚ أؾقاق ٫ستٓاْ٘. ؾُاٖٞ ا٭عُاٍ ايتي ٜكّٛ 

 :أعُاٍ المكنم ايٛطني يًُػطٛطات بأؾقاق   1.2.2.6
تم اغتٝاق ١ٜ٫ٚ أؾقاق ٭ْٗا َكنم ػاقٟ ٜكبط اؾما٥ك َع ايؿٍٚ اٱؾكٜك١ٝ ؾ٬ٓ ع٢ً    

ا٤ ع٢ً المػطٛطات علد ايٛطٔ، ٚالمٓتًك٠ في ايمٚاٜا عهُٗا أْٗا َٔ نلد اي٫ٜٛات استٛ
َ٪نهات ؾ١ٜٝٓ ٚع١ًُٝ َع تٛادؿ غما٥ٔ غا١َ. ٚفي نبٌٝ ؾٗكن١ المػطٛطات بالمٓطك١ 

 :ٜعٌُ المكنم ع٢ً
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ايكٝاّ ع٬ُت ْٚؿٚات ًَٚتكٝات ؾهك١ٜ قُؿ دًب المٗتُين ٚقؾع َهت٣ٛ   -
 ايعُاٍ َٔ ْاس١ٝ ايتػُِ؛

ػطٛطات في نٌ ايمٚاٜا ٚالمهتبات ٚإقٓاعِٗ بٓكٚق٠ ايعٌُ ؾع٠ٛ َايهٞ الم  -
 َٔ ادٌ ايلذاخ؛

إًْا٤ ؾكٚع ًَٚشكات ي٘ علد ناٌَ ايلذاب ايٛطني َٚٓٗا: ًَشك١ تًُهإ؛   -
ٚايتي ٜكّٛ ؾٝٗا ايباسجٕٛ بؿٗكن١ ٚدكؾ نٌ كطٛطات اؾ١ٗ ايػكب١ٝ َٔ ايٛطٔ؛ إْاؾ١ 

ٔ ؾٗكن١ كطٛطات تًُهإ ٚبعض المٓاطل إلى عًُٝات ايلذَِٝ ٚايتذًٝؿ؛ ٚقؿ اْتٗٛا َ
؛ ٚسايٝا ٜكَٕٛٛ بؿٗكن١ كطٛطات ١ٜ٫ٚ غًٝمإ، 2017ايتابع١ لشا َع ْٗا١ٜ ن١ٓ 

ٚيًُكنم ػكب١ ممٝم٠ في تُُُٝ٘ ايبطاق١ ايؿٗكن١ٝ ع٢ً َٓٗر عًُٞ َؿٌُ، ٜعطٞ 
 المؿٗكى؛يًباسح َٛق٠ نا١ًَ عٔ المػطٛط 

ا٥ٌ ٚا٭دٗم٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿؿٜج١ في طبع ايؿٗاقى المٓذم٠ ٚانتػؿاّ ايٛن  -
 .ايؿٗكن١ ناؿانٛب ٚالمانض اي٥ٛٓٞ ٚا٭قكاّ ٚأدٗم٠ ايتُٜٛك المتطٛق٠ ٚغلرٖا

 (2022)بًػلر،، 
َٔ أِٖ ايؿعا٥ِ المعكؾ١ٝ المحتاد١ يًكق١ُٓ ْعكا يكؿَٗا ٚقابًٝتٗا  ٚتعتلد المػطٛطات

ػطٛط ايؿٜني ايفٟ ؼٛلٙ ايمٚاٜا المٓتًك٠ علد كتًـ ايًؿٜؿ٠ يًتًـ ٚغَُٛا الم
اي٫ٜٛات ايؿاغ١ًٝ ايًكق١ٝ ٚايػكب١ٝ أٜٔ ٜعتلد تكاثا َُٗا ْٚاؾقا ٚياٖؿا ع٢ً تاقٜؼ 

ظ "ع١ًُٝ قق١ُٓ يًُػطٛطات 153"ٚفي ٖفا ايُؿؾ ًٜاق الى ٚدٛؾ  ٚأَاي١ اؾما٥كٜين.
غما١ْ ع٢ً َهت٣ٛ  85"ٜع٢ً َهت٣ٛ المكنم َٓٝؿا بإ ٖفا ا٫غلر ٜتعاٌَ َع 

أيـ كطٛط َكقُٔ قؿّ ي٘  18قكَا َٓػٛطا ب٘ ". نُا إٔ المكنم يمتًو أٜٓا "اي١ٜ٫ٛ
كطٛط َكقُٔ آغك ٖؿ١ٜ أٜٓا َٔ داَع١  86نٗؿ١ٜ َٔ طكف داَع كطٛطات ٚنفا 

  .(528، َؿش١ )بًػلر ٚثٝك١ َكق١ُٓ ع٢ً َهت٣ٛ المكنم 36اؾقاق باٱْاؾ١ إلى 
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  : اؾما٥كٟأعُاٍ المهتب١ ايٛط١ٝٓ ؿؿغ ٚ قق١ُٓ ايلذاخ المػطٛط 2.2.2.6   
باعتباقٖا اؿا١ْٓ ا٭ٚلى يًلذاخ المػطٛط ٚايٛثا٥كٞ ٚالمُٓؿات بمػتًـ أْٛاعٗا. 
أيكؾت المهتب١ ايٛط١ٝٓ ع٢ً جمٝع المًاقٜع ايتي تٗؿف الى سؿغ ايلذاخ ٚققُٓت٘. غا١َ 

 :اٯتٞجكٟ َٔ المػطٛطات هعًٗا َكدعا يفيو. ٚناْت دٗٛؾٖا في ٚإٔ قَٝؿٖا اي
 .( كطٛط400(ؾٗكن١ أنجك َٔ أقبعُا١٥  -
 ، ٚقاَت2008بؿأت في ًَكٚع ايكق١ُٓ سٝح اقتٓت أدٗمت المانض اي٥ٛٓٞ ن١ٓ  -

  .كطٛط 2300بتُٜٛك 
١ُٓ(.  ايكق عاّ 2009بٛنِ ( 2009أطًكت المهتب١ ايٛط١ٝٓ اؾما٥ك١ٜ ٖفٙ المباؾق٠ عاّ  -

ٜٚهٕٛ ـيو بايٓعك في ساي١ المػطٛط  ققُٓتٗاسٝح تم غ٬لشا ؼؿٜؿ المػطٛطات المكاؾ 
 . إـا ناْت تهُض بتُٜٛكٙ؛ إعؿاؾ بطاق١ ؾ١ٝٓ تُاسب المػطٛط في ايتُٜٛك

ٚ ٚؾإ ،  )ٚيٝؿ، .اقتٓا٤ دٗال في ْؿو ايعاّ يتهٌٗٝ ع١ًُٝ َطايع١ المػطٛطات المُٛق٠ -
 (1056، َؿش١ 2021

  .إتماّ اؾم٤ ا٭ٍٚ َٔ نتاب ْٛاؾق المػطٛطات يًُهتب١ ايٛط١ٝٓ اؾما٥ك١ٜ -
 (1057)ٚيٝؿ، َؿش١  :ْٚع١ٝ قق١ُٓ المػطٛطات باؾما٥ك 2.3.2.6

 إ ٖٓاى ساد١ قغِ ؼكٝل ايكق١ُٓ يًتكؿّ المًشٛظ في سؿغ ايلذاخ ايجكافي المػطٛط ا٫
َهتُك٠ الى الممٜؿ َٔ ا٫ٖتُاّ َٔ غ٬ٍ قق١ُٓ دٛاْب أغك٣ َٔ ايلذاخ اؾما٥كٟ 
المػطٛط، ا٭َك ايفٟ نٝعمل ايتعكٜـ ب٘ ع٢ً ايهاس١ ايؿٚي١ٝ ٜٚعمل ؾُٗ٘ بًهٌ 

 .أؾٌٓ
إ اٱيها٫ت المطكٚس١ لمًكٚع ايكق١ُٓ ٜتطًب تؿُٗا ؾقٝكا يْٛع١ٝ ٚساي١    

ايتكؿّ في ا٫عؿاؾ ا٭ٚيٞ ٚت١٦ٝٗ ايعكٚف يفيو ؾ٬ٓ  َٚهت٣ٛ ،ٚايٛثا٥لالمػطٛطات 
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عٔ ايتشؿٜات ايتي تطكأ ْتٝذ١ يتبني ايتكٓٝات ايكق١ُٝ. ٚيمهٓٓا عكض ايٓتا٥ر ع٢ً ايٓشٛ 
 :ايتايٞ

ٜتعين عًٝٓا تبني أنايٝب سؿٜج١ يًكق١ُٓ ؼلذّ غَُٛٝات ١ٜٖٛٚ ٚق١ُٝ ايلذاخ  -
 .المػطٛط ٚتعمل الش١ٜٛ ايجكاؾ١ٝ

كق١ُٓ ؾٚقا قٛقٜا في سؿغ قَٝؿ ايهتب المػطٛط١ مما ٜتٝض يٮدٝاٍ اؿاي١ٝ يً -
 .َعٗاٚالمهتكب١ً ايتؿاعٌ 

تأتٞ أْٛاع قؿؾ٠ َٔ ايلذاخ ايجكافي المػطٛط ع٢ً قاى ا٭ٚيٜٛات يًشؿاظ عًٝٗا -
 .ققُٝا َجٌ المػطٛطات ايٓاؾق٠ ٚايكؿيم١ ٚالش١ً

عٓاَك ـات ايك١ُٝ ايتاقى١ٝ ايعاي١ٝ ٚايتي هب إ تكنم اؾٗٛؾ ع٢ً تكٓٝات ايكق١ُٓ يً-
  .تًهٌ دم٤ سٜٝٛا َٔ تكاخ المجتُع

هب تٛظٝـ أنايٝب ؾعاي١ يتٛثٝل ٚؼؿٜؿ ايعٓاَك ايلذاث١ٝ يًُػطٛطات َع َكاعا٠ -
اؿؿاظ ع٢ً تٛالٕ بين اتاس١ ايٍَٛٛ ايعاّ ٚحما١ٜ اـ١َُٝٛ ٚايهُات ايؿكٜؿ٠ َٔ 

 .١غ٬ٍ تٓؿٝف غطط انلذاتٝذ١ٝ َهتؿاَ
  :ايلذاث١ٝا٫ٖتُاّ بؿقان١ المػطٛطات ٚايٛثا٥ل   .7

ٚايكٛاْين ٚالمعاٖؿات  َجٌ: المٛاثٝلعًِ ايؿقان١ ايٓكؿ١ٜ لمُاؾق ايتاقٜؼ ايكلز١ٝ، 
ٚايعكٛؾ ٚايهذ٬ت ايكا١ْْٝٛ، ٚايٛثا٥ل ا٭غك٣ المًاب١ٗ. نُا تًتٌُ أٜٓا ع٢ً ؾقان١ 

ٔ الممٚق. ٚتعتلد ؾقان١ ايٛثا٥ل ًْأتٗا ٚتهٜٛٓٗا ٚنفيو تكُٝٝٗا ٚتمٝٝم ايُشٝض َ
ظٗكت ؾقان١ ايٛثا٥ل ايتاقى١ٝ أ٫ٚ  .archival science ا٭قيٝـايتاقى١ٝ أناى عًِ 

في ؾكْها في ايككٕ ايهابع عًك في يهٌ قا٫ٚت ٱثبات َش١ ايٛثا٥ل ا٭قيٝؿ١ٝ. ثِ 
ٛثا٥ل. ٚفي َكًت في المعاٖؿ ا٭ٚقٚب١ٝ ٚتطٛقت إلى ؾقان١ قا١ْْٝٛ ٚتاقى١ٝ ٚيػ١ٜٛ يً
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ايككٕ ايعًكٜٔ طبكت ع٢ً ٚثا٥ل ايعُٛق ايٛنط٢ ٚبؿا١ٜ ايعُك اؿؿٜح ٚنإ ٖؿؾٗا 
 ('Mabillon) .تكِٝٝ َُؿاق١ٝ تًو ايٛثا٥ل نُُاؾق يٮعاخ

ٖٓاى ن٪اٍ نبلر ٳٜؿكض ْؿه٘، ٚٴًٜضُّ في ايه٪اٍ، ٖٚٛ: نٝـ ًَٚت ٖفٙ ا٭يٛف َٔ 
ٛطات إلى أٚقبا ٚأَكٜها  ـيو ايعالم ايبعٝؿ عٔ َٝؿإ ايًٓاط اؿٓاقٟ ايعكبٞ المػط

ٚاٱن٬َٞ، في عُٛق تٛدٗٛا ؾٝٗا إلى ايعًِ ٚايتأيٝـ، ٚاطًعٛا ع٢ً إلالات َٔ 
قبًِٗ، ؾُٖٗٓٛا ٚتمجًَّٖٛا، ثِ قؿََّٛا سٓاق٠ ـات ؾؾك١ ق١ٜٛ، ؾٝٗا إقكاق يبعض َا نبل، 

ٴَٓاف يإٔ جمٝع اؿٓاقات ايهابك١ ٚاي٬سك١ٚؾٝٗا تعؿٌٜ ٚتُشٝض، ٚؾٝٗا   .دؿٜؿ 

 )يٛقٞ(
 :َها١ْ ايلذاخ المػطٛط في َٓاع١ المعكؾ١ ٚايتطٛق المعكفي .8

 ٚٚتُٛقايلذاخ المهتٛب ٚالمػطٛط ٚالمكنّٛ ٚايفٟ عباق٠ عٔ يٛسات تمجٌ أؾهاق 
ايهُعٞ ايبُكٟ. ي٘ ؾٚق في تُٜٛك ٚاقع قؿِٜ أَانٔ ٚنفا ايٛثا٥ل ايكؿيم١ َُٚاؾق 

ٱْتاز تٛيٝؿ١ تمهٔ ا٫ْهإ اؿؿٜح َٔ َعكؾ١ َا نإ وؿخ في ؾلذ٠ بعٝؿ٠ عٔ لَٓ٘ 
ٚبايتايٞ ُٜٓع َعكؾ١ كتًؿ١ عٔ تًو المتعاقف عًٝٗا. نِ يمهٔ َٔ إعاؾ٠ انتًاف يًشٝا٠ 

ل ايفنك َٗؿ يًتطٛقات ايتي ايكؿيم١ ٚا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا قؿق اٱَهإ.  ٚاسٝا٤ ايلذاخ ايهاب
ْكاٖا ايّٝٛ ٚالمتذ١ٗ لما ٜه٢ُ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، ٚايفٟ بني ع٢ً قاعؿ٠ ًَب١ اَتؿت 
يعكٛؾ. يفا لؿ ايؿٍٚ تتهابل ع٢ً سؿغ تكاثٗا ٚقاٚي١ ا٫نتؿاؾ٠ قؿق اٱَهإ َٔ 
 ايلذاخ ايعالمٞ، ٚؽُِ أ٫َٛ طا١ً٥ يفيو.  ؾُج٬ َٛق ٚؾٝؿٜٖٛات اؿكب ايعالم١ٝ

 ؾ٫ٚق، ٖٚٛؾا٥ك١ اؾٛؾ٠ بمبًؼ ثمإ ٬َٜين  بأيٛإايجا١ْٝ تم تكَُٝٗا ٚققُٓتٗا ٚاغكادٗا 
 .َبًؼ َعتلد لمجٌ ٖفٙ المًاقٜع
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 :المعكؾ١دعٌ َكانم سؿغ ايلذاخ المػطٛط ٚايٛثا٥ل عُٓكا َبؿعا ُٜٓع  1.8
، نُا ناْت ناْت المهتبات بمجاب١ اؿاؾغ ا٭ٍٚ لمُاؾق المعًَٛات َٔ كطٛطات ٚغلرٖا

ايُاْع ا٭ٍٚ يًُعكؾ١ ٚا٫يعاع ايجكافي.  ا٫ إٔ ايتكؿّ اؿؿٜح يٮؾا٤ ايكقُٞ لاؾ َٔ 
أ١ُٖٝ ٖفٙ الم٪نهات سٝح ٚسٛيتٗا الى َكانم ؾٜٓاَٝه١ٝ َٚتعؿؾ٠ ا٭ٚد٘ يًُعًَٛات 
ٚايجكاؾ١. ٚتٛنٝع فُٛعاتِٗ غاقز سؿٚؾ ايهتب ٚايٛثا٥ل الماؾ١ٜ. تؿتػك َهتبات ايّٝٛ 

ٶٓا  بمذُٛع١ قا٥ع١ َٔ المٛاقؾ ايتي ٫ تًٌُ ايهتب اٱيهلذ١ْٝٚ ؾشهب، بٌ تًٌُ أٜ
َٛاؾ ايٛنا٥ط المتعؿؾ٠ ٚايهٓٛل ا٭قيٝؿ١ٝ ٚثك٠ٚ َٔ قٛاعؿ ايبٝاْات ايكق١ُٝ الم١٦ًٝ 

في المًٗؿ ايكقُٞ، لم تعؿ المهتبات َكٝؿ٠ بالمهاس١ الماؾ١ٜ أٚ قٝٛؾ المٛاؾ  بالمعًَٛات.
ؿٚؾ اؾػكاؾ١ٝ، مما دعٌ المعكؾ١ ٚايجكاؾ١ في المتٓاٍٚ بأنٌٗ المطبٛع١. يكؿ ػاٚلت اؿ

ٶَا دؿٜؿ٠. إسؿ٣ ٖفٙ ايؿكّ   ايطكم. َٚع ـيو، تٛاد٘ ٖفٙ الم٪نهات ؼؿٜات ٚؾك
ٖٞ ؼٌٜٛ ا٭ٍَٛ ايجكاؾ١ٝ إلى َٓتذات يمهٔ إٔ تؿٝؿ المجتُع بطكم َتعؿؾ٠. ػعٌ َٓٗا 

ٝاتٓا ٚتعمل ا٫بتهاق ٚتٛيؿ ق١ُٝ َهتجُكا في ايجكاؾ١ ٚؼًٜٛٗا إلى َٓتذات تجكٟ س
 .اقتُاؾ١ٜ. ٚتُٓٞ ايتطٛق المعكفي ٚايعًُٞ ٚايجكافي

 :اؿؿاظ ع٢ً المػطٛطات ٚايٛثا٥ل طكٜل ي٬نتجُاق في ايجكاؾ١ 2.8
ا٫نتجُاق في ايجكاؾ١ ايجكاؾ١ٝ سٝح ٜعمل  ٚايٛثا٥كٞ،يمهٔ اؿؿغ اؾٝؿ يًلذاخ المػطٛط 
في إؾاق٠ ٚتهٝلر ٚبح المحت٣ٛ ايجكافي.  ؾايكق١ُٓ َج٬ ٜٚتٝش٘ بطكم ؾعاي١ ٚا١َٓ تهُض ي٘ 

يًلذاخ المػطٛط، يمجٌ قؿم٠ ٖا١ً٥ إلى ا٭َاّ في اؿؿاظ ع٢ً ايهٓٛل ايجكاؾ١ٝ ٚإَها١ْٝ 
ايٍَٛٛ إيٝٗا ٚايتي ناْت في ايهابل سبٝه١ المحؿٛظات ٚالمجُٛعات الماؾ١ٜ. سٝح تمهٔ 

ايؿٛتٛغكافي أٚ ؼٌٜٛ المػطٛطات ايٓاؾق٠ ايع١ًُٝ ايتي تعتُؿ المهض ايؿقٝل أٚ ايتُٜٛك 
ٚايُٛق ايتاقى١ٝ ٚا٭عُاٍ ايؿ١ٝٓ ٚعؿؾ ٫ و٢ُ َٔ ايتشـ ايجكاؾ١ٝ ا٭غك٣ إلى َٛاؾ 
سؿٜج١ ػعًٓا ْكدع الى الماْٞ َج٬ بُٛق٠ تؿاع١ًٝ ٚجم١ًٝ َٚؿٝؿ٠، ٚاط٬ع اؾلذاْٞ 
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ين عٔ المعكؾ١ يؿِٜٗ َفٌٖ ٚنٌٗ ا٫نتٝعاب. مما أؾ٣ إلى ظٗٛق فتُع عالمٞ َٔ ايباسج
  .َهت٣ٛ ؾهكٟ عايٞ ٜهتطٝعٕٛ فاب١ٗ ًَه٬ت عُك ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ

  :اــــــــــــاتم١
إ اؿؿاظ ع٢ً ايتاقٜؼ ٚايلذاخ ايجكافي ٚالش١ٜٛ ايٛط١ٝٓ يمجٌ اؿؿاظ ع٢ً ايلذاخ ايجكافي 

جمعٗا ايفٟ يمجً٘ المػطٛطات ٚالمطبٛعات ٚايٛثا٥ل بمػتًـ أْٛاعٗا، ٚايهعٞ الى 
ٚاسُا٤ٖا ٚدعًٗا في َتٓاٍٚ ايباسجين ٚالم٪قغين ٚالمٗتُين. يًُشاؾع١ ٖفٙ ايهٓٛل 
المعكؾ١ٝ ايتي غؿَت اؿٓاق٠ اٱْها١ْٝ، نُا تهًـ عٔ ؾٚق أٟ أ١َ في ايتطٛق المعكفي 
ايفٟ عكؾت٘ ايبًك١ٜ. إ المعٝاق اؿؿٜح ايفٟ أْٝـ يًُكاعات ايتي ؼؿخ عالمٓا 

ايلذاخ ايؿهكٟ المهتٛب أٚ المػطٛط أٚ المطبٛع، يفا لؿ اؿؿٜح، ٖٛ َؿ٣ ْػا١َ 
ست٢ ايًكنات ايهلد٣ في ايعالم اػٗت ي٬نتجُاق في ٖفا المجاٍ ٚنػكت اَهاْٝاتٗا 
ٶَا  ايبًك١ٜ ٚايتك١ٝٓ يفيو. يفا ؾإ اؿؿاظ ع٢ً ايلذاخ المػطٛط ٚايٛثا٥كٞ   ٜعتلد ايتما

 تؿعِٝ الم٪نهات المهًؿ١ عُا١ٜ ايلذاخ ايػني ثابتاً َٔ ايؿٚي١ اؾما٥ك١ٜ ايتي لم تتٛا٢ْ في
ٚايتي تهع٢ يتٛؾلر ظكٚف ب١ٝ٦ٝ ٚيٛدٝهتٝه١ٝ ٚبًك١ٜ  اؾما٥ك.ٚالمتٓٛع ايفٟ تمغك ب٘ 

ٚتهٓٛيٛدٝا َتػ١ُُ لمعاؾ١ ايتأثلرات ايتي ؼؿثٗا عٛاٌَ ايمَٔ ٚايطبٝع١.  ٚنفا 
ٚايفٟ ؤ ؾا٥ُا الى  انتػ٬لشا َٔ أدٌ ايعًِ ٚايتطٜٛك المعكفي ٚايجكافي يًُذتُع

 .في تاقٜؼ اٱْها١ْٝ ٚالم٪ثك٠َٛقٚثات٘ ٖٜٚٛت٘ ايٓاقب١ في ايتاقٜؼ 
 قا١ُ٥ المكادع:

 المكادع بايًػ١ ايعكب١ٝ: .1

(. . ػكب١ تكنٝا في قق١ُٓ المػطٛطات  2025َاٟ ظ (: عبؿ ايهتاق اؿًٛدٞ. 
ا٫ط٬ع:  (. تاقٜؼ1446( ـٚ ايكعؿ٠ 584(يعؿؾ ا (المج١ً ايعكب١ٝ ف١ً يٗك١ٜايعكب١ٝ. 
 ، 29/01/2023ا٭سؿ 



 

 

 
320 
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 المبحح الأوه

 تكًٍات تىلًد المحتىّ ودوزها في صٍاعُ المعمىوات العمىًُ
Content generation techniques and their role in the scientific information 

industry 

  2عُك ياب١ْٝٛ /ؾأ. ،1عبؿ ايكحمإ بٔ لاٜؿؾ/
  benzaid.abderrahmane@univ-guelma.dzاؾما٥ك(،  (قالم١ -1945َاٟ   8داَع١  1

  chabounia.omar@univ-guelma.dz(، اؾما٥ك(قالم١ -1945 َاٟ 8داَع١  2

  :ًَػِ
تبشح ٖفٙ ايؿقان١ ا٫ؾلذا١ْٝ في ايع٬ق١ ايعُٝك١ ٚالمتطٛق٠ بين َٓاع١ 
المعًَٛات المعاَك٠ ٚايتطٛقات ايهكٜع١ في تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ، ٫ نُٝا تًو ايتي 

(. وًٌ NLP(( َٚعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ(تعٌُ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 
ايبشح نٝـ تهاعؿ ٖفٙ ايتكٓٝات ع٢ً إًْا٤ المحت٣ٛ ايتكًٝؿٟ، ٚايتأثلر ع٢ً أنماط 
ا٫نت٬ٗى، ٚإًْا٤ نماـز اقتُاؾ١ٜ دؿٜؿ٠ في كتًـ قطاعات َٓاع١ المعًَٛات، بما في 

ع٢ً نبٌٝ (يٝب ـيو ايُشاؾ١ ٚايتهٜٛل ٚايتعًِٝ ٚايلذؾٝ٘. بانتػؿاّ ْٗر َتعؿؾ ا٭نا
المجاٍ، َكادع١ ا٭ؾبٝات ٚؾقانات اؿاي١ َٚكاب٬ت اـلدا٤(، ؼؿؾ ايؿقان١ ايؿٚاؾع 
ايك٥ٝه١ٝ يًتبني، ٚتؿقى ؾكّ تعمٜم ايهؿا٠٤ ٚايتػُِٝ، ٚتكِٝ بًهٌ ْكؿٟ 
ايتشؿٜات ا٭غ٬ق١ٝ ٚالمجتُع١ٝ ٚا٫قتُاؾ١ٜ ايتي ٜؿكْٗا اْتًاق المحت٣ٛ ايٓاتر عٔ 

تًلر ايٓتا٥ر إلى ْك١ً ْٛع١ٝ نبلر٠، مما ٜهتًمّ انلذاتٝذٝات تهٝؿ١ٝ  ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ.
٭َشاب المًُش١ ي٬نتؿاؾ٠ َٔ ٖفٙ ا٫بتهاقات بًهٌ َه٪ٍٚ َع ايتػؿٝـ َٔ 
المػاطك َجٌ المعًَٛات الم١ًًٓ ٚايتشٝم ٚكاٚف المًه١ٝ ايؿهك١ٜ. ٚنتتِ ايؿقان١ بتشؿٜؿ 

ٜك ا٭غ٬قٞ ٚايتهاٌَ المهتؿاّ يتٛيٝؿ المحت٣ٛ ا٫ػاٖات المهتكب١ًٝ ٚاقلذاع أطك يًتطٛ
   بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في ايٓعاّ اٱٜهٛيٛدٞ يًُعًَٛات.

mailto:benzaid.abderrahmane@univ-guelma.dz
mailto:Echabounia.omar@univ-guelma.dz
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َٓاع١ المعًَٛات؛ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ؛ تٛيٝؿ المحت٣ٛ؛ َعاؾ١ ايًػ١  :نًُات َؿتاس١ٝ
 ايطبٝع١ٝ.

Abstract: 
This conceptual study explores the profound and evolving relationship 

between the contemporary information industry and the rapid advancements 

in content-generation technologies, particularly those powered by artificial 

intelligence (AI) and natural language processing (NLP). The research 

analyzes how these technologies facilitate the creation of traditional content, 

influence consumption patterns, and give rise to new economic models 

across various sectors of the information industry, including journalism, 

marketing, education, and entertainment. Employing a mixed-methods 

approach (e.g., literature review, case studies, and expert interviews), the 

study identifies key drivers of adoption, examines opportunities for 

enhancing efficiency and personalization, and critically assesses the ethical, 

societal, and economic challenges posed by the proliferation of AI-generated 

content. Findings indicate a significant paradigm shift, necessitating adaptive 

strategies for stakeholders to responsibly harness these innovations while 

mitigating risks such as misinformation, bias, and intellectual property 

concerns. The study concludes by outlining future trends and proposing 

frameworks for the ethical development and sustainable integration of AI-

driven content generation within the information ecosystem. 
Keywords: Information industry; artificial intelligence; content 

generation; natural language processing 

 َكؿ١َ:  .1
المعكؾ١   ، إـ أَبض ايطًب ع٢ً إْتاز   ًٜٗؿ ايعُك ايكق١ُٝ ثٛق٠ َعًَٛات١ٝ ٖا١ً٥

أنجك أ١ُٖٝ َٔ أٟ ٚقت ٢َٓ. ٚـيو َا ٜتذ٢ً في ايتشٍٛ    ايع١ًُٝ ايه١ًُٝ ٚايؿقٝك١ 
ك المعًَٛات، ٫نُٝا ٚإٔ ايتكٓٝات ٚا٭نايٝب اؾؿٜؿ٠ تهُض يٓا بإعاؾ٠ عُ  ايفٟ أسؿث٘ 

تًهٌٝ طكم إًْا٤ المعكؾ١ ٚإؾاقتٗا ًْٚكٖا.  نُا ٜتطًب ايُٓٛ ايهكٜع يًبٝاْات 
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ٚالمعًَٛات المتؿاٚي١ تطٜٛك أؾٚات َتكؿ١َ قاؾق٠ ع٢ً تٛيٝؿ قت٣ٛ عًُٞ َٛثٛم ب٘ 
  َٚتٛاؾل َع َعاٜلر ايبشح اؿؿٜج١.

تكٓٝات يتٛيٝؿ المحت٣ٛ ايعًُٞ، ٚايتي   أؾت اؿاد١ المتماٜؿ٠ إلى ظٗٛق ٚقؿ  
انتؿاؾت بًهٌ َبايك َٔ تطبٝكات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚتكٓٝات َعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ 
ٚؼًٌٝ ايبٝاْات ايٓػ١ُ ٱْتاز َٛاؾ ع١ًُٝ َجٌ ا٭ٚقام ايبشج١ٝ ٚالمًػُات ٚايتكاقٜك، 

هابك١، ٖفٙ ايتكٓٝات ٫ تعمل ايهؿا٠٤ ؾشهب، بٌ َٚكادع١ ا٭ؾبٝات ٚايؿاقنات اي
تؿعِ أٜٓا ايباسجين في ا٫نتؿاؾ٠ َٔ فُٛعات ٚانع١ َٔ ا٭ؾبٝات، ٚؼؿٜؿ ايؿذٛات 

؛ ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو،  ايبشج١ٝ، َٚٝاغ١ ايؿكْٝات بٓا٤ ع٢ً ا٭ؾي١ ٚايٓتا٥ر ايتذكٜب١ٝ
، ْٛع َٔ ايكًل المتماٜؿ ٬ْسغ في ٖفا ايتشٍٛ الشاّ في  إْتاز المعكؾ١ بايعُك ايكقُٞ

، ع٢ً ايكغِ َٔ  المحت٣ٛ ايفٟ ٜتِ إًْا٩ٙ تًكا٥ٝا   ايه١َ٬ ايع١ًُٝ َٚٛثٛق١ٝ   بًإٔ ُْإ 
إٔ ٖفٙ ايتكٓٝات تٛؾك ؾكَا غلر َهبٛق١، إ٫ أْٗا تجلر أٜٓا قٓاٜا َٓٗذ١ٝ ٚأغ٬ق١ٝ ؾُٝا 

  ٝتٗا ايؿهك١ٜ.ٜتعًل بمْٛٛع١ٝ المعكؾ١ ايتي ٜتِ إًْا٩ٖا آيٝا ٚؾقتٗا ٚنفيو ًَه
ؾٚقا باقلا في إعاؾ٠ تعكٜـ    تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ ايعًُٞ   في ٖفا ايهٝام، تًعب 

ٱْتاز المعكؾ١ ٚتٓعُٝٗا  ًَٗؿ إْتاز المعكؾ١. ٭ْٗا تهاِٖ في غًل أنايٝب َبتهك٠ 
علد ايتػُُات ا٭ناؾيم١ٝ، َهتؿٝؿ٠ بفيو َٔ ايتػلرات ايعُٝك١ ايتي أسؿثتٗا    ٚتٛلٜعٗا

، ٚ ٚبفيو تهُٔ  ق٠ المعًَٛات ٚايب١٦ٝ المتطٛق٠ يًًُاقٜع ايع١ًُٝ ٚايبشٛخ المهتكب١ًٝثٛ
المًه١ً المكنم١ٜ في ايتٓاقض ايكا٥ِ بين ايؿكّ غلر المهبٛق١ ايتي تتٝشٗا تكٓٝات تٛيٝؿ 
المحت٣ٛ ايعًُٞ المتُج١ً في تهكٜع ايبشح ٚتعمٜم ا٫بتهاق، َٚا ٜكابًٗا َٔ المػاطك 

ت٪ثك ع٢ً ْما١ٖ المعكؾ١ ايع١ًُٝ َجٌ اْتًاق المعًَٛات غلر ايؿقٝك١، ٚتآنٌ اؾه١ُٝ ايتي 
ايجك١ ا٭ناؾيم١ٝ، ع٠ٚ٬  ع٢ً  تؿاقِ ايكٓاٜا ا٭غ٬ق١ٝ المتعًك١ با٭َاي١ ٚايتشٝم غلر 

 المْٛٛعٞ.
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ٌٖ ٖٓاى ساد١ ًَش١ إلى تطٜٛك ؿٞ ظٌ ايتؿؾل الشا٥ٌ يًبٝاْات ٚالمعًَٛات، ؾ
ت٣ٛ عًُٞ ؾقٝل َٚٛثٛم، َٚا ايؿٚق ايفٟ يمهٔ إٔ تًعب٘ أؾٚات َتكؿ١َ يتٛيٝؿ ق

  تكٓٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في ؼكٝل ٖفا الشؿف ؾٕٚ المهاى بمُؿاق١ٝ المعكؾ١ ايع١ًُٝ
ؼًٌٝ ايؿٚق الممؾٚز اٱهابٞ ٚايهًبي  ٚتٗؿف ؾقانتٓا ٖفٙ في فًُٗا إلى 

ا١ُ٥ ع٢ً ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٫عتُاؾ ا٫ؾكاؾ ٚالم٪نهات ع٢ً تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ ايك
قَؿ ٚتُٓٝـ ايتطبٝكات ؛ سٝح أْٓا ْهع٢ إلى في ع١ًُٝ َٓاع١ المعًَٛات ايع١ًُٝ

تكِٝٝ أثك ٖفٙ ، ٚنفيو .المػتًؿ١ يتكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ في ايهٝاقات ا٭ناؾيم١ٝ ٚايبشج١ٝ
إلى ، باٱْاؾ١ ايتكٓٝات ع٢ً نؿا٠٤ ايباسجين ٚإْتادٝتِٗ ٚدٛؾ٠ المػكدات ايع١ًُٝ

تًػِٝ ايتشؿٜات المٓٗذ١ٝ ٚا٭غ٬ق١ٝ المكتبط١ بانتػؿاّ المحت٣ٛ الُمٛيؿ آيٝاً 
طاق تٓعُٝٞ َكلذع ٱنالمٛثٛق١ٝ، ا٫مٝال، المًه١ٝ ايؿهك١ٜ(، ٚايعٌُ ع٢ً تكؿِٜ (

 ٚأغ٬قٞ ٫نتػؿاّ َه٪ٍٚ ٚؾعاٍ لشفٙ ايتكٓٝات في ايبشح ايعًُٞ. 
 ايعًُٞ. ايتشٍٛ ايكقُٞ ٚتأثلرٙ ع٢ً إْتاز المحت٣ٛ .2

ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٛ ايتػٝلر ايجكافي ٚايتٓعُٝٞ ٚايتًػًٝٞ لمٓع١ُ أٚ َٓاع١ أٚ ْعاّ 
ب٦ٝٞ َٔ غ٬ٍ ؾَر ـنٞ يًتكٓٝات ايكق١ُٝ ٚايعًُٝات ٚالمٗاقات علد جمٝع المهتٜٛات 
ٚايٛظا٥ـ بطكٜك١ َكس١ًٝ ٚانلذاتٝذ١ٝ، ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٛ ايتشٍٛ ايعُٝل يٮًْط١، 

٤ات، ٚايُٓاـز ايتذاق١ٜ ٚايتٓع١ُٝٝ ي٬نتؿاؾ٠ ايها١ًَ َٔ ايتػٝلرات ٚايعًُٝات، ٚايهؿا
ٚايؿكّ ايٓاػ١ عٔ َمٜر َٔ ايتكٓٝات ايكق١ُٝ ٚتأثلرٖا المتهاقع ع٢ً المجتُع بطكٜك١ 
انلذاتٝذ١ٝ ٚلشا أٚيٜٛات قؿؾ٠ َهبكا، َع أغف ايتش٫ٛت اؿاي١ٝ ٚالمهتكب١ًٝ بعين 

 .(Shoikova, 2021, p. 3) ا٫عتباق
ٜتطًب ايتشٍٛ ايكقُٞ انلذاتٝذ١ٝ يفيو نأٟ انلذاتٝذ١ٝ تهع٢ إلى بًٛؽ 
ا٭ٖؿاف، اْط٬قا َٔ ايٛاقع اؿايٞ، ٚايتػطٝط يهٝؿ١ٝ ايتكؿّ في قس١ً ؼٍٛ بطكٜك١ 
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 َٓطك١ٝ ٚتكبط بين ايٓكاط. تٗؿف انلذاتٝذ١ٝ ايتشٍٛ ايكقُٞ إلى إًْا٤ قؿقات ا٫نتؿاؾ٠
ايها١ًَ َٔ إَهاْٝات ٚؾكّ ايتكٓٝات اؾؿٜؿ٠ ٚتأثلرٖا بًهٌ أنكع ٚأؾٌٓ ٚبطكٜك١ 
أنجك ابتهاقٶا في المهتكبٌ. ؼتاز ع١ًُٝ ايتشٍٛ ايكقُٞ إلى ْٗر َكسًٞ َع غاقط١ طكٜل 
ٚاْش١، تًٌُ فُٛع١ َتٓٛع١ َٔ ا٭طكاف ايؿاع١ً، تتذاٚل اؿٛادم ٚايكٝٛؾ ايؿاغ١ًٝ 

ـاقط١ في ا٫عتباق إٔ ا٭ٖؿاف ايٓٗا١ٝ٥ نتهتُك في اٍ ٭ٕ ٚاـاقد١ٝ. تأغف ٖفٙ ا
ايتشٍٛ ايكقُٞ عهِ ايٛاقع ٖٛ قس١ً َهتُك٠، نُا ٖٛ اؿاٍ َع ايتػٝلر ٚا٫بتهاق 

 ايكقُٞ.
ؾايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٛ ع١ًُٝ إعاؾ٠ ٖٓؿن١ يا١ًَ يًعًُٝات ٚاـؿَات ٚالمٓتذات 

يهؿا٠٤، ٚلٜاؾ٠ ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ، بانتػؿاّ ايتكٓٝات ايكق١ُٝ اؿؿٜج١ بٗؿف ؼهين ا
ٚغًل ق١ُٝ َٓاؾ١ يًُ٪نهات ٚايؿاعًين في ـيو، ٖٚٛ ٫ ٜكتُك ؾكط ع٢ً انتػؿاّ 
ايتهٓٛيٛدٝا، بٌ ٜتُٓٔ ؼ٫ٛت عُٝك١ في ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚالشٝهٌ اٱؾاقٟ، ٚػكب١ 

ٝا بًهٌ المهتػؿّ، ٚنمط اؽاـ ايككاق. أٟ  إٔ ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٛ انتػؿاّ ايتهٓٛيٛد
انلذاتٝذٞ ٱسؿاخ تػٝلر دفقٟ في ايطكٜك١ ايتي تعٌُ بٗا الم٪نه١ ٚتكؿَّّ َٔ غ٬لشا 

 .(Di, & Xuefeng, 2024, p. 884) ايك١ُٝ يًُهتػؿَين
، ٚأعاؾ تًهٌٝ  ع٢ً إْتاز المحت٣ٛ ايعًُٞ  ايتشٍٛ ايكقُٞ بًهٌ نبلر   يكؿ أثك  

٤ ايبشٛخ ًَٚاقنتٗا ًْٚكٖا. َٔ غ٬ٍ ؾَر ايتكٓٝات ايكق١ُٝ في نلر نٝؿ١ٝ إدكا
ا٭عُاٍ ايع١ًُٝ، سٝح عمل ايتشٍٛ ايكقُٞ ايهؿا٠٤ ٚايتعإٚ ٚإَها١ْٝ ايٍَٛٛ في 

َٔ    لٜاؾ٠ نؿا٠٤ اٱْتاز  إْتاز المحت٣ٛ ايعًُٞ.، ٚتتذ٢ً أبكل تأثلرات ايتشٍٛ ايكقُٞ في 
 جمع ايبٝاْات َٚعاؾتٗا ٚؼًًٝٗا بًهٌ أنكع، مما غ٬ٍ َا تتٝش٘ ا٭ؾٚات ايكق١ُٝ في

غؿض   ٜمٜؿ َٔ نكع١ تٛيٝؿ المعكؾ١ ايع١ًُٝ، باٱْاؾ١ إلى ـيو، ٜؿعِ ايتشٍٛ ايكقُٞ 
، مما ٜهُض يًباسجين بايلذنٝم بًهٌ أنلد ع٢ً   ايتهايٝـ ٚؼهين ع١ًُٝ َٓع ايككاق 
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 ,Zhang, Shia, Yi-Rong , & Chen, 2022) ا٫بتهاق ٚبؿقد١ أقٌ ع٢ً المٗاّ اٱؾاق١ٜ.

p. 2783). 
 ثٛق٠ يبه١ اٱْلذْت َٚٓاع١ المعًَٛات: .1.2

ثٛق٠ يبه١ اٱْلذْت تٴعؿٴَّ ٚاسؿ٠ َٔ أععِ ايجٛقات ايعالم١ٝ ايتي غٳَّٝكت َٔ طبٝع١ 
ايُٓاع١ٝ َٔ َٓاع١ المعًَٛات ٚطكٜك١ إْتادٗا ٚتٛلٜعٗا، ٚتٓاٖٞ في تأثلرٖا ايجٛق٠ 

سٝح ا٭ثك اؿانِ ع٢ً المجتُعات اؿؿٜج١ ، ؾُٓف ظٗٛق اٱْلذْت ٚست٢ تطٛقٙ إلى َا 
َٚا بعؿٙ، أَبشت ايًبه١ ايعٓهبٛت١ٝ المُؿق ايك٥ٝهٞ يتٛيٝؿ ٚتباؾٍ  Web 2.0ٴٜعكف بـ 

َت١ًُ بًهٌ ؾٛقٟ َٚتمأَ،  "قك١ٜ ن١ْٝٛ"المعكؾ١، ٚأؾا٠ً أنان١ٝ في ؼٌٜٛ ايعالم إلى 
يٲْلذْت ؾٚق دٖٛكٟ في ؾَككط١ ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات، سٝح لم ٜعؿ اٱْتاز ٚنإ 

ٚالمحت٣ٛ ايعًُٞ أٚ اٱع٬َٞ سهكٶا ع٢ً نب١ قؿٚؾ٠، بٌ أَبض بمكؿٚق ايؿكؾ ايعاؾٟ 
 . (Fiveable, 2024)إٔ ٜهاِٖ في إْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖا علد المُٓات ايكق١ُٝ المػتًؿ١ 

ٴٍَّٛ أؾ٣ إلى تؿؾل ٖا٥ٌ يًبٝاْات ٚالمعًَٛات َٜٛٶٝا، عٝح أَبشت  ٖفا ايتش
نُٝات المعًَٛات المتاس١ تؿٛم إَؿاقات قكٕٚ نابك١ َٔ ايهتب ٚايؿٚقٜات، نُا 
ٴٍَّٛ ْٛعٞ في يبهات ا٫تُاٍ ْٚعِ المعًَٛات، مما  ناُٖت ثٛق٠ اٱْلذْت في إسؿاخ ؼ

اٱْتاز المعكفي، ٚتهكٜع عًُٝات اؽاـ ايككاق، أتاع يًشهَٛات ٚالم٪نهات تعمٜم نؿا٠٤ 
ٚغًل ب١٦ٝ تؿاع١ًٝ بين ايباسجين، ٚايككا٤، ٚالمٓتذين يًُعكؾ١، ؾكبٌ ايتبني ايٛانع ايٓطام 
يٲْلذْت، نإ ايٍَٛٛ إلى المعكؾ١ غاْعا يهٝطك٠ َ٪نهات َجٌ المهتبات ٚاؾاَعات 

٭ٟ يػِ يؿٜ٘ اتُاٍ باٱْلذْت ٚايٓايكٜٔ ايتكًٝؿٜين إلى سؿ نبلر، يهٔ ايّٝٛ يمهٔ 
 ايٍَٛٛ إلى نُٝات ٖا١ً٥ َٔ المعًَٛات ًْٚك المحت٣ٛ ٚالمها١ُٖ في اـطاب ايعالمٞ

(Cagé, Hervé, & Viaud, 2019)  . 
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َٚع ـيو، ؾإٕ لشفٙ ايجٛق٠ آثاقٶا داْب١ٝ، بهبب نٗٛي١ ايًٓك ظٗكت قٓاٜا  
باق الممٜؿ١ ٚالمػاٚف بًإٔ دٛؾ٠ َٚٛثٛق١ٝ المعًَٛات علد المعًَٛات الم١ًًٓ ٚا٭غ

اٱْلذْت َجٌ اْتٗاى اـ١َُٝٛ، ٚغٝاب ايٓٛابط ا٭غ٬ق١ٝ في بعض المٛاقع 
اٱيهلذ١ْٝٚ، مما ٜهتؿعٞ ْٚع ْٛابط ٚاْش١ يتٓعِٝ انتػؿاّ اٱْلذْت في فاٍ إْتاز 

ٶَ ا طبٝع١ َٓاع١ المعًَٛات، المعكؾ١، ٚبايتايٞ يمهٔ ايكٍٛ إٕ ثٛق٠ اٱْلذْت غلرت تما
ٚدعًتٗا أنجك ؾيمككاط١ٝ ٚنكع١، ٚيهٓٗا في ايٛقت ْؿه٘ ظٗكت ؼؿٜات دؿٜؿ٠ تتعًل 

 the Industrial Internet) باؾٛؾ٠، ٚا٭َإ، ٚا٭غ٬قٝات في ايتعاٌَ َع المعكؾ١ ايكق١ُٝ

Consortium, 2014) . 
، ٚنهك اؿٛادم ايتي   ْت تعكٜـ َٓاع١ المعًَٛات ؾكؿ أعاؾت ثٛق٠ اٱْلذ

ؼٍٛ ؾٕٚ ايٍَٛٛ إيٝٗا، ٚتمهين أيهاٍ دؿٜؿ٠ َٔ ايتعإٚ، ٚغًل طكم َبتهك٠ ٱْتاز 
المعكؾ١ ٚتٛلٜعٗا. في سين أْ٘ يمجٌ ؼؿٜات تتعًل بايؿق١ ٚايتٓعِٝ، إ٫ إٔ تأثلرٙ ايعاّ 

 . ٜعٌ أسؿ أق٣ٛ قكنات ايتػٝلر في المجتُع اؿؿٜح
 . أؾٚات ايتعإٚ ايكقُٞ ٚايعٌُ اؾُاعٞ:2.2

يكؿ أَبض ايتعإٚ ايكقُٞ ٚايعٌُ اؾُاعٞ دم٤ٶا ٫ ٜتذمأ َٔ ب١٦ٝ ايعٌُ 
اؿؿٜج١، غا١َ َع ايتٛنع في ايعٌُ عٔ بٴعؿ ٚايتشٍٛ ايكقُٞ ايًاٌَ يًُ٪نهات، ٫ 

طكٜك١  ٜكتُك ا٭َك ع٢ً فكؾ انتػؿاّ ا٭ؾٚات ايكق١ُٝ، بٌ يمتؿ يًٌُٝ تػٝلرٶا في
ايتعإٚ  ايتؿهلر ٚايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ يتشكٝل أق٢ُ انتؿاؾ٠ َٔ ٖفٙ ايتكٓٝات، ًٜٚلر

ايكقُٞ إلى انتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٚالمُٓات ايكق١ُٝ يتهٌٗٝ ايعٌُ اؾُاعٞ، ٚايتٛاٌَ، 
ٚتباؾٍ المعًَٛات، بػض ايٓعك عٔ المٛقع اؾػكافي يًًُاقنين. إْ٘ ٴٜشؿخ ْك١ً ْٛع١ٝ في 

ايؿكم َٔ غ٬ٍ تمهين ايتعإٚ ايؿٛقٟ، ٚلٜاؾ٠ إَها١ْٝ ايٍَٛٛ، ٚتعمٜم  طكٜك١ عٌُ
 .(2024)ٚقاف ٚ ٚلؾٜك٠، ايهؿا٠٤  
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 . أؾٚات ايتعإٚ ايكقُٞ:1.2.2
 تتٓٛع ا٭ؾٚات ايكق١ُٝ ايتي تؿعِ ايتعإٚ ٚايعٌُ اؾُاعٞ يتًٌُ:

o  :ٌَٚتتُٓٔ:أؾٚات ايتٛا 

ٖٞ بكاَر أٚ تطبٝكات تتٝض يًُهتػؿَين تباؾٍ ايكنا٥ٌ  ١ً ايؿٛق١ٜ:تطبٝكات المكان 
َٛق، ؾٝؿٜٖٛات، تهذ٬ٝت َٛت١ٝ(، ٚالمهتٓؿات، ٚإدكا٤ (اي١ُٝٓ، ٚايٛنا٥ط المتعؿؾ٠ 

المهالمات ايُٛت١ٝ ٚالمك١ٝ٥، ٚـيو في ايٛقت ايؿعًٞ علد اٱْلذْت. يكؿ أَبشت دم٤ٶا ٫ 
يُعٝؿ ايًػُٞ أٚ المٗني. ٚتتُجٌ ٚظا٥ـ ٖفٙ ٜتذمأ َٔ سٝاتٓا اي١َٝٛٝ، نٛا٤ ع٢ً ا

 : (2025)َهعؿ، ايتطبٝكات في 

ايٛظٝؿ١ ا٭نان١ٝ ٖٞ إقناٍ ٚانتكباٍ ايكنا٥ٌ اي١ُٝٓ  :المكان١ً اي١ُٝٓ ايؿٛق١ٜ 
 .بًهٌ ؾٛقٟ

إقناٍ ٚانتكباٍ ايُٛق، َكاطع ايؿٝؿٜٛ، ايتهذ٬ٝت  :ًَاقن١ ايٛنا٥ط المتعؿؾ٠ 
 .، إلخPDF ،Word ،Excel يُٛت١ٝ، ٚالمًؿات بأْٛاعٗا المػتًؿ١، َهتٓؿاتا

إدكا٤ َهالمات ؾكؾ١ٜ أٚ جماع١ٝ علد اٱْلذْت، مما ٜػني  :المهالمات ايُٛت١ٝ ٚالمك١ٝ٥ 
 .عٔ اؿاد١ ـؿَات ا٫تُاٍ ايتكًٝؿ١ٜ

إًْا٤ فُٛعات يًُشاؾث١ تِٓ عؿ٠ أيػاّ،  :المجُٛعات()المحاؾثات اؾُاع١ٝ  
 .ٞ َجاي١ٝ يًؿكم، ايعا٬٥ت، أٚ فُٛعات ا٭َؿقا٤ٖٚ

بعض ايتطبٝكات تتٝض إدكا٤ َهالمات َٛت١ٝ أٚ  :الم٪تمكات()المهالمات اؾُاع١ٝ  
، ايعكٚض ايتكؿيم١ٝ، َك١ٝ٥ جماع١ٝ نبلر٠، مما هعًٗا َؿٝؿ٠ ي٬دتُاعات ا٫ؾلذا١ْٝ

 .Zoom ،Google Meet ،Microsoft Teamsٚايتؿقٜب عٔ بٴعؿ، َجٌ 
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o :ّأؾٚات إؾاق٠ المًاقٜع ٚالمٗا 
تٴعؿ إؾاق٠ المٗاّ ٚالمًاقٜع بٛانط١ تطبٝكات المكان١ً ايؿٛق١ٜ َٔ ايتٛدٗات 

اؿؿٜج١ ايتي ناُٖت في ؼهين ايهؿا٠٤ ٚلٜاؾ٠ اٱْتاد١ٝ ؾاغٌ ايؿكم الم١ٝٓٗ، سٝح تممز 
اسؿ٠ ٖفٙ ايتطبٝكات بين ايكؿق٠ ع٢ً ايتٛاٌَ ايؿٛقٟ ٚإؾاق٠ المٗاّ ُْٔ ب١٦ٝ ٚ

 :(Yuson, 2025)تٛؾك ٖفٙ ايتطبٝكات ب١٦ٝ تعا١ْٝٚ تتٝض يًُهتػؿَين َتها١ًَ، ٚ
 لشا. ٚايتػطٝط َٓاق١ً المٗاّ ؾاغٌ المحاؾثات -

 بطكٜك١ أنجك تٓهٝلٶ. ٚتعٝين المه٪ٚيٝاتتٓعِٝ ايعٌُ  -
 قؾع المًؿات ـات اي١ًُ بالمٗاّ. -
 يتكؿّ المحكل.تتبع المٛاعٝؿ ايٓٗا١ٝ٥ ٚا -

o :أؾٚات ًَاقن١ المًؿات ٚالمهتٓؿات ٚايعٌُ المًلذى 
تٴعتلد تطبٝكات المكان١ً ايؿٛق١ٜ ايّٝٛ أنجك َٔ فكؾ أؾٚات يًتٛاٌَ، بٌ 

أَبشت َُٓات َتها١ًَ لمًاقن١ المًؿات ٚايعٌُ المًلذى، َع ؾعِ َتكؿّ يًتشكٜك 
إؾاق٠ المٗاّ ٚنلر ايعٌُ،  اؾُاعٞ، ايتػمٜٔ ايهشابٞ، ٚايتهاٌَ َع أؾٚات أغك٣ َجٌ

)َٝهكٚنٛؾت، ٜٚؿٝؿ انتػؿاّ أؾٚات ًَاقن١ المًؿات ٚايعٌُ المًلذى ايكٝاّ بـــــــ 
2025): 

ايتشكٜك المتمأَ: يمهٔ ٭نجك َٔ يػِ ايعٌُ ع٢ً ْؿو المهتٓؿ في ايٛقت  -
 ْؿه٘.

 ِ ايتًؿلر.المًاقن١ اٯ١َٓ: َع ؼؿٜؿ ٬َسٝات ايٍَٛٛ ٚؾع -
 ايتهاٌَ َع أؾٚات أغك٣: َجٌ أؾٚات إؾاق٠ المٗاّ َُٚٓات ايتٛاٌَ. -
إَها١ْٝ ايٍَٛٛ َٔ أٟ َهإ: علد اٱْلذْت، مما ٜؿعِ ايعٌُ الشذين أٚ عٔ  -

 بٴعؿ.



 

 

 
334 

 

 

 ٚتتُجٌ أبكل أؾٚات ًَاقن١ المًؿات ٚايعٌُ المًلذى في: 
- Google Drive ٗا بهٗٛي١، َع ؾعِ : ١َُٓ نشاب١ٝ تتٝض ؽمٜٔ المًؿات ًَٚاقنت

ٚغلرٖا.  Google Docs ،Sheets ،Slidesايتشكٜك ايتعاْٚٞ ع٢ً المهتٓؿات بانتػؿاّ 
 .Gmailنُا تتهاٌَ َع أؾٚات أغك٣ َجٌ 

- Microsoft OneDrive ٚSharePoint  سٝح ٜكؿَإ سًٛيًا يا١ًَ لمًاقن١ :
،ٚ تتهاٌَ  Ms Office Onlineالمًؿات َع إَها١ْٝ ايتعإٚ ع٢ً المهتٓؿات بانتػؿاّ 

 ٱؾاق٠ المًاقٜع ٚايتعإٚ ايكقُٞ. Microsoft Teamsَع 

-  Dropbox ١َُٓ يٗلر٠ تؿعِ ًَاقن١ المًؿات ٚايتشكٜك ايتعاْٚٞ، َع :
غٝاقات ؼؿٜؿ ٬َسٝات ايٍَٛٛ ٚإؾاق٠ اٱَؿاقات. باٱْاؾ١ إلى ـيو، ٜٛؾك 

Dropbox Paper ُاعٞ.ب١٦ٝ عٌُ ًَلذن١ تؿعِ ايتعًٝكات ٚايتػطٝط اؾ 

o  :أؾٚات إؾاق٠ المعكؾ١  

ٖٞ أؾٚات تٴهتػؿّ ٫يتكاط المعكؾ١، تٓعُٝٗا، ؽمٜٓٗا، ًَٚاقنتٗا بين أعٓا٤  
ايؿكٜل أٚ ا٭قهاّ المػتًؿ١ ؾاغٌ الم٪نه١، بٗؿف ؼهين اؽاـ ايككاق، ٚتعمٜم اٱبؿاع، 

 :(2025ٝم، )يكن١ دٛقٚ تهٓٛيٛد ٚلٜاؾ٠ ايهؿا٠٤، ٚتهاعؿ ع٢ً

 تهٌٗٝ ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات اؿ١ٜٛٝ. -
 تكًٌٝ ٚقت ايبشح عٔ المعًَٛات. -
 تعمٜم ايتعًِ ٚايتطٜٛك ايتٓعُٝٞ. -
 ؾعِ اؽاـ ايككاق ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١.  -

َٚٔ أيٗك ايتطبٝكات المٛد١ٗ يتٓعِٝ المعكؾ١ ٚتهاعؿ في تعمٜم اٱْتاد١ٝ ٚتهٌٗٝ تباؾٍ 
 : (York, 2025)ٚايعٌُ الشذين لؿ   المعًَٛات ظٌ ايتشٍٛ ايكقُٞ
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- ClickUp  : أؾا٠ يا١ًَ تؿَر بين إؾاق٠ المٗاّ ٚإؾاق٠ المعكؾ١ بانتػؿاّ ايفنا٤
 ا٫َطٓاعٞ، مما هعًٗا غٝاقٶا ؾعايًا يًؿكم ايتي ؼتاز إلى تٓعِٝ المعكؾ١ ُْٔ ب١٦ٝ َك١ْ.

- Bit.ai : ايتعا١ْٝٚ، ٚتتٝض إًْا٤ قٛاعؿ َعكؾ١ٝ ن١ًٗ  تٴهتػؿّ ٱؾاق٠ المهتٓؿات
ٴَػ١ُُ يهٌ ًَكٚع أٚ ؾكٜل.  ايٍَٛٛ ٚ

- Guru  ١َُٓ تهاعؿ الم٪نهات ع٢ً تٓعِٝ المعكؾ١ اؾُاع١ٝ ٚتكؿيمٗا يًُٛظؿين في :
 ايٛقت المٓانب، مما ٜعمل ايتعًِ ايهكٜع ٚاؽاـ ايككاقات ايؿقٝك١.

- Notion ٠ الم٬سعات، بٓا٤ قٛاعؿ ايبٝاْات، : أؾا٠ َتعؿؾ٠ ايٛظا٥ـ تٴهتػؿّ ٱؾاق
 ٚتٓعِٝ المعكؾ١ بطكٜك١ َك١ٝ٥ ٚتؿاع١ًٝ.

 . ايبٝاْات ايٓػ١ُ نُُؿق يًُشت٣ٛ ايعًُٞ: 3.2
ًٜلر َؿّٗٛ ايبٝاْات ايٓػ١ُ إلى فُٛعات ايبٝاْات ايٓػ١ُ ٚالمتٓٛع١ ٚنكٜع١   

ق٠ ٚؼًٌٝ ؾعاٍ، ايُٓٛ ايتي تتطًب تكٓٝات َتكؿ١َ ٚأنايٝب ؼ١ًًٝٝ ٫يتكاط ٚؽمٜٔ ٚإؾا
ٚفي فاٍ ايبشح ايعًُٞ ؾتتُجٌ في فُٛعات ايبٝاْات ايٓػ١ُ ٚالمعكؿ٠ ايتي تم إًْا٩ٖا   

ٚانتػؿاَٗا في ايبشح ايعًُٞ ٚايتي ؽتًـ َعاؾتٗا ٚايتعاٌَ َعٗا عٔ طكم َعاؾ١ 
١ ايتٛيٝؿ تتُٝم فُٛعات ايبٝاْات ٖفٙ عذُٗا ايهبلر الشا٥ٌ ، ٚنكع     .  ايبٝاْات ايتكًٝؿ١ٜ 

ؼؿخ ٖفٙ ايبٝاْات      ٚالمعاؾ١، ٚتٓٛعٗا بين ايبٝاْات المٓع١ُ ٚيب٘ المٓع١ُ ٚغلر المٓع١ُ،.
ثٛق٠ في ايبشح ايعًُٞ َٔ غ٬ٍ تكؿِٜ أيهاٍ دؿٜؿ٠ َٔ ايتشًٌٝ ٚا٫نتًاف ٚغًل 

ْات ايٓػ١ُ ظ١ًُ َٔ ٚتتُٝم ايبٝا  .(ZALTA, 2020) المعكؾ١ في كتًـ المجا٫ت 
 اـُا٥ِ ْٛدمٖا ؾُٝا ًٜٞ 

تٓهٝكات ايبٝاْات ٚأغكاْٗا، ٚايتي قؿ تًٌُ عٓاَك كتًؿ١ ؽتًـ بطبٝع١  ايتٓٛع: -
ايتػُُات ٚايبٝٓات ايتي تم جمعٗا َجٌ عٝٓات بٝٛيٛد١ٝ، ٬َٚسعات ١ُْٝ سك٠، 

 ٚقٝانات َٓاغ١ٝ ٚدػكاؾ١ٝ، ْٚتا٥ر ع١ًُٝ.  
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ِ ع٢ً أْ٘ َؿ٣ ُْإ دٛؾ٠ َٚٛثٛق١ٝ ايبٝاْات ايٓػ١ُ. ايفٟ ٴٜؿٗ المُؿاق١ٝ: -
تتعكض ايبٝاْات ـات اؿذِ ايهبلر ٚايهكع١ ايعاي١ٝ ٚايتٓٛع ايهبلر ـطك نبلر َٔ 
استٛا٥ٗا ع٢ً عؿّ ؾق١ ٚأغطا٤ ٚؼٝم غلر قهٛب. في ساي١ عؿّ ٚدٛؾ ؼكل َٓانب 

ٶَا َع َٔ ايُؿم ٚاؾٛؾ٠، قؿ ٜ٪ؾٟ ـيو إلى غًل قاعؿ٠ بٝاْات ١ًًَٓ  ٫ٚ تتٛاؾل تما
 اؿكا٥ل المعكؾ١ٝ 

ٚايتي تًلر إلى اغتٝاق ايبٝاْات المٓانب١ ؾُٝا ٜتعًل با٫نتػؿاّ المكُٛؾ،  ايه١َ٬: -
سٝح ٜتطًب اغتٝاق فُٛع١ بٝاْات َع١ٓٝ نكاعؿ٠ َكدع١ٝ تلدٜكٶا ناؾٶٝا َٚكوًا، بما في 

و ٚؼؿٜؿ َا ٜعتلد بٝاْات ـيو ا٫عتُاؾ ع٢ً المعكؾ١ ا٭نان١ٝ ـات اي١ًُ بٗؿف تأنٝ
 في ٖفا ايهٝام.

أٟ َؿ٣ إَها١ْٝ ا٫عتُاؾ ع٢ً ايبٝاْات يتعٌ َتاس١ ٚقاب١ً يًٍَٛٛ  قاب١ًٝ ايتػلر: -
ٚإعاؾ٠ ايتؿهلر ع٢ً ايكغِ َٔ ايتػلرات في تكٓٝات ا٭قيؿ١. ٖٚفا أَك َِٗ بايٓعك إلى 

ْات ٚؼًًٝٗا، ٚاؾٗٛؾ المٌٝ إلى تكاؾّ ايتٓهٝكات ٚا٭ؾٚات المهتػؿ١َ يتٛيٝؿ ايبٝا
المطًٛب١ يتشؿٜح ايب٢ٓ ايتشت١ٝ يًبٝاْات يُٓإ ايٍَٛٛ إلى ايبٝاْات ع٢ً المؿ٣ 

 ايطٌٜٛ.
ٚتتُجٌ في ا٭بعاؾ المتعؿؾ٠ يٮ١ُٖٝ ايتي تٛيٝٗا كتًـ يكا٥ض المجتُع  ايك١ُٝ: -

و يًبٝاْات ايٓػ١ُ، ٚايتي تعتُؿ بًهٌ نبلر ع٢ً ا٫نتػؿاّ المكُٛؾ يًبٝاْات، ٚيٝ
ع٢ً ايعكٚف ايتاقى١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ، إلى داْب ايك١ُٝ ايع١ًُٝ، ٜٓٝـ ايهجلر َٔ 
ايباسجين ق١ُٝ َاي١ٝ ٚأغ٬ق١ٝ ٚلزع١ ٚست٢ عاطؿ١ٝ يًبٝاْات، اعتُاؾٶا ع٢ً ا٫نتػؿاّ 
المكُٛؾ لشا ٚنفيو ايعكٚف ايتاقى١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚاؾػكاؾ١ٝ ٫نتػؿاَٗا. نُا إٔ 

اق٠ ٚتمٌٜٛ ا٭عاخ يؿٜٗا طكم يتكِٝٝ ايبٝاْات، ٚايتي قؿ ٫ الم٪نهات المًاقن١ في إؾ
ٶُا َع أٚيٜٛات ايباسجين  : (Zhaohao, Strang, & Li, 2018) تتطابل ؾا٥
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 .. َعاٖك انتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في َٓاع١ المعًَٛات3
ًْك المعًَٛات، سٝح ؾٚقاً قٛقٜا في َٓاع١  (AI) ًٜعب ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ

عٌُ ع٢ً إعاؾ٠ تًهٌٝ طكٜل إًْا٤ المحت٣ٛ ٚإؾاقت٘ ٚتٛلٜع٘ ٚانت٬ٗن٘، َا ناِٖ في 
إسؿاخ ثٛق٠ في نٝؿ١ٝ جمع ايبٝاْات َٚعاؾتٗا ٚؼًًٝٗا ٚانتػؿاَٗا علد كتًـ المجا٫ت، 
ٚؾَر تكٓٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ بًهٌ َتماٜؿ في َكاسٌ ايًٓك َٚٓاع١ المعًَٛات 

تعمٜم ايهؿا٠٤ ٚايؿق١ ٚايتػُِٝ ع٢ً َهت٣ٛ ناؾ١ قطاعات ايًٓك ا٭ناؾيمٞ  بػكض
ٚايتعًُٝٞ ٚايتذاقٟ، بٓا٤ ع٢ً ا٫ػاٖات ٚايتطٛقات اؿاي١ٝ في ٖفا المجاٍ ْهتعكض في 

  ٚظا٥ـ ٚفا٫ت تطبٝل ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يُٓاع١ المعًَٛات.  ايعٓاَك ايتاي١ٝ 
  :أتمت١ إْتاز المحت٣ٛ  .1.3

از المحت٣ٛ ٖٞ ع١ًُٝ انتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٚايلدفٝات، ٚغَُٛاً ايفنا٤ أتمت١ إْت
ا٫َطٓاعٞ ٚايتعًِ اٯيٞ، يتبهٝط ٚأتمت١ دٛاْب كتًؿ١ َٔ ؾٚق٠ سٝا٠ المحت٣ٛ، بؿا١ٜ 
َٔ اغتٝاق ايؿهك٠ ا٭ٚي١ٝ إلى ايتٛلٜع ٚايتشًٌٝ. ٚع١ًُٝ ا٭تمت١ ٫ تكتُك اع٢ً تٛيٝؿ 

إًْا٤ ايُٛق ٚايؿٝؿٜٖٛات، بٌ تًٌُ أتمت١ ايعؿٜؿ َٔ المحت٣ٛ َٔ نتاب١ ايُّٓٛ أٚ 
 :(2023) ايهٜٛؿٟ،  المٗاّ َجٌ

 .ايبشح ٚجمع ايبٝاْات: ايبشح عٔ المعًَٛات ٚالمُاؾق ـات اي١ًُ -
 .إًْا٤ المهٛؾات ا٭ٚي١ٝ: َٝاغ١ ُّْٛ، عٓاٜٚٔ، أٚ ست٢ َكا٫ت نا١ًَ -
 .ًػٟٛ: تُشٝض ا٭غطا٤ ايٓش١ٜٛ ٚاٱ١ٝ٥٬َ ٚؼهين ا٭نًٛبايتشكٜك ٚايتؿقٝل اي -
 .ايتٓهٝل ٚايتُُِٝ: تٓهٝل ايكٛايب ٚتعؿٌٜ ايتُاَِٝ المك١ٝ٥ -
ؼهين قكنات ايبشح: اقلذاع ايهًُات المؿتاس١ٝ ٚؼهين المحت٣ٛ يٝتُؿق ْتا٥ر  -

 .ايبشح
 .ـ المُٓات ايكق١ُٝ: ًْك المحت٣ٛ تًكا٥ٶٝا ع٢ً كتًٚايتٛلٜع تٓعِٝ ع١ًُٝ ايًٓك  -
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باغتُاق، ؾا٭تمت١ تٗؿف إلى ايتعاٌَ َع المٗاّ المتهكق٠ ٚالمهتًٗه١ يًٛقت، مما ٜتٝض  
يًُبؿعين ٚالمهٛقين ايلذنٝم ع٢ً اؾٛاْب ا٫نلذاتٝذ١ٝ ٚاٱبؿاع١ٝ ا٭نجك تعكٝؿٶا، نُا 

ؾلر اؾٗؿ أْٗا يٝهت بؿ٬ًٜ عٔ اٱبؿاع ايبًكٟ، بٌ ٖٞ أؾا٠ ؾعَّاي١ يمٜاؾ٠ ايهؿا٠٤ ٚتٛ
 .ٚايٛقت، مما ٜهُض يٮؾكاؾ ٚالم٪نهات بايلذنٝم ع٢ً اؾٛاْب ا٫نلذاتٝذ١ٝ ٚاٱبؿاع١ٝ

 
 :ايتشكٜك اٯيٞ ٚؼهين ايًػ١  .2.3

َٔ ا٭ؾٚات ا٭نان١ٝ في ايهتاب١ اؿؿٜج١،    ايتشكٜك اٯيٞ ٚؼهين ايًػ١   ٜعتلد 
ايًػٟٛ سٝح تكؿّ تُشٝشات في ايٛقت ايؿعًٞ ٚتعٌُ ع٢ً ؼهين ا٭نًٛب 

ٚعًُٝات ايتشكل َٔ ايكٛاعؿ بػكض تعمٜم ايْٛٛع ٚايؿق١ ٚنٗٛي١ ايككا٠٤، ٚقؿ 
يؿعِ الم٪يؿين  (NLP) انتؿاؾت ٖفٙ ايعًُٝات َٔ ايفنا٤ ٚأؾٚات َعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ

في كتًـ المجا٫ت ا٭ناؾيم١ٝ ٚالم١ٝٓٗ ٚاٱبؿاع١ٝ، ٚتتٓض أِٖ المٗاّ ايتي ٜتِ إدكا٩ٖا َٔ 
 , ,SONI & THAKUR) ك اٯيٞ، ٚؼهين ايًع١ في ايعًُٝات ايتاي١ٝغ٬ٍ ايتشكٜ

2018) : 
: تٛؾك أؾٚات ايتشكٜك ايتي تعٌُ بٓعاّ  ايتؿقٝل ايًػٟٛ اٯيٞ ٚايتؿقٝل ايٓشٟٛ   -

تُشٝشات م١ٜٛ ٚإ١ٝ٥٬َ ؾٛق١ٜ، مما ٜهاعؿ المهتػؿَين ع٢ً    ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 
، ٜٚهاعؿ ايتؿقٝل  ١ اؾ١ًُ َٚٝاغتٗا ٚؼهين دٛؾ٠ ايهتاب١ بًهٌ عاّؼهين بٓٝ

ايًػٟٛ اٯيٞ ع٢ً نًـ ايتٓاقٓات ٚايهًُات المهتػؿ١َ بإؾكاط، ٜٚكؿّ اقلذاسات 
  يتعمٜم تؿؾل ٚتمانو المحت٣ٛ المهتٛب.

ٜكنم ايعؿٜؿ َٔ قكقٟ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً  : ؼهين ايًػ١ ٚؼهين ا٭نًٛب    -
يتشهين    ، بما في ـيو إثكا٤ المؿكؾات ٚتعؿٌٜ ايُٝاغ١ ٚإعاؾ٠ ٖٝه١ً اؾ١ًُ  ايًػ١ ؼهين   

أنًٛب ايهتاب١ َع اؿؿاظ ع٢ً المع٢ٓ ا٭ًَٞ ٚايؿهك٠ ا٭نان١ٝ، ٚتهاعؿ أؾٚات 
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ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ الم٪يؿين َتعؿؾٟ ايًػات َٔ نهك اؿٛادم ايًػ١ٜٛ ٚؾعِ ايتٛاٌَ 
 . كؾات المٓانب١ ايتي تتٛاؾل َع َُطًشات ايًػ١ المهتٗؿؾ١ايعالمٞ َٔ غ٬ٍ اقلذاع المؿ

: ًٜعب ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ؾٚقا َُٗا في ايتهاٌَ َع ايلذجم١ ٚايتشكٜك ايبعؿٟ   -
، ٚإدكا٤ ايلذجم١ المٓانب١، سٝح ٜتِ ؼهين المحت٣ٛ الملذدِ آيٝا   ايتشكٜك اٯيٞ ايبعؿٟ  

شكٜك ايٝؿٟٚ َع ؼهين دٛؾ٠ ايلذجم١ ع٢ً تكًٌٝ دٗٛؾ ايت   َٔ أدٌ ايؿُاس١ ٚايؿق١
َٔ غ٬ٍ أْع١ُ ايتشكٜك ايبعؿٟ اٯ١َٓ ايتي تعتُؿ ع٢ً ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ مما ٜمٜؿ َٔ 

  ايهؿا٠٤ اٱْتاد١ٝ يًُ٪نهات َٚكؿَٞ اـؿَات ايًػ١ٜٛ. 

في ايًٓك ا٭ناؾيمٞ، ٜتِ انتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ  تطبٝكات ايتشكٜك ا٭ناؾيم١ٝ:   -
   يتشكٜك المحه١ٓ بًهٌ َتماٜؿ يتشهين ايهتاب١ قبٌ ايتكؿِٜ. ؾٝكؿّ ايٓايكٕٚ في غؿَات ا

غؿَات ايتشكٜك ايكقُٞ المؿع١َٛ بايتعًِ المهتُك َٔ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ايفٟ وؿؾ 
باٱْاؾ١ إلى ـيو، تهاعؿ أؾٚات ايفنا٤   المًه٬ت المطبع١ٝ ٚايٓش١ٜٛ ٚا٭نًٛب١ٝ 

لر ايٓاطكين بٗا ع٢ً ايهتاب١ بًهٌ أنجك ؾعاي١ٝ َٔ ا٫َطٓاعٞ المتشؿثين بًػ١ َا ٚغ
 (INTEGRA, 2024) غ٬ٍ ؼًٌٝ ايِٓ ٚتكؿِٜ اقلذاسات تتُاي٢ َع َعاٜلر ايًٓك

 .ايتٛلٜع ٚايًٓك .3.3
في عُك ٜتُٝم بايتكؿّ ايتهٓٛيٛدٞ ايهكٜع، ٚدؿت َٓاع١ ايًٓك ْؿهٗا أَاّ 

ٗؿ ا٭نايٝب ايتكًٝؿ١ٜ ٱًْا٤ المحت٣ٛ ٚتٛلٜع٘ ٚتهٜٛك٘ ؼ٫ٛ ؼؿٜات نبلر٠، سٝح تً
ٚبكاَر إؾاق٠ اؿكٛم، سٝح ؾأ   عُٝكا، ٚـيو بؿٌٓ تهاٌَ تكٓٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 

 يكن١  ايهجلر َٔ ايٓايكٜٔ إلى ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ايتٛيٝؿٟ، ٚؾكا ٫نتط٬ع أدكت٘ 

Lineup    ٕسالزا نٝهٕٛ ا٫َطٓاعٞ ايفنا٤ إٔ ٜعتكؿٕٚ ايٓايكٜٔ َٔ ٪75، ؾإ 
  .(FADEL, 2023) المكب١ً ايج٬خ ايهٓٛات في أعُالشِ يٓذاع
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بات بإَهإ الم٪نهات ايُشؿ١ٝ ٚايع١ًُٝ انتػؿاّ تكٓٝات ا٭تمت١ ٚايفنا٤ 
ا٫َطٓاعٞ يتٛلٜع المحت٣ٛ بًهٌ آيٞ علد قٓٛات َتعؿؾ٠ َجٌ َٛاقع ايٜٛب، ٚنا٥ٌ 
ايتٛاٌَ ا٫دتُاعٞ، ٚايًٓكات ايلدٜؿ١ٜ اٱيهلذ١ْٝٚ. نُا إٔ أْع١ُ ا٭تمت١ تهِٗ في ًْك 
ا٭غباق ٚالمكا٫ت ؾٛق إعؿاؾٖا ؾٕٚ اؿاد١ إلى ٚنٝط أٚ تؿغٌ بًكٟ َبايك، ع٢ً 

يًٓك المكا٫ت ع٢ً المُٓات المػتًؿ١  (bots) نبٌٝ المجاٍ، يمهٔ انتػؿاّ ايكٚبٛتات
 . قؿؾتًكا٥ٶٝا ٚؾل دؿٍٚ لَني

: ٚـيو َٔ غ٬ٍ تبني ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في تٛدٝ٘ المحت٣ٛ يًذُٗٛق المهتٗؿف -
ؼًٌٝ نًٛى ايككا٤ ٚالمهتػؿَين يتشؿٜؿ ْٛع١ٝ المحت٣ٛ ايفٟ ٜؿًٓ٘ نٌ جمٗٛق، مما 
ٜهُض َٔ تٛدٝ٘ المحت٣ٛ المٓانب إلى ايًػِ ايُشٝض في ايٛقت المٓانب. ٖفا ايٓٛع 

ؿ٬ُت ايتهٜٛك١ٝ ٜٚكؾع َعؿٍ ايٍَٛٛ، ع٢ً نبٌٝ َٔ ايتػُِٝ ٜمٜؿ َٔ ؾعاي١ٝ ا
المجاٍ، تهتػؿّ المُٓات اٱع١َٝ٬ غٛاقلَٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يتشؿٜؿ المٛاْٝع ايتي 

ٍٍ يؿ٣ ايكاق٨ )المكنم ا٭ٚقٚبٞ يؿقانات َهاؾش١ اٱقٖاب  قؿ تهٕٛ ـات اٖتُاّ عا
  .(2025ٚا٫نتػباقات، 

: ٴٜعؿ اؾُع بين ا٭تمت١ ٚايفنا٤ ا٭تمت١ َع ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يتشكٝل ايهؿا٠٤ ؾَر -
ا٫َطٓاعٞ أؾا٠ ؾعاي١ يتشهين عًُٝات ايتشكٜك، المكادع١، ٚايًٓك، سٝح ٜٛؾك ايفنا٤ 
ا٫َطٓاعٞ ايعكٚف اي٬ل١َ ٫ؽاـ ايككاقات بُٝٓا تٴع٢ٓ ا٭تمت١ بايتٓؿٝف ايهكٜع ٚايؿقٝل، 

ا٫َطٓاعٞ يمهٔ إٔ تٴٓتر قت٣ٛ أٚيٶٝا ثِ تكّٛ أْع١ُ ا٭تمت١ بتٛلٜع٘ إـ أؾٚات ايفنا٤ 
 .ع٢ً المُٓات المٓانب١ َبايك٠

يمهٔ يٮؾٚات المؿع١َٛ  ؼهين عًُٝات ايتٛلٜع بانتػؿاّ ايتش٬ًٝت ايتٓب٪١ٜ: -
بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ إٔ ؼًٌ ايبٝاْات ايهابك١ ٚتتٓبأ بأؾٌٓ تٛقٝت ٚأؾٌٓ ايكٓٛات يًٓك 
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، مما ٜمٜؿ َٔ ؾكّ ايٍَٛٛ ٚايتؿاعٌ. ٖفا ايٓٛع َٔ ايتش٬ًٝت ٴٜهتػؿّ في المحت٣ٛ
  .(2024) ٖاٜم ٚ ؾاْٚٞ،  فا٫ت اٱع٬ّ، ايتعًِٝ ايكقُٞ، ٚايًٓك ايعًُٞ

تهاعؿ أؾٚات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في  ايتشهِ في دٛؾ٠ المحت٣ٛ أثٓا٤ ايتٛلٜع: -
ايًػ١ٜٛ، ايتشٝمات غلر َْٛٛع١ٝ، أٚ ست٢ ايهكق١ ا٭ؾب١ٝ قبٌ ًْك ايتعكف ع٢ً ا٭غطا٤ 
ٚالمهتػؿ١َ ع٢ً ْطام ٚانع في ،  Grammarly ٚTurnitin المحت٣ٛ، أؾٚات َجٌ

 .(2024)اؾٓؿٍ،  الم٪نهات ايع١ًُٝ يُٓإ دٛؾ٠ المًٓٛقات
  :ايتهٜٛل ٚاٱع٬ٕ .4.3

ت تطٛقٶا نبلرٶا في َؿاِٖٝ ايتهٜٛل ٚاٱع٬ٕ، بؿعٌ ايتكؿّ يٗؿت َٓاع١ المعًَٛا
ايتهٓٛيٛدٞ المهتُك ٚايتشٍٛ ايكقُٞ المتهاقع. لم ٜعؿ ايتهٜٛل فكؾ ًْك لمٓتر أٚ غؿ١َ، 
بٌ أَبض ع١ًُٝ َعكؿ٠ تعتُؿ ع٢ً ايبٝاْات، ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، ٚايتش٬ًٝت ايؿقٝك١ 

 .اي١ٝ اؿ٬ُت اٱع١ْٝ٬يتشكٝل أق٢ُ انتؿاؾ٠ َٔ المٛاقؾ ٚلٜاؾ٠ ؾع
ٚإـا نإ ايتهٜٛل ٖٛ ع١ًُٝ َهتُك٠ تٴشؿؾ َٔ غ٬لشا استٝادات اؾُٗٛق 
المهتٗؿف، ٚأؾٌٓ ايطكم يتًب١ٝ ٖفٙ ا٫ستٝادات بانتػؿاّ المحت٣ٛ ٚالمعًَٛات. ؾإٕ 
اٱع٬ٕ ٜعتلد دم٤ٶا َٔ ايتهٜٛل، ًٜٚلر إلى تًو ايكناي١ المكٓع١ ايتي تٴٛد٘ يًذُٗٛق 

ٝمٙ ي٬ٖتُاّ أٚ ايًكا٤، ٜٚتِ علد قٓٛات َتعؿؾ٠ َجٌ اٱْلذْت، ٚنا٥ٌ بٗؿف ؼؿ
 .ايتٛاٌَ ا٫دتُاعٞ، ٚاٱع٬ْات المؿؾٛع١

 ,Chen) ٚيمهٓٓا تًػِٝ أ١ُٖٝ ايتهٜٛل في َٓاع١ المعًَٛات في ايٓكاط اٯت١ٝ  

2023): 
 .اع ٚأُٖٝت٘لٜاؾ٠ ايٛعٞ: تعكٜـ اؾُٗٛق بالمحت٣ٛ المت -
دفب اؾُٗٛق المهتٗؿف: ايٍَٛٛ إلى ا٭يػاّ ا٭نجك استُايًا ي٬نتؿاؾ٠  -

 .َٔ المحت٣ٛ
 .بٓا٤ ايجك١ ٚالمُؿاق١ٝ: تكنٝؼ لزع١ المُؿق نُٛقؾ َٛثٛم يًُعًَٛات -
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ؼكٝل ا٭ٖؿاف ايتذاق١ٜ ٚايتأثلر: نٛا٤ نإ الشؿف بٝع ايلذانات، دفب قكا٤،  -
 .١أٚ ًْك ايٛعٞ بك١ٝٓ َعٝٓ

تكٓٝات ايتهٜٛل اؿؿٜج١ في َٓاع١ المعًَٛات   في عُك ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ تطٛقت 
بًهٌ نبلر، بهبب ايتشٍٛ ايكقُٞ ٚا٫نلذاتٝذٝات ايكا١ُ٥ ع٢ً ايبٝاْات ٚايؿٚق 
المتماٜؿ يًتهٓٛيٛدٝا في إًْا٤ المحت٣ٛ ٚتٛلٜع٘، ٚدا٤ت ٖفٙ ايتكٓٝات يتعمٜم ًَاقن١ 

  :(Carly , 2023) لسًتاؾُٗٛق ٚؼهين ا٫نتٗؿاف ٚ

إًْا٤ ٚتٛلٜع قت٣ٛ قِٝ ٥٬َِٚ َٚتهل ؾفب ٚانتهاب جمٗٛق  تهٜٛل المحت٣ٛ: -
قؿؾ بْٛٛع، بٗؿف ؾؾعِٗ مٛ إدكا٤ َكبض. في َٓاع١ المعًَٛات، المحت٣ٛ ٖٛ المٓتر 

 .ْؿه٘، يفا تتؿاغٌ ٖفٙ ا٫نلذاتٝذ١ٝ بًهٌ نبلر َع دٖٛك ايعٌُ

ُْإ إٔ المحت٣ٛ المعًَٛاتٞ ٜعٗك في أع٢ً ْتا٥ر ايبشح  ؼهين قكنات ايبشح: -
عٓؿَا ٜبشح المهتػؿَٕٛ عٔ َْٛٛعات ـات ١ًَ، ٜٚتُٓٔ ـيو انتػؿاّ ايهًُات 

 .المؿتاس١ٝ، بٓا٤ ايكٚابط، ٚؼهين ب١ٝٓ المٛقع

: انتػؿاّ َُٓات َجٌ يٝٓهؿإٕ، ايتهٜٛل علد ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ ا٫دتُاعٞ -
، ؾٝهبٛى، ٜٚٛتٝٛب يًٓك المحت٣ٛ، ايتؿاعٌ َع اؾُٗٛق، ٚبٓا٤ فتُعات سٍٛ (X(تٜٛلذ

 .المٛاْٝع المعًَٛات١ٝ

: بٓا٤ قٛا٥ِ بكٜؿ١ٜ ٚإقناٍ قنا٥ٌ إغباق١ٜ، ايتهٜٛل علد ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ -
 .ؼؿٜجات، ٚعكٚض ك١ُُ يًًُلذنين المٗتُين بٗؿف ايلذٜٚر ٚاٱع٬ٕ

طع ؾٝؿٜٛ تْٛٝش١ٝ، ٚثا٥كٝات قُلر٠، أٚ َكاب٬ت إْتاز َكا ايتهٜٛل بايؿٝؿٜٛ: -
 .يتكؿِٜ المعًَٛات بًهٌ دفاب ٚنٌٗ ا٫نت٬ٗى
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: ٚـيو ظُع ٚؼًٌٝ ايبٝاْات المكتبط١ بهًٛى ايتش٬ًٝت ٚايبٝاْات ايٓػ١ُ -
المهتػؿّ يؿِٗ َا ٜكك٩ْٚ٘، ًٜاٖؿْٚ٘، ٚنٝـ ٜتؿاعًٕٛ، ثِ انتػؿاّ ٖفٙ ايك٣٩ 

 .ٚايتهٜٛليتشهين انلذاتٝذٝات المحت٣ٛ 
ٚعَُٛا ؾإٕ ؾَر ٖفٙ ايتكٓٝات اؿؿٜج١ في تهٜٛل المحت٣ٛ ايعًُٞ ٚالمعًَٛاتٞ ٴٜشكل 

ايُشٝض بطكٜك١ َبتهك٠  تٛالٶْا بين اؾٛؾ٠ ٚايهؿا٠٤، ُٜٚٓٔ ايٍَٛٛ إلى اؾُٗٛق
 َٚهتؿا١َ.

 . تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ ايعًُٞ:4
 لمػططات ايتؿاع١ًٝ(:إًْا٤ ايكنّٛ ايتْٛٝش١ٝ ٚا). أؾٚات تُٛق ايبٝاْات 1.4

ٖٞ َُٓات َتكؿ١َ تهتؿٝؿ َٔ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ  يتُجٌٝ ايبٝاْات ٚؼٌٜٛ 
فُٛعات ايبٝاْات المعكؿ٠ إلى تٓهٝكات َك١ٝ٥ بؿ١ٜٝٗ َجٌ المػططات ٚايكنّٛ ايبٝا١ْٝ 
ٚالمػططات ايبٝا١ْٝ ٚايتكاقٜك ايتؿاع١ًٝ المتشكن١، ٫ تعٌُ ٖفٙ ا٭ؾٚات ع٢ً أتمت١ ع١ًُٝ 

ٛق ؾشهب، بٌ تعٌُ أٜٓا ع٢ً ؼهين تؿهلر ايبٝاْات َٔ غ٬ٍ ؼؿٜؿ ا٭نماط ايتُ
ٚا٫ػاٖات ٚايك٣٩ ايتي قؿ ُٜعب انتًاؾٗا َٔ غ٬ٍ ايبٝاْات ا٭ٚي١ٝ ٚسؿٖا، ؾٗٞ 
عباق٠ عٔ تطبٝكات بكف١ٝ َتكؿ١َ تهتؿٝؿ َٔ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يتبهٝط ع١ًُٝ إًْا٤ 

ا ٚتؿهلرٖا، َٔ غ٬ٍ اؾُع بين قؿقات ايفنا٤ ايتُج٬ٝت المك١ٝ٥ يًبٝاْات ٚؼًًٝٗ
ٖفٙ ع٢ً    ـنا٤ ا٭عُاٍ ـات١ٝ اـؿ١َ  ايبٝاْات، تعٌُ أؾٚات   تُٛق      ٚتكٓٝات  ا٫َطٓاعٞ 

إْؿا٤ ايطابع اؿك ٚايتػُِٝ ع٢ً ؼًٌٝ ايبٝاْات ٚايهُاع لمجُٛع١ ٚانع١ َٔ 
 Zoho)ٚؾعاي١ٝ َهتػؿَٞ ا٭عُاٍ بانتػ٬ّ ق٣٩ ق١ُٝ َٔ بٝاْاتِٗ بهكع١ 

Corporation, 2024)  .  
أسؿثت أؾٚات تُٛق ايبٝاْات المؿع١َٛ بٓعاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ثٛق٠ في نٝؿ١ٝ 
تؿهلر الم٪نهات يًبٝاْات ٚتًَٛٝٗا، َٔ غ٬ٍ اؾُع بين ا٭تمت١ ٚايتعًِ اٯيٞ 
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ٯقا٤ بًهٌ أنكع ٚاؽاـ قكاقات ٚايتُُِٝ، سٝح تمهٔ ٖفٙ ا٭ؾٚات َٔ ايهًـ عٔ ا
أنجك ـنا٤، نٛا٤ بايٓهب١ لمحًًٞ ا٭عُاٍ أٚ ايباسجين، ٜٚهاعؿ انتػؿاّ تمجٌٝ ايبٝاْات 

 :  (IBM, 2021)بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في 
 المعكؿ٠.تْٛٝض ا٭ؾهاق تهٌٗٝ ؾِٗ المعًَٛات  -

 . ًْا٤ ايتكاقٜك المك١ٝ٥ ٚتؿهلرٖاٚتبهٝط إ ؼهين دٛؾ٠ ايعكٚض ايتكؿيم١ٝ، -

 تٛؾلر ايٛقت ٚاؾٗؿ في إعؿاؾ المحت٣ٛ المك٥ٞ. -

 ؾعِ اؽاـ ايككاقات بٓا٤ٶ ع٢ً ؼًٌٝ بُكٟ ٚاْض. -

ٜعؿ تُٛق ايبٝاْات غط٠ٛ سالز١ في ع١ًُٝ عًِ َعاؾ١ ايبٝاْات، سٝح ٜهاعؿ 
اع ايككاق. عاؾ٠ َا ايؿكم ٚا٭ؾكاؾ ع٢ً ْكٌ ايبٝاْات بًهٌ أنجك ؾعاي١ٝ إلى ايم٤٬َ َٚٓ

ٜهتؿٝؿ ا٭ؾكاؾ ايفٜٔ ٜؿٜكٕٚ أْع١ُ إعؿاؾ ايتكاقٜك َٔ طكم عكض ايُٓاـز اـا١َ 
 بمكاقب١ ا٭ؾا٤. ٖٓاى عؿؾ َُٓات يتُجٌٝ أْٛاع كتًؿ١ َٔ ايبٝاْات أيٗكٖا:

-  Tableau  عباق٠ عٔ ْعاّ َتهاٌَ يًتش٬ًٝت المك١ٝ٥، ٜػلر ايطكٜك١ ايتي :
ٌ المًه٬ت مما يمهٔ ا٭يػاّ ٚالم٪نهات َٔ ؼكٝل أق٢ُ ْهتػؿّ بٗا ايبٝاْات ؿ

انتؿاؾ٠ َٔ بٝاْاتِٗ، ًٜٚتٗك ٖفا ايٓعاّ بُٛقٙ ايك١ٜٛ ٚقؿقت٘ ع٢ً ايتعاٌَ َع 
فُٛعات ايبٝاْات ايهبلر٠ بهؿا٠٤. تمهٔ المهتػؿَين َٔ إًْا٤ يٛسات قٝاؾ٠ تؿاع١ًٝ 

  . (Salesforce, Inc, 2025)ٚؼ٬ًٝت َك١ٝ٥ في ايٛقت ايؿعًٞ بهٗٛي١ 

-  Microsoft Power BI :  أؾا٠ إعؿاؾ ؼ٬ًٝت ا٭عُاٍ ايكا٥ؿ٠، سٝح ٜؿَر
Power BI  إَهاْات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يتكؿِٜ ق٣٩ تًكا١ٝ٥ ٚانتع٬َات يػ١ طبٝع١ٝ

اـ ٚتُٛقات ؾٜٓاَٝه١ٝ. ٜهتػؿّ ع٢ً ْطام ٚانع علد الم٪نهات ٱعؿاؾ ايتكاقٜك ٚاؽ
 .(Ferrari, Alberto & Russo, 2016) ايككاق
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-   Looker Studio : يــ ٖٛ أؾا٠ تمجٌٝ فا١ْٝ قا١ُ٥ ع٢ً اؿٛنب١ ايهشاب١ٝ 
Google Cloud مما واؾغ ع٢ً ٚظا٥ـ ٱًْا٤ ًَٚاقن١ يٛسات ايكٝاؾ٠ يًًُاقٜع ،

ت ايبٝاْات المعكؿ٠ إلى تكاقٜك ن١ًٗ ٚايتكاقٜك ايتؿاع١ًٝ، َٔ غ٬ٍ ؼٌٜٛ فُٛعا
ا٫نتػؿاّ، تهُض يًُهتػؿَين بتشهين تكاقٜكِٖ بانتػؿاّ ايكنَٛات ايبٝا١ْٝ 

  . (Google LLC, 2025) ٚاؾؿاٍٚ
-   Zoho Analytics  تػطٞ ٖفٙ الم١ُٓ ؼ٬ًٝت نلر ا٭عُاٍ َٔ إعؿاؾ :

هًاف. إْٗا تتٓاٍٚ ايعًُٝات ايتي تٛادٗٗا فُٛع١ ٚانع١ ايبٝاْات إلى ايتُجٌٝ ٚا٫نت
  .َٔ المهتػؿَين، بؿ٤ٶا َٔ عًُا٤ ايبٝاْات ٚالمطٛقٜٔ ٫ًَٛٚ إلى َهتػؿَٞ ا٭عُاٍ

سٝح ٜٛؾك ٖفا ايلدْاَر َٝمات َك١ٝ٥ يًبٝاْات قه١ٓ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ تهاعؿ 
ٜؿعِ ايتش٬ًٝت ايتٓب٪١ٜ المهتػؿَين ع٢ً إًْا٤ تكاقٜك ٚيٛسات قٝاؾ٠ ؾقٝك١. ٖٚٛ 

ٚايعكض ايفنٞ يًتُج٬ٝت ايبٝا١ْٝ َٔ أدٌ المهاعؿ٠ في اؽاـ ايككاقات ايكا١ُ٥ ع٢ً 
 ايبٝاْات.

 :. تكٓٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يتٛيٝؿ اي2.4ُّٛٓ
َٛيؿات ُّْٛ بانتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ أؾٚات َتكؿ١َ، تتٝض   تعؿ   

تهتػؿّ ٖفٙ ا٭ْع١ُ َعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ اٱًْا٤ اٯيٞ يًُشت٣ٛ المهتٛب، سٝح 
)NLP ٚغٛاقلَٝات ايتعًِ اٯيٞ ٱًْا٤ ُّْٛ تًب٘ َا ٜٓتذ٘ ايبًك، ٚبٓا٤ ع٢ً )

يٮؾكاؾ، ٚأَبض َٛيؿات ايُّٓٛ  َؿغ٬ت المهتػؿّ أٚ المتطًبات الم١ٝٓٗ ٚايع١ًُٝ 
أؾ٣ إلى تػٝلر  بانتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ـات أ١ُٖٝ َتماٜؿ٠ في كتًـ ايُٓاعات، مما

نٝؿ١ٝ إْتاز المحت٣ٛ لمٛاقع ايٜٛب ٚٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ ا٫دتُاعٞ ٚايهتاب١ ا٭ناؾيم١ٝ 
  .   (Simonsen, 2022)ٚايتهٜٛل ٚالممٜؿ  
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تعتُؿ َٛيؿات ُّْٛ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً ايُٓاـز ايًػ١ٜٛ ايٛانع١   
)LLMsٝاْات ايٓػ١ُ َٔ المعًَٛات اي١ُٝٓ، تتٝض ٖفٙ ( المب١ٝٓ ع٢ً فُٛعات ايب

ايُٓاـز أنماطا في ايًػ١ ٚايكٛاعؿ ٚايهٝام، مما ٜهُض لشا بإْتاز قت٣ٛ َتُانو ٥٬َِٚ 
، ايكا١ُ٥ Text Generatorيفيو، نُا تهتػؿّ أؾٚات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ اـا١َ بـــ 

  المهتػؿّ. ع٢ً ق٫ٛت َعاؾ١ المؿغ٬ت ٚإًْا٤ ُّْٛ تتطابل َع طًبات 
 :(HEWITT, 2023)في المٗاّ اٯت١ٝ   ٚتهتػؿّ َٛيؿات ُّْٛ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 

ٜهتػؿّ ٱًْا٤ ًَٓٛقات ايتؿٜٚٔ ٚاؿ٬ُت اٱع١ْٝ٬  :  إًْا٤ المحت٣ٛ  -
  ٚغُا٥ِ المٓتذات تعا٬َت ايلدٜؿ اٱيهلذْٚٞ.

سجين ع٢ً َٝاغ١ ا٭ٚقام ٚالمًػُات ٜهاعؿ ايبا :  ايهتاب١ ا٭ناؾيم١ٝ -
 ٚايؿقانات ايهابك١.  َٚكادعات ا٭ؾبٝات 

: ٜهٌٗ إْتاز قت٣ٛ قهٔ لمحكنات ايبشح  ايتهٜٛل ٚؼهين عٌُ قكنات  -
  ايبشح ٚايعًُٝات ايكق١ُٝ.

: اٱًْا٤ ٚايتشهِ اٯيٞ في قت٣ٛ َُٓات   إؾاق٠ ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ ا٫دتُاعٞ -
   ٤ َع اؿؿاظ ع٢ً ا٫ْهذاّ ٚالمًاقن١.ايتٛاٌَ، َٚا بعؿ اٱًْا

َعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ ـات ايع٬ق١  َٛيؿات ُّْٛ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ًتعتُؿ ٚ
 : (HASSANIN & MOUSTAFA, 2024)بتٛيٝؿ المحت٣ٛ ٚإْتاز ايُّٓٛ ؾُٝا ًٜٞ 

 اَك ـات َع٢ٓ أغك٣.تكهِٝ ايِٓ: تكهِٝ ايِٓ إلى نًُات أٚ عباقات أٚ عٓ -

(: ؼؿٜؿ ايؿ٦ات ايٓش١ٜٛ َجٌ ا٭لزا٤ ٚا٭ؾعاٍ، َٚا إلى POS(ٚنِ أدما٤ ايه٬ّ   -
 ـيو. 

(: انتػكاز ايهٝاْات َجٌ ا٭لزا٤، ٚالمٛاقع، NER(ايتعكف ع٢ً ايهٝاْات  -
 ٚايتٛاقٜؼ َٔ ايِٓ. 
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 Word2Vecَجٌ (تمجٌٝ ايهًُات في ؾٓا٤ات َتذ١ٗ َهتُك٠  ايهًُات:تمج٬ٝت  -
ٚGloVe .) 

، ايتي تهتػؿّ BERT ٚGPT(: نماـز َجٌ Transformer Models(نماـز المح٫ٛت  -
 آيٝات ا٫ْتباٙ يًتعاٌَ َع بٝاْات ١ُْٝ ٚانع١ ايٓطام ٚتٛؾلر تمج٬ٝت َؿقن١ يًهٝام.

ٚتٛؾك ع١ًُٝ َعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ بمذُٛع١ ٚانع١ َٔ ايتطبٝكات، ًْػُٗا في ايٓكاط 
 : (Reddy , 2025)اٯت١ٝ 
 (. Google Translateَجٌ (تكجم١ ايُّٓٛ بين ايًػات  ايلذجم١ اٯي١ٝ: -

 ؼؿٜؿ المًاعك المعلد عٓٗا في المكطع ايُٓٞ. ؼًٌٝ المًاعك: -

 (. Siri ٚAlexaَجٌ (ؼٌٜٛ ايًػ١ المٓطٛق١ إلى ِْ  ايتعكف ع٢ً ايه٬ّ: -

 المًاقن١ في سٛاق آيٞ َع المهتػؿَين.  لذا١ْٝ:ايؿقؾي١ اٯي١ٝ ٚالمهاعؿات ا٫ؾ -

ؼهين قكنات ايبشح َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ ا٫نتؿهاقات  انلذداع المعًَٛات: -
 ٚايٛثا٥ل.

 :. أؾٚات إعاؾ٠ ايُٝاغ١ ٚايتشهين3.4
إعاؾ٠ ايُٝاغ١ تًلر إلى إعاؾ٠ َٝاغ١ جم١ً أٚ َكطع يٓكٌ ْؿو المع٢ٓ ٚيهٔ 

ُ٪يؿين ٚايباسجين ٚالمٗٓٝين ايفٜٔ ٜكغبٕٛ في ػٓب بهًُات كتًؿ١. إْٗا َٗاق٠ ق١ُٝ يً
ا٫ْتشاٍ أٚ تبهٝط ا٭ؾهاق المعكؿ٠، سٝح تتطًب ايهتاب١ ٚغا١َ ا٭ناؾيم١ٝ ايكلز١ٝ 
ٶُا يا٬ًَ ٚؾقٝكًا يًٓعكٜات ٚالمؿاِٖٝ ٚايؿقانات َٔ َُاؾق َٛثٛق١، ٚايتي تتِ  ؾش

ٔ إعاؾ٠ ايُٝاغ١ ايتعبلر عٔ إعاؾ٠ َٝاغتٗا ٚتًػُٝٗا ٚا٫نتًٗاؾ بٗا ؾُٝا بعؿ. ٚتتُٓ
المع٢ٓ ا٭ًَٞ يًِٓ بانتػؿاّ َٝمات م١ٜٛ ٚيؿع١ٝ كتًؿ١. ٚغايبٶا َا تهٕٛ َْٛٛعٶا 
يًٓكاٍ في نٝام ايهًٛى ا٭ناؾيمٞ غلر ايُشٝض، سٝح يمهٔ اعتباق انتػؿاّ ُّْٛ 
تم إعاؾ٠ َٝاغتٗا بًهٌ غلر َشٝض أٚ ست٢ ُّْٛ تمت إعاؾ٠ َٝاغتٗا بًهٌ 
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بؿٕٚ انتًٗاؾ َٔ المُاقنات اـاط١٦ ٚتعتلد اْتشا٫. َٚع ـيو، يمهٔ َشٝض َكؿ١َ 
إٔ تهتػكم إعاؾ٠ ايُٝاغ١ ٚقتا ط٬ٜٛ ٚدٗؿا نبلرا، غا١َ بايٓهب١ يػلر ايٓاطكين بايًػ١ 
ا٭ّ. َٚجٌ ٖهفا سا٫ت تهٕٛ ؾٝ٘ أؾٚات إعاؾ٠ َٝاغ١ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ َؿٝؿ٠، 

 .(Williams, 2025)َٚٓانب١ يتكًٌٝ اؾٗؿ ٚايٛقت 
تهتػؿّ أؾٚات إعاؾ٠ َٝاغ١ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ غٛاقلَٝات َتكؿ١َ يتشًٌٝ  

ايِٓ ٚإًْا٤ إَؿاقات دؿٜؿ٠ ؼتؿغ بالمع٢ٓ ا٭ًَٞ ٚيهٔ لشا َٝاغ١ ٚب١ٝٓ كتًؿ١، 
ٚأَبشت ٖفٙ ا٭ؾٚات يا٥ع١ بًهٌ َتماٜؿ بين ايهتاب ٚالمهٛقين ٚالمعًُين ايفٜٔ 

ب عًِٝٗ إًْا٤ قت٣ٛ أًَٞ بهكع١ ٚنؿا٠٤. نٛا٤ نٓت ٧ًَٓ قت٣ٛ أٚ طايبا، يمهٔ ه
 ,Chanpradit) إٔ تهاعؿى ٖفٙ ا٭ؾٚات في تٛؾلر ايٛقت ٚؼهين دٛؾ٠ نتابتو

Samran, Siriprapa, & Pailin, 2024) .   
سهب ا٭ٖؿاف  ٚتٛدؿ عؿ٠ أؾٚات إعاؾ٠ َٝاغ١ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ 

ٚايٛظا٥ـ، ٚيهٌ َٓٗا أنايٝبٗا ٚؾٛا٥ؿٖا. ؾُٝا ًٜٞ ا٭ْٛاع ايج٬ث١ ايك٥ٝه١ٝ ٭ؾٚات 
  إعاؾ٠ َٝاغ١ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ:

: تهتػؿّ ٖفٙ ا٭ؾٚات قٛاعؿ ايًػ١  أؾٚات إعاؾ٠ ايُٝاغ١ ايكا١ُ٥ ع٢ً قٛاعؿ -
كٜل انتبؿاٍ ٚأنماط قؿؾ٠ َهبكا ٱًْا٤ جمٌ أٚ عباقات دؿٜؿ٠، إْٗا تعٌُ عٔ ط

 نًُات َع١ٓٝ بمكاؾؾات أٚ إعاؾ٠ تكتٝب ب١ٝٓ اؾ١ًُ َع اؿؿاظ ع٢ً ْؿو المع٢ٓ. 
تهتػؿّ ٖفٙ ا٭ؾٚات ايُٓاـز اٱسُا١ٝ٥ :  أؾٚات إعاؾ٠ ايُٝاغ١ اٱسُا١ٝ٥  -

ٚتكٓٝات َعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ يتشًٌٝ ٚإًْا٤ عباقات دؿٜؿ٠، ٚيمهٔ إٔ تٓتر أؾٚات 
 ١ٝ ككدات طبٝع١ٝ أنجك َٔ ا٭ؾٚات ايكا١ُ٥ ع٢ً ايكٛاعؿ، إعاؾ٠ ايُٝاغ١ اٱسُا٥

تهتػؿّ ٖفٙ ا٭ؾٚات :  أؾٚات إعاؾ٠ ايُٝاغ١ ايكا١ُ٥ ع٢ً ايًبه١ ايعُب١ٝ  -
غٛاقلَٝات ايتعًِ ايعُٝل ٚايًبهات ايعُب١ٝ ا٫َطٓاع١ٝ يؿِٗ َع٢ٓ ايِٓ ٚإًْا٤ 
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١ نبلر٠ َٔ ْهؼ دؿٜؿ٠. ؾٗٞ تعٌُ َٔ غ٬ٍ تؿقٜب ايًبه١ ايعُب١ٝ ع٢ً فُٛع
ايُّٓٛ ٚانتػؿاَٗا يًتٓب٪ بأؾٌٓ َٝاغ١ َعاؾ٠ لمؿغ٬ت َع١ٓٝ. ٚيمهٔ ٭ؾٚات 
إعاؾ٠ ايُٝاغ١ المهتٓؿ٠ إلى ايًبه١ ايعُب١ٝ إْتاز ككدات عاي١ٝ ايؿق١ ٚإبؿاع١ٝ، ٚيهٓٗا 
قؿ تتطًب ق٠ٛ سٛنب١ نبلر٠ ٚبٝاْات تؿقٜب يتشكٝل ْتا٥ر دٝؿ٠، ٖٚٓاى ايعؿٜؿ َٔ 

١ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، ٚيهٌ َٓٗا َٝمات ٚقؿقات ؾكٜؿ٠ ٚيعٌ أبكلٖا أؾٚات إعاؾ٠ َٝاغ
 َا ًٜٞ

(Williams, 2025) : 
-  PDFelement  تهتػؿّ َٝم٠ إعاؾ٠ ايُٝاغ١ ايتي تعٌُ بٓعاّ ايفنا٤ :

ا٫َطٓاعٞ في ٖفٙ ا٭ؾا٠ غٛاقلَٝات َتكؿ١َ يتشًٌٝ ايُّٓٛ ٚاقلذاع َٝاغات 
ايتعكف ع٢ً  تكٓٝاتبؿ١ًٜ ؼاؾغ ع٢ً المع٢ٓ ا٭ًَٞ.  نُا تتُٓٔ ا٭ؾا٠  ٚعباقات

 ايِٓ، َٚكاق١ْ ايٛثا٥ل.

- WordAI :    ّأؾا٠ إعاؾ٠ َٝاغ١ قا١ُ٥ ع٢ً ايًبه١ ايعُب١ٝ تهتػؿ ٖٞ
، غٛاقلَٝات ايتعًِ اٯيٞ ٱعاؾ٠ نتاب١ ايِٓ يًشؿاظ ع٢ً المع٢ٓ ٚايهٝام ا٭ًَٝين.

ٍ المػتًؿ١، ، ٚإْتاز ككدات عاي١ٝ اؾٛؾ٠ يمهٔ قكا٤تٗا تعاٌَ َع تٓهٝكات اٱؾغات
  بًهٌ طبٝعٞ ٚنًو.

- Article Rewriter Tool أؾا٠ إعاؾ٠ َٝاغ١ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ قا١ُ٥ ٖٞ :
ع٢ً اٱسُا٥ٝات، تهتػؿّ ايُٓاـز ٚاـٛاقلَٝات اٱسُا١ٝ٥ يتشًٌٝ ايِٓ ٚإعاؾ٠ 

ٛؾ٠ تككأ بًهٌ طبٝعٞ ٚغاي١ٝ َٔ نتابت٘، يمهٔ َٔ غ٬لشا إًْا٤ ككدات عاي١ٝ اؾ
 ا٫ْتشاٍ.

- Paraphrasing Tool by PlagiarismDetector.net:  تهتػؿّ غٛاقلَٝات
َتكؿ١َ يتشًٌٝ ايِٓ ٚإعاؾ٠ نتابت٘. تم تُُِٝ ا٭ؾا٠ ٱْتاز ككدات عاي١ٝ اؾٛؾ٠ 

، تتُٝم ٚغاي١ٝ َٔ ا٫ْتشاٍ ٚقاب١ً يًككا٠٤، مما هعًٗا َجاي١ٝ يًباسجين ٦ًَٓٚٞ المحت٣ٛ
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بكؿقتٗا ع٢ً إعاؾ٠ نتاب١ اؾٌُ ٚايؿككات ايتًكا١ٝ٥، ٚقٛاعؿ بٝاْات المكاؾؾات ايكاب١ً 
 يًتػُِٝ، ٚؾعِ يػات َتعؿؾ٠.

-  Paraphrase-Tool.net تهتػؿّ فُٛع١ َٔ ايكٛاعؿ المحؿؾ٠ َهبكا ٱعاؾ٠ :
١ ٚؾق١، نتاب١ ايِٓ، ٚتٛؾك فُٛع١ َٔ المٝمات ايتي تهاعؿ في إعاؾ٠ َٝاغ١ ايِٓ بهكع

ٚنفيو تهُض يًُهتػؿَين بإؾغاٍ ِْ ٚتًكٞ ْهػ١ َعاؾ َٝاغتٗا. تكؿّ ا٭ؾا٠ أٜٓا 
فُٛع١ َٔ ايٛظا٥ـ ا٭غك٣، َجٌ قاَٛى المكاؾؾات ٚالمؿقل ايٓشٟٛ، ٚايتي يمهٔ إٔ 

 تهاعؿ في ؼهين دٛؾ٠ ايهتاب١.
 . تكٓٝات ايؿٝؿٜٛ ٚايُٛت في ًْك المعكؾ١ ايع١ًُٝ:4.4

إْتاز ايؿٝؿٜٛ   ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ( ؾٚقا ؼًٜٛٝا في (ٓاعٞ ًٜعب ايفنا٤ ا٫َط 
، ٚتبهٝط نلر ايعٌُ المٗني، ٚا٭ناؾيمٞ، ٚتعمٜم اٱبؿاع، ٚتمهين ا٭تمت١ َٔ   ٚايُٛت 

إًْا٤ المحت٣ٛ علد َكاسٌ ٚعًُٝات كتًؿ١، ٚتماٜؿ اعتُاؾ ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝات بًهٌ 
هين ًْك المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ إيكاى أيهاٍ نبلر في ايكطاعين ايعًُٞ ٚايتعًُٝٞ، بٗؿف ؼ

  ايٛنا٥ط المتعؿؾ٠ في ـيو.
إٕ تهاٌَ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ َٚٓاع١ اٱع٬ّ قؿ اؾتتض عُكٶا دؿٜؿا، ٜعٝؿ 
تًهٌٝ ًَٗؿ إًْا٤ المحت٣ٛ ٚتٛلٜع٘ ٚانت٬ٗن٘. سٝح، تعٌُ غٛاقلَٝات ايفنا٤ 

ؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ ا٫َطٓاعٞ نعٛاٌَ َهاعؿ٠ يتٛيٝؿ نكؾ دؿٜؿ، تهٌٗ آيٝات َعا
َٝاغ١ قت٣ٛ َهتٛب ٚدفاب، بُٝٓا تكؾع تكٓٝات اؿانٛب َهت٣ٛ إْتاز ايٛنا٥ط 
ايبُك١ٜ، ٚتهِٗ أتمت١ المٗاّ ايكٚت١ٝٓٝ َٔ غ٬ٍ أؾٚات َؿؾٛع١ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في 
تهكٜع ايع١ًُٝ اٱبؿاع١ٝ، مما ٜؿتض أبعاؾٶا دؿٜؿ٠ َٔ ايهؿا٠٤ ٚاٱْتاد١ٝ. ٜٚتُجٌ تطٛق 

ٜع ايٛنا٥ط في أْع١ُ ايتٛاٌَ المؿع١َٛ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ. تهتؿٝؿ ٖفٙ ا٭ْع١ُ، تٛل
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بانتػؿاّ غٛاقلَٝات َعكؿ٠، َٔ ؼًٌٝ ٚغٝاقات ٚنًٛنٝات المهتػؿَين، مما ٜكؿّ 
ٶُا تعمل انتكطاب المهتػؿّ ٚقْاٙ   .(El Erafy, 2023)اقلذاسات قت٣ٛ ١َُُُ غُٝ

بًهٌ َتماٜؿ، ٜٚكؿّ أؾٚات   إْتاز ايؿٝؿٜٛ   ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً ؼٌٜٛ ٜٚعٌُ 
ٚتكٓٝات تبهط ايعٌُ ٚتعمل اٱبؿاع ٚؼهٔ دٛؾ٠ المحت٣ٛ، ٜٚ٪ثك ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في 

ُع١ٝ ايبُك١ٜ، جم١ً َٔ ايٛظا٥ـ ٚايعًُٝات ايتي تعمل َٔ إْتاز ايؿٝؿٜٛ، ٚالمٛاؾ ايه
 ْٛدمٖا ؾُٝا ًٜٞ: 

 : ِ إلى ؾٝؿٜٛؼٌٜٛ ايٓ -
ـٛاقلَٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ايكؿق٠ ع٢ً إًْا٤ َكاطع ؾٝؿٜٛ نا١ًَ عٔ طكٜل  

إؾغاٍ ايِٓ، أٟ ؼٌٜٛ المحت٣ٛ المهتٛب إلى َكاطع ؾٝؿٜٛ دفاب١ سٝح ٜتُٓٔ ـيو 
المًاٖؿ المك١ٝ٥ ٚايكنّٛ المتشكن١ ٚايتعًٝكات ايُٛت١ٝ، مما ٜهٌٗ ع٢ً ايًكنات 

ايٞ اؾٛؾ٠ بهؿا٠٤، مما ٜهُض يًُبؿعين بتشٌٜٛ ايلداَر اي١ُٝٓ ٚالمعًُين إْتاز قت٣ٛ ع
 ,Yitong)ًٌُٜٚ اٱْتاز المٗاّ اٯتٞ   إلى إْتادات ؾٝؿٜٛ نا١ًَ بأقٌ دٗؿ ممهٔ

Renqiang Min, Shen, Carlson, & Carin, 2017) : 
 ، ٚإًْا٤ ايلداَر اي١ُٝٓ، ا٭ؾهاق ٚالمؿاِٖٝ سٍٛ قت٣ٛ ايؿٝؿٜٛ  تٛيٝؿ    -
 المهاعؿ٠ في نتاب١ ايهٝٓاقٜٛ َٔ غ٬ٍ، ٚتًػِٝ المحت٣ٛ المعكؿ،  -
أنماط بُك١ٜ بؼٌٜٛ ايلداَر اي١ُٝٓ إلى أعُاٍ َك١ٝ٥، ٚإًْا٤ َكاطع ؾٝؿٜٛ  -
 َتعؿؾ٠.
 إًْا٤ ًَاٖؿ ث٬ث١ٝ ا٭بعاؾ َٔ َكاطع ايؿٝؿٜٛ،  -

 :  َطٓاعٞؼكٜك ٚتعؿٌٜ ايؿٝؿٜٛ المؿعّٛ بايفنا٤ ا٫ -
ٜعٌُ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً ؼهين ع١ًُٝ ايتشكٜك بًهٌ نبلر َٔ غ٬ٍ أتمت١   

المٗاّ المتهكق٠ ٚالمهتًٗه١ يًٛقت َجٌ قِ ايًكطات ٚانتًاف المًاٖؿ ٚإًْا٤ تكجمات 



 

 

 
352 

 

ٚتٓعِٝ المكاطع ٚتكتٝبٗا ٚايتشهِ في المؿ٠ ايكطع، سٝح يمهٔ يلدْاَر ؼكٜك ايؿٝؿٜٛ 
ٞ َٔ انتًاف تػٝلرات المًاٖؿ ٚايًكطات ٚاقلذاع ايتعؿ٬ٜت، تهُض بايفنا٤ ا٫َطٓاع

يًُهتػؿَين بإًْا٤ تعًٝكات َٛت١ٝ ٚتكجمات تًكا١ٝ٥ ٚإلاي١ ْْٛا٤ اـًؿ١ٝ أٚ تعؿٌٜ 
ايُٛت أٚ ؾًُ٘ عٔ َكاطع ايؿٝؿٜٛ بأقٌ دٗؿ ممهٔ ، ٚـيو بٓا٤ ع٢ً ٖفٙ ا٭ؾٚات  

بؿاع ٚتكًٌ بًهٌ نبلر َٔ ٚقت ايتشكٜك ايتي تعٌُ ع٢ً أتمت١ المٗاّ المعكؿ٠ ٚتعمل اٱ
(Greywing, 2025).  

 ؼهين ايًكطات ٚتعمٜم دٛؾ٠ ايُٛق:  -

َٔ ايتكٓٝات الشا١َ في ايتُٜٛك ايكقُٞ    ؼهين ايًكط١ ٚتعمٜم دٛؾ٠ ايُٛق٠   ٜعؿ  
تؿاٌَٝ لمػتًـ َٚعاؾ١ ايؿٝؿٜٛ، ٚتٗؿف إلى ؼهين اؾٛؾ٠ المك١ٝ٥ ٚايْٛٛع ٚاي

ٜعٌُ ايفنا٤  ايتطبٝكات َجٌ ايتُٜٛك ايؿٛتٛغكافي ٚالمكاقب١ ٚايتُٛق ايعًُٞ، سٝح 
ا٫َطٓاعٞ ع٢ً ؼهين تجبٝت ايُٛق٠ ٚتكًٌٝ ايتًٌٜٛ ٚؼهين ايًكطات، مما يمهٔ 
المبؿعين َٔ إْتاز َك٥ٝات عاي١ٝ اؾٛؾ٠ ست٢ َع المٛاقؾ المحؿٚؾ٠. تهُض ٖفٙ ايتشهٝٓات 

٢ ْتا٥ر اسلذاؾ١ٝ ؾٕٚ اؿاد١ إلى َعؿات َتكؿ١َ أٚ تعؿ٬ٜت ٜؿ١ٜٚ.  َٔ باؿٍُٛ عً
أدٌ إْتاز َٛق أنجك س١ٜٛٝ ٚداـب١ٝ بُكٜا، ٜٚتُٓٔ ـيو ؼًٌٝ قت٣ٛ ايًكطات 
 ٚالمًاٖؿ ٚتطبٝل تعؿ٬ٜت ـن١ٝ ع٢ً ايهطٛع ٚايتبأٜ ٚتٛالٕ ا٭يٛإ ٚاؿؿ٠

(Samsung, 2020) . 
ؾُٝا ًٜٞ ْعك٠ عا١َ َٓع١ُ ع٢ً تطبٝكات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٱْتاز ايؿٝؿٜٛ  

 ٚالمٛاؾ ايهُع١ٝ ايبُك١ٜ:
- Canva :  أؾا٠ ق١ٜٛ يتشكٜك ايؿٝؿٜٛ بانتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ تتٝض ٖٞ

يًُهتػؿَين ؼٌٜٛ ايُّٓٛ إلى َكاطع ؾٝؿٜٛ بهكع١ ٚنؿا٠٤. تتُٓٔ َٝمات َجٌ 
ِ إًْا٩ٖا تًكا٥ٶٝا ٚايُٛق ايكَم١ٜ ايتي تعٌُ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ الم٪ثكات ايبُك١ٜ ايتي ٜت



 

 

 
353 

 

ٚايكٛايب ايكاب١ً يًتػُِٝ، مما هعًٗا َجاي١ٝ لم٦ًٓٞ المحت٣ٛ ٚالمهٛقين ايفٜٔ ٜهعٕٛ 
 . (Melinia, & Nugroho, 2022) إلى إْتاز َكاطع ؾٝؿٜٛ دفاب١ بأقٌ دٗؿ ممهٔ

- Synthesia : َٓ ١ُ قا٥ؿ٠ ٱًْا٤ ايؿٝؿٜٛ َؿع١َٛ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ تتٝض
يًُهتػؿَين إًْا٤ َكاطع ؾٝؿٜٛ بانتػؿاّ َٛق قَم١ٜ يًفنا٤ ا٫َطٓاعٞ. تكّٛ تًكا٥ٶٝا 
بإًْا٤ ُّْٛ ًَٚاٖؿ َٚكاطع ؾٝؿٜٛ نا١ًَ َٔ إؾغاٍ ِْ بهٝط، مما هعًٗا َؿٝؿ٠ 

(Betsy,, 2025)بًهٌ غاّ يًُشت٣ٛ ايتعًُٝٞ ٚايًكنات ٚايتهٜٛكٞ 
. 

- Google Veo 2 ُُِٝتم ت :Veo 2  َٔGoogle  ٱْتاز َكاطع ؾٝؿٜٛ عاي١ٝ
ٱًْا٤  Googleاؾٛؾ٠ بتهًؿ١ َٓػؿ١ٓ، ٖٚٛ ٜهتؿٝؿ َٔ قؿقات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ َٔ 

فنا٤ قت٣ٛ ٚاقعٞ ٚدفاب بُكٶٜا، مما هعً٘ َٓاؾهٶا قٛٶٜا في فاٍ إْتاز ايؿٝؿٜٛ باي
 .(Google LLC, 2025)ا٫َطٓاعٞ 

 ؾٚق تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ في َٓاع١ المعًَٛات ايع١ًُٝ.. 5
إٕ تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ أْشت َٔ َكَٛات َٓاع١ المعًَٛات ايع١ًُٝ، َٚٔ  

ٴَ ٝهٳَّك٠. ٖفٙ َٔ ايعٓاَك ا٭نان١ٝ ايتي تٴهِٗ في ًْك المعكؾ١ ٚتٓعُٝٗا بطكٜك١ ؾقٝك١ ٚ
المٗاّ تتطًب انتػؿاّ أؾٚات ٚأنايٝب َتكؿ١َ، بما في ـيو ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، 
ٚايتكٓٝات ايكق١ُٝ اؿؿٜج١، ٚايتي ٜعلد عٓٗا بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ايتٛيٝؿٟ، سٝح ًٜعب 
ايّٝٛ ؾٚقٶا َتماٜؿ ا٭١ُٖٝ في َٓاع١ المعًَٛات ايع١ًُٝ. َٔ أدٌ إْتاز قت٣ٛ عًُٞ 

َٔ غ٬ٍ تبهٝط ٚتهكٜع ع١ًُٝ إْتاد٘، ٚؼهين دٛؾت٘، ٚدعً٘ َتاسا عايٞ اؾٛؾ٠ 
 بأٜهك ايطكم ٚنٌٗ المٓاٍ، ٜٚتذ٢ً ؾٚق تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ في ايٛظا٥ـ اٯت١ٝ:

 . تٛيٝؿ المحت٣ٛ ا٭ٚيٞ يًبشٛخ: 1.5
ٖفٙ ايتكٓٝات بتٛيٝؿ ؾككات عج١ٝ أٚي١ٝ َجٌ المكؿ١َ، أٚ ًَه١ً ايبشح، تكّٛ َجٌ  
ايباسجين في بؿ٤ نتاب١ أٚقاقِٗ بهكع١، ٚتٛؾلر ايٛقت  ، َٔ أدٌ َهاعؿ٠ْٝاتأٚ ايؿك
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َٝاغ١ َهٛؾات أٚي١ٝ ٚـيو َا ٜتذ٢ً في ؼٓلر ٚ المهتػكم في ايتشٓلر ا٭ٚيٞ.
عٓاَك المكؿَات، ٚالمكادعات ا٭ؾب١ٝ، ٚست٢ أدما٤ َٔ اي ٚايتكاقٜك َجٌيٮٚقام ايبشج١ٝ 

إعاؾ٠ في  ت٬ت، َٚٔ د١ٗ أغك٣ تؿٝؿ ٖفٙ ايتكٓٝاالمؿغٚاـاتم١، بٓا٤ٶ ع٢ً  ايٓعك١ٜ
يًككا٤ َٚٔ د١ٗ أغك٣ تهُض دعًٗا أنجك ْٚٛسٶا، ٚ َٝاغ١ ايُّٓٛ ٚتبهٝطٗا

انتًاف ا٭غطا٤، ٚاقلذاع ؼهٝٓات ، ٚتؿقٝل ايكٛاعؿ اٱ١ٝ٥٬َ ٚايٓش١ٜٛ ٚا٭نًٛب١ٝب
 .(Sharma, 2023) أنًٛب١ٝ، ُْٚإ ايتٓانل في المُطًشات ايع١ًُٝ

 . تًػِٝ المعًَٛات ٚانتػ٬َٗا:  2.5
إًْا٤ ًَػُات ؾقٝك١ َٚٛدم٠ يٮٚقام ٜعٌُ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ايتٛيٝؿٟ ع٢ً  

، ؾتكٓٝات ايبشج١ٝ ايط١ًٜٛ، مما ٜهاعؿ ايباسجين ٚايككا٤ ع٢ً ؾِٗ المحت٣ٛ ا٭نانٞ بهكع١
 ؛ػ١ُ ٚتًػِٝ ايٓكاط ايك٥ٝه١ٝقؿق٠ ع٢ً ؼًٌٝ ُّْٛ ع١ًُٝ ْ تٛيٝؿ المحت٣ٛ لشا

ؼؿٜؿ ، ٚنفيو ايٓتا٥ر، ٚالمٓٗذٝات، مما ٜٛؾك ٚقت ايباسجين في َكادع١ ا٭ؾبٝات
ٚانتػكاز المعًَٛات الشا١َ َٔ ايُّٓٛ غلر المٗٝه١ً، َجٌ ْتا٥ر ايتذاقب، قِٝ 

ؼؿٜؿ المؿاِٖٝ ٚبايتايٞ  ايكٝانات، ٚؼًٜٛٗا إلى بٝاْات َٗٝه١ً يمهٔ ؼًًٝٗا.
إًْا٤ َهاقؾ يًُُطًشات، أٚ انتػ٬ّ المُطًشات ايتك١ٝٓ ٚ طًشات ا٭نان١ٝٚالمُ

 ,Janjani, , Palan, Shirude, Shegokar, & Kazi) ايك٥ٝه١ٝ َٔ فُٛع١ َٔ ايُّٓٛ

2024). 
 ا٭ؾبٝات ٚايؿقانات ايهابك١:َكادع١ . 3.5

مما  بهكع١،   إًْا٤ َكادع١ ا٭ؾبٝات  ١ٝ ٜعٌُ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً ؼٌٜٛ عًُٚ 
َٔ ايعٌُ ١ُٗ ٜٛؾك يًباسجين أؾٚات ق١ٜٛ يتبهٝط ٚتهكٜع ٚتعمٜم ٖفٙ المكس١ً الم

 نٝبا٭ناؾيمٞ. في سين إٔ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٫ يمهٔ إٔ وٌ قٌ ايتشًٌٝ ٚايلذ
شح اٯيٞ في ايبيمهٔ ا٫عتُاؾ عًٝ٘ في إ٫ أْ٘ ٜعٌُ نُهاعؿ  بايهاٌَ،ايٓكؿٟ ايبًكٟ 
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١ًَ ع٢ً أٚقام ـات  يًشٍُٛايؿ٫يٞ  َٔ غ٬ٍ تٛظٝـ قؿقات ايبشح ا٭ؾبٝات
َٔ يمهٔ يٮؾٚات ايتي تعٌُ بٓعاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚثٝك١ بالمْٛٛع، َٔ د١ٗ ثا١ْٝ 

بًٝٛغكاؾٝات ٚأٜٓا ٝايبٚؼؿٜؿ ا٫نتًٗاؾات المكدع١ٝ في ايؿٗاقى ٚ ا٫قتباىتعكب 
ؾُع َكادع مما ٜهاعؿ ع٢ً قنِ غكٜط١  َعين،ًٗؿ بعٌُ ايتي تهت ؿقاناتتتبع اي
 .(Writing a Literature Review, 2025)  الم٪ثك٠ؿقانات ٚؼؿٜؿ اي ايبشح
فُٛع١ َٔ ايؿقانات ايهابك١  ٚباغتُاق ؾايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٜهُض بتشًٌٝ 

َكس١ً  ، بػكض تهكٜع١ يا١ًَ لشاتٛيٝؿ َكادعٚي٘ ايكؿق٠ ع٢ً  ،سٍٛ َْٛٛع َعين
 ايبشج١ٝ. ؿذٛاتٚؼًٌٝ ايؿقانات ايهابك١، ٚانتًاف اي ا٭ؾهاق المُاث١ً جمع

  :ايًػاتتكجم١ المحت٣ٛ ايعًُٞ بين . 5.4
فا٫ ْاي٦ا ٜهتؿٝؿ بًهٌ َبايك َٔ ايفنا٤    تعؿ تكجم١ المحت٣ٛ ايعًُٞ 
٣ٛ ايعًُٞ ٚايتكني المعكؿ إلى يػات ايتًكا١ٝ٥ يًُشت ا٫َطٓاعٞ َٚعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ

تٛيٝؿ تكجمات ؾقٝك١ يًُشت٣ٛ ايعًُٞ َع اؿؿاظ ع٢ً المع٢ٓ  ٚـيو َٔ غ٬ٍ عؿ٠. 
تٛنٝع ْطام ايٍَٛٛ إلى المعكؾ١ ايعالم١ٝ ٚتعمٜم ايتعإٚ ، بػكض ٚا٭نًٛب ا٭ناؾيمٞ

هكٜع ٚتًعب ٖفٙ ايتهٓٛيٛدٝا ؾٚقا سالزا في دعٌ ايبشح أنجك نٗٛي١، ٚت ، ايؿٚيٞ
ًْك المعكؾ١، ٚؾعِ ايتعإٚ ايعالمٞ في كتًـ ايعًّٛ ٚالمجا٫ت، ٚتمتال ايلذجم١ ايكا١ُ٥ 

ٚقؿقتٗا ع٢ً ؾِٗ المُطًشات اـا١َ َع    ع٢ً ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ بايؿق١ ايعاي١ٝ 
انتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يًلذجم١  اؿؿاظ ع٢ً ن١َ٬ المُطًشات ايتك١ٝٓ، نُا إٔ 

بهب قؿقت٘ ع٢ً َعاؾ١ نُٝات نبلر٠ َٔ المحت٣ٛ    ايهكع١ ٚايهؿا٠٤  ايع١ًُٝ ٜمٜؿ َٔ
 مما ٜهتػكق٘بهكع١. ؾُٝهٔ يًباسجين تكجم١ ايٛثا٥ل َهبكا في ٚقت ٚدٝم ٚأقٌ بفيو 

الملذجمٕٛ ايبًك، ٖٚٛ أَك بايؼ ا٭١ُٖٝ ٫نُٝا يًًُٓٛقات الم١ُٗ ٚالمكتبط١ باٯداٍ 
   (Language Scientific, 2024) ايتٓع١ُٝٝ ٚالمٛاعٝؿ
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ٚالمٗٓٝين َٔ  تهاعؿ ايباسجين تكجم١ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ  ٚدؿٜك بايفنك إٔ 
ايٍَٛٛ إلى ايؿقانات ٚايتذاقب ْٚتا٥ر ا٭عاخ المًٓٛق٠ بًػات كتًؿ١. مما ٜعمل َٔ 

ُات ايفنا٤ َٓ  ايتعإٚ ايؿٚيٞ ٜٚهاعؿ ع٢ً َٓع تهكاق اؾٗٛؾ، ٚا٭ِٖ َٔ ـيو إٔ 
تكّٛ بايلذجم١ ؾشهب، بٌ ؾٗٞ ٫ ا٫َطٓاعٞ تؿعِ ايتهاٌَ َع أؾٚات ايهتاب١ ٚايًٓك، 

تهاعؿ المهتػؿَين أٜٓا ع٢ً ؾِٗ ٚتًػِٝ ا٭ٚقام ايبشج١ٝ المعكؿ٠، مما ٜعمل ايؿِٗ 
 يػلر ايٓاطكين بٗا.

 
 . تٓعِٝ المعًَٛات ٚانلذداعٗا:5.5
إلى انتػؿاّ تكٓٝات    ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ با٫عتُاؾ ع٢ً َعًَٛات   تٓعِٝ ًٜلر   

تهتؿٝؿ ٖفٙ سٝح  ،ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٱؾاق٠ المعًَٛات ٖٚٝهًتٗا ٚانلذداعٗا بهؿا٠٤
ٚؼ٬ًٝت ايبٝاْات يتشهين ،  (NLP) ا٭ْع١ُ َٔ ايتعًِ اٯيٞ َٚعاؾ١ ايًػ١ ايطبٝع١ٝ

ٜعٌُ ايفنا٤  ح سٝ  إيٝٗا،نٝؿ١ٝ ؽمٜٔ الم٪نهات يًُعكؾ١، ٚايبشح عٓٗا ٚايٍَٛٛ 
ٜٚؿٜكٕٚ قٛا٥ِ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً تػٝلر ايطكٜك١ ايتي ٜٓعِ بٗا ايباسجٕٛ المعًَٛات 

تكؿّ ا٭ؾٚات ايتي تعٌُ ، ٚمما هعٌ ع١ًُٝ ايبشح أنجك نؿا٠٤ ٚؾق١ ٚتعاْٚا المكادع،
س٫ًٛ آي١ٝ ؾُع المٛاؾ ايع١ًُٝ ٚتُٓٝؿٗا ٚتًػُٝٗا  يّٝٛبٓعاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ا

تعٌُ أؾٚات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يتٓعِٝ المعًَٛات ٚإؾاق٠ المكادع ، نُا ؾ بٗاٚا٫نتًٗا
ع٢ً إعاؾ٠ تًهٌٝ نٝؿ١ٝ تعاٌَ ايباسجين َع ا٭ؾبٝات ٚا٫نتًٗاؾات ٚايتعإٚ. نٛا٤   

المتكؿ١َ، ٚتعمل ٖفٙ  ايتٛنِٝ، أٚ أْع١ُ  ايتًػِٝ ايفنٞ ، ايتؿاع١ًَٝٔ غ٬ٍ ايؿٗاقى 
 ,NICHOLSON)  خٛايبش إْتازٔ اؾٗؿ ايٝؿٟٚ في ا٭ؾٚات اٱْتاد١ٝ ٚتكًٌ َ

2024). 
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ؾٗكن١ ٚتُٓٝـ المحت٣ٛ ا٫َطٓاعٞ َٔ يفنا٤ َٔ د١ٗ ثا١ْٝ تهُض تكٓٝات ا
، أٚ ست٢ ايٓتا٥ر، مما وهٔ َٔ قاب١ًٝ أٚ اؿؿاث١ بٓا٤ٶ ع٢ً المْٛٛع، ايعًُٞ تًكا٥ٶٝا

اقلذاع المكادع ـات ، ٚتهاعؿ ع٢ً بٝاْات ايع١ًُٝايبشح ٚا٫نتهًاف في قٛاعؿ اي
ؼًٌٝ ِْ ايبشح اؿايٞ ٚاقلذاع َكا٫ت أٚ ؾقانات أغك٣ ـات َٔ غ٬ٍ  اي١ًُ

 .(scienceOS, 2025)يًباسح ١ًَ قؿ تهٕٛ َؿٝؿ٠ 
ؿ١ٝ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ع٢ً تػٝلر نٝبتكٓٝات عًَٛات المٜعٌُ تٓعِٝ    ٚعَُٛا 

إؾاق٠ ا٭ؾكاؾ ٚالم٪نهات يًُعكؾ١. َٔ غ٬ٍ ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ايؿٗكن١ ايفن١ٝ ٚا٭تمت١، 
 ٠ظكٚف ا٫نتؿاؾا٭ؾٚات تعٌُ ع٢ً ؼهين ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات َع تبهٝط ؾٗفٙ 

ًهٌ نبلر ع٢ً بتعتُؿ   أْع١ُ انلذداع المعًَٛات ؾ ـيو،ع٢ً  ٠َٓٗا ٚانلذداعٗا، ع٬ٚ
ٚايبشح عٓٗا ُاؾق َات. ٖفٙ ا٭ْع١ُ َه٪ٚي١ عٔ ؾٗكن١ المَؿ٣ دٛؾ٠ تٓعِٝ المعًٛ

ٚتتأثك ؾعايٝتٗا إلى سؿ نبلر بالشٝهٌ  المهتػؿّ،ٚانلذداعٗا بٓا٤ ع٢ً انتؿهاقات 
 . لمعًَٛات ٚتُٓٝؿٗاتٓعِٝ ا٭نانٞ ي

 .ايتشكل َٔ دٛؾ٠ المحت٣ٛ ٚأغ٬قٝات٘. 6.5
ايعٌُ ايبشجٞ ٚؾل المعاٜلر  ١، ٚن٬َاؾٛؾ٠ ايعاي١ٝ ٚالمعاٜلر ا٭غ٬ق١ٝ  إٕ ُْإ 

إْ٘ ْكٚق٠ اغتٝاقٜا، بٌ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ يٝو  المب١ٝٓ ع٢ً أْع١ُا٭غ٬ق١ٝ ٚا٭ناؾيم١ٝ 
هب ع٢ً الم٪نهات اعتُاؾ  ، إـيبٓا٤ سًٍٛ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ اؾؿٜك٠ بايجك١ ٚالمهتؿا١َ

ٚا٫َتجاٍ ايتٓعُٝٞ   ٬قٞ ٚايتؿقٝل ا٭غ   تك١ٝٓا٫غتباقات اي  انلذاتٝذٝات يا١ًَ ػُع بين 
ؼًٌٝ ايُّٓٛ يًتأنؿ َٔ عؿّ ، ٚـيو َٔ يًشُا١ٜ َٔ المػاطك ٚتعمٜم ايٓتا٥ر ايعاؾي١   

اؾٛاْب ٚتتذ٢ً ٓٗذ١ٝ. المغطا٤ ا٭، أٚ ٚايتشٝم غلر المْٛٛعٞٚدٛؾ نكق١ أؾب١ٝ، 
)الش١٦ٝ ايهعٛؾ١ٜ  في انتػؿاّ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞبتٛيٝؿ المحت٣ٛ ايعًُٞ يا٭غ٬ق١ٝ 

 :(2023يًبٝاْات ٚايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، 
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ايتأنؿ َٔ إٔ المحت٣ٛ ٫ ٜهكق َعًَٛات َعكٚؾ١ بًهٌ َؿكط،  :ػٓب المحت٣ٛ المهكق -
 ٚأْ٘ ٜكؿّ ي٦ٝٶا دؿٜؿٶا أٚ َٓعٛقٶا كتًؿًا.

٣ انتػؿاّ أؾٚات ايهًـ عٔ ا٫ْتشاٍ يًتشكل َٔ إٔ المحتٛ :ايهًـ عٔ ا٫ْتشاٍ -
يٝو ْهػ١ َطابك١ لمُاؾق َٛدٛؾ٠. ست٢ يٛ نإ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ قؿ أعاؾ ايُٝاغ١، 

 .ٚإٔ ا٭ؾهاق أٚ ايلذانٝب َأغٛـ٠ بًهٌ غلر َٓانب

َُٗا ناْت َهاعؿ٠ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، ٜعٌ  :المه٪ٚي١ٝ ايٓٗا١ٝ٥ يًُ٪يـ ايبًكٟ -
المحت٣ٛ المًٓٛق،  ايباسح ايبًكٟ ٖٛ المه٪ٍٚ ايٓٗا٥ٞ عٔ ؾق١ َٚٛثٛق١ٝ ٚأغ٬قٝات

 .ٚهب إٔ ٜهٕٛ الم٪يـ َهتعؿٶا يًؿؾاع عٔ المحت٣ٛ ٚايكؾ ع٢ً أٟ انتؿهاقات بًأْ٘

ايتأنؿ َٔ إٔ جمٝع المُاؾق ايتي انتٓؿ إيٝٗا ايفنا٤  :ا٫نتًٗاؾ بالمُاؾق ا٭١ًَٝ -
 ٫ٚبؿ ع٢ً ايباسح َٔ ا٫نتًٗاؾ بٗا بًهٌ َشٝض.  ،ا٫َطٓاعٞ في تٛيٝؿ المحت٣ٛ

عٔ انتػؿاّ تكٓٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ في تٛيٝؿ المحت٣ٛ ايعًُٞ،  عٓؿ اؿؿٜح
ُٜبض ايتشكل َٔ دٛؾ٠ المحت٣ٛ ٚأغ٬قٝات٘ يٝو فكؾ غط٠ٛ اغتٝاق١ٜ، بٌ سًك١ أنان١ٝ 
يُٓإ َٛثٛق١ٝ ٚانتُاٍ ٚؾق١ المعًَٛات المٓتذ١. ْعكٶا ٭ٕ ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٫ يمتًو 

كٟ، عًٝ٘ ؾُه٪ٚي١ٝ ايتشكل ايٓٗا٥ٞ تكع ع٢ً ايؿِٗ ايٓكؿٟ أٚ ايٛعٞ ا٭غ٬قٞ ايبً
 عاتل اـلدا٤ ايبًك.

 . ايٓتا٥ر ٚالمكلذسات: 6
، سٝح ؼٍٛ دفقٟ في إْتاز المعكؾ١ناُٖت تكٓٝات تٛيٝؿ المحتٟٛ في إسؿاخ  -

أَبض ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ قكنًا ق٥ٝهٶٝا يتشهين ايهؿا٠٤ ٚايؿق١ في ايبشح 
 .ايعًُٞ

ْعلر  تعمٜم إَها١ْٝ ايٍَٛٛ ٚالمًاقن١ايباقل في  يتكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ ايؿٚق -
 .في ؾَككط١ المعكؾ١ ٚدعًٗا َتاس١ لمجتُعات أٚنع َهاُٖتٗا
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ٚايتًػِٝ أؾٚات ايتشكٜك ٚايتؿقٝل غ٬ٍ تٓٛع  َٔ :ايعًُٞؼهين دٛؾ٠ المحت٣ٛ  -
 .ناُٖت في قؾع َهت٣ٛ ايؿق١ ٚايْٛٛعايتي 

ايؿٌٓ في تكًٌٝ  ٛيٝؿ اٯيٞايت تكٓٝاتإـ أَبض ي ٚايًٓكتهكٜع ؾٚق٠ ايبشح  -
 .ايٛقت بين إدكا٤ ايبشح ًْٚكٙاؾٗؿ ٚاغتُاق 

أغ٬قٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، دٛؾ٠ تكتبط أنانا ب ظٗٛق ؼؿٜات دؿٜؿ٠ -
 .َعاؾ١ ، نٌ ـيو عاد١ إلىالمحت٣ٛ، ٚالمه٪ٚي١ٝ ايكا١ْْٝٛ

٬ًٜ أؾا٠ َهاعؿ٠ ٚيٝو بؿا٫َطٓاعٞ ٜبك٢ ايفنا٤ ؾ آيٞ-اؿاد١ إلى تهاٌَ بًكٟ -
 عٔ ايتشًٌٝ ايٓكؿٟ ايبًكٟ.

تٛيٝؿ المحت٣ٛ تعٝؿ تًهٌٝ المًٗؿ ايعًُٞ بًهٌ غلر َهبٛم، مما  إٕ تكٓٝات
ايٓذاع في ٖفا كاطكٖا، ٚ ٜتطًب َٛال١ْ بين ا٫نتؿاؾ٠ َٔ إَهاْاتٗا ٚايتػؿٝـ َٔ

ايتشٍٛ نٝعتُؿ ع٢ً قؿق٠ المجتُع ايعًُٞ ع٢ً تبني ٖفٙ ايتكٓٝات بمه٪ٚي١ٝ ٚأغ٬قٝات 
 .اي١ٝ، َع اؿؿاظ ع٢ً دٛؾ٠ َُٚؿاق١ٝ المعكؾ١ المٓتذ١ع

 غاتم١: .7
تٴُجٌِّ تكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ، ٚغا١َ تًو المؿع١َٛ بايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ، َٓعطؿًا 
تاقىٶٝا في َهلر٠ َٓاع١ المعًَٛات ايع١ًُٝ. ؾُٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ ا٭ؾٚاق المتعؿؾ٠ لشفٙ 

لمحت٣ٛ ا٭ٚيٞ َٚكادع١ ا٭ؾبٝات، ٫ًَٛٚ إلى بؿ٤ٶا َٔ المهاعؿ٠ في تٛيٝؿ ا –ايتكٓٝات 
ٜتَّٓض أْٗا لم تعؿ  –ايتًػِٝ اٯيٞ، ٚايلذجم١، ٚايتشكٜك، ٚست٢ إْتاز ايٛنا٥ط المتعؿؾ٠ 

َّتٗا ، فكؾ أؾٚات ته١ًُٝٝ، بٌ أَبشت ؾعا١َ أنان١ٝ تعٝؿ ٖٓؿن١ ايعًُٝات المعكؾ١ٝ بك
٬ت ٚٚنا٥ٌ َهاعؿ٠ في هُؿ لشت ٖفٙ ايتكٓٝات في ػاٚل ؾٚقٖا ايتكًٝؿٟ نُٚق

يتُبض يكٜه١ ؾاع١ً في تعمٜم ايهؿا٠٤، ٚايؿق١، ٚإَها١ْٝ ايٍَٛٛ إلى  َٓاع١ المعًَٛات،
المع١ًَٛ ايع١ًُٝ. ؾٗٞ ٫ ؽتُك ٚقت ايباسح ؾشهب، بٌ تؿتض أَاَ٘ آؾاقًا دؿٜؿ٠ 
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ي٬نتهًاف ٚايتشًٌٝ َٔ غ٬ٍ َعاؾ١ نُٝات ٖا١ً٥ َٔ ايبٝاْات بهكعات غاقق١، مما 
 .كَّع ٚتلر٠ ا٫نتًاؾات ايع١ًُٝ ٜٚٛنَّع ْطاقٗاٴٜه

ٴٌ َٔ ايتشؿٜات ٚالمػاطك، ايتي تلذاٚع بين  ٍَّ اؾفقٟ لم ى غلر إٔ ٖفا ايتش
إيهايٝات أغ٬ق١ٝ َجٌ ايتشٝم اـٛاقلَٞ ٚا٫ْتشاٍ، ٚكاٚف َٓٗذ١ٝ تتعًل بمها٤ي١ 

١ٝ نتًو المتعًك١ بالمًه١ٝ المحت٣ٛ الُمٓتٳر آيٶٝا َٚٛثٛقٝت٘، إلى داْب قٓاٜا تًكٜع١ٝ ٚقاْْٛ
ايؿهك١ٜ ٚالمه٪ٚي١ٝ عٔ المػكدات. نٌ ٖفٙ ايعٛاٌَ تؿكض عًٝٓا ايتعاٌَ َع ٖفٙ 

 .ايتكٓٝات بمٓعٛق ْكؿٟ، ٜككَّ بإَهاْاتٗا الشا١ً٥ ؾٕٚ إٔ ٴٜػؿٌ سؿٚؾٖا ٚكاطكٖا
ٍَّٛ ٚلاس٘، ٜلدل ْكٚق٠ ايتهاٌَ بين ايفنا٤ ايبًكٟ  يُٓإ انتؿا١َ ٖفا ايتش

. ؾايؿٚق ايٓكؿٟ، ٚاؿؿى اٱبؿاعٞ، ٚا٭غ٬قٝات ايك١َٓٝ يًباسح تبك٢ ٚا٫َطٓاعٞ
عٓاَك ٫ غ٢ٓ عٓٗا يُٓإ ن١َ٬ ٚدؿ٣ٚ المػكدات ايع١ًُٝ. هب إٔ تعٌ ٖفٙ 
ايتكٓٝات في َهاْتٗا ايُشٝش١ نأؾٚات تمه١ٝٓٝ تٴعمَّل ايكؿقات ايبًك١ٜ، ٚيٝو نبؿا٥ٌ 

َّ قًٍٗا  .ؼ
لمعًَٛات ايع١ًُٝ نٝتشؿؾ بكؿقتٓا ع٢ً تٛظٝـ في اـتاّ، ؾإٕ َهتكبٌ َٓاع١ ا

ٖفٙ ايتكٓٝات بًهٌ انتباقٞ َٚه٪ٍٚ. ٖفا ٜتطًب تطٜٛك أطك تٓع١ُٝٝ ٚأغ٬ق١ٝ 
ق١َٓٝ، ٚانتجُاقٶا َهتُكٶا في بٓا٤ ايكؿقات ايبًك١ٜ، ٚتعمٜم ايًؿاؾ١ٝ في تطٜٛك 

ق٠ٛ ايفنا٤  اـٛاقلَٝات ٚانتػؿاَٗا. ؾكط َٔ غ٬ٍ ٖفا ايٓٗر المتٛالٕ يمهٓٓا تهػلر
، َتكؿ١َا٫َطٓاعٞ ٚتكٓٝات تٛيٝؿ المحت٣ٛ ـؿ١َ ايبًك١ٜ، ٚؾؾع عذ١ً المعكؾ١ إلى آؾام 

َع اؿؿاظ في ايٛقت ـات٘ ع٢ً ايٓما١ٖ ايع١ًُٝ ٚايكِٝ ا٭غ٬ق١ٝ نُكتهمات ثابت١ ٫ 
 َها١َٚ عًٝٗا.
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 قا١ُ٥ المكادع: 
  ايعكب١ٝ:بايًػ١ 

ٚايتعًِٝ بين الماْٞ ٚاؿاْك. عُإ ا٫قؾٕ: (. ايلذب١ٝ 2013(اؾعاؾك٠ظ ع. ا. 
 .َهتب١ المجتُع ايعكبٞ يًًٓك ٚايتٛلٜع
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يكن١ سهاّ  sur ,2025ظ 30َاٟ  Consulté le .ؼكٝل ايتٛالٕ بين ا٭تمت١ ٚالمُؿاق١ٝ

   ::content-generated-ai/ar/www.husamjandal.com//https/اؾٓؿٍ ايؿٚي١ٝ
ظ أؾكٌٜ 2025(المكنم ا٭ٚقٚبٞ يؿقانات َهاؾش١ اٱقٖاب ٚا٫نتػباقات. 

.ط  (. ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚاٱع٬ّ ـ ايؿكّ ٚايتشؿٜات في ظٌ ايتش٫ٛت ايكق25١ُٝ
 26المكنم ا٭ٚقٚبٞ يؿقانات َهاؾش١ اٱقٖاب ٚا٫نتػباقات ط  -اـطص ًَـ ع٢ً 
المكنم ا٭ٚقٚبٞ  sur ,20255ظ 26َاٟ  Consulté le .:ص َتاع ع2025٢ًَاٟ 

 :يؿقانات َهاؾش١ اٱقٖاب ٚا٫نتػباقات

5-__trashed/www.europarabct.com//https:  

ظ نبتُلد(. َباؾ٨ 2023(الش١٦ٝ ايهعٛؾ١ٜ يًبٝاْات ٚايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ. 
 sur ,2025ظ 30َاٟ  Consulté le .أغ٬قٝات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ

  principles.pdf-ai/umentsDoc/about/SDAIA/ar/sdaia.gov.sa//https:  

(. ايتٛثٝل ايعًُٞ ؾيٌٝ ايًٓك ايعًُٞ. عُإ ا٫قؾٕ: ؾاق 2012(ـٜاب ايبؿا١ْٝ. 
 .المٓاٖر يًًٓك ٚايتٛلٜع
 (. ؾيٌٝ َُطًشات ايفنا٤ ا٫َطٓاع2023ْٞٛؾُلد ظ (نٝـ ايهٜٛؿٟ. 

Artificial Intelligence, Terminology Guide 1. 152 - 125(، 20(ف١ً يباب .
 May, 2025 25تاقٜؼ ا٫نلذؾاؾ 

https://www.husamjandal.com/ar/ai-generated-content/
https://www.europarabct.com/__trashed-5
https://sdaia.gov.sa/ar/SDAIA/about/Documents/ai-principles.pdf


 

 

 
362 
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tools-management-knowledge/ncerefere/ar/www.getguru.com//https:  
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 المبحح الجاٌٌ

 المطتكبن وآفام السقىٌ التحىه تحديات الجصآس بين في المعمىوات صٍاعُ

The Information Industry in Algeria: Between the Challenges of 

Digital Transformation and Future Prospects 

  نعاؾ تتبلرت /ؾ
 souaadlive@gmail.com(،  اؾما٥ك(أحمؿ بٔ ب١ً  1ٖٚكإ داَع١ 

  :ًَػِ
ًٜٗؿ ايعالم ايّٝٛ ؼ٫ٛت نبلر٠ في َٓاع١ المعًَٛات ٚايتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ، 

ايكقُٞ. في ٖفا  ا٫قتُاؾسٝح أَبشت المعًَٛات أسؿ ايعٛاٌَ ايك٥ٝه١ٝ ايتي ؼكى 
ام، تهع٢ اؾما٥ك لمٛانب١ ٖفٙ ايتش٫ٛت ايعالم١ٝ قغِ ايتشؿٜات ايهبلر٠ ايتي ايهٝ

تٛادٗٗا في تطٜٛك بٓٝتٗا ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ ٚؼكٝل ؼٍٛ ققُٞ َهتؿاّ. َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ 
، تلدل أ١ُٖٝ ٚا٫تُا٫تالم٪يكات ايعالم١ٝ ٚالمح١ًٝ يتطٛق قطاع تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

ايتي أطًكتٗا اؿه١َٛ اؾما٥ك١ٜ في ايهٓٛات ا٭غلر٠ ٚايتي تهع٢  المًاقٜع ايكق١ُٝ ايهلد٣
إٔ  اؾما٥ك إ٫إلى تعمٜم ٖفا ايكطاع. ٚع٢ً ايكغِ َٔ ايتكؿّ ايطؿٝـ ايفٟ أسكلت٘ 

ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ بين المٓاطل اؿٓك١ٜ ٚايكٜؿ١ٝ ٫ تماٍ تًهٌ عا٥كًا نبلرٶا. نُا إٔ ايٓكِ 
ا٫ت تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات اؿؿٜج١ ًٜهٌ ؼؿٶٜا آغك المًشٛظ في ايهٛاؾق المتػ١ُُ في ف

ٜعكقٌ ايتٛنع ايؿعَّاٍ في ٖفٙ ايُٓاع١. َٚٔ ٖٓا، ٜتطًب ا٭َك إٔ تتب٢ٓ اؾما٥ك 
ٚتطٜٛك بكاَر تؿقٜب١ٝ  انلذاتٝذٝات يا١ًَ تتُٓٔ ؼهين ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ
ات ايتي تًذع ع٢ً قٜاؾ٠ َتػ١ُُ في ايتهٓٛيٛدٝا المتكؿ١َ، باٱْاؾ١ إلى تعمٜم ايهٝان

 .ا٭عُاٍ ايكق١ُٝ ٚابتهاق اؿًٍٛ المح١ًٝ بما ٜتُاي٢ َع استٝادات ايهٛم المتذؿؾ٠

 ؛ايتشٍٛ ايكقُٞ ؛اؾما٥ك ؛َٓاع١ المعًَٛات ؛ايكقُٞ ا٫قتُاؾ :نًُات َؿتاس١ٝ
 تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

mailto:souaadlive@gmail.com
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Abstract  

The world is currently witnessing significant transformations in the 

information and digital technology industries, where information has become 

one of the key drivers of the digital economy. In this context, Algeria is 

striving to keep pace with these global changes, despite the major challenges 

it faces in developing its digital infrastructure and achieving sustainable 

digital transformation. By analyzing both global and local indicators of the 

development of the information and communication technology (ICT) 

sector, the importance of the large-scale digital projects launched by the 

Algerian government in recent years becomes evident, all of which aim to 

strengthen this sector. Despite the modest progress made by Algeria, the 

digital divide between urban and rural areas remains a major obstacle. 

Additionally, the noticeable shortage of specialized professionals in modern 

information technology fields presents another challenge that hampers the 

effective expansion of this industry. Therefore, it is essential for Algeria to 

adopt comprehensive strategies that include improving digital infrastructure, 

developing specialized training programs in advanced technologies, and 

enhancing policies that encourage digital entrepreneurship and the 

innovation of local solutions in line with the evolving needs of the market. 

Keywords: Digital economy; information industry; Algeria; digital 

transformation; information technology. 

 

 َكؿ١َ  -1
أَبشت المعًَٛات في عُكْا اؿؿٜح ؼتٌ َها١ْ باقل٠ في جمٝع دٛاْب 

عُٓك  سٝاتٓا. لم تعؿ المعًَٛات فكؾ بٝاْات َٓؿكؾ٠ أٚ َعاقف تكًٝؿ١ٜ، بٌ ؼٛيت إلى
أنانٞ ٚق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ غلر ًَُٛن١ ت٪ثك بًهٌ َبايك ع٢ً تكؿّ ا٭َِ ٚقؾاٖٝتٗا. إـ 
أَبشت َٓاع١ المعًَٛات تًهٌ أسؿ المحاٚق ايك٥ٝه١ٝ في ايتٓاؾو ايعالمٞ بين ايؿٍٚ 

عتُاؾ ع٢ً ٖفٙ ايجك٠ٚ ايكق١ُٝ نُشكى ق٥ٝهٞ يًُٓٛ ٚايًكنات سٝح ٜتماٜؿ اٱ
 .قتُاؾٟايتهٓٛيٛدٞ ٚاٱ
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نع َٓاع١ المعًَٛات بًهٌ غلر َهبٛم في فُٛع١ ٚانع١ َٔ المجا٫ت تتٛ
ا٫ت مما ٜهاعؿ في ٱتُٚتهٓٛيٛدٝا ا َجٌ ايلدفٝات، ايًٓك اٱيهلذْٚٞ، ايتعًِٝ ايكقُٞ

تعمٜم ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ يًؿٍٚ ٚايًكنات ع٢ً ايهاس١ ايعالم١ٝ. إٕ ايجٛق٠ ايكق١ُٝ ايتي 
ٶَا نبلر٠ في ايٛقت ْؿه٘، إـ لم ٜعؿ ٖٓاى ًٜٗؿٖا ايعالم ايّٝٛ باتت تًهٌ  ؼؿٜات ٚؾك

 .قتُاؾٟ ٚايتهٓٛيٛدٞفاٍ يًلذادع في ٖفا المجاٍ ايفٟ وؿؾ َهتكبٌ ايُٓٛ اٱ

تهابل ايؿٍٚ ايهلد٣ في ايعالم يتطٜٛك بٓٝتٗا تفي ظٌ ٖفٙ ايتش٫ٛت اؾفق١ٜ، 
١ بما في ـيو اؾما٥ك إلى ايتشت١ٝ المعًَٛات١ٝ ع٢ً كتًـ ا٭َعؿ٠ بُٝٓا تهع٢ ايؿٍٚ ايٓاَٝ

ايًشام بٗفا ايكنب ايكقُٞ ٚتطٜٛك قؿقاتٗا في ٖفا المجاٍ. إـ أَبض َٔ ايٓكٚقٟ 
ُا٫ت نكنٝم٠ أنان١ٝ َٔ تبايٓهب١ لشفٙ ايؿٍٚ إٔ تهتجُك في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاٱ

قتُاؾ ايكقُٞ ٚالمها١ُٖ في ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ. ٚقغِ ايتشؿٜات ايتي أدٌ تعمٜم اٱ
تٛادٗٗا ٖفٙ ايؿٍٚ، ؾإٕ ايتكؿّ في َٓاع١ المعًَٛات يمهٔ إٔ يمجٌ س٬ً عًُٶٝا ٚؾعَّايًا 

إ٫ إٔ ايه٪اٍ ايفٟ  .قتُاؾٟ ٚتٛؾلر ؾكّ دؿٜؿ٠ في كتًـ ايكطاعاتيتشؿٝم ايُٓٛ اٱ
تعمٜم يًذما٥ك إٔ تتبٓاٖا ييهبٌ ايتي يمهٔ ١ٖٝ اابمٜطكع ْؿه٘ في ٖفا ايهٝام ٜتعًل 

  ٚتًذٝع ايتشٍٛ ايكقُٞ  َٓاع١ المعًَٛات
يٲداب١ ع٢ً ٖفا ايتها٩ٍ، تلدل عؿ٠ أن١ً٦ ؾكع١ٝ تكنم ع٢ً ايعٓاَك ا٭نان١ٝ 

 :ايتي تًهٌ ٖفا ايتشٍٛ ايكقُٞ، َٚٓٗا

  ّٛٗٚايتشٍٛ ايكقُٞ َٓاع١ المعًَٛاتَا َؿ   

  َا ٖٞ أبكل المًاقٜع ايتي أطًكتٗا اؾما٥ك يؿعِ َٓاع١ المعًَٛات 

 ٖٞ ٝات المهتكب١ًٝ ايتي هب ع٢ً اؾما٥ك تبٓٝٗا يتشهين نلذاتٝذاٱأِٖ  َا
 قطاع َٓاع١ المعًَٛات 
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إٕ ؾقان١ ٖفٙ ايتها٫٩ت ١َُٗ يؿِٗ نٝؿ١ٝ تطٜٛك َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك 
ٚايؿكّ ايتي يمهٔ انتجُاقٖا يتشكٝل ؼٍٛ  ١تباق ايتشؿٜات اؿايٝعغف بعين اٱا٭َع 

 .ققُٞ َهتؿاّ

 ايتشٍٛ ايكقُٞ: ايع٬ق١ ٚايتهاٌَ في عُك ايتهٓٛيٛدٝآَاع١ المعًَٛات ٚ -2
 َٓاع١ المعًَٛات َؿّٗٛ -2-1

. ٚالمتٓٛع١ ايٛانع١ أًْطتٗا ع٢ً بٓا٤ٶ المعًَٛات َٓاع١ ايباسجين َٔ ايعؿٜؿ ٴٜعكف
 تتُٓٔ ايتي ا٭ًْط١ فُٛع١ "بأْٗا: المعًَٛات َٓاع١ Marcus ٜك٣ المجاٍ، نبٌٝ ؾع٢ً
 تهٓٛيٛدٝا تكٓٝات بانتػؿاّ المعًَٛات ٚانتػؿاّ تٛلٜع ؽمٜٔ، َعاؾ١، جمع،

 يًُعًَٛات ٚايؿعاٍ ايهكٜع ايٍَٛٛ تهٌٗٝ في ٖؿؾٗا إلى ًَلرٶا اؿؿٜج١، المعًَٛات
 Douglasٜٚٓٝـ . (Marcus , 2015) "الم٪نهٞ ا٭ؾا٤ ٚؼهين ايككاقات اؽاـ يؿعِ

ٚHunter َّ ٕايكقُٞ، اٱع٬ّ َجٌ َتعؿؾ٠ تطبٝكات تًٌُ المعًَٛات َٓاع١" :أ 
 في نبلر بًهٌ تهِٗ ايتي اٱيهلذ١ْٝٚ ٚايتذاق٠ ايكقُٞ ٚايتعًِٝ اٱيهلذ١ْٝٚ اؿه١َٛ

إٔ:  إلى ؾٴًٝلر Shive أَا. (Douglas & Hunter, 2017) "ايكق١ُٓ مٛ اٱقتُاؾ ؼٍٛ
 ٚؼٌٜٛ ًْك غ٬ٍ َٔ اٱقتُاؾ١ٜ ايهؿا٠٤ ينؼه إلى تٗؿف المعًَٛات َٓاع١"

 "ٚالم٪نهات ا٭ؾكاؾ بين ايبٝاْات تؿؾل ٜعمل مما يٲنتػؿاّ، قاب١ً َعكؾ١ إلى المعًَٛات

(Shive, 2018) .َٔ ،ٜ٘ك٣ دٗت Goodman ٚBlack  :ٕتًٌُ المعًَٛات َٓاع١"أ 
 ايًٓك َجٌ تهٓٛيٛد١ٝ ٚنا٥ٌ بانتػؿاّ ايبٝاْات َع بايتؿاعٌ المتعًك١ ا٭ًْط١ جمٝع

 . (Goodman & Black, 2019) ايكقُٞ ٚايتعًِٝ اٱيهلذْٚٞ
َٓاع١ المعًَٛات تمجٌ قكنًا ق٥ٝهٶٝا في ايعُك ْهتٓتر َٔ غ٬ٍ ٖفٙ ايتعاقٜـ بإٔ 

ا إلى َعكؾ١ قاب١ً ايكقُٞ، سٝح تهاِٖ في تهٌٗٝ ايٍَٛٛ إلى ايبٝاْات ٚؼًٜٛٗ
 نتػؿاّ مما ٜعمل َٔ نؿا٠٤ الم٪نهات ٜٚٝهك اؽاـ ايككاقات. يٲ
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 ايكقُٞ  ايتشٍٛ َؿّٗٛ -2-2

ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٛ ايؿَر ايهاٌَ يًتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ في جمٝع دٛاْب اؿٝا٠ 
ايًػ١ُٝ ٚايع١ًُٝ، ٜٚعتلد قكنًا ق٥ٝهٶٝا يًتػٝلر في المجتُعات ٚالم٪نهات. سٝح ًٌُٜ 

ؿاّ ايتكٓٝات اؿؿٜج١ يتشهين ايعًُٝات ايتذاق١ٜ مما ٜ٪ؾٟ إلى تعمٜم ايهؿا٠٤ ٚؼكٝل انتػ
أؾا٤ أؾٌٓ في كتًـ المجا٫ت. في ٖفا ايهٝام، ٴٜعٗك ايتشٍٛ ايكقُٞ نٝـ يمهٔ 
يًتهٓٛيٛدٝا إٔ تهٕٛ أؾا٠ ق١ٜٛ يتشهين دٛؾ٠ اـؿَات ٚالمٓتذات، ٚنفيو تعمٜم ػكب١ 

٠ٛ أنان١ٝ مٛ تكؿِٜ سًٍٛ َبتهك٠ تًبي استٝادات ا٭ؾكاؾ المهتػؿّ، ٖٚٛ َا ٴٜعؿ غط
 .ٚالمجتُعات

Cambridgeْٛض ٜ
يتشٍٛ ايكقُٞ ٫ ٜكتُك ع٢ً ا ":في ٖفا اٱطاق إٔ 

َٔ غ٬ٍ ؾَر  ايتشؿٜح ايتهٓٛيٛدٞ ؾكط، بٌ يمتؿ يًٌُٝ تػٝلرٶا دفقٶٜا في ايعًُٝات
ا ٴُٜهٍٔ ايًكنات ٚاؿهَٛات َطٓاعٞ ممايتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ َجٌ اٱْلذْت ٚايفنا٤ اٱ

 ,Cambridge)"سًٍٛ تٛانب ايتشؿٜات المعاَك٠ ٚتكؿ١ِٜ ـــــــــَٔ لٜاؾ٠ اٱْتادٝ

ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٛ ع١ًُٝ يا١ًَ، سٝح ٜتُٓٔ ": ع٢ً إٔ McKinseyٜٚ٪نؿ .   (2020
  .ا٭ؾا٤ ٚؼهينبتهاق كٝل اٱؾَر ايتكٓٝات ايكق١ُٝ في جمٝع دٛاْب الم٪نهات بٗؿف ؼ

يمهٔ لشفٙ ايتكٓٝات إٔ تهاعؿ الم٪نهات في ايتؿاعٌ بًهٌ أؾٌٓ َع ايع٤٬ُ مما ٜهاِٖ 
في ؼكٝل َٝم٠ تٓاؾه١ٝ ق١ٜٛ في ا٭نٛام ايعالم١ٝ. ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، ُٜبض ايتشٍٛ ايكقُٞ 

ايتػلرات في  أؾا٠ أنان١ٝ يمٜاؾ٠ المك١ْٚ سٝح ٴُٜهٍٔ الم٪نهات َٔ ايتهٝـ بهكع١ َع
 .(McKinsey , 2021 ) "دتُاع١ٝقتُاؾ١ٜ ٚاٱايب١٦ٝ اٱ

تكاٍ َٔ ْاٱ": ايتشٍٛ ايكقُٞ باعتباقٙ Deloitteَٔ داْب آغك، تٴعكَّف 
ايعًُٝات ايتكًٝؿ١ٜ إلى ايعًُٝات المؿع١َٛ بايتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ، ٖٚٛ أَك أنانٞ 
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هؿا٠٤ في الم٪نهات. ًٌُٜ ٖفا ايتشٍٛ ؼهين ا٭ْع١ُ ايؿاغ١ًٝ يتشكٝل اٱْتاد١ٝ ٚاي
نتؿا١َ َٔ غ٬ٍ تكؿِٜ غؿَات ٚسًٍٛ قق١ُٝ َبتهك٠ تًبي استٝادات ٚؼكٝل اٱ

المهتًٗهين المتػلر٠. ٚيفيو، ٜعؿ ايتشٍٛ ايكقُٞ غط٠ٛ س١ٜٛٝ في ؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ 
 .(Deloitte, 2020) "ٚتعمٜم ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ

ايتشٍٛ ايكقُٞ يٝو فكؾ إؾغاٍ تكٓٝات دؿٜؿ٠، بٌ ٖٛ تػٝلر  إٕ يمهٓٓا ايكٍٛ
ؾٗٛ ًٌُٜ إعاؾ٠ َٝاغ١ ايعًُٝات ايؿاغ١ًٝ ٚتػٝلر طكٜك١ ايتؿهلر   .ثكافي ٚتٓعُٝٞ ياٌَ

ؾاغٌ الم٪نهات ٚالمجتُعات. ؾهًُا لاؾت قؿق٠ الم٪نهات ع٢ً ؾَر ايتهٓٛيٛدٝا َع 
 .في ايهٛم ايعالمٞ ٚايتٓاؾوجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، نًُا أَبشت أنجك قؿق٠ ع٢ً ؼكٝل ايتُٝم اي

 .في المهتكبٌ ٚاٱبتهاقنتؿا١َ يفيو، ٜعؿ ايتشٍٛ ايكقُٞ أؾا٠ أنان١ٝ يُٓإ اٱ
 ايتهاٌَ بين َٓاع١ المعًَٛات ٚايتشٍٛ ايكقُٞ -2-3

ق١ ٚثٝك١ َٚتباؾي١، تعتلد ايع٬ق١ بين َٓاع١ المعًَٛات ٚايتشٍٛ ايكقُٞ ع٬
سٝح ًٜهٌ نٌ َُٓٗا قكنًا أنانٶٝا يٰغك. يؿِٗ ٖفٙ ايع٬ق١ بًهٌ أعُل، نْٓٛض 

 .ؾٚق نٌ َُٓٗا ٚتأثلرٙ المتباؾٍ في ايهٝام ايكقُٞ ٚايتهٓٛيٛدٞ المعاَك
 َٓاع١ المعًَٛات أناى ايتشٍٛ ايكقُٞ. 1.3.2

ع١ًُٝ ايتشٍٛ تٴعتلد ٖفٙ المعًَٛات ٖٞ المٛقؾ ا٭نانٞ ايفٟ ٜعمل َٔ 
يمهٓٗا تطبٝل  ايكقُٞ. ؾالم٪نهات ايتي تمتًو ايكؿق٠ ع٢ً جمع ٚؼًٌٝ ايبٝاْات ايهبلر٠

تكٓٝات ايتشٍٛ ايكقُٞ بًهٌ أنجك ؾعاي١ٝ، مما ٜهاعؿ في ؼهين نؿا٠٤ ايعٌُ ٚاؽاـ 
 .قكاقات أنجك ؾق١

 ؾٚق ايتشٍٛ ايكقُٞ في َٓاع١ المعًَٛات. 2.3.2
يتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ في ناؾ١ فا٫ت الم٪نهات ٜع٢ٓ ايتشٍٛ ايكقُٞ ؾَر ا

 ٚالمجتُع بًهٌ عاّ. ٖفا ايتشٍٛ ٴٜهِٗ في ؼهين َٓاع١ المعًَٛات عٔ طكٜل
(Davenport, 2013): 
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 ْتكاٍ َٔ أنايٝب ايعٌُ ايتكًٝؿ١ٜ إلى أنايٝب قق١ُٝ، الم٪نهات َٔ اٱ تمهين
ًٌُٜ ٖفا ايتشٌٜٛ َٔ . ٛاؾكٶا ٚنٗٛي١ في ايٍَٛٛمما هعٌ المعًَٛات أنجك ت

ايبٝاْات ايٛقق١ٝ إلى ايبٝاْات ايكق١ُٝ ٚؽمٜٓٗا في ايهشاب١ اٱيهلذ١ْٝٚ أٚ قٛاعؿ 
 .ايبٝاْات ايكق١ُٝ

 َطٓاعٞ ٚ بانتػؿاّ تكٓٝات َجٌ ايفنا٤ اٱ ؼهين ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات
يًُهتػؿَين في أٚقات  تكؿِٜ المعًَٛات المٓانب١ ٚبايتايٞ ؼًٌٝ ايبٝاْات

 .مما ٜعمل َٔ اؽاـ ايككاقات ايُشٝش١ ٚايؿعَّاي١ قُلر٠

  ٍٔايتشٍٛ ايكقُٞ ٜؿعِ تطٜٛك أْع١ُ إؾاق٠ المحت٣ٛ ٚ ايتشًٌٝ ايبٝاْٞ ايتي تمه
الم٪نهات َٔ َعاؾ١ نُٝات ْػ١ُ َٔ ايبٝاْات بًهٌ أنكع ٚأنجك ؾق١ 

 .بًهٌ نبلرٖٚفا بؿٚقٙ ٴٜهِٗ في ؼهين أؾا٤ َٓاع١ المعًَٛات 

 ؼًٌٝ ؾٚق َٓاع١ المعًَٛات في ايتشٍٛ ايكقُٞ. 3.3.2
٫ يمهٔ يًُٓعُات أٚ اؿهَٛات إٔ تٴٓؿف ايتشٍٛ ايكقُٞ بٓذاع ؾٕٚ إٔ تهٕٛ 

ع٢ً نبٌٝ  . ٖٓاى َٓاع١ َعًَٛات ؾعاي١ تؿٜك ايبٝاْات ٚؼٛلشا إلى َعكؾ١ قاب١ً يًتطبٝل
ع٢ً َعًَٛات ؾقٝك١ َٚٛثٛق١ سٍٛ أؾا٤  المجاٍ، في قطاع ايتعًِٝ ٜعتُؿ ايتشٍٛ ايكقُٞ

ٚالمحت٣ٛ ايتعًُٝٞ ٚالمٛاقؾ المتاس١. َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ ٖفٙ ايبٝاْات، يمهٔ انتػؿاّ  ايطًب١
ايتهٓٛيٛدٝا ايكق١ُٝ يتكؿِٜ ػاقب تع١ًُٝٝ ك١ُُ يًط٬ب ٚتطٜٛك انلذاتٝذٝات 

 .تع١ًُٝٝ َبتهك٠
 َٚٓاع١ المعًَٛات ؼًٌٝ ايتأثلر المتباؾٍ بين ايتشٍٛ ايكقُٞ. 4.3.2
  ٴٜهِٗ ايتشٍٛ ايكقُٞ في ؼهين إؾاق٠ المعًَٛات بًهٌ نبلر، سٝح ٴٜتٝض

يًُ٪نهات انتػؿاّ ا٭ْع١ُ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتي تٴهٌٗ ؽمٜٔ ٚانلذداع 
ْعِ اؿٛنب١ ايهشاب١ٝ تتٝض  :المعًَٛات بهؿا٠٤ أنلد. ع٢ً نبٌٝ المجاٍ
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 أٟ ٚقت مما ٜعمل َٔ يًُٛظؿين ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات َٔ أٟ َهإ ٚفي
 .إْتاد١ٝ الم٪نهات

 َطٓاعٞ ٚ ايتعًِ اٯيٞ ايتي ٴُٜهٔ ؾفٗا في َٓاع١ تكٓٝات َجٌ ايفنا٤ اٱاي
ؾعٓؿَا تهتػؿّ الم٪نهات ايتشًٌٝ  .المعًَٛات تٴهاِٖ في غًل سًٍٛ دؿٜؿ٠

ػاٖات المهتكب١ًٝ ٚتطٜٛك َٓتذات ٚغؿَات ايفنٞ يًبٝاْات يمهٓٗا ايتٓب٪ باٱ
 ,Armbrust, Fox, & Griffith) ٚبايتايٞ ؼكٝل َٝم٠ تٓاؾه١ٝ في ايهٛمَبتهك٠ 

2010) 

  ٔايتشٍٛ ايكقُٞ ٜعتُؿ بًهٌ نبلر ع٢ً المعًَٛات ايكق١ُٝ ايتي ٜتِ جمعٗا ع
َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ أؾٚات َجٌ ؼًٌٝ ايبٝاْات ايهبلر٠ ٚايفنا٤  ايع٤٬ُ

هٔ يًُ٪نهات ؼهين ايتؿاعٌ َع ايع٤٬ُ ٚتكؿِٜ يم ٚبايتايٞ َطٓاعٞاٱ
 .غؿَات ك١ُُ تًبي استٝاداتِٗ بًهٌ أؾٌٓ

  ايتشٍٛ ايكقُٞ ٴٜهِٗ في تهكٜع اؽاـ ايككاقات َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ ايبٝاْات
بًهٌ نكٜع ٚؾقٝل. المعًَٛات ايؿقٝك١ ايتي تٛؾكٖا َٓاع١ المعًَٛات تٴُهٍٔ 

ُؿ ع٢ً ؼًٌٝ ٚاقعٞ ٚ عًُٞ بؿ٫ً َٔ الم٪نهات َٔ اؽاـ قكاقات َهتٓلر٠ تعت
 .عتُاؾ ع٢ً ايتػُيناٱ

 . َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك3
عٓؿ اؿؿٜح عٔ َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك، َٔ المِٗ اٱياق٠ إلى ايتطٛقات 
المًشٛظ١ في قطاع تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاٱتُا٫ت في ايهٓٛات ا٭غلر٠. ٚقغِ 

ما٥ك َكاق١ْ ببعض ايؿٍٚ المجاٚق٠ َجٌ المػكب ٚتْٛو، إ٫ إٔ ايتشؿٜات ايتي ٚادٗتٗا اؾ
قتُاؾ ايكقُٞ اؾٗٛؾ المهتُك٠ َٔ قبٌ اؿه١َٛ يتعمٜم ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ ٚتطٜٛك اٱ
، 2023 يه١ٓقؿ أؾت إلى ؼكٝل تكؿّ ًَشٛظ. في تككٜك اٱؼاؾ ايؿٚيٞ يٲتُا٫ت 

ٶَا طؿٝؿًا في َ٪يك تُٓٝ  (IDI) ١ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاٱتُا٫تأظٗكت اؾما٥ك تكؿ
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ٚع٢ً ايكغِ َٔ ٖفا ايتكؿّ، أياق ايتككٜك إلى ْكٚق٠ بفٍ .  80.4سٝح نذًت ؾقد١ 
الممٜؿ َٔ اؾٗٛؾ يتٛنٝع ْطام اٱْلذْت عايٞ ايهكع١ في المٓاطل ايٓا١ٝ٥، سٝح تٴ٬سغ 

 International)ؼؿٜات نبلر٠ في ؼهين ايٍَٛٛ إلى اٱْلذْت في المٓاطل ايكٜؿ١ٝ 

Telecommunication Union  ،2023). 

بايكغِ َٔ ٖفٙ ايتشؿٜات، أياؾ ايتككٜك بتشهٔ ايٍَٛٛ إلى اٱْلذْت في المؿٕ 
ايهلد٣، ًَلرٶا إلى لٜاؾ٠ نبلر٠ في عؿؾ المهتػؿَين في ايهٓٛات ا٭غلر٠، ٖٚٛ َا ٜعهو 

 2024ايكق١ُٝ ٚتٛنٝع يبهات اٱتُا٫ت. ثِ دا٤ تككٜك نتجُاق في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اٱ
ٶَا أنلد، سٝح نذًت اؾما٥ك ؾقد١  في َ٪يك ايتطٛق ايكقُٞ، قكك١  80.9يٝعهو تكؿ

ٶَا بٓهب١   َكاق١ْ بايه١ٓ الما١ْٝ َٚتكؿ١َ بتهع َكاتب في ايتُٓٝـ ايعالمٞ %4بفيو تكؿ
(Measuring digital development The ICT Development Index 

ITUPublications, 2024 ). 
اؾما٥ك "نُا أطًكت اؾما٥ك عؿ٠ ًَاقٜع ٚط١ٝٓ ْػ١ُ، َٔ أبكلٖا انلذاتٝذ١ٝ 

ايتي تٗؿف إلى تطٜٛك غؿَات اؿه١َٛ اٱيهلذ١ْٝٚ ٚؼهين ايٍَٛٛ إلى  "2030ايكق١ُٝ 
ايتماّ اؾما٥ك بتعمٜم َهاْتٗا في  اٱْلذْت في المٓاطل ايٓا١ٝ٥. تعهو ٖفٙ المًاقٜع

نتجُاق في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات قتُاؾ ايكقُٞ ٚؼكٝل أٖؿاؾٗا ايت١ُٜٛٓ علد اٱاٱ
     (Hadjar & khaled, 2023) ٚاٱتُا٫ت

 نلذاتٝذ١ٝ يؿعِ َٓاع١ المعًَٛات ٚايتشٍٛ ايكقُٞ في اؾما٥كالمًاقٜع اٱ. 4

نلذاتٝذ١ٝ في اؾما٥ك يتعمٜم َٓاع١ المعًَٛات ا٤ فُٛع١ َٔ المًاقٜع اٱتم إًْ
ٚؼكٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ ايهاٌَ في ايب٬ؾ. ٖفٙ المًاقٜع تٗؿف إلى ؼهين ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ 

قتُاؾ١ٜ ايكق١ُٝ ٚتعمٜم انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في كتًـ ايكطاعات اٱ
 :ع٢ً ٖفٙ المًاقٜعؾُٝا ًٜٞ ْعك٠ عا١َ ٚدتُاع١ٝ. ٚاٱ
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 2004ن١ٓ  الله عبؿ يهٝؿٟ ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿعلر٠ . إًْا1.4٤

 المكنّٛ بمٛدب اؾما٥ك في الله عبؿ يهٝؿٟ ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿعلر٠ تأنٝو تم
 ايًكنات يؿعِ ١ُ٥٬َ ب١٦ٝ غًل بٗؿف ،2004 َاقى 24 في 91-04 ققِ ايتٓؿٝفٟ
 ،2009 في اؿعلر٠ تهًِٝ َٚٓف. ٫تٚاٱتُا المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا فاٍ في ايٓاي١٦

 َٓاع١ تطٜٛك في نبلر بًهٌ تهِٗ ايتي ايكا٥ؿ٠ ايٛط١ٝٓ المًاقٜع َٔ ٚاسؿ٠ أَبشت
 ايًكنات َٔ يًعؿٜؿ اْط٬م ْكط١ اؿعلر٠ ناْت ؾكؿ. اؾما٥ك في المعًَٛات

 َكنمٶا دعًٗا مما دؿٜؿ٠، يكن١ 350 َٔ أنجك إط٬م في أنُٗت سٝح ايتهٓٛيٛد١ٝ،
 .المجاٍ ٖفا في ٚالمتٛنط١ ايُػلر٠ ايًكنات ٫ستٓإ سٝٛٶٜا

 غ٬ٍ ٚاٱتُا٫ت َٔ المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا قطاع في ايُٓٛ اؿعلر٠ ؼؿم
 المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا قطاع في اٱبتهاق ؾعِ َجٌ ْٚعتٗا ايتي ا٭نان١ٝ ا٭ٖؿاف
 إلى إْاؾ١(2010)ايتهٓٛيٛدٞ،  ٚؾٚيٶٝا قًٶٝا اؾما٥ك١ٜ يًًكنات ايتٓاؾه١ٝ ايكؿق٠ ٚتعمٜم
 ؾؾع في ٜهاِٖ مما ٚايتطٜٛك ايبشح تؿعِ ق١ٜٛ ؼت١ٝ ب١ٝٓ إًْا٤ في اؿعلر٠ تهِٗ ـيو،
 قنٝم٠ الله عبؿ نٝؿٟ سعلر٠ تعتلد ٚبفيو، .اؾما٥ك في ايتهٓٛيٛدٞ اٱبتهاق عذ١ً

 تكتُك ٫ سٝح ؾما٥ك،ا في المعًَٛات َٓاع١ في ايهلد٣ ايتش٫ٛت يتشؿٝم أنان١ٝ
 تًٌُ بٌ ؾشهب، ايعالمٞ ايكقُٞ قتُاؾاٱ في ايتٓاؾه١ٝ ايكؿق٠ تعمٜم ع٢ً َهاُٖتٗا

ٶٓا  يٲبؿاع ق٥ٝهٞ إقًُٝٞ نُكنم اؾما٥ك َها١ْ ٚتعمٜم ايعٌُ ؾكّ تٛؾلر أٜ
 .ايتهٓٛيٛدٞ

 ((Ousratic أنكتو ًَكٚع 2.4
ؾٗٛؾ اؿه١َٝٛ نذم٤ َٔ ا 2005في اؾما٥ك ن١ٓ  "أنكتو"أُطًل ًَكٚع 

يتكًِٝ ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ بين كتًـ ؾ٦ات المجتُع. نإ الشؿف َٔ ٖفا المًكٚع تٛؾلر 
٬َٜين عا١ً٥ دما٥ك١ٜ َٔ غ٬ٍ قكٚض بٓه١ٝ َٝهك٠، ٚـيو  6ـ:أدٗم٠ نُبٝٛتك يـ
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يُٓإ ٍَٚٛ المٛاطٓين إلى تهٓٛيٛدٝا اٱْلذْت ٚالمعًَٛات. نإ المًكٚع ٜطُض إلى 
كقُٞ في اؾما٥ك، ٚبايتايٞ ؼهين ايتجكٝـ ايكقُٞ ٚلٜاؾ٠ قؿق٠ المٛاطٓين تعمٜم ايًٍُٛ اي

)يطابٞ،  ع٢ً المًاقن١ ايؿعَّاي١ في اقتُاؾ المعًَٛات ايفٟ ٜمؾاؾ أ١ُٖٝ في ايعُك اؿؿٜح
2019)  . 

٠ قغِ ايطُٛسات ايهبلر٠ ايتي َاسبت ٖفا المًكٚع، ؾإْ٘ ٚاد٘ ؼؿٜات نبلر
أثٓا٤ تٓؿٝفٙ. ؾكؿ ناْت ٖٓاى َعٛب١ ًَشٛظ١ في ايٍَٛٛ إلى ايتٌُٜٛ بهبب المًه٬ت 
ايبلرٚقكاط١ٝ في ايبٓٛى، مما أبطأ بًهٌ نبلر ع١ًُٝ تٛلٜع ا٭دٗم٠. ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، لم 
تهاِٖ اٯيٝات المُكؾ١ٝ المٝهك٠ بايًهٌ المتٛقع في تهٌٗٝ اٱدكا٤ات يًُٛاطٓين مما أؾ٣ 

ًَٕٝٛ  6دٗال ؾكط َٔ أٌَ الشؿف المككق ايفٟ نإ  25,000ٝع مٛ إلى إٔ ٜتِ ب
دٗال. ٖفٙ ايٓتا٥ر تهًـ عٔ ايؿذ٠ٛ بين ا٭ٖؿاف ايطُٛس١ ٚايتشؿٜات ايع١ًُٝ ايتي 

 .ؼٍٛ ؾٕٚ ؼكٝكٗا في بعض ا٭سٝإ

ع٢ً ايكغِ َٔ اٱغؿام في ايٍَٛٛ إلى الشؿف ايٓٗا٥ٞ يًًُكٚع، ٜعٌ 
مٛ قاٚي١ تمٜٚؿ المٛاطٓين با٭ؾٚات اي٬ل١َ يًٍَٛٛ إلى بمجاب١ غط٠ٛ ٖا١َ  "أنكتو"

ايعالم ايكقُٞ. ٚيٛ إٔ المًكٚع قؿ تم تٓؿٝفٙ بٓذاع، يهإ َٔ يأْ٘ إٔ ٜهِٗ بًهٌ نبلر 
في تعمٜم َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك َٔ غ٬ٍ لٜاؾ٠ عؿؾ المهتػؿَين ايكقُٝين، ٚؼكٝل 

ْلذْت. ٚيهٔ ست٢ في ظٌ ٖفٙ ايتشؿٜات، َهت٣ٛ أٚنع َٔ ايتؿاعٌ َع تهٓٛيٛدٝا اٱ
يمهٔ اعتباق المًكٚع بمجاب١ بؿا١ٜ لمهاق طٌٜٛ مٛ تطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ في اؾما٥ك 

 .نتؿاؾ٠ َٔ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛاتٚتعمٜم قؿقات المٛاطٓين ع٢ً اٱ

 (2010-2020) 2020 ايكق١ُٝ اؾما٥ك . ًَكٚع3.4
 2008ن١ٓ  "2013اؾما٥ك اٱيهلذ١ْٝٚ "ٚع أطًكت اؿه١َٛ اؾما٥ك١ٜ ًَك

قتُاؾ ايكقُٞ. نإ الشؿف ايك٥ٝهٞ َٔ بٗؿف قق١ُٓ اـؿَات اؿه١َٝٛ ٚؼؿٝم اٱ
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المًكٚع ٖٛ انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في اٱؾاق٠ ايع١َُٝٛ يتشكٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ 
هٌ أنكع غ٬ٍ خمو نٓٛات مما ٜهٌٗ ع٢ً المٛاطٓين ايٍَٛٛ إلى غؿَات ايؿٚي١ بً

 .ٚأنجك نؿا٠٤

تتُجٌ ا٭ٖؿاف ايك٥ٝه١ٝ لشفا المًكٚع في تهكٜع تبني تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في 
اٱؾاق٠ اؿه١َٝٛ ٚؼؿٝم قطاع تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في ايكطاع اـاّ. نُا نإ ٜٗؿف 

بتهاق ٚتٛنٝع إلى ؼهين ايٍَٛٛ إلى اـؿَات اؿه١َٝٛ علد اٱْلذْت، َع ؾعِ اٱ
ايكقُٞ في اؾما٥ك مما ٜهاِٖ في ؼهين نؿا٠٤ ا٭ؾا٤ اؿهَٛٞ ٚتعمٜم ايتٛاٌَ  قتُاؾاٱ

 . (Idoughi & Abdelhakım, 2013) بين ايؿٚي١ ٚالمٛاطٓين

ًَٝاق ؾ٫ٚق، ٚنإ ٜٗؿف إلى  4قؿقت ايتهًؿ١ اٱجماي١ٝ يًًُكٚع عٛايٞ 
نتجُاقات ناْت . ٖفٙ اٱ2013ٗا١ٜ ن١ٓ َٔ اـؿَات اؿه١َٝٛ بٓ %100قق١ُٓ 

تٗؿف إلى ؼهين ب١ٝٓ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في ايب٬ؾ ٚتٛنٝع ْطام اـؿَات اؿه١َٝٛ 
 United ) ايكق١ُٝ يتًٌُ جمٝع المجا٫ت مما ٜهِٗ في لٜاؾ٠ ايًؿاؾ١ٝ ٚتكًٌٝ ايبلرٚقكاط١ٝ

Nations E-Government Survey E-Government for the People , 2012). 

ؾٚقاً َُٗاً في تعمٜم َٓاع١ المعًَٛات في  "اؾما٥ك اٱيهلذ١ْٝٚ"يعب ًَكٚع 
اؾما٥ك. عٌُ ٖفا المًكٚع ع٢ً تطٜٛك ايكؿق٠ ايكق١ُٝ يًب٬ؾ َٔ غ٬ٍ تٛؾلر ب١٦ٝ ١ُ٥٬َ 

اؿهَٛٞ.  يًػؿَات ايكق١ُٝ مما عمل َٔ َٓاع١ المعًَٛات ٚلَّـؿ َٔ نؿا٠٤ ايعٌُ
ٚبايكغِ َٔ ايتشؿٜات ايتي ٚادٗت المًكٚع، إ٫ أْ٘ يهٌ ْكط١ ؼٍٛ ق٥ٝه١ٝ في تطٛق 

  .اؾما٥كايكطاع ايكقُٞ في 

 بعؿٖا( َٚا 2020) ايفن١ٝ المؿٕ . ًَكٚع4.4
إلى تطٜٛك المؿٕ ايفن١ٝ ايتي تعتُؿ ع٢ً  2020 ن١ٓتهع٢ اؾما٥ك َٓف 

ٛاقؾ اؿٓك١ٜ َجٌ ايهٗكبا٤ ٚالمٝاٙ ٚايٓكٌ. ٜٗؿف تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات يتشهين إؾاق٠ الم
المًكٚع إلى انتػؿاّ تكٓٝات إْلذْت ا٭يٝا٤ يتٛؾلر سًٍٛ ـن١ٝ ٚؾعَّاي١ مما ٜعمل نؿا٠٤ 
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تكّٛ ؾهك٠ .  (Boudjelal, 2020) اـؿَات المكؿ١َ يًُٛاطٓين ٜٚهاِٖ في تٛؾلر المٛاقؾ
َر ايتكٓٝات اؿؿٜج١ في جمٝع دٛاْب اؿٝا٠ اؿٓك١ٜ يتشهين دٛؾ٠ المؿٕ ايفن١ٝ ع٢ً ؾ

  .اؿٝا٠ مما هعًٗا دم٤ٶا َٔ ؼٍٛ اؾما٥ك مٛ فتُع َعًَٛاتٞ

نتؿاؾ٠ َٔ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات يتشهين ا٭ؾا٤ اؿهَٛٞ ٜهع٢ المًكٚع إلى اٱ
اؾل َجٌ ايطكم ٚأْع١ُ غ٬ٍ إؾاق٠ ـن١ٝ يًُك المٛاقؾ َٔٚلٜاؾ٠ ايًؿاؾ١ٝ ٚتعمٜم انتؿا١َ 

ايٓكٌ ٚاـؿَات ايعا١َ ا٭غك٣، تٗؿف اؾما٥ك إلى انتػؿاّ ايبٝاْات بًهٌ ؾعاٍ 
يتطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اؿٓك١ٜ. نُا ناُٖت ٖفٙ المًاقٜع في تعمٜم َٓاع١ المعًَٛات في 

ؿَات اؾما٥ك علد تٛؾلر ب١ٝٓ ؼت١ٝ قق١ُٝ تهِٗ في تباؾٍ ايبٝاْات بين كتًـ ا٭دٗم٠ ٚاـ
َٔ المتٛقع إٔ تهاِٖ المؿٕ ايفن١ٝ في تكًٌٝ ايؿاقؿ في المٛاقؾ ٚؼهين نؿا٠٤ ٚ .اؿه١َٝٛ

إؾاق٠ المؿٕ مما ٜهِٗ في تكؿِٜ غؿَات أؾٌٓ يًُٛاطٓين. نُا إٔ ٖفٙ المًاقٜع نتعمل 
قتُاؾ المعتُؿ ع٢ً قتُاؾ ايكقُٞ بما ٜؿعِ ق١ٜ٩ اؾما٥ك مٛ المهتكبٌ ايكقُٞ ٚاٱاٱ

 .  (2018 ,(ESCWA)) المعكؾ١

(2025-2018)  5G 5.4 اؾما٥ك ًَكٚع . 
في اؾما٥ك غط٠ٛ ٖا١َ مٛ ؼؿٜح ب١ٝٓ  (G5) يهٌ ًَكٚع اؾٌٝ اـاَو

اٱْلذْت في ايب٬ؾ، ٖٚٛ دم٤ َٔ اؾٗٛؾ المهتُك٠ يتعمٜم قؿق٠ اؾما٥ك ع٢ً تكؿِٜ 
ٛؾ٠ عاي١ٝ يًُٛاطٓين. نتتٝض ٖفٙ ايًبه١ يًذما٥ك غؿَات َعًَٛات١ٝ َتطٛق٠ تتُتع ظ

تٛؾلر اتُاٍ أنكع ٚأنجك انتككاقٶا مما نٝشهٔ بًهٌ نبلر ػكب١ المهتػؿّ في جمٝع 
 ٚايٓكٌ ايفنٞ فا٫ت اؿٝا٠ اي١َٝٛٝ َجٌ ايتعًِٝ عٔ بٴعؿ ٚاـؿَات ايُش١ٝ اٱيهلذ١ْٝٚ

(BOUTRIK, 2025)  

تهاقات بٍ تطبٝل تكٓٝات اؾٌٝ اـاَو، نتتُهٔ اؾما٥ك َٔ ؾعِ اٱَٔ غ٬
ايكق١ُٝ في ايعؿٜؿ َٔ ايكطاعات بما في ـيو ايُٓاع١، ايمقاع١ ٚايطاق١ مما ٜعمل َٔ 

 Ministry of Post and) قؿقاتٗا ع٢ً تٛؾلر سًٍٛ تهٓٛيٛد١ٝ ـن١ٝ ٚؾعاي١



 

 

 
381 

 

Telecommunications, 2021).  تهاِٖ ٖفٙ ايتك١ٝٓ في تهكٜع ٚتلر٠ ايتشٍٛ ايكقُٞ نُا
قتُاؾ ايكقُٞ علد لٜاؾ٠ انتػؿاّ ايتكٓٝات ايفن١ٝ في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ مما نتؿعِ نمٛ اٱ

ع٠ٚ٬ ع٢ً  .المهتؿا١َقتُاؾ١ٜ ٜعمل َٔ ؾٚق تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في تعمٜم ايت١ُٝٓ اٱ
َبايك ع٢ً ؼهين َهت٣ٛ اـؿَات اؿه١َٝٛ تأثلر  G5 ـيو، ٴٜتٛقع إٔ ٜهٕٛ لمًكٚع

َٔ غ٬ٍ تهكٜع اٱدكا٤ات ٚتهٌٗٝ ٍَٚٛ المٛاطٓين إلى اـؿَات ايكق١ُٝ بما ٜعمل 
ايًؿاؾ١ٝ ٜٚكًٌ َٔ ايبلرٚقكاط١ٝ. ٖٚفا بؿٚقٙ نٝعمل َٔ تؿاعٌ المٛاطٓين َع اؿه١َٛ 

١ المهتؿا١َ في ٜٚهِٗ في ؼهين نؿا٠٤ ا٭ؾا٤ اؿهَٛٞ مما ٜؿعِ ؼكٝل أٖؿاف ايتُٓٝ
  .اؾما٥ك

 (2019-2025)ًَكٚع اؿه١َٛ اٱيهلذ١ْٝٚ . 6.4
ًكٚع اؿه١َٛ اٱيهلذ١ْٝٚ في اؾما٥ك ٜعؿ غط٠ٛ انلذاتٝذ١ٝ ٖا١َ مٛ ؼهين َ

ؾعاي١ٝ اٱؾاق٠ اؿه١َٝٛ ٚتعمٜم ايًؿاؾ١ٝ في تكؿِٜ اـؿَات. ٜٗؿف ٖفا المًكٚع إلى 
مما ٜتٝض يًُٛاطٓين  2025عًٍٛ ن١ٓ  قق١ُٓ جمٝع اـؿَات اؿه١َٝٛ بًهٌ ناٌَ

ايٍَٛٛ إلى ٖفٙ اـؿَات إيهلذْٚٶٝا علد اٱْلذْت، ٚبايتايٞ تهٌٗٝ ايٍَٛٛ إيٝٗا ؾٕٚ 
ًٌُٜ المًكٚع قق١ُٓ . اؿاد١ يًتٓكٌ إلى المهاتب اؿه١َٝٛ مما ٜٛؾك ايٛقت ٚاؾٗؿ

اؿه١َٝٛ،  فُٛع١ ٚانع١ َٔ اـؿَات اؿه١َٝٛ َجٌ ؾؾع ايؿٛاتلر، تكؿِٜ ايطًبات
انتػكاز ايٛثا٥ل ايكلز١ٝ َجٌ يٗاؾات الم٬ٝؾ، سذم المٛاعٝؿ يًػؿَات ايُش١ٝ 
ٚغلرٖا َٔ اـؿَات ا٭نان١ٝ ايتي تِٗ المٛاطٓين. بٗفا ايًهٌ، وكل المًكٚع ؼٛيًا 
دفقٶٜا في طكٜك١ تكؿِٜ اـؿَات اؿه١َٝٛ، سٝح نٝهتؿٝؿ المٛاطٕٓٛ َٔ تٛؾلر ٖفٙ 

ْتعاق في ايطٛابلر أٚ ايتعاٌَ ْت بهكع١ ٚؾعاي١ٝ ؾٕٚ اؿاد١ إلى اٱالمعا٬َت علد اٱْلذ
 . َع اٱدكا٤ات ايبلرٚقكاط١ٝ
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نٝهاِٖ المًكٚع بًهٌ نبلر في ؼهين نؿا٠٤ اٱؾاق٠ ايعا١َ ٚتكًِٝ ايتهايٝـ 
المكتبط١ بايٛقم ٚايتٛثٝل ايٝؿٟٚ. نُا نٝهِٗ المًكٚع في تكًِٝ ايؿهاؾ اٱؾاقٟ سٝح 

ٕٓٛ َٔ تتبع ساي١ طًباتِٗ علد اٱْلذْت ٚتكؿِٜ يها٣ٚ عٓؿ اؿاد١ مما نٝتُهٔ المٛاط
 ٜمٜؿ َٔ ايًؿاؾ١ٝ ٜٚكًٌ َٔ ايؿكّ يًت٬عب أٚ ايتأغلر في اٱدكا٤ات اؿه١َٝٛ

(World Bank, 2021)   . إْاؾ١ إلى ـيو، ٜعمل ًَكٚع اؿه١َٛ اٱيهلذ١ْٝٚ َٔ َٓاع١
نتجُاق في قطاع تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات يكق١ُٝ في اؾما٥ك، سٝح ٜؿتض المجاٍ يٲالمعًَٛات ا

بتهاق ايكقُٞ في تطٜٛك ايتطبٝكات اؿه١َٝٛ. َع َكٚق ايٛقت، نٝهاِٖ ًٜٚذع ع٢ً اٱ
ٖفا المًكٚع في ؼهين ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ يًب٬ؾ مما ٜعمل َٔ قؿق٠ اؾما٥ك ع٢ً 

 قتُاؾ١ٜ ايكق١ُٝ بًهٌ عاّٚايعالم١ٝ ٜٚعمل ايب١٦ٝ اٱ ايتؿاعٌ َع ايًكنات المح١ًٝ
 .(2012َكٓاْٞ، )

 2030ًَكٚع اؾما٥ك اٱيهلذ١ْٝٚ  .7.4

دم٤ َٔ انلذاتٝذ١ٝ اؾما٥ك يًتشٍٛ ايكقُٞ  2030ًكٚع اؾما٥ك اٱيهلذ١ْٝٚ َ
بؿاع ايكقُٞ يتشٌٜٛ جمٝع ايهاٌَ ايفٟ ٜٗؿف إلى انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاٱ

ٴٜعتلد ٖفا المًكٚع اَتؿاؾٶا يًًُاقٜع  .دتُاع١ٝ في ايب٬ؾقتُاؾ١ٜ ٚاٱدٛاْب اؿٝا٠ اٱ
ايهابك١ َجٌ اؿه١َٛ اٱيهلذ١ْٝٚ ٚالمؿٕ ايفن١ٝ ٚيهٓ٘ ٜكنم بًهٌ أنانٞ ع٢ً تطٜٛك 

ًِٝ َطٓاعٞ ٚايتعب١ٝٓ ؼت١ٝ قق١ُٝ َتها١ًَ تًٌُ قطاعات س١ٜٛٝ َجٌ ايفنا٤ اٱ
 .ٚايكعا١ٜ ايُش١ٝ

ٜٗؿف المًكٚع إلى ؼهين انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في جمٝع دٛاْب اؿٝا٠ 
 اي١َٝٛٝ بؿ٤ٶا َٔ ؼهين اٱؾاق٠ اؿه١َٝٛ ٫ًَٛٚ إلى تعمٜم ايهؿا٠٤ في ايكطاعات اؿ١ٜٛٝ

ًٌُٜ ـيو إًْا٤ يبهات اتُاٍ َتطٛق٠، تٛنٝع ايٍَٛٛ إلى اٱْلذْت عايٞ ايهكع١، 
ِٜ غؿَات سه١َٝٛ قق١ُٝ أنجك تطٛقٶا. باٱْاؾ١ إلى ـيو، ٜطُض المًكٚع إلى ؾَر ٚتكؿ
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َطٓاعٞ في كتًـ اـؿَات مما نٝهِٗ في تكؿِٜ سًٍٛ َبتهك٠ سًٍٛ ايفنا٤ اٱ
  يتشهين دٛؾ٠ سٝا٠ المٛاطٓين

في قطاع ايتعًِٝ إلى تعمٜم انتػؿاّ  2030ٜهع٢ ًَكٚع اؾما٥ك اٱيهلذ١ْٝٚ 
المؿاقى ٚاؾاَعات يتهٌٗٝ ايٍَٛٛ إلى المٛاقؾ ايتع١ًُٝٝ َع ؼؿٝم  ايتهٓٛيٛدٝا في

ٚفي فاٍ ايكعا١ٜ ايُش١ٝ،  (Hadj Mohamed, 2024) وبتهاق في أنايٝب ايتؿقٜاٱ
ٜكنم المًكٚع ع٢ً انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات يتشهين إؾاق٠ ايبٝاْات ايُش١ٝ 

 .ايُش١ٝايكعا١ٜ ايُش١ٝ ايكق١ُٝ مما ٜعمل َٔ نؿا٠٤ تكؿِٜ اـؿَات  ٚتٝهلر ايٍَٛٛ إلى
بتهاق ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، ٜٗؿف المًكٚع إلى بٓا٤ فتُع َعًَٛاتٞ ٜعتُؿ ع٢ً اٱ

قتُاؾ١ٜ ٜٚٛؾك مما ٜعمل نؿا٠٤ ايعًُٝات اٱ قتُاؾ١ٜايتهٓٛيٛدٞ في كتًـ المجا٫ت اٱ
ٶَا دؿٜؿ٠ يًُٓٛ اٱ  (International Telecommunication Union, 2020) قتُاؾٟؾك

ٶْا تؿًُٝٶٝا يًًُاقٜع ايهابك١ ايتي تم تٓؿٝفٖا في اؾما٥ك، .ٚ ؾُٝا ًٜٞ دؿٍٚ ٜكؿّ عك
َْٛشٶا ايع٬ق١ المبايك٠ يهٌ ًَكٚع َع تطٜٛك َٓاع١ المعًَٛات في ايب٬ؾ، ٚنٝـ 

كقُٞ ٚؼهين ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ في أنُٗت ٖفٙ المًاقٜع في تعمٜم ايتشٍٛ اي
 .كتًـ ايكطاعات

 في المعًَٛات َٓاع١ َع المبايك٠ ٚع٬قتٗا المػتًؿ١ : المًاقٜع1ققِ  دؿٍٚ
 اؾما٥ك

 المًكٚع ايم١َٝٓ ايؿلذ٠ ايك٥ٝه١ٝ ا٭ٖؿاف المعًَٛات بُٓاع١ ع٬قت٘

 تطٜٛك في اؿعلر٠ أنُٗت

 غ٬ٍ َٔ المعًَٛات َٓاع١

 يًكناتا استٓإ

 أؾ٣ مما ايٓاي١٦، ايتهٓٛيٛد١ٝ

 ٚؾعِ ا٫بتهاق تعمٜم إلى

 قطاع في ا٫بتهاق ؾعِ

 تعمٜم المعًَٛات، تهٓٛيٛدٝا

 يًًكنات، ايتٓاؾه١ٝ ايكؿق٠

 ايٓاي١٦، ايًكنات نمٛ ؼؿٝم

 في ٚايتطٜٛك ايبشح ؾعِ

 
2004- 
2009 
 

 إًْا٤

 اؿعلر٠

 ايتهٓٛيٛد١ٝ

 عبؿ يهٝؿٟ

 الله
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 سًٍٛ تطٜٛك في ايًكنات

 َبتهك٠ تهٓٛيٛد١ٝ

 . المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا َٓاع١

 تمهين إلى ٜٗؿف المًكٚع نإ

 المًاقن١ َٔ اؾما٥كٟ المٛاطٔ

 نإ مما ايكقُٞ، ا٫قتُاؾ في

 َٓاع١ تعمٜم في نٝهاِٖ

 بٓذاع تٓؿٝفٙ تم يٛ المعًَٛات

 عا١ً٥ ٬َٜين 6 تمٜٚؿ

 نُبٝٛتك، بأدٗم٠ دما٥ك١ٜ

 ايكق١ُٝ، ايؿذ٠ٛ تكًِٝ

 ايٍَٛٛ َٔ المٛاطٓين تمهين

 اٱْلذْت إلى

 ًَكٚع 2005

 أنكتو

Ousratic 

 َٓاع١ تعمٜم في المًكٚع ناِٖ

 قق١ُٓ غ٬ٍ َٔ المعًَٛات

 ب١٦ٝ ٚتٛؾلر اؿه١َٝٛ اـؿَات

 َٔ ٜعمل مما يًُٛاطٓين، قق١ُٝ

 اٱؾاق٠ في المعًَٛات انتػؿاّ

 ايعا١َ

 اؿه١َٝٛ، اـؿَات قق١ُٓ

 ؿٝمؼ اٱؾاق١ٜ، ايهؿا٠٤ ؼهين

 ايكقُٞ ا٫قتُاؾ

 
2008- 
2013 

 ًَكٚع

 اؾما٥ك

 اٱيهلذ١ْٝٚ

2013 

 َٓاع١ تطٜٛك في ٜهاِٖ

 انتػؿاّ غ٬ٍ َٔ المعًَٛات

 تطٜٛك في ٚالمعًَٛات ايبٝاْات

 ٜهِٗ مما ايفن١ٝ، ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ

 ٚؼؿٝم المؿٕ إؾاق٠ ؼهين في

 ايكقُٞ ا٫قتُاؾ

 اؿٓك١ٜ المٛاقؾ إؾاق٠ ؼهين

   اٱْلذْت ٓٝاتتك بانتػؿاّ

 المكؿ١َ اـؿَات نؿا٠٤ ؼهين

 يًُٛاطٓين

2020 
 َٚابعؿٖا

 ًَكٚع

 ايفن١ٝ المؿٕ

 َٓاع١ تعمٜم في ٜهاِٖ

 نكع١ ؼهين علد المعًَٛات

 ٜتٝض مما باٱْلذْت، ا٫تُاٍ

ٶَا  ي٬نتػؿاّ دؿٜؿ٠ ؾك

 ؾتض اٱْلذْت، نكع١ ؼهين

 ٫نتػؿاّ دؿٜؿ٠ كّؾ

 يٮيٝا٤ اٱْلذْت
 في ـن١ٝ غؿَات تكؿِٜ

 
 
2018- 
2025 

5Gًَكٚع 

 اؾما٥ك
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 ايكطاعات في يًبٝاْات ايؿعَّاٍ

 المػتًؿ١ اؿ١ٜٛٝ

 ٚايٓكٌ ايُش١، ايتعًِٝ،

 َٓاع١ تعمٜم في ٜهاِٖ

 غ٬ٍ َٔ ايكق١ُٝ المعًَٛات

 علد سه١َٝٛ غؿَات تٛؾلر

 ايًؿاؾ١ٝ َٔ ٜعمل مما اٱْلذْت،

 اؿهَٛٞ ايعٌُ نؿا٠٤ ٚوهٔ

 اـؿَات جمٝع قق١ُٓ

 ايهؿا٠٤ ؼهين ه١َٝٛ،اؿ

 اـؿَات تٛؾلر اٱؾاق١ٜ،

 اٱْلذْت علد اٱيهلذ١ْٝٚ

 
2019-

2025 

 ًَكٚع .

 اؿه١َٛ

 اٱيهلذ١ْٝٚ

 َٔ المعًَٛات َٓاع١ ٜؿعِ

 انتػؿاّ ؼهين غ٬ٍ

 اؿٝا٠ في المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا

 ا٫بتهاق مٛ ٜٚؿؾع اي١َٝٛٝ،

 كتًـ في ايتهٓٛيٛدٞ

 ا٫قتُاؾ١ٜ ايكطاعات

 دتُاع١ٝٚا٫

 قق١ُٝ ؼت١ٝ ب١ٝٓ إًْا٤

 ايفنا٤ ؾَر َتها١ًَ،

 كتًـ في ا٫َطٓاعٞ

 تعمٜم اؿه١َٝٛ، اـؿَات

 في ايتهٓٛيٛدٞ ا٫بتهاق
 ٚايُش١ ايتعًِٝ

2030 
 

 ًَكٚع

 اؾما٥ك

 اٱيهلذ١ْٝٚ

2030 

 المُؿق: َٔ إعؿاؾ ايباسج١

 َٓاع١ المعًَٛات  دٗٛؾ اؾما٥ك في -5
 ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ تطٜٛك غ٬ٍ َٔ المعًَٛات اع١َٓ تعمٜم إلى اؾما٥ك تهع٢

 ٖٚٛ ايكطاعات، كتًـ في ٚاٱتُا٫ت المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا انتػؿاّ ٚتٛنٝع ايكق١ُٝ
نٝام اؾٗٛؾ المبفٚي١  ٚفي. ايب٬ؾ في ايكقُٞ ايتشٍٛ عذ١ً ؾؾع في َبايك بًهٌ ٜهِٗ َا

 لؿ:
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 تُا٫تفي قطاع اٱ. 1.5
المعكفي، أَبض قطاع  ٚا٫قتُاؾتُاؾ ايهٛم َع اْؿتاع اؾما٥ك ع٢ً اق

أسؿ ايكنا٥م ا٭نان١ٝ ايتي تهاِٖ في تعمٜم ايت١ُٝٓ  ٚا٫تُا٫تتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 
. في ظٌ ايتشؿٜات ايعالم١ٝ المتماٜؿ٠ في ٖفا ايكطاع، أؾقنت ٚا٫دتُاع١ٝ ا٫قتُاؾ١ٜ

ٶَ ا في ظٌ المٓاؾه١ ايعالم١ٝ اؾما٥ك ْكٚق٠ بفٍ دٗٛؾ انتجٓا١ٝ٥ يتشؿٝم ٖفا المجاٍ، غُٛ
المتهاقع١ ٚظٗٛق ايتذاق٠ اٱيهلذ١ْٝٚ نٛن١ًٝ سؿٜج١ ٚؾعاي١ يمٜاؾ٠ المباؾ٫ت ايتذاق١ٜ 

 .ايتي تتذاٚل اؿؿٚؾ اؾػكاؾ١ٝ ٚتٌُ إلى ا٭نٛام ايعالم١ٝ

إٕ ايتػٝلرات المتهاقع١ ايتي ًٜٗؿٖا ايعالم في فاٍ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات تؿكض 
تٛؾلر ب١ٝٓ ؼت١ٝ َتطٛق٠ يتشكٝل أٖؿاؾٗا ايت١ُٜٛٓ المًٓٛؾ٠. ٚفي ٖفا  ع٢ً اؾما٥ك ْكٚق٠

ايهٝام، بؿأت اؾما٥ك غطٛاتٗا ا٭ٚلى مٛ ايتشٍٛ ايكقُٞ في ق١ُ فتُع المعًَٛات ايتي 
، سٝح قؿَت اؾما٥ك ٚثٝك١ أنؿت ؾٝٗا إٔ ايٓؿاـ إلى 2003 ن١ٓعٴكؿت في نٜٛهكا 

 ٚا٫دتُاعٞ ٚا٫قتُاؾٟيًتكؿّ ايهٝانٞ يبه١ المعًَٛات ًٜهٌ يكطًا أنانٶٝا 
ٚايجكافي. ٖفٙ ايٛثٝك١ تٴعٗك بْٛٛع إقاؾ٠ اؾما٥ك في تهكٜع ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٚٛ َا 

ٚفي ٖفا  .تُٓٓ٘ ايعؿٜؿ َٔ اٱ٬َسات الشٝه١ًٝ ايتي يٗؿٖا ايكطاع َٓف تًو ايؿلذ٠
عًَٛات بؿ٤ٶا ٚالم ا٫تُا٫تاٱطاق، قاَت اؾما٥ك بإدكا٤ إ٬َسات عُٝك١ في قطاع 

نإ ٜٗؿف إلى  ايفٟ  03-2000، سين تمت المُاؾق١ ع٢ً ايكإْٛ 2000 ن١َٓٔ 
ٴَشتهكٶا َٔ قبٌ ٚ ايهًه١ٝ ٚاي٬نًه١ٝ ا٫تُا٫تإؾغاٍ المٓاؾه١ في قطاع  ايفٟ نإ 

يكن١ ع١َُٝٛ ٚاسؿ٠، مما ناعؿ في تطٜٛك ايكطاع َٔ غ٬ٍ لٜاؾ٠ ايتٓاؾه١ٝ ٚؼؿٝم 
ايعؿٜؿ َٔ اٱ٬َسات ايتي أثكت بًهٌ إهابٞ ع٢ً ايكطاع،  ٚأنؿك ٖفا عٔ ا٫بتهاق

 :َجٌ
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  يًُٓاؾه١ مما أؾ٣ إلى تٓٛع اـؿَات المكؿ١َ يًُٛاطٓين  ا٫تُا٫تؾتض نٛم
 .ٚلٜاؾ٠ اٱقباٍ ع٢ً انتػؿاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

  بٝع قغ١ُ ايكا١َ ٫نتػ٬ٍ يبه١ الشاتـ المحٍُٛ، مما أنِٗ في لٜاؾ٠ عؿؾ
 .عا١ًَ في ايكطاع ٚبايتايٞ قؾع َهت٣ٛ اؾٛؾ٠ ٚتكًٌٝ ا٭نعاقايًكنات اي

  ٚايبح اٱـاعٞ مما ْٚع  با٫تُا٫تإًْا٤ ايٛناي١ ايؿٓا١ٝ٥ اؾما٥ك١ٜ اـا١َ
 .اؾما٥ك ع٢ً غكٜط١ ايجٛق٠ ايؿٓا١ٝ٥

  ا٫تُا٫تتأنٝو ١٦ٖٝ ايٓبط يُٓإ ايتٓعِٝ ٚايتأنؿ َٔ تكؿِٜ غؿَات 
 .ٚؾل َعاٜلر اؾٛؾ٠

ٶَا نبلر٠ يتطٜٛك قطاع اٱيكؿ دًب تُا٫ت في اؾما٥ك، ت ٖفٙ اٱ٬َسات ؾك
غا١َ في ايهٓٛات ا٭غلر٠، سٝح يٗؿ ايكطاع ؼهٶٓا نبلرٶا في ب١ٝٓ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

 ٚتٛنٝعَع انتجُاقات ْػ١ُ في ًَاقٜع ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ َجٌ اٱْلذْت عايٞ ايهكع١ 
، تم 2024 يه١ٓتُا٫ت ؼاؾ ايؿٚيٞ يٲعهب تككٜك اٱٚ .تُاٍ المحٍُٛيبهات اٱ

 7.8إلى  2020 ن١ٓثا في /تلراباٜت 1.5قؾع نع١ ايٓطام ايلذؾؾٟ ايؿٚيٞ َٔ 

ثا في ايٛقت اؿايٞ َا ٜعمل قؿق٠ ايًبه١ ع٢ً انتٝعاب ايمٜاؾ٠ في سكن١ /تلراباٜت
في بؿا١ٜ ًَٕٝٛ أنك٠  3.5نُا اقتؿع عؿؾ ا٭نك المَٛٛي١ باٱْلذْت ايجابت َٔ  .ايبٝاْات

، مما ٜعهو ؼهٶٓا ًَشٛظًا في 2023 ن١ًَٕٓٝٛ أنك٠ بٓٗا١ٜ  5.4إلى  2020 ن١ٓ
ٶٓا، ػاٚلت اؿعلر٠ اٱجماي١ٝ  ايٍَٛٛ إلى غؿَات اٱْلذْت ايجابت في ايب٬ؾ. أٜ

ًَٕٝٛ ًَلذى ٖٚٛ َا ٜؿٍ ع٢ً لٜاؾ٠ نبلر٠ في انتػؿاّ  45لمًلذنٞ اٱْلذْت ايٓكاٍ 
 World ) تُا٫تؼاؾ ايؿٚيٞ يٲلمحُٛي١ ٚـيو ٚؾكًا يبٝاْات اٱاٱْلذْت علد الشٛاتـ ا

Economic Forum, 2024). 

هاق بتفي ٤ْٛ ٖفٙ ايتشهٝٓات، يمهٔ ايكٍٛ إٕ اؾما٥ك أَبشت تتب٢ٓ اٱ
ٖفٙ ايتشهٝٓات تعهو ايتماّ   .قتُاؾٟ المهتؿاّايكقُٞ نٛن١ًٝ يتشكٝل ايُٓٛ اٱ
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٥ك بتٛؾلر ب١ٝٓ ؼت١ٝ َتطٛق٠ تًبي استٝادات ايهٛم ايكقُٞ المحًٞ ٚايعالمٞ مما ٜعمل اؾما
 قؿقتٗا ع٢ً ايتٓاؾو في ايهٛم ايكق١ُٝ ايعالم١ٝ

 . في فاٍ َٓاع١ ايلدفٝات 2.5
 تهاِٖ ايتي اٱنلذاتٝذ١ٝ ايكطاعات َٔ اؾما٥ك في ايلدفٝات َٓاع١ تعتلد

 ايتشٍٛ في أنان١ٝ قنٝم٠ تٴًهٌ أَبشت سٝح ني،ايٛط اٱقتُاؾ تعمٜم في نبلر بًهٌ
 ًَشٛظًا تطٛقٶا اؾما٥ك يٗؿت ا٭غلر٠، ايهٓٛات ؾؿٞ. الم٪نهات َٔ يًعؿٜؿ ايكقُٞ

 اؾما٥ك بؿأت. نبلر٠ لايت َا ايُٓاع١ ٖفٙ تٛادٗٗا ايتي ايتشؿٜات يهٔ المجاٍ، ٖفا في
 ايب٬ؾ إٔ 2024 يه١ٓ اٱسُا٥ٝات أظٗكت ًَشٛظ سٝح بًهٌ ايكق١ُٝ ب٦ٝتٗا ؼهين في

 َٔ نِ 200,000 َٔ أنجك ًْك ٚتم نبلر، بًهٌ يؿٜٗا اٱْلذْت ب١ٝٓ ؼهين َٔ تمهٓت
 مٛ نبلر٠ غط٠ٛ ٴٜعؿ َا انتككاقٶا، ٚأنجك أنكع اتُاٍ يتٛؾلر ايبُك١ٜ ا٭يٝاف ناب٬ت

 . ايكق١ُٝ ٚايتطبٝكات ايلدفٝات َٓاع١ تطٛق ؾعِ
 ايكك١َٓ ٖٞ اؾما٥ك في ايلدفٝات َٓاع١ نمٛ تعلذض ايتي ايكٓاٜا أنلد إسؿ٣

 تٴعٗك ،2023 في "Business Software Alliance " لم٪نه١ ؾقان١ ؾؿٞ. ايلدف١ٝ
 سٛايٞ إلى تٌُ سٝح َكتؿع١، لايت َا اؾما٥ك في المكك١َٓ ايلدفٝات ْهب١ إٔ ايبٝاْات

 ٚع٢ً. نٓٛٶٜا ؾ٫ٚق ًَٕٝٛ 83 عٛايٞ تٴكؿق اقتُاؾ١ٜ غها٥ك تٴهبب ايٓهب١ ٖفٙ. 80%
 يُٓاع١ سكٝكٶٝا تٗؿٜؿٶا تمجٌ ايكك١َٓ تعٌ ايٓهب١ ٖفٙ يتكًٌٝ المبفٚي١ اؾٗٛؾ َٔ ايكغِ

 ايهٛم في ٚايُٓٛ ايتٛنع ع٢ً المح١ًٝ ايًكنات قؿق٠ تعٝل سٝح المح١ًٝ، ايلدفٝات
 مما اؾما٥ك١ٜ ايلدف١ٝ ايًكنات إٜكاؾات ع٢ً نبلر بًهٌ ت٪ثك المًه١ً ٖفٙ. ايعالم١ٝ
 ايكك١َٓ َهاؾش١ قٛاْين ٚتعمٜم ايؿهك١ٜ المًه١ٝ ؿُا١ٜ ؾاع١ًٝ أنجك انلذاتٝذٝات عٜٞهتؿ

 .(2019)يطابٞ، 
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 في ايلدفٝات يُٓاع١ نبلر٠ ؾكّ تتٛؾك ايتشؿٜات، ٖفٙ َٔ ايكغِ ع٢ً
 اؾما٥ك أطًكت ،2024 ؾٜهُلد ؾؿٞ. اٱَطٓاعٞ ايفنا٤ فاٍ في غا١َ اؾما٥ك،

 ايتكٓٝات ع٢ً اٱعتُاؾ تكًٌٝ إلى تٗؿف ايتي اٱَطٓاعٞ يًفنا٤ ايٛط١ٝٓ انلذاتٝذٝتٗا
 تطٜٛك ؼؿٝم إلى اٱنلذاتٝذ١ٝ ٖفٙ تهع٢. المجاٍ ٖفا في المحًٞ اٱبتهاق ٚؾعِ المهتٛقؾ٠

 ايفنا٤ بانتػؿاّ ٚايٓكٌ ايُش١، ايتعًِٝ، َجٌ س١ٜٛٝ قطاعات في ق١ًٝ سًٍٛ
 عًُٗا ْطام يتٛنٝع اؾما٥ك١ٜ ايلدفٝات يًكنات َجاي١ٝ ب١٦ٝ ٜٛؾك اٱَطٓاعٞ ٖٚٛ َا

 ايتٛد٘ ٖفا ٴٜعٗك ايهٝام، ٖفا في. ق١ًٝ سًٍٛ تطٜٛك غ٬ٍ َٔ دؿٜؿ٠ إٜكاؾات ٚؼكٝل
 تهع٢ ايتي ايٓاي١٦ ايًكنات يُٓٛ نبلر٠ ؾك١َ ىًل َا ايكق١ُٝ اؿًٍٛ ع٢ً ايطًب تماٜؿ

 .المتماٜؿ٠ اٱستٝادات ٖفٙ يهؿ َبتهك٠ سًٍٛ يتكؿِٜ
 ايًكنات عؿؾ في ًَشٛظ١ لٜاؾ٠ اؾما٥ك يٗؿت اٱَطٓاعٞ، ايفنا٤ داْب إلى

 اؾما٥ك نذًت 2024 ه١ٓي  "StartUp  Blink" يتككٜك ٚؾكًا ايلدفٝات، قطاع في ايٓاي١٦
 ٖفٙ تعهو المعًَٛات. تهٓٛيٛدٝا فا٫ت في تعٌُ ْاي١٦ يكن١ 300 َٔ أنجك

 ٖفٙ َٔ يٲنتؿاؾ٠ أْ٘ إ٫. ايلدفٝات في ق١ًٝ اهاؾ سًٍٛ مٛ المتماٜؿ ايتٛد٘ ايًكنات
 ب١٦ٝ ٚتٛؾلر ٚاـاّ ايعاّ ايكطاعين بين ايتعإٚ تعمٜم هب ناٌَ، بًهٌ ايؿكّ
 ْكٜب١ٝ، سٛاؾم َجٌ ؼؿٝم١ٜ نٝانات ْٚع ـيو ٜتطًب. يًُهتجُكٜٔ ؾاع١ُ تًكٜع١ٝ
 ,StartUp Blink) تطٜٛكٚاي ايبشح في اٱنتجُاقات ٚؾعِ ايٓاي١٦ يًًُاقٜع تم٬ٜٛت

2024). 
 المتػ١ُُ ايبًك١ٜ ايهٛاؾق ْكِ ٜعٌ المتاس١، ايهبلر٠ ايؿكّ َٔ ايكغِ ع٢ً

 ايعؿٜؿ ٚدٛؾ َٔ بايكغِ. اؾما٥ك في ايلدفٝات َٓاع١ تٛاد٘ ايتي ايتشؿٜات أبكل أسؿ
 في يتؿقٜبِٗ َان١ ساد١ ٖٓاى إٔ إ٫ المعًَٛات، تهٓٛيٛدٝا فا٫ت في اـكهين َٔ

. ايكطاع نمٛ يؿؾع س١ٜٛٝ فا٫ت ٖٚٞ ايبٝاْات، ٚؼًٌٝ اٱَطٓاعٞ ايفنا٤ َجٌ فا٫ت
 يه١ٓ المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا في يًتٛظٝـ ايعالمٞ المٓتؿ٣ ٚفي ٖفا ايُؿؾ، أياق تككٜك
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 تالمعًَٛا تهٓٛيٛدٝا في َتػُِ 20,000 َٔ أنجك إلى عاد١ اؾما٥ك إٔ إلى 2024
 ) المتكؿ١َ المجا٫ت ٖفٙ في ٚايعالمٞ المحًٞ ايهٛم استٝادات يتًب١ٝ 2025 ن١ٓ عًٍٛ

World Economic Forum, 2024) .ع٢ً اؾما٥ك قؿق٠ ٴٜعٝل اـلدات في ايٓكِ ٖفا 
 ٚقغِ .٭غلر٠ا ايهٓٛات في إًْا٩ٖا تم ايتي اؿؿٜج١ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ َٔ بايهاٌَ اٱنتؿاؾ٠
 َجٌ فا٫ت في المتاس١ ايؿكّ اؾما٥ك ؾإٕ في ايلدفٝات َٓاع١ تٛاد٘ ايتي ايتشؿٜات

 ٖفا في ايتكؿّ يتشكٝل ق١ٜٛ اْط٬م ْكط١ تمجٌ ايٓاي١٦ ٚايًكنات اٱَطٓاعٞ ايفنا٤
 َٔ الممٜؿ تٛؾلر إلى باٱْاؾ١ ٚايتًكٜع١ٝ ايكا١ْْٝٛ ايب١٦ٝ ؼهين غ٬ٍ ٚـيو َٔ ايكطاع
  المتػُِ، ٚايتعًِٝ قٜبايتؿ

 . في فاٍ ايًٓك ا٭ناؾيم3.5ٞ
ٶَا نبلرٶا بكطاع ايًٓك، سٝح تم اؽاـ عؿ٠ َٓف اٱ نتك٬ٍ، أٚيت اؾما٥ك اٖتُا

غطٛات ٖا١َ يتطٜٛك ٖفا ايكطاع. نإ َٔ أبكل ٖفٙ اـطٛات إًْا٤ ايًكن١ ايٛط١ٝٓ 
-308ٗا بمٛدب ايككاق ، ٚايتي تم إعاؾ٠ ٖٝهًت1966 ن١ٓ (LA SNDE) يًًٓك ٚايتٛلٜع

. ٖفا ايككاق أؾ٣ إلى تكهِٝ ايًكن١ إلى أقبع َ٪نهات ق٥ٝه١ٝ 1983كٌٜ ؾأ 30في  83
، (ENAG) ، الم٪نه١ ايٛط١ٝٓ يًؿٕٓٛ المطبع١ٝ(ENAL) ٖٞ: الم٪نه١ ايٛط١ٝٓ يًهتاب

ايٛط١ٝٓ يًٛالّ ايطباع١،  ٚالم٪نه١ (ENAMEP) الم٪نه١ ايٛط١ٝٓ يتٛلٜع ايُشاؾ١
إًْا٤ ايؿٜٛإ ايٛطني يًُطبٛعات اؾاَع١ٝ ٚايؿٜٛإ ايٛطني يًُطبٛعات  باٱْاؾ١ إلى

إلى داْب ٖفٙ الم٪نهات ايعا١َ، ظٗكت ؾٚق ايًٓك اـا١َ ٚ .(2019)يطابٞ،  ١المؿقنٝ
 ن١ٓنتك٬ٍ ٚست٢ ايّٝٛ. في ؾقان١ أُدكٜت ايتي انتُكت في لٜاؾ٠ عؿؾٖا َٓف اٱ

ؾاق ًْك ًْط١، َتٛلع١ بين ايعا١َُ  82ؿٜؿ عؿؾ ؾٚق ايًٓك في اؾما٥ك بـ ، تم ؼ2010
ؾاقٶا في باقٞ  25ؾاق ًْك في اؾما٥ك ايعا١َُ َٚا سٛلشا ٚ 56(ٚبعض المؿٕ ايهلد٣ 

أما٤ ايب٬ؾ(. َٚع تطٛق ايكطاع، ٚفي إطاق ايتكاقٜك اؿؿٜج١ َٔ ايػكؾ١ اؾما٥ك١ٜ يًتذاق٠ 
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ق ًْك ع٢ً َهت٣ٛ اؾما٥ك، اؾ 108 :بـ 2017ن١ٓ ايًٓك  ٚايُٓاع١، تم سُك عؿؾ ؾٚق
ؾاق ًْك(. ٚفي ايؿيٌٝ ايؿٚيٞ  73(سٝح تكنمت ايػايب١ٝ في اؾما٥ك ايعا١َُ 

ؾاق ًْك في جمٝع أما٤ ايب٬ؾ، َع تكنم  178، تم سُك  Kampass يًُ٪نهات الم١ٝٓٗ
 . (Kompass, 2016 ) ؾاق ًْك في ايعا١َُ 124

تًلر اٱسُا٥ٝات اؿؿٜج١ إلى إٔ سذِ نٛم ايهتب ٚايًٓكات في اؾما٥ك بًؼ 
َكاق١ْ بايعاّ  %10، َهذًًا لٜاؾ٠ بٓهب١ 2024 ن١ًَٓٝاق ؾ٫ٚق أَكٜهٞ  1.5سٛايٞ 

ايهابل. ٚع٢ً ايكغِ َٔ ٖفا ايُٓٛ، ٴ٬ٜسغ إٔ إْتاز ايهتب في اؾما٥ك يٗؿ لٜاؾ٠ 
١ٝ، غا١َ في ؾ٦ات ايهتب اؾاَع١ٝ ٚايع١ًُٝ. نُا إٔ ايُايٕٛ َهتُك٠ في ايهٓٛات الماْ

عٓٛإ في ؾٚقت٘ ايهابع١  300,000يٗؿ عكض أنجك َٔ  (SILA) ايؿٚيٞ يًهتاب
ايه١ٓ تمهٓت اؾما٥ك نُا ، َا ٜعهو ايُٓٛ المًشٛظ في ٖفا ايكطاع. 2024ٚايعًكٜٔ في 

، سٝح 2023به١ٓ ق١ْ َكا %25َٔ لٜاؾ٠ َاؾقات ايهتب ٚايًٓكات بٓهب١  الما١ْٝ
يٗؿت ايب٬ؾ تماٜؿٶا في تُؿٜك ايهتب إلى ؾٍٚ َجٌ ؾكْها، َُك، ٚاي٫ٜٛات المتشؿ٠. 

ٶْا طؿٝؿًا بٓهب١  َع تكادع في ايك١ُٝ  %2ٚفي المكابٌ، يٗؿت ٚاقؾات ايهتب انؿا
  .اٱجماي١ٝ يًٛاقؾات

في ايهٓٛات يٗؿ قطاع ايًٓك في اؾما٥ك ؼٛيًا ققُٶٝا ًَشٛظًا ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، 
 ن١ٓٞ ؿا٭غلر٠، سٝح الؾاؾ انتػؿاّ ايهتب ايكق١ُٝ ٚالمُٓات اٱيهلذ١ْٝٚ يًًٓك. ؾ

، ناْت اؾما٥ك َٔ بين ايؿٍٚ ايتي يٗؿت لٜاؾ٠ ًَشٛظ١ في انتػؿاّ أدٗم٠ 2024
َٔ المتٛقع ٚايككا٠٤ اٱيهلذ١ْٝٚ، مما ًٜلر إلى ايتشٍٛ المهتُك مٛ ايكق١ُٓ في ٖفا ايكطاع. 

ٶٛا نبلرٶا ست٢ إٔ ًٜٗؿ  سٝح  2031 ن١ٓنٛم أدٗم٠ ايككا٠٤ اٱيهلذ١ْٝٚ في اؾما٥ك نم
 .ايٍَٛٛ إلى المحت٣ٛ أنٌٗ ٚأنجك تٓٛعٶا ُٜبض
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نأؾا٠ ق٥ٝه١ٝ يؿعِ ًْك   ASJPاتاس١ المج٬ت ايع١ًُٝ اؾما٥ك١ٜ  تلدل ١َُٓ
ٙ الم١ُٓ تعتلد ٖفسٝح  ا٭عاخ ايع١ًُٝ في اؾما٥ك في نٝام ايتشٍٛ ايكقُٞ في ايًٓك. 

اٱيهلذ١ْٝٚ َٔ أِٖ أؾٚات ايًٓك ا٭ناؾيمٞ في ايب٬ؾ، سٝح تتٝض يًباسجين تكؿِٜ 
ب١٦ٝ قق١ُٝ  ASJP َكا٫تِٗ ايع١ًُٝ ًْٚكٖا في المج٬ت ايع١ًُٝ اؾما٥ك١ٜ المحه١ُ. تٛؾك

١َٝٓٗ َٚٓع١ُ ؼهِ ايعًُٝات المتعًك١ بايتشهِٝ ايعًُٞ ٚالمكادع١، مما ٜهِٗ في ؼهين 
 بؿٌٓ ايتشٍٛ ايكقُٞ، أَبشت ١َُٓٚعاخ ايع١ًُٝ المًٓٛق٠ في اؾما٥ك. دٛؾ٠ ا٭

ASJP  تهاِٖ في تهٌٗٝ ًْك ا٭عاخ ا٭ناؾيم١ٝ علد اٱْلذْت مما ٜعمل َٔ َها١ْ ايبشح
ايعًُٞ في اؾما٥ك. ٖفا ايتشٍٛ ايكقُٞ ٜعهو ايتٛد٘ ايعاّ مٛ تهٌٗٝ ايٍَٛٛ إلى 

اٱيهلذ١ْٝٚ مما ٜمٜؿ َٔ ًَاقن١ ا٭عاخ اؾما٥ك١ٜ  المعًَٛات ايع١ًُٝ َٔ غ٬ٍ المُٓات
 .(2020)نؿٚى ٚ بٔ ايهبتي،  في ا٭ٚناط ايؿٚي١ٝ

ٴٜعٗك قطاع ايًٓك في اؾما٥ك تطٛقٶا ًَشٛظًا ع٢ً ايكغِ َٔ ايتشؿٜات ايتي 
ا ٜعهو لٜاؾ٠ تمؾاؾ ؾٚق ايًٓك اـا١َ ٚايعا١َ في ايب٬ؾ بًهٌ َهتُك، مم .ٜٛادٗٗا

عتُاؾ ع٢ً ايهتب ايكق١ُٝ ٚالمُٓات ا٫ٖتُاّ بايجكاؾ١ ٚايًٓك في اؾما٥ك. َٚع تماٜؿ اٱ
اٱيهلذ١ْٝٚ، ٴٜتٛقع إٔ ًٜٗؿ ايكطاع َمٜؿٶا َٔ ايُٓٛ في المهتكبٌ، مما ٜهِٗ في تٛنٝع 

ت َُٓا  SILAؾا٥ك٠ ايٍَٛٛ إلى المعكؾ١. في ٖفا ايهٝام، تٴعؿ المعاقض ايجكاؾ١ٝ َجٌ 
س١ٜٛٝ تتٝض ايؿك١َ يًتؿاعٌ بين ايٓايكٜٔ ٚاؾُٗٛق، مما ٜعمل َٔ َها١ْ ايهتاب في 

 .ايجكاؾ١ اؾما٥ك١ٜ ٜٚعمل ايٛعٞ ايجكافي يؿ٣ ا٭ؾكاؾ

 اٱدتُاعٞ ايتٛاٌَ ٚٚنا٥ٌ اٱْلذْت تهٓٛيٛدٝا . فا4.5ٍ
يٗؿت اؾما٥ك في ايهٓٛات ا٭غلر٠ ؼٛيًا ققُٶٝا ًَشٛظًا اْعهو بًهٌ إهابٞ 

بًؼ عؿؾ َهتػؿَٞ  Digital 2024 ع٢ً َٓاع١ المعًَٛات في ايب٬ؾ. ٚؾكًا يتككٜك
َٔ إجمايٞ ايههإ. ٖفا  %72.9ًَٕٝٛ َهتػؿّ، َا ٜعاؾٍ  33.49اٱْلذْت في اؾما٥ك 
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ٶٓا إلى تماٜؿ اٱ عتُاؾ ع٢ً ايكقِ ٫ يمجٌ ؾكط اْتًاق اٱْلذْت بين المٛاطٓين، بٌ ًٜلر أٜ
يًُعًَٛات ٚايتٛاٌَ. َع ٖفا ايُٓٛ ايهبلر في انتػؿاّ  اٱْلذْت نُُؿق ق٥ٝهٞ

اٱْلذْت، بؿأ المٛاطٕٓٛ في ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات بًهٌ أنكع ٚأنجك نٗٛي١ مما ٜعمل 
 .(World Economic Forum, 2024 ) َٔ ؾٚق َٓاع١ المعًَٛات بًهٌ عاّ

ا ايتشٍٛ ايكقُٞ ٖٞ ؼهين ايٍَٛٛ إلى إسؿ٣ أبكل ايٓتا٥ر الملذتب١ ع٢ً ٖف
المعًَٛات ع٢ً ْطام ٚانع. ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، َٔ غ٬ٍ اٱْلذْت، أَبض بإَهإ 

قتُاؾ١ٜ المٛاطٓين في اؾما٥ك ايٍَٛٛ إلى ا٭غباق ٚايبٝاْات اؿه١َٝٛ ٚايتكاقٜك اٱ
َبايك في ٚالمحت٣ٛ ايتعًُٝٞ في ايٛقت ايؿعًٞ. ٖفا ٜهاِٖ بًهٌ  ٚايؿقانات ايبشج١ٝ

لٜاؾ٠ ايًؿاؾ١ٝ ٚتكًٌٝ ايؿذ٠ٛ المعًَٛات١ٝ بين المٓاطل اؿٓك١ٜ ٚايكٜؿ١ٝ. نُا إٔ اٱْلذْت 
َا ٜعمل َٔ  ٜكؿّ ١َُٓ َك١ْ يًٓك المحت٣ٛ المعكفي َٔ قبٌ ا٭ؾكاؾ، ايًكنات ٚالم٪نهات

 .َهت٣ٛ َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك

تُاٍ ١، ٚيٝو ؾكط ٚن١ًٝ يٲاٱْلذْت دم٤ٶا أنانٶٝا َٔ اؿٝا٠ ايَٝٛٝ تأَبش
ٚيهٔ أؾا٠ يتشٌٜٛ المحت٣ٛ المعًَٛاتٞ إلى َٓتر ققُٞ يمهٔ ايٍَٛٛ إيٝ٘ بهكع١ 

ِ عٔ بٴعؿ، مما ناعؿ ٝٚنٗٛي١. ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، في قطاع ايتعًِٝ، تم تبني َُٓات ايتعً
ٶَا في المٓاطل يًُتعًُينع٢ً قؾع َهت٣ٛ ايتعًِٝ ٚتٛؾلر ؾكّ تعًِ دؿٜؿ٠  ، غُٛ

ٓا١ٝ٥. ٖفا ايتشٍٛ ايكقُٞ ٜعهو ؾٚق اٱْلذْت نأؾا٠ س١ٜٛٝ في تطٛق َٓاع١ المعًَٛات اي
 .سٝح أَبض اٱْلذْت المُؿق ا٭ٍٚ يًُعًَٛات ًَٚاقنتٗا

ٶٛا نبلرٶا في َٓف ايعكؿ ا٭غلر، يٗؿت ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ دتُاعٞ في اؾما٥ك نم
بًؼ عؿؾ  . َٓاع١ المعًَٛاتأعؿاؾ المهتػؿَين مما أتاع لشا إٔ تُبض أؾا٠ ق٥ٝه١ٝ في

ًَٕٝٛ َهتػؿّ، أٟ َا ٜعاؾٍ  24.85دتُاعٞ في اؾما٥ك َهتػؿَٞ ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ
َٔ إجمايٞ ايههإ، مما ٜلدل ايتٛنع ايٛانع في انتػؿاّ ٖفٙ المُٓات ايتي  54.1%
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أَبشت دم٤ٶا ٫ ٜتذمأ َٔ اؿٝا٠ اي١َٝٛٝ يًُٛاطٓين. ٖفا ايتشٍٛ ٜعهو بًهٌ نبلر 
دتُاعٞ أَبشت يٝهت ؾكط ٚن١ًٝ يًتٛاٌَ ايًػُٞ إٔ ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ نٝـ

ٶٓا قٓا٠ ق٥ٝه١ٝ يٓكٌ المعًَٛات ًَٚاقنتٗا . (World Economic Forum, 2024 ) بٌ أٜ
دتُاعٞ ؾٚقٶا باقلٶا في تٛلٜع المحت٣ٛ ايجكافي ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، تًعب ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ

سٝح أَبض بإَهإ ايط٬ب ٚايباسجين ًْك أٚقاقِٗ ايبشج١ٝ، تباؾٍ المعكؾ١  .عًُٝٞٚايت
ٚاؿٍُٛ ع٢ً ٬َسعات َٔ ا٭قكإ ٚالمجتُع ا٭ناؾيمٞ ع٢ً َُٓات َجٌ ؾٝهبٛى، 
تٜٛلذ، ٜٚٛتٝٛب. نُا أْٗا تتٝض يٮؾكاؾ المًاقن١ في اؿٛاقات ايؿهك١ٜ ٚالمْٛٛعات 

ع مما ٜعمل َٓاع١ المعًَٛات َٔ غ٬ٍ تؿاعٌ ؾٜٓاَٝهٞ دتُاع١ٝ ايتي ت٪ثك ع٢ً المجتُاٱ
 .بين المهتػؿَين

تهاِٖ ٖفٙ المُٓات في ايتؿاعٌ ايؿٛقٟ َع ا٭غباق ٚالمعًَٛات، مما هعٌ 
ايٍَٛٛ إلى المحت٣ٛ المعكفي أنجك نٗٛي١، غا١َ في ٚقت ا٭لَات أٚ ا٭سؿاخ الم١ُٗ. 

اقخ ايطبٝع١ٝ أٚ ا٭سؿاخ ايهٝان١ٝ، ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، في اؿا٫ت ايطاق١٥ َجٌ ايهٛ
دتُاعٞ ٚن١ًٝ أنان١ٝ يتٛلٜع المعًَٛات بهكع١ ٚبؿٕٚ تُبض ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ

اؿاد١ يٛنا٥ط إع١َٝ٬ تكًٝؿ١ٜ. في ٖفٙ اؿا٫ت، يمهٔ يًُٛاطٓين ٚالمُاؾق ايكلز١ٝ 
تؿاغٌ ًْك ايبٝاْات ٚايتشؿٜجات بًهٌ ؾٛقٟ مما ٜعمل َٔ يؿاؾ١ٝ المعًَٛات ٜٚكًٌ َٔ 

 .ا٭غباق غلر المٛثٛق١

دتُاعٞ بؿأت ايعؿٜؿ َٔ ايًكنات اؾما٥ك١ٜ في انتػؿاّ ٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ
يًتهٜٛل ٚاٱع٬ٕ عٔ َٓتذاتٗا، ٚبايتايٞ ناُٖت في تطٜٛك َٓاع١ المعًَٛات 

قتُاؾ١ٜ، تٛؾك ٖفٙ المُٓات ؾبذاْب اٱع٬ٕ عٔ ا٭غباق ٚايتطٛقات اٱ  .قتُاؾ١ٜاٱ
ٶَا  ٶٓا ؾك ًتؿاعٌ المبايك َع اؾُٗٛق، ٖٚٛ َا ٜعمل َٓاع١ المحت٣ٛ ايتذاقٟ في يأٜ

، بٌ ؾكط كتُك ع٢ً ًْك اٱع٬ْات ايتكًٝؿ٫ٜ١ٜ  ايّٝٛ ايًكناتأَبض ًْاط اؾما٥ك. 
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َعًَٛات سٍٛ ايعكٚض ايتذاق١ٜ، المباؾقات ايب١ٝ٦ٝ ٚؾعٛات يًًُاقن١  تٛنع إلى تكؿِٜ
هاِٖ في بٓا٤ فتُع ققُٞ َتؿاعٌ َع َٓاع١ في ايؿعايٝات المح١ًٝ ٚايؿٚي١ٝ مما ٜ

ٕ ايتطٛق ايكقُٞ في اؾما٥ك ٚؼهٔ ايٍَٛٛ إلى َٚٓ٘ ْهتطٝع ايكٍٛ بأ .المعًَٛات
دتُاعٞ ٜعههإ تأثلرٶا عُٝكًا ع٢ً َٓاع١ المعًَٛات في اٱْلذْت ٚٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱ

ٞ، أَبض دتُاعَع تماٜؿ عؿؾ َهتػؿَٞ اٱْلذْت ٚٚنا٥ٌ ايتٛاٌَ اٱٚايب٬ؾ. 
بإَهإ المٛاطٓين اؿٍُٛ ع٢ً المعًَٛات بًهٌ أنكع ٚأنجك نٗٛي١ مما ٜعمل ؾٚق 
ٚنا٥ٌ اٱع٬ّ المح١ًٝ في ًْك المعكؾ١ ٚا٭غباق. ٖفا ايتشٍٛ ايكقُٞ ٜؿتض المجاٍ لممٜؿ َٔ 

بتهاق ٚايتطٜٛك في َٓاع١ اٱع٬ّ ٚايتعًِٝ مما ٜعمل ايتٛاٌَ بين كتًـ ؾ٦ات المجتُع اٱ
 .في ؼكٝل ايت١ُٝٓ ايكق١ُٝ المهتؿا١َ في اؾما٥ك ٜٚهِٗ

 . في فاٍ المهتبات 5.5
يٗؿت المهتبات في اؾما٥ك تطٛقٶا ًَشٛظًا في ايهٓٛات ا٭غلر٠، نٛا٤ َٔ سٝح 
عؿؾ المهتبات أٚ تٓٛع اـؿَات ايتي تكؿَٗا يًُٛاطٓين، باٱْاؾ١ إلى ؾٚقٖا المتماٜؿ في 

يٞ. تعهو ٖفٙ ايتػلرات ؼ٫ٛت نبلر٠ في نٝؿ١ٝ ؾعِ ايبشح ايعًُٞ ٚايتعًِٝ ايعا
ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات، ٚانتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١ غا١َ في فاٍ المهتبات 

 .اؾاَع١ٝ ٚالمهتبات ايعا١َ

 2014إلى غا١ٜ َاقى أظٗكت اٱسُا٥ٝات ايُاؾق٠ عٔ ٚلاق٠ ايجكاؾ١ اؾما٥ك١ٜ 
 ا٫لال طكٜل َهتب١ عا١َ في 306َكابٌ ع١َُٝٛ في  َطايع١ َهتب١ 144 إًْا٤ ٘ تمأْ

. ٖفا ايتشهٔ في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ المهتب١ٝ ٜٛالٜ٘ تطٛق في تكؿِٜ (2023)ٚلاق٠ ايجكاؾ١، 
اـؿَات، سٝح أَبض بإَهإ المٛاطٓين ايٍَٛٛ إلى غؿَات َهتب١ٝ أنجك تٓٛعٶا َجٌ 

١ُٝ ٚالمهتبات اٱيهلذ١ْٝٚ ؾ٬ًٓ عٔ أْع١ُ تكؿِٜ غؿَات اٱْلذْت ٚالمكادع ايكق
  .ايؿٗكن١ اٱيهلذ١ْٝٚ ايتي تهٌٗ ايٍَٛٛ إلى المهتبات ٚالمٛاقؾ المعكؾ١ٝ
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تُا٫ت، غا١َ في فاٍ تطٛقٶا ًَشٛظًا في قطاع اٱ 2024 ن١ٓيٗؿت اؾما٥ك 
 ٚؾكًا يتككٜك َاؾق عٔ الش١٦ٝ ايٛط١ٝٓ يتٓعِٝ قطاع ايلدٜؿ .غؿَات الشاتـ المحٍُٛ

ًَٕٝٛ  49.26يلذانات ايًٓط١ في غؿَات الشاتـ المحٍُٛ بًؼ عؿؾ اٱ ٚالمٛا٬َت
 .َٔ إجمايٞ عؿؾ ايههإ %94.35مما يمجٌ  2024ايلذاى ست٢ ايكبع ايجاْٞ َٔ عاّ 

(Ministry of Post and Telecommunications, 2021)  د١ٗ أغك٣، أظٗكت َٔ
إٔ اؾما٥ك يٗؿت لٜاؾ٠ في عؿؾ َهتػؿَٞ  "Digital 2025  Algeria" كٜكبٝاْات َٔ تك

 %76.9، مما يمجٌ 2025ًَٕٝٛ َهتػؿّ في ٜٓاٜك  36.2اٱْلذْت، سٝح بًؼ عؿؾِٖ 
 .َٔ إجمايٞ ايههإ

 
( World Economic Forum, 2024)   ٙػؿق اٱياق٠ إلى إٔ ٖف

إلى ؼهٔ نبلر في ايٍَٛٛ إلى غؿَات الشاتـ المحٍُٛ ٚاٱْلذْت في  اٱسُا٥ٝات تًلر
اؾما٥كمما ٜعمل َٔ قؿق٠ المهتبات ع٢ً تكؿِٜ غؿَات َعًَٛات١ٝ قق١ُٝ َتُٝم٠ 

 .يًُٛاطٓين

َٔ د١ٗ أغك٣، تطٛق عؿؾ المهتبات اؾاَع١ٝ بًهٌ ًَشٛظ َع إًْا٤ ايعؿٜؿ َٔ 
 117 َٔايًبه١ اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ  تتهٕٛ .اؾاَعات ٚالمكانم اؾاَع١ٝ في اؾما٥ك

 13َؿقن١ ٚط١ٝٓ عًٝا ٚ 40، داَع١ٝ َكانم 09داَع١،  55تع١ًُٝٝ بما في ـيو  ١َ٪نه
َهتب١  60َٔ غ٬ٍ ٖفٙ ايًبه١ المتٓٛع١، ٜٛدؿ ع٢ً ا٭قٌ َؿقن١ عًٝا يٮناتف٠. 

٭ناتف٠ داَع١ٝ َكنم١ٜ َٓتًك٠ علد كتًـ اؾاَعات ٚالمعاٖؿ مما ٜٛؾك يًط٬ب ٚا
ايباسجين ب١٦ٝ غ١ٝٓ بالمٛاقؾ ايع١ًُٝ ٚالمكادع ا٭ناؾيم١ٝ. ٖفٙ المهتبات اؾاَع١ٝ تعٌُ ع٢ً 
تكؿِٜ غؿَات َتٓٛع١ َجٌ ايبشح ا٭ناؾيمٞ، ايٍَٛٛ إلى قٛاعؿ ايبٝاْات ايكق١ُٝ 
 .ٚالمج٬ت ايع١ًُٝ مما ٜعمل قؿق٠ ايط٬ب ٚايباسجين ع٢ً إتماّ ؾقاناتِٗ ٚعٛثِٗ

لى ٖفٙ المهتبات اؾاَع١ٝ، ٖٓاى َهتبات َتػ١ُُ في كتًـ المعاٖؿ ٚالمػابك باٱْاؾ١ إ
ايع١ًُٝ، سٝح تكؿّ ٖفٙ المهتبات غؿَات َٛد١ٗ يؿعِ ايبشح ايعًُٞ في كتًـ 
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مما هعًٗا  ١ايتػُُات ا٭ناؾيم١ٝ. تتٛنع ٖفٙ المهتبات في تكؿِٜ قتٜٛات ع١ًُٝ قؿث
 .َكنمٶا سٝٛٶٜا يًبشح ٚايتعًِٝ

اؾما٥ك في ٤ْٛ ٖفٙ ايتش٫ٛت دٗٛؾٶا نبلر٠ يتعمٜم ؾٚق المهتبات في غؿ١َ تبفٍ 
المجتُع، نٛا٤ َٔ غ٬ٍ تٛؾلر غؿَات َعًَٛات١ٝ سؿٜج١، أٚ علد ؼهين ايٍَٛٛ إلى 
المُاؾق ايكق١ُٝ ٚالمكادع ا٭ناؾيم١ٝ. َٚع انتُكاق ؼهين ٖفٙ اـؿَات، َٔ المتٛقع إٔ 

ايتعًِٝ ايعايٞ، ايبشح ايعًُٞ، ٚتعمٜم ايجكاؾ١ ايعا١َ  تهِٗ المهتبات بًهٌ أنلد في ؾعِ
في إطاق تعمٜم ايبشح ايعًُٞ ٚايتٛثٝل ايكقُٞ، تهع٢ اؾما٥ك إلى قق١ُٓ ٚ .في اؾما٥ك

  .نُٛعؿ ٱتماّ ٖفٙ ايع١ًُٝ 2025المهتبات اؾاَع١ٝ ايٛط١ٝٓ، َع ؼؿٜؿ ْٗا١ٜ َاقى 
ؾ ايع١ًُٝ ٚتعمٜم ايبشح ا٭ناؾيمٞ ٜٗؿف ٖفا المًكٚع إلى ؼهين ايٍَٛٛ إلى المٛاق

ٖتُاّ المتماٜؿ َٔ قبٌ ايؿٚي١ بتطٜٛك ايبشح ايعًُٞ ٚؾعُ٘ َٔ غ٬ٍ ؼهين ٜٚعهو اٱ
ٴٜفنك إٔ ٖفٙ المباؾق٠ تأتٞ في نٝام دٗٛؾ .  ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ يًُهتبات اؾاَع١ٝ

ًَكٚع  500جك َٔ أٚنع يتطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ في اؾما٥ك، سٝح تم تهذٌٝ أن
تًٌُ  .، ٚؾكًا لما أعًٓت٘ المؿ١ْٝٛ ايعًٝا يًتشٍٛ ايكق2026ُٞ-2025ققُٞ في ايؿلذ٠ 

ٖفٙ المًاقٜع كتًـ ايكطاعات، بما في ـيو ايتعًِٝ ايعايٞ، مما ٜعمل َٔ قؿق٠ المهتبات 
    .اؾاَع١ٝ ع٢ً تكؿِٜ غؿَات َعًَٛات١ٝ قق١ُٝ َتُٝم٠ يًُٛاطٓين

 ايتي ،"2030 ايكق١ُٝ اؾما٥ك" ايٛط١ٝٓ اٱنلذاتٝذ١ٝ َع قٜعالمًا ٖفٙ تتُاي٢
 ٚايتطٜٛك، ٚايبشح ايتهٜٛٔ ايكق١ُٝ، ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ: أنان١ٝ قاٚق خمه١ ع٢ً تكتهم

 تعمٜم إلى اٱنلذاتٝذ١ٝ ٖفٙ تٗؿف. ايكقُٞ ٚالمجتُع ايكقُٞ اٱقتُاؾ ايكق١ُٝ، اؿٛن١ُ
 المهتؿا١َ. ايت١ُٝٓ في تهاِٖ قق١ُٝ ب١٦ٝ ؾلرٚتٛ ايعا١َ اـؿَات دٛؾ٠ ؼهين ايًؿاؾ١ٝ،
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 ايكقُٞ  َٚٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك ايتٛنع . ؼؿٜات6
ٛاد٘ اؾما٥ك ايعؿٜؿ َٔ ايتشؿٜات ايهبلر٠ في دٗٛؾٖا يتٛنٝع بٓٝتٗا ايتشت١ٝ ت

ايكق١ُٝ ُْٚإ ايٍَٛٛ المتهاٟٚ إلى اٱْلذْت، ٖٚٛ َا ٜعؿ أَكٶا بايؼ ا٭١ُٖٝ يتشكٝل 
شٍٛ ايكقُٞ. قغِ المباؾقات ايتي أطًكتٗا اؿه١َٛ يهؿ ٖفٙ ايؿذٛات، ٫ تماٍ ٖٓاى ايت

اغت٬ؾات ًَشٛظ١ غا١َ بين المٓاطل اؿٓك١ٜ ٚايكٜؿ١ٝ. ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، في بؿا١ٜ 
ًَٕٝٛ َهتػؿّ، َا يمجٌ  33.49، بًؼ عؿؾ َهتػؿَٞ اٱْلذْت في اؾما٥ك 2024
َٔ ايههإ ٫ ٜمايٕٛ غلر َتًُين  %27.1هب١ َٔ إجمايٞ ايههإ، إ٫ إٔ ْ 72.9%

َا يمهٔ انتػ٬َ٘ ٖٓا ٖٛ إٔ ٖفٙ ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ يٝهت فكؾ ؼؿٟ في ٚباٱْلذْت 
ٶًا ادتُاعٶٝا ٚاقتُاؾٶٜا، سٝح إٔ  ايٍَٛٛ إلى اٱْلذْت بٌ ٖٞ في ايٛاقع تعهو تُٗٝ

ٶٓا إلى ؾكّ ايتعًٝ ِ ايكقُٞ ٚاـؿَات َٔ ٫ يمتًهٕٛ ايٍَٛٛ إلى اٱْلذْت ٜؿتككٕٚ أٜ
دتُاع١ٝ بين قتُاؾ١ٜ ٚاٱاؿه١َٝٛ اٱيهلذ١ْٝٚ. ٜٚ٪ؾٟ ٖفا إلى تؿاقِ ايتؿاٚتات اٱ

نهإ المؿٕ ايهلد٣ ٚا٭قٜاف، سٝح إٔ نهإ المؿٕ  ايفٜٔ يمتًهٕٛ ايٍَٛٛ إلى 
اٱْلذْت عايٞ ايهكع١، وككٕٛ انتؿاؾ٠ أنلد َٔ ايتش٫ٛت ايكق١ُٝ في سين إٔ نهإ 

ٕٛ َٔ ايعمي١ ايكق١ُٝ. ٖٚفا هعٌ اؾٗٛؾ المبفٚي١ يتٛنٝع يبهات اٱْلذْت ايكٜـ ٜعاْ
 غلر ناؾ١ٝ َا لم ٜتِ ايلذنٝم بًهٌ أنلد ع٢ً ؼهين دٛؾ٠ اٱْلذْت في المٓاطل ايكٜؿ١ٝ

( 

World Economic Forum, 2024). 

ًَكٚعٶا  ١ُٝ2024 في ؾٜهُلد أطًكت اؿه١َٛ اؾما٥ك١ٜ في ظٌ ٖفٙ ايؿذ٠ٛ ايكق
تُاٍ في تًو المٓاطل َٓطك١ قٜؿ١ٝ بٗؿف ؼهين اٱ 1,400إلى  ١G4 يتٛنٝع يبه

ٚتعمٜم ايًٍُٛ ايكقُٞ. ٚقغِ ٖفٙ المباؾقات، َا لايت ٖٓاى ؼؿٜات نبلر٠ في ؼهين 
، بًؼ َتٛنط نكع١ Ookla ت دٛؾ٠ ٚنكع١ اٱْلذْت علد ايب٬ؾ. ؾبشهب بٝاْا

َٝػابت في ايجا١ْٝ، بُٝٓا بًؼ  21.36يبهات الشاتـ المحٍُٛ في اؾما٥ك اٱْلذْت علد 
. ٖفٙ 2024َٝػابت في ايجا١ْٝ في بؿا١ٜ  12.32َتٛنط نكع١ اٱْلذْت ايجابت 
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ايهكعات ٫ تماٍ ؾٕٚ المهت٣ٛ المطًٛب يؿعِ ايتطبٝكات ايكق١ُٝ المتكؿ١َ َجٌ ايتعًِٝ 
ٚبايتايٞ، ٖفٙ ايهكعات المحؿٚؾ٠ تًهٌ عا٥كًا عٔ بٴعؿ ٚاـؿَات اؿه١َٝٛ اٱيهلذ١ْٝٚ. 

أَاّ انتؿاؾ٠ اؾما٥ك ايها١ًَ َٔ ايؿكّ ايكق١ُٝ، َا هعٌ َٔ ايٓكٚقٟ ؼهين 
 ايهكعات بًهٌ ٜتُاي٢ َع استٝادات ايعُك ايكقُٞ ٚتطبٝكات٘

(SAMENA 

Telecommunications Council, 2024). 

ا٭غك٣ في ْكِ ايهٛاؾق ايبًك١ٜ المتػ١ُُ في فا٫ت  تتُجٌ ايتشؿٜات
، ؾإٕ اؾما٥ك 2024 ن١ٓتُا٫ت. ٚؾكًا يؿقان١ أُدكٜت في تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاٱ

َطٓاعٞ ٚؼًٌٝ ايبٝاْات َتػُِ في فا٫ت ايفنا٤ اٱ 20,000عاد١ إلى أنجك َٔ 
لمتماٜؿ٠ في ايكطاعين يتًب١ٝ استٝادات ايهٛم ا 2025ٚا٭َٔ ايهٝلداْٞ عًٍٛ عاّ 

اؿهَٛٞ ٚاـاّ. إٕ ٖفا ايٓكِ ايهبلر في المتػُُين ٴٜعؿ عا٥كًا نبلرٶا أَاّ تٓؿٝف 
نتؿاؾ٠ َٔ ايتكٓٝات اؿؿٜج١ في المًاقٜع ايكق١ُٝ المتكؿ١َ ٚوؿ َٔ قؿق٠ اؾما٥ك ع٢ً اٱ

عًَٛات، كتًـ ايكطاعات. ٚقغِ إٔ ٖٓاى لٜاؾ٠ في عؿؾ اـكهين في فاٍ تهٓٛيٛدٝا الم
إ٫ إٔ ق١ً المٗاقات المتػ١ُُ في المجا٫ت المتكؿ١َ ػعٌ ايب٬ؾ غلر قاؾق٠ ع٢ً ؼكٝل 

نتؿاؾ٠ ايك٣ُٛ َٔ ايتشٍٛ ايكقُٞ. ٖفٙ اؿكٝك١ تهًـ عٔ ؾذ٠ٛ تع١ًُٝٝ ؼتاز إلى اٱ
بتهاقات في َعاؾ١ َٔ غ٬ٍ تطٜٛك بكاَر تؿقٜب١ٝ َتػ١ُُ تٛانب أسؿخ اٱ

 .ٖٚٛ َا ٜعمل َٔ قؿق٠ اؾما٥ك ع٢ً َٛانب١ ايجٛق٠ ايكق١ُٝتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات، 

إْاؾ١ إلى ـيو، ٜعاْٞ المٛاطٕٓٛ في ايعؿٜؿ َٔ المٓاطل َٔ ْكِ في المٗاقات 
نتؿاؾ٠ ايها١ًَ َٔ ايؿكّ ايتي تكؿَٗا ايتش٫ٛت ايكق١ُٝ. إـ إٔ ايكق١ُٝ اي٬ل١َ يٲ

نتؿاؾ٠ َٔ طل ايكٜؿ١ٝ، مما ٜعٛم اٱٖٓاى ؾذ٠ٛ نبلر٠ في ايتعًِٝ ٚايتؿقٜب ايكقُٞ في المٓا
غؿَات اؿه١َٛ اٱيهلذ١ْٝٚ ٚايتعًِٝ ايكقُٞ. تٓاف إلى ٖفٙ المًه١ً ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ غلر 
ايهاؾ١ٝ، سٝح ػؿ ايعؿٜؿ َٔ اؾاَعات ٚالمؿاقى في المٓاطل ايكٜؿ١ٝ َعٛب١ في تطبٝل 

هٛاؾق ايتع١ًُٝٝ. ايتعًِٝ ايكقُٞ بهبب ْكِ في المعؿات أٚ ْكِ ايتؿقٜب المتػُِ يً
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ٖفٙ ايؿذ٠ٛ في المٗاقات ايكق١ُٝ ت٪ثك بًهٌ َبايك ع٢ً قؿق٠ ا٭ؾكاؾ ع٢ً المًاقن١ 
 .قتُاؾ ايكقُٞ مما ٜعٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ يًكطاعايؿعاي١ في اٱ

ع٢ً ايكغِ َٔ ٖفٙ ايعكبات، يمهٔ يًذما٥ك ايتػًب عًٝٗا َٔ غ٬ٍ 
اقات في ؼهين ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ نتجُانلذاتٝذٝات ؾعاي١ تًٌُ َمٜؿٶا َٔ اٱ

ٚتؿقٜب ايهٛاؾق المتػ١ُُ ٚتٛنٝع يبه١ اٱْلذْت عاي١ٝ ايهكع١ يتًٌُ جمٝع المٓاطل. 
نتجُاق في ايبشح ٚايتطٜٛك نُا هب تعمٜم ايتعإٚ بين ايكطاعين ايعاّ ٚاـاّ في اٱ

اٌَ َع ٖفٙ ايتشؿٜات ٚؾعِ المباؾقات ايتي تٗؿف إلى تكًٌٝ ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ. إـا تم ايتع
قتُاؾ ايكقُٞ بًهٌ ياٌَ، ؾإٕ اؾما٥ك قاؾق٠ ع٢ً ؼكٝل ؼٍٛ ققُٞ ٜهِٗ في تعمٜم اٱ

 .ٚلٜاؾ٠ قؿقتٗا ايتٓاؾه١ٝ في ايهٛم ايكق١ُٝ ايعالم١ٝ
 نلذاتٝذٝات المهتكب١ًٝ يتطٜٛك قطاع َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥كاٱ. 7

ٚؼكٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ المهتؿاّ،  َٔ أدٌ تعمٜم َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك
ايتي تهاِٖ في ػاٚل ايتشؿٜات اؿاي١ٝ  اتنلذاتٝذَٝٔ المِٗ ؼؿٜؿ فُٛع١ َٔ اٱ

ٚتؿعِ ايُٓٛ في ٖفا ايكطاع اؿٟٝٛ. ٚؾُٝا ًٜٞ بعض ايتَٛٝات المهتكب١ًٝ ايتي يمهٔ إٔ 
 :(2024)ايهبتي ٚ بٛقكٜط، ،  تهِٗ بًهٌ نبلر في ؼهين َٓاع١ المعًَٛات في اؾما٥ك

عؿ ؼهين ايتعًِٝ ايتهٓٛيٛدٞ ٜ :ؼهين ايتعًِٝ ايتهٓٛيٛدٞ ٚتطٜٛك المٗاقات ايكق١ُٝ ■
َٔ أٚيٜٛات اؾما٥ك يتشكٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ ايؿعَّاٍ. هب إٔ تًٌُ انلذاتٝذٝات 

تٛاؾل َع المتطًبات ايتعًِٝ ايكق١ُٝ ؼؿٜح المٓاٖر ايؿقان١ٝ في اؾاَعات ٚالمؿاقى يت
َطٓاعٞ، ؼًٌٝ ايبٝاْات، ٚا٭َٔ اؿاي١ٝ يهٛم ايعٌُ، غا١َ في فا٫ت َجٌ ايفنا٤ اٱ

نتجُاق في بكاَر تؿقٜب١ٝ َهتُك٠ يتطٜٛك المٗاقات ايكق١ُٝ ايهٝلداْٞ. نُا هب اٱ
يًهٛاؾق ايبًك١ٜ في كتًـ ايكطاعات. ع٢ً اؿه١َٛ اؾما٥ك١ٜ ايتعإٚ َع ايًكنات 
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ٓٛيٛد١ٝ ٚالم٪نهات ايتع١ًُٝٝ يتٛؾلر ؾكّ ايتؿقٜب ع٢ً ايتكٓٝات اؿؿٜج١ َع ايته
 .ايلذنٝم ع٢ً المٓاطل ايكٜؿ١ٝ يتكًٌٝ ايؿذ٠ٛ ايكق١ُٝ بين اؿٓك ٚايكٜـ

َٔ ايعٛاٌَ ا٭نان١ٝ  ٚايتطٜٛكٜعتلد ايبشح  :نتجُاق في ايبشح ٚايتطٜٛكتعمٜم اٱ ■
ٛدٝا المعًَٛات. َٔ أدٌ تعمٜم َٓاع١ بتهاق ٚايُٓٛ في قطاع تهٓٛيايتي تؿؾع اٱ

نتجُاقات مٛ ايبشح ٚايتطٜٛك، غا١َ المعًَٛات، هب ع٢ً اؾما٥ك تٛدٝ٘ َمٜؿ َٔ اٱ
تُا٫ت. يمهٔ يًشه١َٛ اؾما٥ك١ٜ تكؿِٜ سٛاؾم في فا٫ت تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاٱ

ٜٛك في فا٫ت َاي١ٝ ْٚكٜب١ٝ يًًكنات المح١ًٝ ٚا٭دٓب١ٝ ايتي تهتجُك في ايبشح ٚايتط
تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات. نُا هب إًْا٤ َكانم عج١ٝ َتػ١ُُ بايتعإٚ َع اؾاَعات 

بتهاق المحًٞ مما ٜهاِٖ في تطٜٛك سًٍٛ تهٓٛيٛد١ٝ تتٓانب ٚايًكنات اـا١َ يؿؾع اٱ
 .(٠2024، )بٔ ٜم قتُاؾ ايكقَُٞع استٝادات ايهٛم المحًٞ ٚتًب١ٝ َتطًبات اٱ

يؿعِ َٓاع١ المعًَٛات، هب ع٢ً اؾما٥ك تهٌٗٝ ب١٦ٝ  :تهٌٗٝ قٜاؾ٠ ا٭عُاٍ ايكق١ُٝ ■
قٜاؾ٠ ا٭عُاٍ ايكق١ُٝ َٔ غ٬ٍ ؼهين ايتًكٜعات اـا١َ بايًكنات ايٓاي١٦ ٚتكؿِٜ 
ايؿعِ المايٞ ٚايؿني ٭َشاب المًاقٜع ايكق١ُٝ. هب تبني نٝانات تًذع ايًباب ع٢ً 

قٜاؾ٠ ا٭عُاٍ ايكق١ُٝ َجٌ تكؿِٜ َٓض تم١ًٜٝٛ، سٛاؾم ْكٜب١ٝ ٚتٛؾلر ؾغٍٛ قطاع 
ته٬ٝٗت في تأنٝو ايًكنات ايكق١ُٝ. باٱْاؾ١ إلى ـيو، هب ؼهين ب١٦ٝ ا٭عُاٍ 
ايكق١ُٝ َٔ غ٬ٍ تطٜٛك َُٓات تهٓٛيٛد١ٝ تتٝض يًًكنات ايُػلر٠ ٚالمتٛنط١ 

هاِٖ في تعمٜم ايتٓاؾه١ٝ ايٍَٛٛ إلى أنٛام دؿٜؿ٠ ٚتٛنٝع ْطام غؿَاتٗا َا ٜ
 .قتُاؾ١ٜاٱ

ٜتطًب ؼكٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ في اؾما٥ك ؼهين ايب١ٝٓ  :ؼهين ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ ■
ايتشت١ٝ ايكق١ُٝ في ناؾ١ أما٤ ايب٬ؾ، بما في ـيو ؼهين نكع١ اٱْلذْت ٚلٜاؾ٠ ايتػط١ٝ في 

ْلذْت عايٞ ايهكع١ في جمٝع أما٤ المٓاطل ايكٜؿ١ٝ ٚايٓا١ٝ٥. هب إٔ ٜتِ تٛنٝع يبه١ اٱ
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في المؿٕ ايهلد٣ ٚالمٓاطل ايكٜؿ١ٝ. نُا هب  اؾما٥ك ٚتٛؾلر تكٓٝات َجٌ اؾٌٝ اـاَو 
نتجُاقات في ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في ايكطاعات اؿ١ٜٛٝ َجٌ تعمٜم اٱ

ا أؾٌٓ ايتعًِٝ ٚايُش١، سٝح إٔ تٛؾلر اٱْلذْت عايٞ ايهكع١ نُٝٓٔ َٚٛيً
 .يًػؿَات ايكق١ُٝ مما ٜهاعؿ في تكًٌٝ ايؿذٛات ايكق١ُٝ بين المٓاطل المػتًؿ١

يتشكٝل ايتشٍٛ ايكقُٞ المهتؿاّ، هب إٔ  :تعمٜم ايتعإٚ بين ايكطاعين ايعاّ ٚاـاّ ■
ٜهٕٛ ٖٓاى تعإٚ قٟٛ بين ايكطاعين ايعاّ ٚاـاّ. ع٢ً اؿه١َٛ اؾما٥ك١ٜ إٔ تعٌُ 

ٝا المح١ًٝ ٚايؿٚي١ٝ يتطٜٛك سًٍٛ قق١ُٝ َبتهك٠ تًبي استٝادات َع يكنات ايتهٓٛيٛد
ايهٛم المحًٞ. ٖفا ايتعإٚ يمهٔ إٔ ًٌُٜ إًْا٤ يكانات انلذاتٝذ١ٝ َع ايًكنات 

بتهاق ٚتٛنٝع انتػؿاّ اؿًٍٛ ايكق١ُٝ في ايعالم١ٝ في فاٍ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات يؿعِ اٱ
 .(2024)بٔ ٜم٠،  ِ، ٚالماي١ٝٚايُش١ ٚايتعًٝ ٌكتًـ المجا٫ت َجٌ ايٓك

َع ايتٛنع ايهبلر في انتػؿاّ ايتهٓٛيٛدٝا  :تعمٜم ا٭َٔ ايهٝلداْٞ ٚحما١ٜ ايبٝاْات ■
ايكق١ُٝ، َٔ ايٓكٚقٟ تعمٜم ا٭َٔ ايهٝلداْٞ ٚحما١ٜ ايبٝاْات في اؾما٥ك. هب تطٜٛك 

١ ايكق١ُٝ يًب٬ؾ َٔ الشذُات اٱيهلذ١ْٝٚ بما في انلذاتٝذٝات يا١ًَ ؿُا١ٜ ايب١ٝٓ ايتشتٝ
ـيو تؿقٜب ايهٛاؾق ايٛط١ٝٓ في فا٫ت ا٭َٔ ايهٝلداْٞ. نُا هب ؼهين ايتًكٜعات 
المتعًك١ عُا١ٜ ايبٝاْات ايًػ١ُٝ ٚتٛؾلر آيٝات ؾعاي١ يُٓإ أَإ المعًَٛات المتؿاٚي١ 

 .تػؿاّ اـؿَات ايكق١ُٝعلد اٱْلذْت َا ٜعمل ثك١ المٛاطٓين ٚايًكنات في ان

ٜعؿ ايٛعٞ ايكقُٞ دم٤ٶا أنانٶٝا َٔ ع١ًُٝ  :لٜاؾ٠ ايٛعٞ ايكقُٞ ٚتعًِٝ المٛاطٔ ■
ايتشٍٛ ايكقُٞ. هب ع٢ً اؾما٥ك تهجٝـ حم٬ت ايتٛع١ٝ ايكق١ُٝ في المجتُع يمٜاؾ٠ ؾِٗ 

ب إٔ نتؿاؾ٠ َٔ اـؿَات اٱيهلذ١ْٝٚ. نُا ها٭ؾكاؾ بأ١ُٖٝ ايتشٍٛ ايكقُٞ ٚنٝؿ١ٝ اٱ
تهٕٛ ٖفٙ اؿ٬ُت َٛد١ٗ ؾُٝع ؾ٦ات المجتُع بما في ـيو نباق ايهٔ ٚايؿ٦ات ا٭قٌ 

ٶُا يتعمٜم اٱ  .نتػؿاّ ايؿعَّاٍ يًتهٓٛيٛدٝا في اؿٝا٠ اي١َٝٛٝتعًٝ
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 غاتم١
 نبلر٠ ؼؿٜات ٖٓاى تماٍ ٫ اؾما٥ك، في المعًَٛات َٓاع١ في المحكل ايتكؿّ قغِ

 بين ايكق١ُٝ ايؿذ٠ٛ إٔ إلى اٱسُا٥ٝات تًلر. ايب٬ؾ في ايكقُٞ ايتشٍٛ َهاق تعلذض
 إلى ايٍَٛٛ ْطام تٛنٝع ع٢ً ت٪ثك ايتي ايعٛا٥ل أبكل أسؿ تعٌ ٚايكٜؿ١ٝ اؿٓك١ٜ المٓاطل

  4G يبه١ تٛنٝع َجٌ اؿه١َٝٛ المباؾقات ٚقغِ. ا٭نان١ٝ ايكق١ُٝ ٚاـؿَات اٱْلذْت
 ؼؿٶٜا ًٜهٌ لاٍ َا المٓاطل بعض في ٚايهكع١ اؾٛؾ٠ ؼهين ؾإٕ ايكٜؿ١ٝ، المٓاطل في

 في نبلر ْكِ َٔ اؾما٥ك في المعًَٛات َٓاع١ قطاع ٜعاْٞ ـيو، ع٢ً ع٠ٚ٬ .سكٝكٶٝا
 ٜعٛم َا ايبٝاْات ٚؼًٌٝ اٱَطٓاعٞ ايفنا٤ َجٌ فا٫ت في المتػ١ُُ ايبًك١ٜ ايهٛاؾق
 اؿه١َٝٛ تاؾٗا بين ايتٓهٝل غٝاب إٔ نُا. اؿؿٜج١ ايتكٓٝات َٔ ايب٬ؾ انتؿاؾ٠

 ؼكٝل ٜعطٌ َٓٗذٞ بًهٌ ايُٓاع١ ٖفٙ تطٛق يؿعِ ايٛط١ٝٓ ايهٝانات في ٚايٓعـ
 .المكد٠ٛ ا٭ٖؿاف

 المعًَٛات َٓاع١ يتعمٜم نبلر٠ ؾك١َ أَاّ اؾما٥ك تبك٢ ايتشؿٜات، ٖفٙ ٚقغِ
 ٚلٜاؾ٠ المتػ١ُُ ايبًك١ٜ ايهٛاؾق ايكق١ُٝ ٚتطٜٛك ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ في اٱنتجُاق غ٬ٍ َٔ
 قٜاؾ٠ ٚتهٌٗٝ ايتهٓٛيٛدٞ ايتعًِٝ ؼهين نُا إٔ. المجتُع ؾ٦ات جمٝع في ايكقُٞ عٞايٛ

 ٜهِٗ إٔ يمهٔ ٚاـاّ ايعاّ ايكطاعين بين ايتعإٚ تعمٜم إلى باٱْاؾ١ ايكق١ُٝ ا٭عُاٍ
 ع٢ً اؾما٥ك قؿق٠ َٔ ٜٚمٜؿ ايكقُٞ اٱقتُاؾ ٜعمل َهتؿاّ ققُٞ ؼٍٛ ؼكٝل في

 .١ايعالمٝ ايهٛم في ايتٓاؾو
 قا١ُ٥ المكادع
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 المبحح الأوه

 ُ عمِ المعسفُقآىإلى وؤضطات المهتبات الجاوعًُ ين تحى

 :خطىَ واعدَ لتفعًن الاقتصاد المعسفي بالجصآس

 ودهُ ٌعس وطؤولٌ وهتبات داوعُ الأوير عبد الكادز لمعمىً الإضلاوًُ
 

Transforming University Libraries into Knowledge-Based Institutions: A 

Promising Step towards Activating the Knowledge Economy in Algeria - 

The Perspective of Library Officials at Emir Abdelkader University of 

Islamic Sciences 

  عفقا٤ بٔ ياقف
 a.bencharef@univ-emir.dzقهٓط١ٓٝ(،  ( َع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬دا

 
  :ًَػِ

 ؿقان١ إلى إبكال أ١ُٖٝ  ؼٍٛ المهتبات اؾاَع١ٝ َٔ كالٕ لمُاؾقتٗؿف ٖفٙ اي
ع٢ً  ًٝط اي٤ٛٓ ع٢ً تأثلر ٖفا ايتشٍٛتهٚإلى َ٪نهات َعكؾ١ٝ َتها١ًَ  المعًَٛات
 ايكا١ُ٥ ع٢ً ياٌَ يًُ٪نهات أطلر ْعكٟتب قُٓا ٚيفيو ،المعكفي ا٫قتُاؾتؿعٌٝ 

، ٚانتٓاؾا إلى ق٣٩ ايكا٥ُين طًباتٗاٚبٝإ َت ٚؼؿٜؿ غُا٥ُٗا المعكؾ١ بؿ٤ا َٔ تعكٜؿٗا
ساٚيٓا تهًٝط اي٤ٛٓ ع٢ً ع٢ً َهتبات  داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ 

َٔ َ٪نهات َعكؾ١ٝ المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ، أبكلْا سادتٗا المان١ يًتشٍٛ ٚاقع 
لشفا ايُٓٛـز   ٗا ٚاْعهانات تبٓٝ َماٜاٚأبكلْا  تكًٝؿ١ٜ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١،

قَؿْا نفيو ايتشؿٜات ٚالمعكفي  ا٫قتُاؾ ؾعِع٢ً ؾٚقٖا في الم٪نهٞ عًٝٗا ٚ
في ٤ْٛ ـيو ْٚعٓا إطاق َكلذع ٜتُٓٔ ٚ ،يك٥ٝه١ٝ  ايتي تعلذض  ٖفا ايتشٍٛا

mailto:a.bencharef@univ-emir.dz
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 يًُهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ، تهاعؿٖا في ؼكٝل ؼٍٛ ؾعاٍ َٚ٪ثك ع١ًُٝ  تٛدٝٗات 
  .هِٗ في تعمٜم ا٫قتُاؾ المعكفيٜمٛ ٖفا ايُٓٛـز  بما 

داَع١  َهتبات داَع١ٝ؛؛ اقتُاؾ َعكفي َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١؛ :َؿتاس١ٝنًُات 
 اؾما٥ك. ؛ا٭َلر عبؿ ايكاؾق

Abstract  

This study aims to highlight the importance of transforming university 

libraries from repositories of information sources into integrated knowledge 

institutions and to shed light on the impact of this transformation on 

activating the knowledge economy. Therefore, we have provided a 

comprehensive theoretical framework for knowledge-based institutions, 

starting from defining them, identifying their characteristics, and explaining 

their requirements. Based on the perspectives of those in charge of the 

libraries at Prince Abdelkader University for Islamic Sciences, we attempted 

to shed light on the reality of Algerian university libraries. We highlighted 

their urgent need to transform from traditional knowledge institutions into 

knowledge-based institutions, and we emphasized the advantages and 

implications of adopting this institutional model for them and for their role 

in supporting the knowledge economy. We also identified the main 

challenges that hinder this transformation. In light of this, we developed a 

proposed framework that includes practical guidelines for Algerian 

university libraries to help them achieve an effective and impactful 

transformation toward this model, thereby contributing to enhancing the 

knowledge economy. 
Keywords: Knowledge-based institutions; Knowledge economy; University 

libraries; Emir Abdelkader University; Algeria. 

 

 :كؿ١ََ .1

آيٝات إْتادٗا  ؼ٫ٛت دفق١ٜ في َؿّٗٛ المعكؾ١ ٚ ايعكٛؾ ا٭غلر٠يٗؿ ايعالم في 
ٚتؿاٚلشا مما أؾ٣ إلى ظٗٛق َُطًض اقتُاؾ المعكؾ١ ايفٟ ٜعتُؿ ع٢ً إْتاز المعكؾ١ 

، ٚيكؿ أؾقنت المٓعُات   ٚأناى يٲْتاز ٚا٫بتهاقٚتطبٝكٗا نُٛقؾ انلذاتٝذٞ 
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 ٜتطًبايؿٜٓاَٝهٞ  قتُاؾ ا٫ ٖفا ظٌ يعٌُ بؿعاي١ٝ فيا إٔبمػتًـ أْٛاعٗا ٚأسذاَٗا ب
نماـز بني از ٚايتٛد٘ مٛ تْتيٲُعكؾ١ نعاٌَ يً ايتكًٝؿٟ  نتػؿاّا٫تتذاٚل  َٓٗا إٔ
َٓاؾ١ َُٚؿق ـًل ايجك٠ٚ ٚتعمٜم ايتماَٗا بتشٌٜٛ المعكؾ١ إلى ق١ُٝ  تعهو أعُاٍ

 ٖٞالمٓاؾه١ ايطكٜك١ ايٛسٝؿ٠ ي٬نتؿا١َ في ظٌ ايتؿاؾ إٔ يًتٓاؾه١ٝ ، ؾكؿ بات ٚاْشا ب
 .   لشا إلى َٓع١ُ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ل ،مما ٜتطًب ؼٛانتجُاق المعكؾ١ بًهٌ أعُ

في ٖفا ايهٝام، تٴعتلد الم٪نهات ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ، ٚبا٭غِ اؾاَعات 
َٚهتباتٗا، َ٪نهات َعكؾ١ٝ باَتٝال. إـ إْٗا تٴع٢ٓ بإْتاز المعكؾ١ ٚؽمٜٓٗا ًْٚكٖا ٚتٝهلر 

ؾاع١ًٝ ٖفا  ٚ٭ٕمما هعًٗا قنٝم٠ أنان١ٝ في بٓا٤ اقتُاؾ المعكؾ١.  ايٍَٛٛ إيٝٗا، 
ٶٓا ع٢ً ٚدٛؾ ٫ٜ  ٚلاس٘ في عُكْا ٖفا  ا٫قتُاؾ عتُؿ ؾكط ع٢ً إْتاز المعكؾ١، بٌ أٜ

تؿعِ ٖفا  ايتي تشت١ٝايب٢ٓ ايتطٜٛك ع٢ً ٚ ٗاَ٪نهات سك١ُٜ ع٢ً ا٫نتجُاق ؾٝ
ؿٚقٖا نُكانم س١ٜٛٝ تهِٗ بًهٌ اؾاَع١ٝ ب ق  ٚتعملٙ ، ؾإٕ اْط٬ع  المهتباتا٫نتجُا

إعاؾ٠  َٓٗا ٜهتؿعٞ،   َبايك في بٓا٤ ا٫قتُاؾ المعكفي ٚغًل ق١ُٝ َٓاؾ١ يًُذتُع نهٌ
َٔ فكؾ  تهُض بتشٛلشا  بتبني نماـز  ٚتطٜٛك نماـدٗا ايتًػ١ًٝٝ ٚاٱؾاق١ٜ ٖاتكِٝٝ ؾٚق

ٖا بًهٌ َهتُك َٔ غ٬ٍ كالٕ تكًٝؿ١ٜ يًُعًَٛات إلى َ٪نهات تٴؿٜك المعكؾ١، تٛيؿ
ؾعِ ايبشح ايعًُٞ ٚتًذٝع ا٫بتهاق، ٚتًاقنٗا بؿاع١ًٝ َع المهتؿٝؿٜٔ ٚالمجتُع 

يتُبض  ،، ٚتطبكٗا َٔ غ٬ٍ قبط المعكؾ١ با٫ستٝادات ايت١ُٜٛٓ ٚا٫قتُاؾ١ٜ ا٭ٚنع
 .بفيو يكٜهًا ؾاعًًا في ؼكٝل ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ ٚا٫لؾٖاق ا٫قتُاؾٟ

 اٱيهاي١ٝ:1.1
دٗت المهتبات اؾاَع١ٝ ع٢ً غكاق غلرٖا َٔ المٓعُات َع بمٚؽ عُك ٚا

المعًَٛات ؼؿٜات غلر َهبٛق١ ناؾت إٔ تٗؿؾ ٚدٛؾٖا، لاؾت سؿتٗا َع ايتٛد٘ ايعالمٞ 
ق١ٜ يؿٚقٖا في ايفٟ ؾكض عًٝٗا إعاؾ٠ َٝاغ١ دفغلر المهبٛم مٛ ا٫قتُاؾ المعك
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ايُٓط ا٫قتُاؾٟ اؿؿٜح، ؾًِ تعؿ  ٖٜٚٛتٗا يتٓهذِ َع ٚظا٥ؿٗا المتطٛق٠ في ظٌ ٖفا
المهتبات اؾاَع١ٝ فكؾ َهتٛؾعات ؿؿغ ايهتب ٚإتاستٗا لمهتؿٝؿٜٗا َٔ المجتُع 
ا٭ناؾيمٞ بٌ أَبض َتٛقعا َٓٗا إٔ تهٕٛ قكنا ي٬بتهاق ٚسا١ْٓ يٲبؿاع َٚكنما ـًل 

 المعكؾ١ ٚانتجُاقٖا نُٝم٠ تٓاؾه١ٝ.
١ٝ في ايؿٍٚ المتكؿ١َ أ١ُٖٝ ؾٚقٖا يكؿ أؾقنت ايعؿٜؿ َٔ المهتبات اؾاَع

َٔ َ٪نهات ايتشٍٛ بايؿعٌ َهلر٠ في ا٫قتُاؾ المعكفي ٚانتذاب١ً يفيو، بؿأت  ايكٜاؾٟ
ـيو، تبك٢ ق١ً ؾكط َٔ ٖفٙ  َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ َٚع َعكؾ١ٝ تكًٝؿ١ٜ إلى

ؾ١ٝ اي٬ل١َ ٚايكؿق٠ ع٢ً تٓؿٝف ايتػٝلرات الشٝه١ًٝ ٚايجكا ايؿِٗ ايعُٝل تمتًوالمهتبات 
 يتشكٝل ٖفا ايتشٍٛ المًٓٛؾ.
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 تكؿِٜ غؿَات َعكؾ١ٝ أٚ َٚٔ أبكل المًه٬ت المؿا١ُٖٝٝ المتؿاٚي١ ٖٛ ا٫عتكاؾ بإٔ
عني تًكا٥ٶٝا إٔ المهتب١ أَبشت َٓع١ُ ٜلٜاؾ٠ ا٫عتُاؾ ع٢ً المعكؾ١ في اـؿَات المكؿ١َ 

بعض  َع تمهو تعكٝؿا تمؾاؾ  ،  ٖفا ا٫ؾلذاض وٌُ كاطك ده١ُٝ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١
أغك٣ بما  ٚانتؿا٤ المهتبات بُٓٛـدٗا ايتكًٝؿٟ ٚعؿّ إؾقانٗا يٓكٚق٠ ايتػٝلر اؾفقٟ، 

 سككت٘ َٔ إلالات تهٓٛيٛد١ٝ َعتلد٠ً إٜاٖا ناؾ١ٝ لمٛانب١ َتطًبات اقتُاؾ المعكؾ١.
ت ا٫نكاط ايؿعاٍ في اقتُاؾ المعكؾ١ ٜتطًب َا ٖٛ أبعؿ َٔ فكؾ تبني ايتكٓٝا ٚ٭ٕ

تهُض  ايتي ؿعاي١اينلذاتٝذٝات ي٬تطٜٛك ٫ ست٢ جكاؾ١ ا٫بتهاق، ٚيتكنٝؼ  أٚاؿؿٜج١؛ 
اً  ؾعا٫ً تطبٝك ؾشهب، بٌ ٖٛ ٜهتؿعٞ  أٜٓا  انتجُاقاً سكٝكٝاً ٚ إْتاز المعكؾ١ ًْٚكٖاب

ايتهٝـ المهتُك َع  ع٢ً  تٗاقؿقَٔ  ـًل ق١ُٝ ػاق١ٜ أٚ تٓاؾه١ٝ تعمل، يًُعكؾ١
في المًٗؿ لشا َها١ْ َكَٛق١   في ايب١٦ٝ المحٝط١ َٔ د١ٗ ُٜٚٓٔ اقع١ايتػلرات المته

 .َٔ د١ٗ أغك٣  ايتهٓٛيٛدٞ ٚالمعكفي
ايتي تبؿلشا ٚلاق٠ ايتعًِٝ ايعايٞ  اؿجٝج١ٚفي ايهٝام اؾما٥كٟ، ٚقغِ اؾٗٛؾ 

في بٓا٤ ا٫قتُاؾ اؾاَع١ عَُٛا ٚالمهتب١ اؾاَع١ٝ ؼؿٜؿا  يتعمٜم ؾٚقٚايبشح ايعًُٞ 
٫ تماٍ  المهتبات اؾاَع١ٝ في اؾما٥ك ايعؿٜؿ َٔ ايؿقانات ا٭ناؾيم١ٝ إٔ ، تًلر عكفيالم

ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ْٚعـ ٓكِ في ايتٌُٜٛ، ن دٖٛك١ٜ ٚؼؿٜات عؿٜؿ٠ عكبات تٛاد٘
ْٚعـ مماقنات إؾاق٠  ْاٖٝو عٔ غٝاب ثكاؾ١ ا٫بتهاق ٚايتذؿٜؿ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ،

 تٗا قؿق ع٢ً ت٪ثك ٫ ٖفٙ ايعكبات  َاٍ ايؿهكٟ،المعكؾ١  ٚعؿّ ا٫نتجُاق في ايكأى 
، بٌ ٚتكٛض بًهٌ َبايك ؾشهب ع٢ً تًب١ٝ استٝادات َهتػؿَٝٗا في عُك المعًَٛات

ت٪غك ع١ًُٝ ؼٛلشا ايٓكٚق١ٜ ٠ نُا أْٗا تكؿِٜ غؿَات َعكؾ١ٝ ؾعاي١ َٚبتهكقؿقتٗا ع٢ً 
المعكؾ١   إْتاز ًْٚك يٝو في ايؿعاي١  َهاُٖتٗا ، ٚتعطٌقا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١إلى َ٪نهات 
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 مما ٜعٝل ٖا  ٚ ؼًٜٛٝٗا إلى َٓتذات ٚغؿَات ـات ق١ُٝ َٓاؾ١  ،انتجُاقؾشهب بٌ في 
  باؾما٥ك. في بٓا٤ ا٫قتُاؾ المعكفيالمأٍَٛ تؿعٌٝ ؾٚقٖا 

ٚبايكغِ َٔ إٔ َهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يٝهت في َٓأ٣ عٔ ٖفٙ 
تؿقى ؾٚقٖا اق المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ ايتشؿٜات إ٫ أْٗا ٖٞ ا٭غك٣ ٚع٢ً غك

نْٛٗا َ٪نه١ أناؾيم١ٝ س١ٜٛٝ َٚكنمٶا المهتكبًٞ  ٚالمه٪ٚي١ٝ المًكا٠   ع٢ً عاتكٗا 
ؼتِ عًٝٗا المها١ُٖ بؿاع١ًٝ في بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ ٖٚفٙ المها١ْ   يًُعًَٛات ٚالمعكؾ١

ـًل المعكؾ١ ٚانتػؿاَٗا َٝهٞ ٚؾاعٌ نُكنم ؾٜٓا ٛقٟق ؿٚقي ٗايعب َا ٜهتؿعٞ المعكفي
، مما ٜعمل َهاْتٗا في ٖفٙ المٓع١َٛ ا٫قتُاؾ١ٜ المعكؾ١ٝ نٛن١ًٝ ٱْتاز نًع ٚغؿَات 

نٝـ يمهٔ  ٜتُشٛق سٍٛ: المتطٛق٠ ٚبٗفا نتٓطًل ؾقانتٓا ٖفٙ َٔ ن٪اٍ ق٥ٝهٞ
قا١ُ٥ ع٢ً  اتَ٪نهايتشٍٛ إلى  داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬  اتلمهتب

 "ٍ في ا٫قتُاؾ المعكفي عاتٓطًع بؿٚق ؾ المعكؾ١
 تها٫٩ت ايؿقان١  2.1 

 َٖٝايكا٥ُـ١ ع٢ً ات ــــــــ١ يًُ٪نهـــــِ ٚا٭نو ايٓعكٜــــا ٖٞ المؿا
 ٬قتٗا با٫قتُاؾ المعكفي َا ع ٚ ،المعكؾ١

 َ يتُهٝٓٗا  قٌ ايؿقان١ اتهتبالما ٖٞ المتطًبات ا٭نان١ٝ ايتي هب تٛؾكٖا في
  ات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ َ٪نه يتشٍٛ إلىأَ 

 في ؼٛلشا مٛ المهتبات  قٌ ايؿقان١   ايتي تٛاد٘ ٚايعٛا٥ل َا ٖٞ ايتشؿٜات
 عكؾ١ قا١ُ٥ ع٢ً المَ٪نهات 
  ٌٖ ٍٛ١ في ؾعكقا١ُ٥ ع٢ً الم اتإلى َ٪نهالمهتبات  قٌ ايؿقان١  ٜهِٗ ؼ

  ا٫قتُاؾ المعكفيؾٚقٖا في تؿعٌٝ 
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  يتشٌٜٛ المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ َاٖٞ ا٭طك المكلذس١
  ـات تأثلر في المًٗؿ ا٫قتُاؾٟ المعكفيع٢ً المعكؾ١  

 أ١ُٖٝ ايؿقان١ : 3.1
تتعًل  بؿٚق  ق١ٝٓ قٛق١ٜ تتٓاٍٚ فٙ ايؿقان١ في أْٗالش ايع١ًُٝ تهُٔ أ١ُٖٝ

ا٭ناؾيمٞ سٍٛ ٖفا ، مما ٜعمل ايٓكاٍ عكؾ١ٝ في تؿعٌٝ ا٫قتُاؾ المعكفيالم٪نهات الم
ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  ١ًط اي٤ٛٓ ع٢ً َؿّٗٛ الم٪نهٴـهت، ؾؿ٬ٓ عٔ أْٗا المْٛٛع

إثكا٤ ا٭ؾبٝات ، ؾٗٞ أٜٓا تهاِٖ في  ٚغُا٥ُٗا َٚتطًباتٗا في قطاع المهتبات اؾاَع١ٝ
، نُا أْٗا ايعكب١ٝ في فاٍ ؼٍٛ المهتبات ايتكًٝؿ١ٜ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١

 .كف آؾاقاً دؿٜؿ٠ يتعمٜم ؾٚق المهتبات اؾاَع١ٝ في ؾعِ ٚتؿعٌٝ ا٫قتُاؾ المعكفيتهتً
تهلذيؿ بٗا  المهتبات    غكٜط١ طكٜل  ّتكؿ أْٗا  فيبُٝٓا تتُجٌ أُٖٝتٗا ايع١ًُٝ، 

، قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٚؾل أنو ع١ًُٝ قانػ١ات إلى َ٪نه اؼٛلشاؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ في 
يٛطني اؾما٥كٟ مٛ بٓا٤ اقتُاؾ قا٥ِ ع٢ً المعكؾ١، ٚتعمل ؾٚق تؿعِ ايتٛد٘ ا نُا أْٗا

 .المهتبات اؾاَع١ٝ نُكانم ٱْتاز المعكؾ١ ٚتهٜٛكٗا ٚانتجُاقٖا في ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ
 ايؿقان١  أٖؿاف  4.1

 :تهع٢ ٖفٙ ايؿقان١ إلى ؼكٝل ا٭ٖؿاف ايتاي١ٝ

 ٔالمؿاِٖٝ المًاب١ٗ تأٌَٝ َؿّٗٛ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٚتمٝٝمٙ ع ،
 المٓعُات مٛ ٖفا ايُٓٛـز الم٪نٳهٞ. ؼٍٛ ٚؼؿٜؿ َتطًبات

 ايكا١ُ٥ ع٢ً  ١تُُِٝ إطاق َؿاُٖٝٞ َتهاٌَ ْٜٛض ايع٬ق١ بين الم٪نه
 .المعكؾ١ ٚا٫قتُاؾ المعكفي

 َتطًبات  ٖا ع٢ً َٚؿ٣ تٛاؾك قٌ ايؿقان١  اتُهتبًؼًٌٝ ايْٛع ايكأٖ ي
 ايؿاع١ً في ا٫قتُاؾ المعكفي. كؾ١الم٪نه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المع
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  ٌٜٛإلى قٌ ايؿقان١  اتهتبالمؼؿٜؿ اٯيٝات ٚاٱدكا٤ات اي٬ل١َ يتش
 .قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ اتَ٪نه

 قا١ُ٥  اتإلى َ٪نه بات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ يتشٌٜٛ المهت إطاق عٌُ   اقلذاع
 .ع٢ً المعكؾ١ تهاِٖ في ؾعِ ا٫قتُاؾ المعكفي

 ٚاتَ٘ٓٗر ايبشح ٚأؾ 5.1
ايتمَت ٖفٙ ايؿقان١ بالمٓٗر ايَٛؿٞ ٫تهاق٘ َع طبٝع١ ايبشح ، ؾُٔ غ٬ٍ  

يًُؿاِٖٝ ؾِٗ ياٌَ ٚ بٓا٤ قاعؿ٠ َعكؾ١ٝ ق١ٜٛ  ا٫ط٬ع ع٢ً ا٭ؾب ايٓعكٟ، تمهٓا َٔ 
ا٭نان١ٝ ٚاـُا٥ِ المُٝم٠  يًُ٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ٝ ،ٚ َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ 

جمع يًبٝاْات تمهٓا  َٔ َكاقب١ ٚاقع  المهتب١ قٌ ايؿقان١  ٠المكاب١ً  ايتي اعتُؿْاٖا نأؾا
ق٣٩ ايكا٥ُين ع٢ً  َهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬   ٚانتهًاف

المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ َٔ تبني ٖفا ايُٓٛـز  ايؿٛا٥ؿ ايتي يمهٔ إٔ ؼككٗا  سٍٛ
، َٚٔ غ٬ٍ  َا تًَٛٓا إيٝ٘ َٔ ْتا٥ر   الم٪نهٞ  ٚتمهٓا َٔ ؼؿٜؿ ؼؿٜات٘ ا٭نان١ٝ

  ؼؿٜات يًتػًب ع٢ًقُٓا  باقلذاع  إطاق عٌُ  تهلذيؿ بٗا المهتبات اؾاَع١ٝ  اؾما٥ك١ٜ  
 ؼٛلشا  مٛ َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ؾاع١ً في ا٫قتُاؾ المعكفي .

 اٱطاق ايٓعكٟ المؿاُٖٝٞ يًُ٪نهات ايكا١ُ٥  ع٢ً المعكؾ١ : . 2
قتُاؾ المعكفي طٝؿا ٚانعا َٔ ايهٝاْات ايتٓع١ُٝٝ ايتي تٓطًع بأؾٚاق ِٜٓ  ا٫

كتًؿ١ في ؾٚق٠ سٝا٠ المعكؾ١ بؿ٤ا َٔ إْتادٗا ٚتطٜٛكٖا َكٚقا بتػمٜٓٗا ًْٚكٖا ٫َٛٚ 
إلى تطبٝكٗا ٚ قؿ  ؾأب المٓعكٕٚ ٚايباسجٕٛ في ٖفا المجاٍ إلى تُٓٝـ ٚ تَٛٝـ ٖفٙ 

عؿٜؿ َٔ المُطًشات ايتي تعهو طبٝع١ أًْطتٗا اي ايهٝاْات  في أعاثِٗ بانتػؿاّ 
 َٚهت٣ٛ اعتُاؾٖا ع٢ً المعكؾ١ . 
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 (Knowledge Institutions) "َ٪نهات المعكؾ١"أبكل ٖفٙ المُطًشات لؿ ٚ 
، (Knowledge-Based organisations) "الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١"ٚ
ٚع٢ً ايكغِ   (Knowledge-Intensive organisations) "الم٪نهات نجٝؿ١ المعكؾ١"ٚ

َٔ إٔ ٖفٙ المُطًشات ايج٬ث١ قؿ تبؿٚ ي١ًًٖٛ ا٭ٚلى َلذاؾؾ١ أٚ َتكاقب١ في المع٢ٓ، إ٫ 
 .إٔ ايؿشِ ايؿقٝل ٜهًـ عٔ ٚدٛؾ اغت٬ؾات دٖٛك١ٜ تمٝم نٌ َٓٗا عٔ اٯغك

ايتي تًلر  "ٚبػض ايٓعك عٔ ايتبآٜات ايًه١ًٝ  عٓؿ تَٛٝـ ايهٝإ  بايًكن١
ايتي قؿ تهٕٛ ـات طبٝع١ قع١ٝ أٚ غلر قع١ٝ،  "الم٪نه١"نٝإ ٖاؾف يًكبض، ٚغايبٶا إلى 

ايتي تمجٌ إطاقٶا أٚنع ًٌُٜ كتًـ ايتذُعات الشاؾؾ١،  ٜعٌ َٔ ا٭١ُٖٝ  "المٓع١ُ"أٚ 
، "َ٪نه١ المعكؾ١"بمهإ إقنا٤ ؾِٗ ٚاْض ٚقؿؾ يهٌ َٔ المؿاِٖٝ ا٭نان١ٝ ايج٬ث١: 

، ٚـيو يتذٓب أٟ غُٛض "الم٪نه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١"، ٚ"الم٪نه١ نجٝؿ١ المعكؾ١"ٚ
أٚ غًط َؿاُٖٝٞ، يمهٔ إٔ ٜ٪ثك ع٢ً ؾق١ ٚلسٛي١ٝ ْتا٥ر عجٓا ٖفا ٚانتػ٬ّ ق٣٩ 

 .َعُك١ َٓ٘
 :   ّٗٛ الم٪نه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١َؿ 1.2

ا٭نجك يٝٛعا ٚانتػؿاَا في ا٭ؾبٝات   KI((ٚ ٜعتلد َُطًض َ٪نهات المعكؾ١ 
نُؿّٗٛ قانؼ ٫ (Peters, M. A., & Besley(ِ َٔ ايباسجين تعاٌَ َع٘  َٚجٌ غلرٖ

إٔ   اٚ أعتلد وتاز إلى تْٛٝض  ؾًِ ٜكؿَا في ٚققتِٗ  ايبشج١ٝ ع٢ً ؼؿٜؿ َعٓاٖا
َ٪نهات المعكؾ١   ٚغا١َ اؾاَعات َٚعاٖؿ ايبشٛخ ٚالمهتبات ٚالمتاسـ ٚالمعاقض، 

ٚأطًكا عًٝٗا َه٢ُ َ٪نهات ا٭ؾهاق المٛاقع ا٭نان١ٝ يتٛيٝؿ ا٭ؾهاق ًْٚكٖا، 
المعكؾ١   أٟ ايتي ُٜٓب تكنٝمٖا ع٢ً إْتاز (Peters & Besley, 2008, p. 99(ا٭نان١ٝ
ٖٚفٙ ٖٞ اـا١َٝ ا٭نان١ٝ ايتي  ٜب٢ٓ ايعؿٜؿ َٔ المٓعكٜٔ تعكٜؿِٗ لم٪نهات ٚتٛلٜعٗا 

 المعكؾ١  عًٝٗا .
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ٶَا ٭١ُٖٝ  (Čihovská & Hvizdová, 2011(ٚ أَا تعكٜـ    ٶُا َتكؿ ؾٗٛ ٜعهو ؾٗ
تًو الم٪نهات ايتي ٫ تبشح عٔ "  باعتباقٖاالمعكؾ١ نعُٓك َكنمٟ في لاع الم٪نهات 

  المعكؾ١ ٚتٛظؿٗا في عًُٝاتٗا ؾشهب، بٌ إْٗا ؽًكٗا ٚتهتػؿَٗا نُٝم٠ تٓاؾه١ٝ.

تكؿّ َٔ تعكٜؿات يمهٓٓا ايكٍٛ بإٔ  الم٪نهات المعكؾ١ٝ ٖٞ  َٚٔ غ٬ٍ َا             
تًو الم٪نهات ايتي تكنم بًهٌ أنانٞ ع٢ً  إْتاز المعكؾ١ ؽمٜٓٗا ًْٚكٖا  ٖٚفا  

المعكفي،  ا٫قتُاؾا٭نان١ٝ َع باقٞ أَٓاف َ٪نهات   اغت٬ؾٗاايلذنٝم يمجٌ ْكط١ 
ُٔ بٝات َعاْٞ كتًؿ١ سٛلشا ؾتعٗك ا٭ؾٚايتي (KIO) غا١َ  الم٪نهات نجٝؿ١ المعكؾ١

َٓعُات ؾاغٌ اقتُاؾ المعكؾ١، تٛظـ أؾكاؾٶا ـٟٚ نؿا٤ات "بأْٗا المٓعكٜٔ َٔ ٜك٣ 
عاي١ٝ ٚؽًل ق١ُٝ يًهٛم َٔ غ٬ٍ تطبٝل المعكؾ١ يتًب١ٝ ايطًبات اؿؿٜج١ ٚالمعكؿ٠ َٔ 

إٔ ٖفا ايٓٛع َٔ ٜك٣ آغكٕٚ   بُٝٓا.(Swart & Kinnie, 2003, p. 62("ايع٤٬ُ
تهتهب َعكؾ١ دؿٜؿ٠ َٔ غ٬ٍ ظٗٛق ًَه١ً ٚنٝؿ١ٝ سًٗا، سٝح ُٜبض "ات المٓعُ

  .(González et al., 2016, p. 95("انتػؿاّ َٗاقات المٛظؿين داْبٶا أنانٶٝا
يٓا بإٔ المٓعُات نجٝؿ١ المعكؾ١ تٗتِ أٜٓا بإْتاز المعكؾ١ ٚيهٓٗا  ٜتٓضبٗفا ٚ              

تكنم بًهٌ أنلد ع٢ً تًب١ٝ ايطًبات اؿؿٜج١ ٚالمعكؿ٠ َٔ ايع٤٬ُ َٔ غ٬ٍ تطبٝل تًو 
المعكؾ١، ؾٗٞ تعتلد المعكؾ١ َٛقؾٶا سٝٛٶٜا ٜهاِٖ في تطٜٛك المٓتذات ٚاـؿَات بًهٌ ًٜبي 

 استٝادات ايهٛم .
ايؿاع١ً في ا٫قتُاؾ المعكفي أٜٓا  الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١   َٔ الم٪نهات 

ٚايتي ٫قت ٖٞ ا٭غك٣  اٖتُاَا ٫ؾتا َٔ قبٌ المٓعكٜٔ َٓف   _فاٍ ؾقانتٓا ٖفٙ  _
ايهبعٝٓٝات(   ٚيكؿ تبآٜت ٚتٓٛعت تعكٜؿاتٗا  ع٢ً انتًٗاَا ب (تهعٝٓٝات ايككٕ الماْٞ 

ا بٓا٤ٶ ع٢ً َكاقبات ٚنماـز كتًؿ١ َٔ أبكلٖا : َؿاق تًو ايهٓٛات ٚتطٛقت َؿاُٖٝٗ
)Neagu, 2007, p. 410)  
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    َكاقب١ المعكؾ١ نأٌَ انلذاتٝذٞ: تٓعك إلى المٓع١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١
باعتباقٖا نٝاٶْا ٜؿقى أ١ُٖٝ المعكؾ١ نأٌَ َ٪نهٞ انلذاتٝذٞ، ٚتعٌُ ع٢ً تطٜٛك 
ٚتطبٝل تكٓٝات ٚأنايٝب يتععِٝ انتػؿاّ ٖفٙ المعكؾ١ يُالح المٛظؿين ٚالمهاُٖين 

إٔ المعكؾ١ أٌَ َ٪نهٞ َِٗ ؾاغًٝا ٚغاقدٝا  ، لشفا ٚايع٤٬ُ. ٖفٙ المكاقب١ ت٪نؿ ع٢ً 
 ؾٗٞ تكنم  بإؾاق٠ المعكؾ١ نُٛقؾ ق٥ٝهٞ يًُٓع١ُ . 

  : المُطًض  انتػؿَّٔ قٚاؾ ٖفٙ المكاقب١ ْْٛها أٍٚ َٔ (َكاقب١ إًْا٤ المعكؾ١
ايًكن١ اـ٬ق١ يًُعكؾ١( تتب٢ٓ ٖفٙ المكاقب١ ق١ٜ٩ المٓع١ُ نًكن١ ١٦ًَٓ يًُعكؾ١  ، سٝح 

المٓعُات بانتُكاق غًل َعكؾ١ دؿٜؿ٠، ًْٚكٖا ع٢ً ْطام ٚانع ؾاغٌ المٓع١ُ،  تكّٛ
. تٗتِ ٖفٙ (Nonaka, 1998, p. 96 -97(ٚؾفٗا بهكع١ في تكٓٝات َٚٓتذات دؿٜؿ٠

 .المكاقب١ بعًُٝات تٛيٝؿ المعكؾ١ ٚتطٜٛكٖا

   َكاقب١ ايتعًِ ايتٓعُٝٞ: تعتلد ٖفٙ المكاقب١ المٓع١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١
نُٓع١ُ َتع١ًُ، سٝح ٜعٌُ أعٓا٩ٖا نٛن٤٬ تعًِ يًُٓع١ُ، ٜٚهتذٝبٕٛ يًتػٝلرات في 

ض ا٭غطا٤. نُا أْٗا تمجٌ ايب٦ٝات ايؿاغ١ًٝ ٚاـاقد١ٝ َٔ غ٬ٍ انتًاف ٚتُشٝ
َٓعُات ٜكّٛ ؾٝٗا ا٭ؾكاؾ بانتُكاق بتٛنٝع قؿقاتِٗ، ٚتكب١ٝ أنماط دؿٜؿ٠ َٔ ايتؿهلر، 
ٚإط٬م ايتطًعات اؾُاع١ٝ، ٚايتعًِ المهتُك. تكنم ٖفٙ المكاقب١ ع٢ً عًُٝات ايتعًِ 

 .ٚايتهٝـ ايتٓعُٝٞ

 ١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ َكاقب١ ايفنا٤ ايتٓعُٝٞ :ٚؾل ٖفٙ المكاقب١، تٴعكف المٓع
نُٓع١ُ ـن١ٝ ٜتِ ايتعاٌَ َعٗا ع٢ً أْٗا َهت٣ٛ آغك أع٢ً َٔ َٓع١ُ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ 
نُٓع١ُ َجاي١ٝ تتُـ بايتايٞ: يؿٜٗا قؿقات عاي١ٝ ع٢ً ايتهٝـ، َك١ْ، ا٫بتهاق بفنا٤، 

ؾ١ انتػؿاّ ايفنا٤ ٚالمعكؾ١ الم١ٝٓٗ أَكإ سالزإ، يؿٜٗا َٗاقات في إؾاق٠ المعك
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ٚا٫نتجُاق في قأى الماٍ ايؿهكٟ، َب١ٝٓ ع٢ً أنو ايهؿا٤ات المؿع١َٛ بايؿٍٓٛ ٚايجك١ 
 ٚاٱدكا٤ات المًلذن١، ٫ٚ ؼتاز إلى يػ١ُٝ قا١ْْٝٛ.

  ٚايتي تعتُؿ َؿّٗٛ المٓع١ُ ايكيٝك١ َكاقب١ غؿ١ اؿكن١  : َتعًل بإؾاق٠ المعكؾ١
قؿق٠ َٚٛلشِ إلى المعًَٛات، سٝح غؿ١ اؿكن١ ؾٝٗا ع٢ً َعكؾ١ ٚغلد٠ ٚإبؿاع أؾكاؾٖا ٚ

تكّٛ المٓع١ُ ايكيٝك١ َٔ غ٬ٍ ٖٝانًٗا ٚع١ًُٝ إؾاقتٗا بتًٓٝط قأى الماٍ ا٫دتُاعٞ 
 .بهكع١ ٚن٬ن١ يتٛيٝؿ ايك١ُٝ يًمبٕٛ عٓؿ سؿٚخ ؾك١َ في ايهٛم

   تك٣ ٖفٙ المكاقب١ المٓع١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ نُٓع١ُ :َكاقب١ الشٝه١ً الشذ١ٓٝ
م بكؿقتٗا ع٢ً ايتبؿٌٜ بين ايعٓاَك المػتًؿ١ لشٝهٌ المعكؾ١ ٚإعاؾ٠ ايهٝام ٖذ١ٓٝ، تتُٝ

ٚا٫تُاٍ، ٚانتهاب المعكؾ١ َٔ المٛاقـ ؾاغٌ ٚغاقز المٓع١ُ. تكنم ٖفٙ المكاقب١ ع٢ً 
         .المك١ْٚ الشٝه١ًٝ ٚايكؿق٠ ع٢ً ايتهاٌَ بين كتًـ َُاؾق ٚأْٛاع المعكؾ١

أْٗا  المعكؾ١ ع٢ًلمٓع١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً ا المكاقبات عكؾت اعتُاؾا ع٢ً ٖفٙ              
َٓع١ُ تعٌُ بًهٌ ـنٞ ْٚادض في فالشا َٔ غ٬ٍ ايتعًِ ٚغًل المعكؾ١ بطكٜك١ 

المٛدٛؾ٠ في عكٍٛ المٛظؿين،  -ن٬ً َٔ المعاقف اي١ُٝٓٓ (تهتػؿّ َعاقؾٗا  .َهتُك٠
ٝاْات، ٚغلر ـيو( ، َٔ المؿف١ في إدكا٤ات ايعٌُ، ٚقٛاعؿ ايب -ٚالمعاقف ايُكو١ 

ايتي تتهِ باؿك١ٜ ،َؿع١َٛ بٗٝهٌ تٓعُٝٞ  _غ٬ٍ إًْا٤ ٚتٓؿٝف ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ المٓانب١
َكٕ  ٖٝهٌ ٖكَٞ هُع بين ايؿكم َتعؿؾ٠ ايٛظا٥ـ ايتي ٜتِ إًْا٩ٖا بهؿا٠٤ ٚع٢ً ٚد٘ 

َٛات َٔ غ٬ٍ اؾُع المٓانب بين تكٓٝات المعً _ايهكع١، ٚايؿكم المًكٚع ايؿعَّاي١
ٚا٫تُا٫ت بٗؿف تػط١ٝ جمٝع ايعًُٝات ا٭قبع١ يتشٌٜٛ المعكؾ١  نٛا٤ ؾاغًٶٝا أٚ 

 (Neagu, 2007, p. 410- 411( .غاقدٶٝا بايٓهب١ يًُٓع١ُ
ٚبٗفا يمهٓٓا ايكٍٛ بإٔ الم٪نه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٖٞ نٝإ تٓعُٝٞ قٛق              

، ٖٚٞ تهتُؿ قُٝتٗا َٚٝمتٗا  ايتٓاؾه١ٝ بًهٌ  اتكتهم عًٝٗانلذاتٝذٝت٘ المعكؾ١ ٚعًُٝات٘ 
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ٚتتُٝم  ٖفٙ  ،أنانٞ َٔ قؿقتٗا المهتُك٠ ع٢ً انتًاف ٚتٛيٝؿ ٚتطبٝل ٚانتجُاق المعكؾ١
الم٪نهات عٔ بك١ٝ َ٪نهات ا٫قتُاؾ المعكفي  بهعٝٗا  ايؿا٥ِ يتشٌٜٛ المعكؾ١ بٓٛعٝٗا 

ٚغؿَاتٗا ٚنماـز أعُالشا  ، َا  ايُكو١ ٚاي١ُٝٓٓ( إلى ق١ُٝ َٓاؾ١ تٓعهو في َٓتذاتٗا(
بايعؿٜؿ َٔ نُا تٓؿكؾ   يمهٓٗا َٔ ايتهٝـ المهتُك َع تػلرات ايهٛم ٚايب١٦ٝ المحٝط١،

 اـُا٥ِ نٓتٓاٚلشا في ايعُٓك المٛايٞ :
 غُا٥ِ الم٪نه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١: 2.2

١ُ٥ (، ٫ يمهٔ ؼؿٜؿ اـُا٥ِ ايك٥ٝه١ٝ يًُٓع١ُ ايكاMichael)  Zackٚؾكًا يـ
ٶٓا في ٖٝهًٗا  ع٢ً المعكؾ١ ؾكط في َٓتذاتٗا ٚغؿَاتٗا غلر المًُٛن١ المهجؿ١ بالمعكؾ١، بٌ أٜ

ٖفا ايٓٛع ٚانلذاتٝذٝتٗا ٚعًُٝاتٗا ا٭نان١ٝ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١،  ٚيفيو ؾٗٛ ٜك٣ بإٔ 
 ٜتهٕٛ َٔ أقبع غُا٥ِ أنان١ٝ ٖٚٞ : َٔ المٓعُات

)Zack, 2003, p. 67) 

ًاقن١ المعكؾ١ ٚغًكٗا  تًلر إلى اٖتُاّ ايتٓعِٝ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١ بم ايع١ًُٝ: :_أ 
ٚبايتطبٝل ايؿعاٍ يًُعكؾ١ ايكا١ُ٥ ٚغًل المعكؾ١ اؾؿٜؿ٠، ٚتأنٝؿ ع٢ً إٔ المعكؾ١  ٖٞ 
دم٤ َٔ ايًكن١ تٴطبل في كتًـ ا٭ًْط١ ٚايعٌُ ع٢ً ُْإ تباؾٍ المعكؾ١ بين أدما٤ 

ب ايًكن١، ٚتعمٜم ايتعإٚ بين ا٭ؾكاؾ، باٱْاؾ١ إلى تٛؾلر ايؿكّ ٚاؿٛاؾم يًتذكٜ
 ٚايتعًِ َٔ اـلدات ايهابك١.

: ًٜلر إلى سؿٚؾ المٓع١ُ، ٚايتي ٭غكاض ًَاقن١ ٚإًْا٤ المعكؾ١ ٚالمهإ _ب
 غايباً َا تتذاٚل اؿؿٚؾ ايكا١ْْٝٛ ايتكًٝؿ١ٜ.

ًٜلر  الى انلذاتٝذ١ٝ المعكؾ١   ، ؾالمٓع١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ تؿقى  ايػكض : _ز
ٞ، ٚيفيو عًٝٗا إٔ تهأٍ: َاـا متاز إلى َعكؾت٘ إٔ المعكؾ١ ٖٞ َٛقؾ انلذاتٝذٞ ق٥ٝه

يُٝاغ١ ٚتٓؿٝف انلذاتٝذٝتٓا المكد٠ٛ  َاـا ْعكف  َٚاـا ٜعكف َٓاؾهْٛا  هب ع٢ً 
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ايًكنات إٔ تهع٢ إلى نؿ تًو ايؿذٛات المعكؾ١ٝ، نٛا٤ ناْت غاقد١ٝ أٚ ؾاغ١ًٝ، 
 . بًهٌ أنكع ٚأنجك ؾعاي١ٝ َٔ َٓاؾهٝٗا

المٓعٛق إلى إ المٓع١ُ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ تأغف المعكؾ١  ًٜلر ٚد١ٗ ْعك المعكؾ١ _ؾ
في ا٫عتباق في نٌ داْب َٔ دٛاْب عًُٝاتٗا ٚتعاٌَ نٌ ًْاط نعٌُ قؿ ٜعمل المعكؾ١. 
تهتػؿّ المعكؾ١ ٚايتعًِ نُعاٜلر أنان١ٝ يتكِٝٝ نٝؿ١ٝ تٓعُٝٗا، َٚا تُٓع٘، ٚأٜٔ تكع، 

 ٠ ايتي تعههٗا، ٚطبٝع١ َٓاؾهتٗا.َٚٔ تٛظـ، ٚنٝـ تتعاٌَ َع ايع٤٬ُ، ٚايُٛق
ٚل٩٬َٙ ،ؾٝ٪نؿٕٚ ع٢ً إٔ ايعٛاٌَ ايتي تمٝم المٓعُات ايكا١ُ٥   (Mikula)أَا 

 (Mikuła et al., 2007, p. 33 -38(ع٢ً المعكؾ١ ٖٞ نُا ًٜٞ:

، ايتي تًهٌ غايب١ٝ ٖٝهٌ المٛاقؾ ٚا٫نتجُاقات في ا٭ٍَٛ غلر المًُٛن١_أ
١ يًُٓع١ُ. تًلر ٖفٙ ايٓكط١ بًهٌ غاّ إلى قأى الماٍ ايؿهكٟ، ايفٟ ايك١ُٝ ايهٛقٝ

ٜتهٕٛ َٔ قأى الماٍ ايبًكٟ قأى الماٍ الشٝهًٞ قأى الماٍ اـاّ بايع٤٬ُ المًه١ٝ 
 ايؿهك١ٜ.

تٴؿِٗ نإؾاق٠ ٚاع١ٝ َٚتعُؿ٠ يًُعكؾ١، بما في ـيو دٛاْب  : إؾاق٠ المعكؾ١_ب
 .ٛيٛدٝا ٚا٭يػاّا٫نلذاتٝذ١ٝ، الشٝهٌ، ايجكاؾ١، ايتهٓ

َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ المعكؾ١، اؿٍُٛ ع٢ً َٛقع ممٝم تًهٌٝ ايع٬ق١ َع ايب١٦ٝ _ز
ٶٓا أناى ْكٌ المعكؾ١ َٔ ايب١٦ٝ إلى  في ايًبه١ ا٫قتُاؾ١ٜ. ٖفٙ ايع٬قات تًهٌ أٜ

 .المٓع١ُ، ٚايتشؿٟ َع المعكؾ١ ايفات١ٝ، ٚغًل َٛاقؾ دؿٜؿ٠ يًُعكؾ١

َك١ْٚ عاي١ٝ، ٚاْؿتاع ع٢ً ايب١٦ٝ ُْٔ ايًبهات  :الشٝهٌ ايتٓعُٝٞ ٜتُٝم بـ_ؾ
ٚالشٝانٌ ا٫ؾلذا١ْٝ، ٚانتػؿاّ ٚانع يًؿكم الم١ُٗ الم٪قت١، ٚإًْا٤ َٓاَب أٚ ؾكم 

 .َه٪ٚي١ عٔ إؾاق٠ المعكؾ١
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: بكاَر ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ المتٛاؾك١ َع ايعكٚف اؾؿٜؿ٠ ٚايتي تعمل إؾاق٠ المعكؾ١_ٙ
ًا٤ ْٚكٌ المعكؾ١، ايتعًِ المهتُك، ايعٌُ اؾُاعٞ، عك١ْٝ٬ يًهًٛى ايبًكٟ تعمل إْ

 .ٚايجك١ المتباؾي١ في ايع٬قات ايًػ١ُٝ

تكًِٝ ايؿذ٠ٛ تؿقهٶٝا بين ايعُاي١  .ا٭ؾٚاق ٚالمه٪ٚيٝات المحؿؾ٠ يٮيػاّ _ٚ
ٚاٱؾاق٠. تٛنٝع ْطام أًْط١ ا٭ؾكاؾ ٚتًذٝع المباؾق٠ ٚايبشح عٔ ؼهٝٓات قت١ًُ في 

 ايٓعاّ

َع ٖفا  ايطكع نجلرا ؾٗٛ  ٜك٣ بإٔ  (Chergui, 2016, p. 142- 148(ـ ٫ٚ ىتً 
  :  ِ الم٪نهات  ايكا١ُ٥  تتذ٢ً فيغُا٥

في ايتٛدٗات ا٫نلذاتٝذ١ٝ ايهلد٣ ٚفي نٌ َعاٖك  ايلذنٝم ع٢ً المعكؾ١:_أ
 ايعٌُ.

َٔ غ٬ٍ ا٫نتجُاق في المعكؾ١ ٚا٫نتجُاق في ايكألزاٍ  غًل المعكؾ١:_ب
 ايبًكٟ.

 َٔ غ٬ٍ قَؿ نٌ المعاقف ٚاـلدات. ايتعًِ ايتٓعُٝٞ ٚا٫نلذاتٝذٞ:_ز
ايتعاٌَ َع كتًـ المٛاقـ ا٫نلذاتٝذ١ٝ بفنا٤  ٤ ا٫نلذاتٝذٞ:ايفنا_ؾ

 ٚبانتػؿاّ المعكؾ١.
 نُٓع١ُ قيٝك١ تهتذٝب يًتػلرات ايب١ٝ٦ٝ بهكع١.  ايتػٝلر ايؿٜٓاَٝهٞ:_ٙ
ؾٝػتُك اـُا٥ِ ايتي تتُٝم بٗا ايًكن١  (Negulescu, 2016, p. 30(أَاٚ

:ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٚايتي ؼكل لاسٗا  في  
  

 ايعُاٍ المٗك٠، المعكؾ١، المعًَٛات، المًه١ٝ ايؿهك١ٜ. :المٛاقؾ ا٫نلذاتٝذ١ٝ_أ 
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ٍٍ  :ايهؿا٤ات ا٫نلذاتٝذ١ٝ_ب َٔ ايتهٓٛيٛدٝا، ا٫بتهاق، ايؿكّ َهت٣ٛ عا
ايهٛق١ٝ يًع٤٬ُ، ا٫نتجُاق في المعكؾ١ ٚا٭يػاّ، ًْك المعكؾ١ ٚانتػ٬ٍ َٝمات 

 .المٓاؾه١

في غُا٥ِ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً   ٚػؿق اٱياق٠ إلى إٔ ا٫غت٬ؾات المهذ١ً 
ا  ٚبعؿ َكادعتٓا اغت٬ف  ايُٓاـز أٚ المكاقبات المحؿؾ٠ لمؿَٗٛٗالمعكؾ١ إنما  َكؾٙ إلى 

 يٮؾبٝات يمهٓٓا سُكٖا في اـُا٥ِ ايهلد٣ ايتاي١ٝ :
إعطا٤ ا٭ٚي١ٜٛ يًُعكؾ١ باعتباقٖا  ا٭ٌَ ا٭نجك  :ايتٛد٘ ا٫نلذاتٝذٞ المعكفي _أ

ق١ُٝ ، ٚايلذنٝم عًٝٗا في تٛدٗاتٗا ا٫نلذاتٝذ١ٝ ايهلد٣، َع نعٞ َهتُك يهؿ ايؿذٛات 
 ٌ أنكع ٚأنجك ؾعاي١ٝ َٔ المٓاؾهينالمعكؾ١ٝ ايؿاغ١ًٝ ٚاـاقد١ٝ بًه

عُاٍ (ايلذنٝم ع٢ً ايعُٓك ايبًكٟ  :قأى الماٍ ايؿهكٟ ٚالمٛاقؾ ايبًك١ٜ _ب
المعكؾ١( ٚا٭ٍَٛ غلر المًُٛن١ ايتي تًٌُ قأى الماٍ ايبًكٟ ٚالشٝهًٞ ٚايع٤٬ُ 

 .ٚالمًه١ٝ ايؿهك١ٜ، ٚايتي تًهٌ غايب١ٝ ايك١ُٝ ايهٛق١ٝ يًُٓع١ُ

ايلذنٝم ع٢ً إؾاق٠ المعكؾ١ اي١ُٝٓٓ ٚايُكو١ َٔ غ٬ٍ  :لمتها١ًَإؾاق٠ المعكؾ١ ا _ز
عًُٝات غًل المعكؾ١ ًَٚاقنتٗا ٚتطبٝكٗا، َع تػط١ٝ جمٝع عًُٝات ؼٌٜٛ المعكؾ١ ا٭قبع١ 

 ايت١٦ًٓ ا٫دتُاع١ٝ، اٱغكاز، ايتذُٝع، ا٫نتٝعاب ايؿاغًٞ((

ايعاي١ٝ ٚا٫ْؿتاع ع٢ً ٖٝانٌ تٓع١ُٝٝ تتُٝم بالمك١ْٚ  :الشٝهٌ ايتٓعُٝٞ المكٕ _ؾ
ايب١٦ٝ، َع انتػؿاّ ٚانع يًؿكم الم٪قت١ ٚتكًِٝ ايؿذ٠ٛ بين ايعُاي١ ٚاٱؾاق٠، ٚتعمٜم 

 .ؾٚق ؾكم المًاقٜع في عًُٝات غًل المعكؾ١

ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ تعمل ْكٌ المعكؾ١ بين المٛظؿين،  :ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايؿاع١ُ _ٙ
يجك١ المتباؾي١، َع تبني بكاَر عك١ْٝ٬ يًهًٛى ٚتًذع ايتعًِ المهتُك ٚايعٌُ اؾُاعٞ ٚا

 .ايبًكٟ تؿعِ إًْا٤ ْٚكٌ المعكؾ١
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تٛؾلر ب١ٝٓ ؼت١ٝ َعًَٛات١ٝ قاؾق٠ ع٢ً ؾعِ  :ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ المتطٛق٠_ٚ 
عًُٝات المعكؾ١ المػتًؿ١، َٔ غ٬ٍ أْع١ُ اـكا٥ط المعكؾ١ٝ ٚبٛابات المعكؾ١ ٚأؾٚات ؾعِ 

 .ا٫بتهاق 

ايتعاٌَ َع كتًـ المٛاقـ  :يكؿق٠ ع٢ً ايتهٝـ ٚايتػٝلر ايؿٜٓاَٝهٞا_ٟ 
ا٫نلذاتٝذ١ٝ بفنا٤ بانتػؿاّ المعكؾ١، ٚا٫نتذاب١ يًتػلرات ايب١ٝ٦ٝ بهكع١ َٚك١ْٚ 

 .نُٓع١ُ قيٝك١

 
 غطٛات َٚتطًبات ؼكٝل  الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١    3.2

نمٛـز يتشؿٜؿ ١ٜٖٛ الم٪نهات ايكا١ُ٥ (Neagu, 2007, p. 411- 413(قؿَت        
عكؾ١  ِْ  ٖفا ايُٓٛـز نت١ َعاٜلر انلذاتٝذ١ٝ يتشؿٜؿ َا إـا ناْت المٓع١ُ يؿٜٗا الم

يمهٓٓا اعتُاؾٖا نُتطًبات  ٫بؿ َٔ تٛؾلرٖا ٚ غُا٥ِ المٓع١ُ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١
 يًتشٍٛ إلى  ٖفا ايٓٛع َٔ الم٪نهات  : 

جك أ١ُٖٝ َٛظؿٕٛ، أٚ عُاٍ المعكؾ١، ِٖ أَشاب المٛقؾ ا٭نالمٛاقؾ ايبًك١ٜ :  _أ
ٚق١ُٝ في أٟ َٓع١ُ، ٖٚٛ المعكؾ١.  يفا  هب إٔ اَت٬ى نٛاؾق ٖفٙ الم٪نهات  َٗاقات 
َعكؾ١ٝ أنان١ٝ  ،َٗاقات ١َٝٓٗ  ٚ تهٓٛيٛدٝا  سٌ المًه٬ت  ايتؿهلر ايعايٞ   ٚايعؿٜؿ 
َٔ المٗاقات اٱبؿاع١ٝ  ايعاي١ٝ ايتي ٜٛظؿْٛٗا في اْتاز  َٓتذات َعكؾ١ٝ َبتهك ـٟ ق١ُٝ  

 ُاؾ١ٜ. اقت

:هب إٔ ٜتِ إًْا٤ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ جمٝع عًُٝات ؼٌٜٛ  المعكؾ١ إًْا٤_ب
ايت١٦ًٓ ا٫دتُاع١ٝ ، اٱغكاز ،ايتذُٝع ،ا٫نتٝعاب   (المعكؾ١ ا٭قبع١ ٚطكقٗا المحؿؾ٠

 :ايؿاغًٞ(

  .: هب إٔ تعمل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ْكٌ المعكؾ١ بين المٛظؿينايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ_ز
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ايفٟ هب إٔ  ٜهٕٛ ٖكَٞ ٜعمل ؾٚق ؾكم المًاقٜع في  يتٓعُٝٞ :الشٝهٌ ا_ؾ
 عًُٝات غًل  المعكؾ١  ٚإٔ ٜتُٝم نفيو بالمك١ْٚ .

هب إٔ تتذ٘ اٱؾاق٠ مٛ اػاٙ دؿٜؿ في تكؿِٜ الممٜؿ َٔ اؿك١ٜ  اٱؾاق٠_ٙ
ين، ايتُه ا٫نتك٬ي١ٝ(ا٫عتباق ٚايتؿقٜب لمٛظؿٞ المٓع١ُ، ٚيهٔ عًٝٗا أٜٓاً إٔ تأغف في 

 ، اؿٛاؾم، إَها١ْٝ ايٍَٛٛ إلى المعكؾ١ ، ايتٛاٌَ ا٫ْؿتاع ع٢ً ا٭ؾهاق ( ايتكِٝٝ

هب إٔ ؼتٟٛ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًُعًَٛات في َٓع١ُ  ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًُعًَٛات_ٚ
ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا َعًَٛات قاؾق٠ ع٢ً تػط١ٝ جمٝع عًُٝات ؼٌٜٛ 

 المعكؾ١،بٛابات  المعكؾ١ٝ،اـكا٥ط  أْع١ُ(اؿُك ٢ً نبٌٝ المجاٍ ٫ المعكؾ١ ا٭قبع١ َٚٓٗا ع
 أؾٚات ايؿعِ المبتهك٠ ... ٚغلرٖا( ا٫بتهاق،أؾٚات ؾعِ 

إٔ  ع١ًُٝ بٓا٤ في ٖفا  اٱطاق ع٢ً    (Negulescu, 2016, p. 29(ٜٚ٪نؿ            
َ٪نه١ المعكؾ١،  تهتؿعٞ تػٝلر  في الشٝهٌ ٚا٭ْع١ُ ٚثكاؾ١ المٓع١ُ، َع تهٝـ 
ا٭يػاّ َع المؿّٗٛ اؾؿٜؿ  ٜٚك٣ بأْ٘  يمهٔ يًُٓعُات إٔ تُبض  قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ 

تكؿّ   "نمٛ المعكؾ١"بٓا٤ الم٪نه١ المعكؾ١ٝ، ٖٚٛ تُٛق لمؿّٗٛ َٔ غ٬ٍ انتػؿاّ نمٛـز 
 : َٔ غ٬ٍ (،  ٚـيو1999دْٛم، -بلرتٕٛ(ب٘ 

 إًْا٤ ٚعٞ َ٪نهٞ بأ١ُٖٝ المعكؾ١ نعاٌَ َٔ عٛاٌَ اٱْتاز :إؾقاى  المعكؾ١ _أ
تكًٌٝ طبكات اٱؾاق٠ ايٛنط٢ َُشٛبٶا بايتؿقز في ايٛظا٥ـ  :تٓعِٝ المعكؾ١ _ب

 .ايؿاغًٞ يًٛظا٥ـ ا٭نان١ٝ ٚا٫نتٝعاب  غلر ا٭نان١ٝ
 .تٛلٜع َٓع ايككاق ٚلٜاؾ٠ انتػؿاّ ايؿكم َتعؿؾ٠ ايٛظا٥ـ :يبهات المعكؾ١_ز

إعاؾ٠ َٛا١َ٤ ْعاّ المهاؾآت بما ٜتُاي٢ َع الشٝهٌ ايؿاغًٞ  :َهاؾأ٠ المعكؾ١_ؾ
 .ٚتكنٝم المعكؾ١
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 .طٜٛك ٚايتؿقٜبلٜاؾ٠ ا٫نتجُاقات في ايبشح ٚايتَٔ غ٬ٍ  :تعمٜم المعكؾ١_ٙ

 .ايعٌُ ع٢ً اْؿَاز  إؾاق٠ المعكؾ١ َع إؾاق٠ ا٭عُاٍَ٪ٵنٳهٳ١ٌ المعكؾ١: _ٚ
إلى أبعؿ َٔ ـيو ، سٝح ٜ٪نؿ ع٢ً ؾٚق   (Zack, 2003, p. 74 71(ٜٚفٖب             

َهتعكْا اٱدكا٤ات ١ الملرٜٔ  في ؼٍٛ المٓعُات إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ
 د٘ ٚايتي تًٌُ سهب٘:ا٭نان١ٝ   ايتي ٜٓبػٞ إٔ ٜكنمٚا عًٝٗا يتشكٝل ٖفا ايتٛ

ؼؿٜؿ َٓاع١ المٓع١ُ َٚٛقعٗا المٓع١ُ ٚغكْٗا َٔ سٝح المعكؾ١ ٚؼؿٜؿ ١َُٗ              
ؾٝٗا َٔ سٝح المعكؾ١ ، َٚٔ أِٖ اٱدكا٤ات المتػف٠ نفيو َٝاغ١ انلذاتٝذ١ٝ عٌُ 
تؿَر المعكؾ١ نعُٓك قٛقٟ يتشكٝل ا٭ٖؿاف، ٚتطبٝل عًُٝات ٖٚٝانٌ ع١ًُٝ ٱؾاق٠ 

كؾ١ تؿعِ ٖفٙ ا٫نلذاتٝذ١ٝ. باٱْاؾ١ إلى ـيو، ًٜؿؾ ع٢ً ؼٌٜٛ ايًكن١ إلى َٓع١ُ المع
تعًِ انلذاتٝذٞ تًذع ع٢ً انتهاب ٚتطبٝل ًْٚك المعكؾ١، ٚإعاؾ٠ ٖٝه١ً الم٪نه١ 
َٚٛاقع ايعٌُ يتعمٜم ايتٛاٌَ ٚتباؾٍ المعكؾ١، يٝو ؾكط ع٢ً أناى المٓتذات 

ٶٓا ٚؾكًا لمكؿاق َا  يمهٔ تعًُ٘ َِٓٗ. َعا١ًَ تهًؿ١ ايتعًِ نانتجُاق ٚاـؿَات ٚيهٔ أٜ
في قأى الماٍ المعكفي ، ٚيٝو نٓؿكات تجكٌ ناٌٖ المٓع١ُ   ٫ٚبؿ أٜٓا  َٔ إعاؾ٠ ايتؿهلر 
في نمٛـز ا٭عُاٍ ٫نتػ٬ٍ المعكؾ١ بًهٌ أؾٌٓ، ٚا٫ٖتُاّ اؾاؾ بإؾاق٠ المٛاقؾ ايبًك١ٜ 

ٚبؿٍ الممٜؿ َٔ اؾٗٛؾ يتعمٜم قناي١  ٚايعٌُ ع٢ً تٛظٝـ ٚتطٜٛك ايهؿا٤ات المعكؾ١ٝ،
المٓع١ُ ؾاغًٶٝا   ٚغاقدٝا َٔ غ٬ٍ انتجُاق  َٛاقؾ نبلر٠ في ايتٛاٌَ َع َٛظؿٝٗا سٍٛ 

 دٖٛك َٓعٛقٖا ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١ ٚٱبكال ٖٜٛتٗا نٛسؿ٠ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  .
دعٌ المٓعُات  َٚٔ الم٪نؿ إٔ ٖفٙ اٱدكا٤ات يٝهت ن١ًٗ ايتٓؿٝف، نُا إٔ            

سكًا قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  يٝو َه٪ٚي١ٝ المؿٜكٜٔ ؾشهب  بٌ تتطًب  تهاؾٌ جمٝع 
 . ا٭طكاف ـات ايع٬ق١
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 ؾٚق الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ في تؿعٌٝ ا٫قتُاؾ المعكفي : 4.2
بايكغِ َٔ ٚدٛؾ ايعؿٜؿ َٔ ايتعكٜؿات ٫قتُاؾ المعكؾ١، إ٫ إٔ َععِ               
ا٫قتُاؾ المبني أناناً ع٢ً إْتاز ًْٚك ٚانتػؿاّ المعكؾ١ "بٝات تتؿل ع٢ً  أْ٘ ـيو ا٭ؾ

ٚالمعًَٛات، ٚإٔ  قنا٥مٙ ا٭نان١ٝ  تتُجٌ في ايعُاي١ الم٪١ًٖ، ْٚعاّ ابتهاق ؾعاٍ، ٚب١ٝٓ 
-153ّ ،2019ٞ، ؿ ؾتشُق(،"ؼت١ٝ َعًَٛات١ٝ َتطٛق٠، ٚإطاق َ٪نهاتٞ َٓانب

ٚفي ٖفا ايهٝام، تلدل الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ نعُٓك قٛقٟ في تؿعٌٝ   ( 154
ٖفا ايٓٛع َٔ ا٫قتُاؾ ٚتًٓٝط٘. ٚـيو يٝو لما تتُٝم ب٘ َٔ غُا٥ِ ؾكٜؿ٠ ،  بٌ 

 ٚـيو َٔ غ٬ٍ: لمهاُٖتٗا اؾٖٛك١ٜ في تطٜٛك  ؾعا٥ُ٘ 
 إـا نإ ا٫بتهاق يمجٌ أِٖ قنا٥م ا٫قتُاؾ   اق ايؿعاٍ تعمٜم ْعاّ ا٫بته :

ثكاؾ١ َ٪نه١ٝ ٚيٝو فكؾ  ٗٛ بايٓهب١ يًُ٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ المعكفي ؾ
بلذنٝمٖا ع٢ً غًل  _نُا نبل ٚأيكْا _ًْاط ثاْٟٛ ؾٗفٙ  الم٪نهات  تتُٝم 

بًكٟ المبؿع ، َا المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ ا٫نتجُاق في المعكؾ١ ٚ في َاْعٗا ايكألزاٍ اي
هعًٗا ق٠ٛ ؾاؾع١ ق٥ٝه١ٝ ي٬بتهاق في ا٫قتُاؾ المعكفي ٚؾ٬ٓ عٔ ـيو  ٚعٔ طكٜل 
دعٌ المعكؾ١ قٛقٶا يعًُٝاتٗا ا٫نلذاتٝذ١ٝ، تهتطٝع ٖفٙ الم٪نهات ؼٌٜٛ ا٭ؾهاق 
ٚايٓعكٜات إلى َٓتذات ٚغؿَات َبتهك٠ ـات ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ ٖفٙ اـا١َٝ تعمل 

ْعاّ ا٫بتهاق ايؿعاٍ في ا٫قتُاؾ المعكفي، ٚتؿؾع بعذ١ً ايتطٛق بًهٌ نبلر قنٝم٠ 
 ايتهٓٛيٛدٞ ٚاٱبؿاع المهتُك.

 : عهِ طبٝعتٗا ٚتكنٝمٖا ع٢ً المعكؾ١ تكٛؾ  قٝاؾ٠ ؾٚق٠ المعكؾ١ المتها١ًَ
الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  بًهٌ طبٝعٞ ؾٚق٠ المعكؾ١ المتها١ًَ ؾٗٞ ت٧ًٓ المعكؾ١ 

ايتطٜٛك، ٚتًٓكٖا بهؿا٠٤ ؾاغٌ ٚغاقز الم٪نه١، ٚتطبكٗا بؿعاي١ٝ في َٔ غ٬ٍ ايبشح ٚ
عًُٝاتٗا يتشكٝل ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ، ٖفا ايلذنٝم هعًٗا قكنًا أنانٶٝا يتؿؾل المعكؾ١ ٚتؿاٚلشا 
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في ا٫قتُاؾ ، ٚعا٬ًَ سالزاً في تععِٝ ا٫نتؿاؾ٠ َٓٗا ٚتٛظٝؿٗا في غؿ١َ ايت١ُٝٓ 
 تؿا١َ  مما ٜهاِٖ ٚبًهٌ نبلر في نمٛ ا٫قتُاؾٟ المعكفي .ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ المه

 ٟبانتجُاقٖا  :تتُٝم الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  ت١ُٝٓ قأى الماٍ ايبًك
ايهجٝـ في قأى الماٍ ايبًكٟ، َٔ غ٬ٍ انتكطاب المٛاٖب ٚتطٜٛك َٗاقات ايعاًَين 

في تهٜٛٔ ايعُاي١ الم٪١ًٖ  ٚتعمٜم قؿقاتِٗ المعكؾ١ٝ، ٖفا ا٫نتجُاق ٜهاِٖ بًهٌ َبايك
ايتي تمجٌ ايكنٝم٠ ا٭ٚلى ي٬قتُاؾ المعكفي َٚٔ غ٬ٍ ٖفٙ اـا١َٝ، تٓذض الم٪نهات 
المعكؾ١ٝ في بٓا٤ قاعؿ٠ بًك١ٜ َتُٝم٠ قاؾق٠ ع٢ً ؼكٜو عذ١ً ا٫بتهاق ٚ ايتعاٌَ َع 

 َتطًبات ا٫قتُاؾ المعكفي ٚؼؿٜات٘.
 ايتشت١ٝ المعًَٛات١ٝ المتطٛق٠  َٔ ايكنا٥م  تعؿ ايب١ٝٓ :تطٜٛك ب١ٝٓ ؼت١ٝ َعًَٛات١ٝ

الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ تٓطًع بؿٚق قؿم ٚ غلر ٚ  ا٭نان١ٝ ي٬قتُاؾ المعكفي
َبايك يهٓ٘ دٖٛكٟ في تٛؾلرٖا، ؾا٫عتُاؾ المهجـ لشفا ايٓٛع َٔ الم٪نهات ع٢ً 

 عًُٝاتٗا المػتًؿ١  ايتكٓٝات ايكق١ُٝ ٚأْع١ُ المعًَٛات في مماقنات  إؾاق٠ المعكؾ١ ٚفي
بهؿا٠٤ عاي١ٝ ىًل طًبٶا َتماٜؿٶا ع٢ً ٖفٙ ايب١ٝٓ ٚ وؿم ايًكنات ع٢ً ا٫نتجُاق ؾٝٗا 
ٜٚؿؾعٗا مٛ تطٜٛكٖا يتًب١ٝ استٝاداتٗا المتٓا١َٝ ، ٚع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، ؾإٕ نعٝٗا يتعمٜم 
ايكؿقات ايؿاع١ُ ي٬بتهاق ايتهٓٛيٛدٞ ٚا٫نتجُاق في ايتطبٝكات المتكؿ١َ 

ايتهٓٛيٛدٝات اؿؿٜج١، باعتباقٖا َٓتذاتٗا ا٭نان١ٝ، ٜهاِٖ بًهٌ نبلر في تطٜٛك ٚ
ًْٚك تًو المٓتذات، ٚبايتايٞ في الؾٖاق ٚتطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايؿاع١ُ ي٬قتُاؾ المعكفي. 
إْاؾ١ إلى ـيو، تهِٗ غلداتٗا الملذان١ُ في انتػؿاّ ٚتطٜٛك ايتكٓٝات ايكق١ُٝ في ًْك 

١ ؾاغًٶٝا ٚتكؿِٜ اـلدات المتػ١ُُ ايتي تهُض بتٛنٝع ْطام ٖفٙ ايجكاؾ١ ايجكاؾ١ ايكقُٝ
 في المجتُع.
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 ٞت٪نؿ ايعؿٜؿ َٔ ايؿقانات ع٢ً إٔ  اؿاؾم ا٫قتُاؾٟ ٚايٓعاّ الم٪نه :
اؿاؾم ا٫قتُاؾٟ ممج٬ في نٌ ا٭طك ايكا١ْْٝٛ ٚايهٝان١ٝ  ايتي تٗؿف إلى لٜاؾ٠ اٱْتاد١ٝ 

ٓعاّ الم٪نهٞ باعتباقٙ  اٱطاق ايفٟ ُٜٓٔ ب١٦ٝ اقتُاؾ١ٜ ن١ًٝ ٚايُٓٛ ، باٱْاؾ١ إلى اي
 130(ّ، 2016كٟظس(َهتكك٠ َٚٓاؾه١ ٚنٛم عٌُ َكٕ ٚحما١ٜ ا٫دتُاع١ٝ ايهاؾ١ٝ

١ُ ع٢ً المعكؾ١ ؾٚقاً قٛقٜاً في َٔ أِٖ قنا٥م ا٫قتُاؾ المعكفي ، تًعب الم٪نهات ايكا٥
تعمٜمُٖا َٔ غ٬ٍ ؼٌٜٛ المعكؾ١ إلى ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ ًَُٛن١ ٚغًل ؾكّ عٌُ ْٛع١ٝ 
عاي١ٝ ايؿغٌ، ٖفٙ الم٪نهات تطبل عًُٝاً ا٭طك ايكا١ْْٝٛ ٚايهٝان١ٝ المحؿم٠ ي٬بتهاق، ٚ 

مما ٜهاِٖ في بٓا٤  تهتؿٝؿ َٔ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚا٫تُا٫ت يتعمٜم قؿقتٗا ايتٓاؾه١ٝ،
ب١ٝٓ اقتُاؾ١ٜ َهتكك٠ ٚنٛم عٌُ َكٕ، نُا أْٗا  تعٌُ نُٓاـز تطبٝك١ٝ تٴعٗك ؾعاي١ٝ 
ايهٝانات المعتُؿ٠ ٚؼؿم ا٫نتجُاق في ايكطاعات نجٝؿ١ المعكؾ١، ٚؽًل يبهات َعكؾ١ٝ 
تكبط بين كتًـ ا٭طكاف ا٫قتُاؾ١ٜ. ٖفا ايتهاٌَ بين ايؿٚق ايتطبٝكٞ ٚايتأثلر 

ؿٝمٟ هعٌ ٖفٙ الم٪نهات ايعُٓك المحٛقٟ في تؿعٌٝ ٚتًٓٝط ا٫قتُاؾ المعكفي، ايتش
 سٝح تهاِٖ في ُْإ ا٫نتؿا١َ ا٫قتُاؾ١ٜ ٚتعمل اؿُا١ٜ ا٫دتُاع١ٝ بًهٌ ؾعاٍ.

  تهتجُك الم٪نهات المعكؾ١ٝ في ؼٌٜٛ ا٫نتجُاق المعكفي  ٚغًل ايك١ُٝ المٓاؾ١
ا يمهٓٗا َٔ غًل ؾكّ عٌُ دؿٜؿ٠ ـات ق١ُٝ المعكؾ١ إلى ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ َتماٜؿ٠، مم

َٓاؾ١ عاي١ٝ، ٖفٙ اـا١َٝ تؿعِ قنٝم٠ ايعُاي١ الم٪١ًٖ في ا٫قتُاؾ المعكفي، سٝح تٛؾك 
ٚ َٔ  ؾكّ عٌُ ْٛع١ٝ تتطًب َٗاقات َتػ١ُُ ٚتهاِٖ في قؾع َهتٜٛات المع١ًٝ،

َتطًبات  غ٬ٍ ٖفا ا٫نتجُاق المعكفي تعٝؿ ٖفٙ الم٪نهات تًهٌٝ نٛم ايعٌُ ٚؾل
 ا٫قتُاؾ المعكفي ٚتٛد٘ المٛاقؾ ايبًك١ٜ مٛ ايكطاعات ـات اٱْتاد١ٝ ايعاي١ٝ.

 تهاِٖ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ في تعمٜم ايكؿق٠  تعمٜم ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ
ايتٓاؾه١ٝ ي٬قتُاؾ ايٛطني ع٢ً المهت٣ٛ ايعالمٞ، َٔ غ٬ٍ قؿقتٗا ع٢ً ا٫بتهاق ٚتكؿِٜ 
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١َ. ٖفٙ ايكؿق٠ ايتٓاؾه١ٝ تعتُؿ بًهٌ نبلر ع٢ً غا١َٝ ايفنا٤ سًٍٛ َعكؾ١ٝ َتكؿ
ا٫نلذاتٝذٞ ٚايتػٝلر ايؿٜٓاَٝهٞ ايتي تمهٔ ٖفٙ الم٪نهات َٔ ايتهٝـ ايهكٜع َع 

 .المتػلرات ايب١ٝ٦ٝ ٚايتشؿٜات المتذؿؾ٠
 ّتتُٝم الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ بكؿقتٗا ع٢ً  ؼكٝل نمٛ اقتُاؾٟ َهتؿا

في ناؾ١ فا٫ت عًُٗا، مما يمهٓٗا َٔ ؼكٝل نؿا٠٤ أع٢ً ٚتكًٌٝ ا٫عتُاؾ  تٛظٝـ المعكؾ١
ع٢ً المٛاقؾ ايتكًٝؿ١ٜ، ٖفٙ اـا١َٝ تهاِٖ في ؼكٝل نمٛ اقتُاؾٟ َهتؿاّ َٔ غ٬ٍ 
ا٫عتُاؾ ع٢ً ا٭ٍَٛ المعكؾ١ٝ غلر ايكاب١ً يًٓٓٛب، ٖفا ايتٛظٝـ ايؿعاٍ يًُعكؾ١ ٜؿعِ 

الم٪نهاتٞ المٓانب نكنٝمتين أنانٝتين ي٬قتُاؾ المعكفي،  ْعاّ ا٫بتهاق ايؿعاٍ ٚاٱطاق
  .َٔ غ٬ٍ تكؿِٜ نماـز ْادش١ ي٬نتؿا١َ المب١ٝٓ ع٢ً المعكؾ١

 تتهِ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ عؿٚؾٖا المك١ْ  بٓا٤ يبهات المعكؾ١
ت ٚقؿقتٗا ع٢ً بٓا٤ يبهات ٚؼايؿات انلذاتٝذ١ٝ، ٖفٙ اـا١َٝ تمهٓٗا َٔ بٓا٤ يبها

َعكؾ١ٝ ٚانع١ تعمل تباؾٍ ا٭ؾهاق ٚاـلدات ٚتهكع ٚتلر٠ ا٫بتهاق ٚ َٔ غ٬ٍ ٖفٙ 
ايًبهات، تهاِٖ الم٪نهات المعكؾ١ٝ في تعمٜم ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ المعًَٛات١ٝ المتطٛق٠ ْٚعاّ 
ا٫بتهاق ايؿعاٍ نكنٝمتين أنانٝتين ي٬قتُاؾ المعكفي، سٝح تٛؾك قٓٛات ؾعاي١ يتؿؾل 

 .اـلدات بين كتًـ ايؿاعًين في المٓع١َٛ ا٫قتُاؾ١ٜالمعكؾ١ ٚتباؾٍ 
ٚبٗفا، يمهٔ ايكٍٛ إٕ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ يٝهت فكؾ نٝاْات 
اقتُاؾ١ٜ، بٌ ٖٞ قكنات أنان١ٝ يًتشٍٛ مٛ ا٫قتُاؾ المعكفي ٚفي المكابٌ  تهتؿٝؿ  ٖٞ 

ٜعؿ تعمٜم ؾٚق ٖفٙ  ا٭غك٣ َٔ ب٦ٝت٘ المٛات١ٝ يتشكٝل ايُٓٛ ٚا٫لؾٖاق،  ٚيفيو 
الم٪نهات ٚؾعِ اْتًاقٖا ٚتًذٝع الم٪نهات المعكؾ١ٝ ايتكًٝؿ١ٜ ع٢ً تبني نمٛـدٗا 
انلذاتٝذ١ٝ أنان١ٝ يتطٜٛك اقتُاؾ َعكفي تٓاؾهٞ َٚهتؿاّ قاؾق ع٢ً َٛاد١ٗ ؼؿٜات 

 ايككٕ اؿاؾٟ ٚايعًكٜٔ.
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ا٫قتُاؾ  َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ؾاع١ً في اؾما٥ك١ٜ المهتبات اؾاَع١ٝ.3
   المعكفي 

   Machlupٚ)2009) Porat (1962(لم ٜتُهٔ قٚاؾ   اقتُاؾ المعكؾ١ ا٭ٚا٥ٌ
َٔ  غ٬ٍ أعاثِٗ سٍٛ تكؿٜك سذِ ا٭ًْط١ المعًَٛات١ٝ  في ا٫قتُاؾ ا٫َكٜهٞ َٔ 
ايتأنٝؿ ع٢ً ا٭١ُٖٝ ا٫قتُاؾ١ٜ يًُعكؾ١  ؾشهب بٌ ْٚٚعٛا بفيو أٜٓا  ا٭ناى 

عًَٛات  ٚا٭ِٖ َٔ ـيو أِْٗ  أبكلٚا في  َهاعِٝٗ ا٭ٚلى ايٓعك١ٜ ٫قتُاؾ المعكؾ١ ٚالم
تًو  َها١ْ المهتبات  ُْٔ ٖفا ايُٓٛـز ا٫قتُاؾٟ اؾؿٜؿ بإؾقادِٗ لشا ُْٔ  

 ا٫قتُاؾ١ٜ  .تكهُٝاتِٗ ٭ًْطت٘ 
ٚ َٔ لا١ٜٚ أغك٣، ٚبايتمأَ َع تعُل  ٚتطٛق َؿّٗٛ اقتُاؾ المعكؾ١ يٗؿت 

١ بؿٌٓ تٛظٝؿٗا يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات َٚٓاٖر المهتبات َٔ دٗتٗا تػلرات دٖٛكٜ
ايؿهك اٱؾاقٟ اؿؿٜح ايتي  اعاؾ٠ اغلذاعٗا  في يهٌ دؿٜؿ  ٜتٓانب َع  تًو 

غَُٛا  المهتبات اؾاَع١ٝ  ايكًب ايٓابض يًذاَع١  _ايتطٛقات   ؾًِ تعؿ  المهتبات 
بٌ  ؼٛيت إلى َكانم فكؾ كالٕ لمُاؾق المعًَٛات  _الم٪نه١ المعكؾ١ٝ ا٭ِٖ  في المجتُع

ًْط١ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ْٚكًٗا ٚإْتادٗا ، ٚ يتٓطًع بؿٚق ؾاعٌ ٚدٖٛكٟ في اقتُاؾ 
المعكؾ١ َٔ المتٛقع إٔ تتذاٚل المهتبات اؾاَع١ٝ تًو ا٫ؾٚاق ٚتتشٍٛ  إلى نمٛـز 

 الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  تهتجُك ؾٝٗا  ـًل ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ ًَُٛن١ َٚهتؿا١َ.
 (Zack, 2003, p. 70- 71(قًا َٔ تأنٝؿ ايعؿٜؿ َٔ المٓعكٜٔ  ٚع٢ً قأنِٗٚ اْط٬

لى ايؿٚق المحٛقٟ يًُؿٜكٜٔ في لاع الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١، اقتأٜٓا إدكا٤ إ
َٔ غ٬ٍ َكاب٬ت  3انتكُا٤ يٛدٗات ْعك َؿٜكٟ َهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق

                                                           
3
ب١ ن١ًٝ ا٭ؾاب َكاب١ً َع ايهٝؿ نٝؿٚى قاؾغ المهتب١ المكنم١ٜ، ايهٝؿ٠ غٛي١ ٠ْٜٛٛ َه٪ٚي١ َهت 

 ٚاؿٓاق٠ اٱن١َٝ٬، ايهٝؿ  َه٪ٍٚٚ َهتب١ أٍَٛ ايؿٜٔ، ايهٝؿ َه٪ٍٚ ن١ًٝ ايًكٜع١ ٚاٱقتُاؾ.
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ٌ سٍٛ َتطًبات  ٚؼؿٜات  ؼٍٛ المهتبات ق 2025َعُك١ أدكٜت غ٬ٍ يٗك أؾكٌٜ 
ٚ ؾٚقٙ في تعمٜم َهاُٖتٗا  ايؿعاي١ في بٓا٤ ا٫قتُاؾ  ٞايؿقان١ إلى ٖفا ايُٓٛـز الم٪نه

( ن٪ا٫ َٛلع١  ع٢ً أقبع١ 14 (المعكفي باؾما٥ك ، ٚقؿ تُٓٓت المكاب٬ت أقبع١ عًك٠ 
 قاٚق ق٥ٝه١ٝ ْكؿّ ؼًًٝٗا ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ :

 قتُاؾ المعكفي  :المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ في ظٌ ا٫  ٚاقع 3.1
يٝته٢ٓ يٓا اؿؿٜح عٔ َتطًبات ٚؼؿٜات ايتشٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١  إلى 
َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ َٚماٜا ـيو ع٢ً ؾٚقٖا في تعمٜم ا٫قتُاؾ المعكفي ،  ٫بؿ 

 إٔ ْتعكف أ٫ٚ ع٢ً :  

ايتي هتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق ٚاـؿَات المعكؾ١ٝ لمايؿٚق اؿايٞ  _أ
 تكؿَٗا:

ٜعتلد تكؿِٜ المهتبات اؾاَع١ٝ ـؿَات َعكؾ١ٝ تكنم ع٢ً ايك١ُٝ المٓاؾ١ يًُعكؾ١ 
ٚتطبٝكٗا َٔ أِٖ ٬ََض ؼٍٛ الى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٚعُٓكٶا أنانٶٝا في 
َهاُٖتٗا في تعمٜم اقتُاؾ المعكؾ١،  ٚيكؿ نًؿت المكاب٬ت َع َه٪ٚيٞ َهتبات داَع١ 

اؾق عٔ ٚدٛؾ نعٞ سجٝح يتطٜٛك اـؿَات المهتب١ٝ، سٝح تكؿّ غايبٝتٗا ا٭َلر عبؿ ايك
َمهاً َٔ اـؿَات ايتكًٝؿ١ٜ ٚاؿؿٜج١ نايؿٗاقى المتاس١ ع٢ً اـط المبايك، إتاس١ َُاؾق 
المعًَٛات اٱيهلذ١ْٝٚ، المهتٛؾع ايكقُٞ، ٚقٛاعؿ ايبٝاْات، بانتجٓا٤ َهتب١ ٚاسؿ٠ سؿٜج١ 

ت تكًٝؿ١ٜ ؾكط. َٚع ـيو، ٜعٗك دًٝاً ٚدٛؾ قُٛق ًَشٛظ ايًٓأ٠ تهتؿٞ بتكؿِٜ غؿَا
في ْٛع١ٝ ٚن١ُٝ اـؿَات المعكؾ١ٝ المتكؿ١َ، سٝح ٫ تماٍ اـؿَات المكؿ١َ بالمهتبات قٌ 
ايؿقان١ َٛد١ٗ يًُذتُع ا٭ناؾيمٞ َٚكنم٠ بًهٌ أنانٞ ع٢ً إتاس١ المعًَٛات أنجك 

ّ غؿَات ـات ق١ُٝ َٓاؾ١ نإؾاق٠ َٔ ؾعِ إْتاز المعكؾ١ ٚتطبٝكٗا، نُا أْٗا ٫ تكؿ
ايبٝاْات ايبشج١ٝ المتطٛق٠ ٚؾعِ ايًٓك ايعًُٞ ٚتطٜٛك المٗاقات ايبشج١ٝ. ٖفا ايٛاقع 
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ٜعهو ؾذ٠ٛ ٚاْش١ بين َا تكؿَ٘ المهتبات سايٝاً َٚا تتطًب٘ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً 
ل ٚتٓعِٝ المعكؾ١ َٔ غؿَات َتطٛق٠ تؿعِ ؾٚق٠ المعكؾ١ ايها١ًَ ظُٝع َكاسًٗا َٔ غً

 ..ْٚكٌ ٚتطبٝل يًُعكؾ١، ٚيٝو فكؾ إتاس١ المعًَٛات يًُهتؿٝؿٜٔ
 ايؿقان١:ايتهٓٛيٛد١ٝ في المهتبات قٌ  تٛظٝـ ايتكٓٝات -ب
أجمع المبشٛثٕٛ في المكاب٬ت ع٢ً إٔ المهتبات قٌ ايؿقان١ تمتًو ب١ٝٓ  

ا في كتًـ تهٓٛيٛد١ٝ أنان١ٝ  َع أْٗا يٝهت َتطٛق٠ دؿا ٚيهٓٗا ؼكّ ع٢ً تٛظٝؿٗ
اـؿَات ٚايعًُٝات المهتب١ٝ يتشهين أؾا٤ٖا  ٚلٜاؾ٠ نؿا٤تٗا ، َع ٚدٛؾ تٛد٘ داؾ َٔ 
ايَٛاٜا مٛ َهاٜك٠ ايتطٛقات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚتبني ايتكٓٝات اؿؿٜج١ غا١َ َع  إع٬ٕ 
ٚلاق٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ عٔ َهاعٝٗا في تعمٜم ٚؾعِ ا٫ػاٙ مٛ داَعات 

ابع ،ٚبُٝٓا ٜعؿ ٚدٛؾ ٖفا ايتٛد٘ اٱهابٞ مٛ ايتهٓٛيٛدٝا َ٪يكاً دٝؿاً ٜعهو اؾٌٝ ايك
ايٛعٞ بأ١ُٖٝ ايتشٍٛ ايكقُٞ، إ٫ إٔ عؿّ تطٛق ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ بايكؿق ايهافي في 
ايٛقت اؿايٞ وؿ َٔ قؿق٠ ٖفٙ المهتبات ع٢ً َٛانب١ َتطًبات ا٫قتُاؾ المعكفي ايفٟ 

يتهٓٛيٛدٝا المتكؿ١َ نأؾا٠ ـًل ٚإؾاق٠ ًْٚك المعكؾ١ نُا إٔ ٜكتهم بًهٌ أنانٞ ع٢ً ا
ْعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ ًٜهٌ عا٥كاً نبلراً أَاّ ؼٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١  إلى 
َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١، غا١َ ٚإٔ ٖفٙ الم٪نهات تتطًب ب١ٝٓ ؼت١ٝ َعًَٛات١ٝ 

عكؾ١ٝ، بٛابات المعكؾ١ ايتؿاع١ًٝ، أؾٚات ؾعِ َتطٛق٠ قاؾق٠ ع٢ً ؾعِ أْع١ُ اـكا٥ط الم
ا٫بتهاق ٚاٱبؿاع، تكٓٝات ؼًٌٝ ايبٝاْات ايٓػ١ُ، ٚتطبٝكات ايفنا٤ ا٫َطٓاعٞ ٚتعًِ 

 .اٯي١.
 ايتٓع١ُٝٝ:ايعُٓك ايبًكٟ ٚايب١٦ٝ  _ز

أظٗك ؼًٌٝ المكاب٬ت إٔ ايب١٦ٝ ايتٓع١ُٝٝ بمهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق تتهِ 
ُٝٞ تكًٝؿٟ ٖكَٞ ٜعتُؿ ع٢ً َكنم١ٜ اؽاـ ايككاقات، َع تكهِٝ ٚاْض بٗٝهٌ تٓع
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يًُٗاّ بين ا٭قهاّ المػتًؿ١ نا٫قتٓا٤ ٚايؿٗكن١ ٚاٱعاق٠، مما وؿ َٔ المك١ْٚ اي٬ل١َ 
   .لمٛانب١ َتطًبات اقتُاؾ المعكؾ١

ٚؾُٝا ٜتعًل بايعُٓك ايبًكٟ ؾالمهتبات قٌ ايؿقان١ تمتًو  نؿا٤ات بًك١ٜ 
ع١ًُٝ َتؿاٚت١ ٚؽُُات كتًؿ١ َع غًب١ ايتػُُات ايتكًٝؿ١ٜ في عًِ  بؿقدات

ٟٚ غلد٠ نبلر٠ في ايعٌُ ـؿ بالمهتبات قٌ ايؿقان١ َٛظؿين المهتبات ٚالمعًَٛات ٜٚٛد
المهتبي  ايتكًٝؿٟ  إلى داْب غكدين دؿؾ وًُٕٛ َعاقف ْعك١ٜ سؿٜج١ في فا٫ت 

 .المعًَٛات١ٝ 
شٛثين  في المكاب٬ت  ع٢ً اٖتُاَِٗ  بتطٜٛك ايهاؾق المب ٚع٢ً ايكغِ َٔ تأنٝؿ  

ايبًكٟ َٔ غ٬ٍ سكَِٗ ع٢ً بكاَر ايتطٜٛك المٗني ايتي تهِٗ في تٓٝٝل ايؿذ٠ٛ بين 
المٗاقات المتٛؾك٠ ٚالمٗاقات المطًٛب١ في ايعُك ايكقُٞ إ٫ أِْٗ  أقكٚا  بٓعـ  آيٝات 

غايب١ٝ بكاَر  (ُاٍ ايكٚت١ٝٓٝ ايتكًٝؿ١ٜايتشؿٝم ٚتًذٝع اٱبؿاع ٚا٫بتهاق، ٚالمٌٝ مٛ ا٭ع
ايتهٜٛٔ يًٛظا٥ـ ايتكًٝؿ١ٜ يًُهتب١  (  ع٢ً سهاب المباؾقات المعكؾ١ٝ ،ٜٚكدع ـيو إلى 
 (عؿّ انتك٬ي١ٝ المهتب١ اؾاَع١ٝ  ٚغٓٛعٗا ايتاّ إلى قكاقات ٚنٝانات ايَٛا١ٜ     

ر   تهٜٛٔ تتٓانب َع اؾاَع١ ٚايٛلاق٠ ( مما ٜكٛض ٬َسٝاتٗا في تُُِٝ ٚتٓؿٝف بكاَ
ايتطٛقات المعكؾ١ٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ قؿ وؿ َٔ قؿق٠ إؾاق٠ المهتب١ ع٢ً تهٝٝـ إدكا٤اتٗا 
ٚنٝاناتٗا ايؿاغ١ًٝ ٚ تٛؾلر أطك ؼؿٝم١ٜ ؾعاي١ َٚهتك١ً  تهاِٖ في تٛؾلر ب١٦ٝ عٌُ 

 .ؾاع١ُ يٲبؿاع تتٓانب َع َتطًبات ايتشٍٛ مٛ َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١
 ٠ المعكؾ١  في المهتبات قٌ ايؿقان١  :إؾاق -ؾ  

إلى قُٛق في عًُٝات إؾاق٠ أْٚض ايكا٥ُٕٛ ع٢ً المهتبات قٌ ايؿقان١              
تتِ بًهٌ َبايك ٚغلر قلزٞ المعكؾ١ ٚ ًَاقن١ المعكؾ١ ٖٞ ايع١ًُٝ ا٭بكل بالمهتب١ ٚأْٗا 

بين المٛظؿين  في َععِ ا٭سٝإ، َعتُؿاً بًهٌ أنانٞ ع٢ً عكؿ ادتُاعات ؾٚق١ٜ
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ٚق٩نا٤ المُالح يتباؾٍ ا٭ؾهاق ٚا٫قلذاسات المتعًك١ بتطٜٛك ايعٌُ أٚ سٌ المًه٬ت 
ايكا١ُ٥. ٚقغِ إٔ ٖفا ا٭نًٛب ٜهِٗ في غًل ب١٦ٝ عٌُ تًاقن١ٝ إلى سؿ َا، إ٫ أْ٘ 
ٜؿتكك إلى ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ا٭ؾٚات ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿؿٜج١ يًتٛاٌَ ٚتٛثٝل المعكؾ١، مما هعٌ 

اقنات إؾاق٠ المعكؾ١ في ٖفٙ المهتبات تكًٝؿ١ٜ ٫ٚ تكق٢ إلى َهت٣ٛ اٱؾاق٠ مم
ا٫نلذاتٝذ١ٝ يًُعكؾ١ ايتي تمٝم الم٪نهات ايكا١ُ٥ عًٝٗا. ؾٗفٙ ا٭غلر٠ تتُٝم بٛدٛؾ ْعاّ 
َتهاٌَ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ايُكو١ ٚاي١ُٝٓٓ، ٚآيٝات َ٪نه١ٝ يتٛثٝل ٚؽمٜٔ المعكؾ١ 

ت تهٓٛيٛد١ٝ يًتعإٚ ٚتباؾٍ المعكؾ١، ٚإدكا٤ات قؿؾ٠ ايتٓع١ُٝٝ، ٚانتػؿاّ َُٓا
يتشٌٜٛ المعكؾ١ ايؿكؾ١ٜ إلى َعكؾ١ َ٪نه١ٝ تُٓٔ انتُكاق١ٜ المعكؾ١ ٚعؿّ ؾكؿاْٗا 

 .بمػاؾق٠ ا٭ؾكاؾ يًُ٪نه١
 َتطًبات ايتشٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١   2.3

 ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ : إؾقاى  ايكٝاؾ٠ لمؿّٗٛ الم٪نهات _أ
ٜهُٔ دٖٛك ايكٝاؾ٠ ايؿعاي١ في ايكؿق٠ ع٢ً اٱقٓاع، ايتي تٓبع بايٓكٚق٠ َٔ قٓاع١ 
ؾاغ١ًٝ قانػ١. ؾايكا٥ؿ ٫ ٜهتطٝع إلشاّ اٯغكٜٔ أٚ ؾؾعِٗ مٛ ق١ٜ٩ ٫ ٜ٪َٔ بٗا بك٠ٛ، 

قا١ُ٥ أٚ َؿّٗٛ ٫ ٜهتٛعب٘ تماَاً. في ظٌ نعٞ المهتبات اؾاَع١ٝ يًتشٍٛ إلى َ٪نهات 
ع٢ً المعكؾ١، ُٜبض ا٫نتٝعاب ايعُٝل يًُؿقا٤ لشفا المؿّٗٛ َٚتطًبات٘ عُٓكاً سالزاً في 
قؿقتِٗ ع٢ً إقٓاع ؾكم ايعٌُ بٓكٚق٠ ٖفا ايتشٍٛ ٚؾا٥ؿت٘. اٱقٓاع اؾاؾ ٫ ٜعتُؿ ع٢ً 
المٗاقات اـطاب١ٝ ؾشهب، بٌ ع٢ً ايتٛاؾل ايعُٝل بين قٓاعات ايكا٥ؿ ٚقنايت٘. َٔ ٖٓا، 

ِٗ َه٪ٚيٞ المهتبات لمؿّٗٛ الم٪نهات المعكؾ١ٝ ٫ يمجٌ فكؾ َعكؾ١، بٌ قنٝم٠ ؾإٕ ؾ
أنان١ٝ تمهِٓٗ َٔ قٝاؾ٠ َ٪نهاتِٗ بؿاع١ًٝ مٛ المهتكبٌ المًٓٛؾ، ظٗكت ْتا٥ر المكاب٬ت 
ٚعٝاً َتُٝماً يؿ٣ َؿقا٤ َهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق بايؿكٚم اؾٖٛك١ٜ بين 

ؿ١ٜ ٚالم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١. ٚقؿ قؿَٛا تًػُٝاً ؾقٝكاً الم٪نهات المعكؾ١ٝ ايتكًٝ
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يٛاقع َهتباتِٗ، َُٓؿين إٜاٖا ُْٔ ؾ١٦ الم٪نهات المعكؾ١ٝ ايتي تكتُك ٚظٝؿتٗا ع٢ً 
جمع ٚتٓعِٝ ٚإتاس١ المعكؾ١ ؾٕٚ المها١ُٖ في إْتادٗا. ٖفا ايتكِٝٝ ايٛاقعٞ ٜعهو ْٓذاً 

ٛاقع اؿايٞ ٚايْٛع المًٓٛؾ، مما ًٜهٌ ْكط١ اْط٬م ؾهكٜاً ٚإؾقاناً عُٝكاً يًؿذ٠ٛ بين اي
 ٚاعؿ٠ مٛ ؼكٝل ٖفا ايتشٍٛ بٓذاع  . 

 :١ٝ الى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١المتطًبات اي٬ل١َ يتشٍٛ المهتبات اؾاَع _ب
سؿؾ المؿقا٤ المبشٛثين فُٛع١ َٔ المتطًبات ا٭نان١ٝ يتشكٝل ؼٍٛ المهتبات 

١ُ ع٢ً المعكؾ١، سٝح أتؿكٛا  ع٢ً ْكٚق٠ تأٌٖٝ ايهاؾق اؾاَع١ٝ إلى َ٪نهات قا٥
ايبًكٟ بًهٌ ناٌَ علد تطٜٛك َٗاقات ايعاًَين اؿايٝين ٚانتكطاب نؿا٤ات دؿٜؿ٠ 
تمتًو قؿقات إْتاز ٚإؾاق٠ المعكؾ١. نُا أياقٚا إلى أ١ُٖٝ تطٜٛك ايب١٦ٝ ايتٓع١ُٝٝ َٔ 

كؾ١ به٬ن١ بين ايٛسؿات، غ٬ٍ ْٚع تًكٜعات َك١ْ ٖٚٝهٌ تٓعُٝٞ ٜهُض بتؿؾل المع
 َع بٓا٤ ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ قؿم٠ ع٢ً ايتذاٚب المعكفي، ٚاٱبؿاع، ٚايتعًِ المهتُك. 

ٚ َٔ ْاس١ٝ ايتك١ٝٓ ٚالماؾ١ٜ، أنؿ جمٝع المبشٛثين ع٢ً ْكٚق٠ تمٜٚؿ المهتبات 
اؾاَع١ٝ بايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ المتطٛق٠، ٚؽُِٝ َٝماْٝات َٓانب١ يؿعِ بكاَر 

يتشٍٛ،  ٚيكؿ أثاق أسؿ المؿقا٤ ق١ٝٓ ١َُٗ تتعًل  بتٛؾلر ؾٓا٤ات عٌُ ١ُ٥٬َ تعمل ا
ايتؿاعٌ ٚاٱبؿاع. ٚفي فاٍ إؾاق٠ المعكؾ١، يؿؾ المؿقا٤ ع٢ً أ١ُٖٝ تٓعِٝ ؾٚقات تؿقٜب١ٝ 
َتػ١ُُ، ٚتطٜٛك أْع١ُ ؼؿٝم١ٜ َتها١ًَ تعتُؿ ع٢ً ايلذق١ٝ ٚايتكؿٜك ٚايتطٜٛك المٗني 

 ايعاًَين ع٢ً إْتاز المعكؾ١ ًَٚاقنتٗا. المهتُك، يتشؿٝم
ٚع٢ً ايكغِ َٔ لسٛي١ٝ ٖفٙ ايك١ٜ٩ ، إ٫ أْٗا تؿتكك إلى أبعاؾ انلذاتٝذ١ٝ  

قٛق١ٜ، سٝح قنم المؿقا٤ ع٢ً اؾٛاْب ايتًػ١ًٝٝ ٚأغؿًٛا  ايعؿٜؿ َٔ المتطًبات ايتي 
ايًا١ًَ يًُعكؾ١  أتٝٓا ع٢ً ـنكٖا أْؿا في اؾاْب ايٓعكٟ ٚيع٢ً أُٖٗا َا ٜتعًل بايٓعك٠

نُٛقؾ انلذاتٝذٞ، ٚإعاؾ٠ ٖٝه١ً نمٛـز ا٭عُاٍ، ٚايتػٝلرات الشٝه١ًٝ ايعُٝك١، ٚلٜاؾ٠ 
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ٳَ٪ٵنه١ المعكؾ١ َٔ غ٬ٍ ؾَر إؾاق٠ المعكؾ١  ا٫نتجُاق في ايبشح ٚايتطٜٛك ٚايتؿقٜب،  ٚ
ايتشٍٛ َع إؾاق٠ ا٭عُاٍ. ٚ  ٖفا ايٓكِ في ايك١ٜ٩ ٫ ٜعني بإٔ  المؿقا٤  ٫ ٜؿقنٕٛ إٔ 

إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٜتطًب ْٗذٶا لسٛيٶٝا ٜتذاٚل اٱدكا٤ات ايتًػ١ًٝٝ مٛ 
إعاؾ٠ تُُِٝ الم٪نه١ نٓعاّ َعكفي َتهاٌَ، بٌ ٜعهو في دٖٛكٙ ايؿٚق ايتٓؿٝفٟ ايفٟ 

 .ٜٓطًعٕٛ ب٘
َؿ٣ اَت٬ى المهتبات قٌ ايؿقان١ لمكَٛات  َٚتطًبات ايتشٍٛ إلى  _ز

 المعكؾ١: َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً
أظٗكت ْتا٥ر  المكاب٬ت تبآٜاً ًَشٛظاً في َهت٣ٛ تطٛق المهتبات اؾاَع١ٝ        

المؿقٚن١، ٜٚكدع ـيو أناناً إلى اغت٬ف تٛاقٜؼ تأنٝهٗا ٚتٓٛع َٗاَٗا، مما دعٌ 
المهتبات المكنم١ٜ ؼع٢ باٖتُاّ أنلد َٔ اؾٗات اي١َٝٛ َكاق١ْ بمهتبات ايهًٝات. ٚقؿ 

تبأٜ ع٢ً تٛؾك المكَٛات ا٭نان١ٝ يًتشٍٛ مٛ َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً اْعهو ٖفا اي
المعكؾ١،  ؾبُٝٓا أنؿ ث٬ث١ َٔ المؿقا٤ المهتذٛبين ٚدٛؾ ْكِ ًَُٛى في ايهٛاؾق ايبًك١ٜ 
الم٪١ًٖ ٱْتاز المعكؾ١ ٚتطبٝكٗا نٛا٤ َٔ سٝح ايعؿؾ أٚ ايهؿا٠٤،  أياق َؿٜك َهتب١ 

يٓكٚق١ٜ َع سادتِٗ يًُمٜؿ َٔ ايتؿقٜب ٚاسؿ٠ إلى اَت٬ى ناؾقٙ يًُ٪٬ٖت ا
المتػُِ. ٚع٢ً َعٝؿ المتطًبات  الماي١ٝ   أجمع المؿقا٤ ع٢ً تٛؾك ايؿعِ المايٞ اي٬لّ  
يًًُاقٜع ايتطٜٛك١ٜ ، غا١َ في ظٌ تٛد٘ ايٛلاق٠ مٛ ؾعِ ًَاقٜع ايتشٍٛ ايكقُٞ 

دٝا  ٚ ٫نتكطاب ٚداَعات اؾٌٝ ايكابع، مما ٜتٝض ؾك١َ ١َُٗ يتطٜٛك ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛ
نؿا٤ات دؿٜؿ٠ ٚقؾع نؿا٠٤ ايهٛاؾق اؿاي١ٝ علد بكاَر تؿقٜب١ٝ َٓانب١، غا١َ في فا٫ت 

َٔ المهتذٛبين (  %50)ايتكٓٝات اؿؿٜج١، ٚايتشٍٛ ايكقُٞ، ٚإؾاق٠ المعكؾ١ سٝح  ٜك٣ 
  .بإٔ ايتهٜٛٓات اؿاي١ٝ في ٖفٙ المجا٫ت ٫ تماٍ غلر ناؾ١ٝ
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 ايٓتا٥ر إلى إٔ المهتبات اؾاَع١ٝ قٌ ايؿقان١ لم تهتٛفِ بعؿ ٚبًهٌ عاّ، تًلر        
َتطًبات ايتشٍٛ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١، قغِ تٛؾك ايؿعِ المايٞ ٚايعُٓك 

 ايبًكٟ . 
أثك ؼٍٛ المهتبات  قٌ ايؿقان١   إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ع٢ً  3.3

 ؾٚقٖا با٫قتُاؾ المعكفي
 قٌ ايؿقان١ في ا٫قتُاؾ المعكفي :  ؾٚق  المهتبات _أ
ت٪ؾٟ َهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق يًعًّٛ اٱن١َٝ٬ ؾٚقاً قٛقٜاً في ايٓعاّ         

المعكفي اؿايٞ، سٝح إٔ جمٝعٗا  ٜكؿّ  غؿَات المعًَٛات أنان١ٝ تًٌُ ايؿٗاقى 
ا نالمهتٛؾع ايكقُٞ ٚالمُاؾق ايكق١ُٝ  ٚتهتشٛـ المهتب١ المكنم١ٜ ع٢ً غؿَات أنجك تكؿَ

ٚقٛاعؿ ايبٝاْات َتػ١ُُ ، ٚيفيو ٜ٪نؿ المؿقا٤ المبشٛثين ع٢ً إٔ ؾٚقٖا اؿايٞ ٜكتهم 
ٖفا ايلذنٝم  .بًهٌ أنانٞ ع٢ً جمع ٚتٓعِٝ المعكؾ١ المتاس١، بؿ٫ً َٔ إْتادٗا أٚ غًكٗا

هعًٗا تعٌُ نُ٪نهات َعكؾ١ٝ تكًٝؿ١ٜ، سٝح تهاِٖ في ا٫قتُاؾ المعكفي بًهٌ غلر 
َبايك َٔ غ٬ٍ تٛؾلر ايٍَٛٛ إلى المعًَٛات ٚالمُاؾق يًباسجين ٚايط٬ب. ؾٗٞ ٫ تٴٓتر 
َعكؾ١ أ١ًَٝ أٚ تٴطٛق َٓتذات َعكؾ١ٝ دؿٜؿ٠ ـات ق١ُٝ َٓاؾ١ تٴهاِٖ في ؾؾع عذ١ً 
ا٫بتهاق أٚ ايت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ المبايك٠، بٌ تكتُك ٚظٝؿتٗا ع٢ً نْٛٗا بٛابات يًُعكؾ١ 

 ٌَّ ع١ًُٝ ايبشح ٚا٫ط٬ع بؿ٫ً َٔ إٔ تهٕٛ َكانم إبؿاع ٚتٛيٝؿ يًُعكؾ١ المٛدٛؾ٠، تٴه
اؾؿٜؿ٠. ٖفا ايْٛع وؿ َٔ إَهاْٝاتٗا في المها١ُٖ ايؿاع١ً في ا٫قتُاؾ المعكفي 

َّق٠ يًُعكؾ١.  نُ٪نهات َٓتذ١ َٚط
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ب تأثلر ايتشٍٛ مٛ َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ع٢ً ؾٚق المهتبات في ا٫قتُاؾ 
  المعكفي

وٌُ ايتشٍٛ مٛ َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ َماٜا َتعؿؾ٠ المهتٜٛات عهب 
( َٔ المؿقا٤  %75 (ق١ٜ٩ المؿقا٤ المهتذٛبين. ع٢ً َهت٣ٛ المهتبات ـاتٗا، إـ ٜتٛقع

تطٜٛك اـؿَات ٚؼهين دٛؾتٗا، َع َٛانب١ ايتطٛقات ايعالم١ٝ ٚإْتاز ق١ُٝ َٓاؾ١ 
يتشٍٛ نٝعمل ايتعإٚ بين المهتبات ٚىًل يبه١ ( َِٓٗ إٔ ا %50 (سكٝك١ٝ. نُا ٜك٣

َعكؾ١ٝ َتها١ًَ.  ٜٚتؿل جمٝع المؿقا٤ ع٢ً إٔ ٖفٙ المماٜا نتتُٓٔ تطٜٛك ايكؿق٠ ع٢ً 
إْتاز َٓتذات ٚغؿَات َعكؾ١ٝ َبتهك٠، ٚؼٌٜٛ المعكؾ١ إلى سًٍٛ قاب١ً يًتهٜٛل، ٚبٓا٤ 

ايتشٍٛ إلى تعمٜم َها١ْ نماـز أعُاٍ َعكؾ١ٝ َهتؿا١َ. ٜتٛقع جمٝعِٗ إٔ ٜ٪ؾٟ ٖفا 
المهتبات نُكانم إْتاز َعكفي بؿ٫ً َٔ نْٛٗا فكؾ َهتٛؾعات يًُعًَٛات، مما نٝمٜؿ َٔ 

 .قُٝتٗا الم٪نه١ٝ ٚتأثلرٖا في المجتُع ا٭ناؾيمٞ ٚايبشجٞ
( ع٢ً إٔ ؼٍٛ َهتباتِٗ إلى َ٪نهات %100(ٜتؿل جمٝع المؿقا٤ المهتذٛبين 

دٖٛكٟ َهاُٖتٗا في ا٫قتُاؾ المعكفي ايٛطني، ٜتٛقع قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ نٝعمل بًهٌ 
ٖفا ايتشٍٛ إٔ وؿخ ْك١ً ْٛع١ٝ في ؾٚق المهتبات َٔ َهتًٗه١ يًُعكؾ١ إلى َٓتذ١ لشا، 
مما نٝمٜؿ اٱْتاز المعكفي ٚايعًُٞ المحًٞ ٜٚطٛق َٓاع١ المحت٣ٛ ايكقُٞ ، ٚنٝهاِٖ 

إْتاز نؿا٤ات قاؾق٠ ع٢ً ايتشٍٛ في ت١ُٝٓ قأى الماٍ ايبًكٟ المتػُِ َٔ غ٬ٍ 
ايتعاٌَ َع اقتُاؾ المعكؾ١، نُا نٝػًل ؾكَاً دؿٜؿ٠ يًًكانات ا٫نلذاتٝذ١ٝ َع 
ايكطاع اـاّ ٚالم٪نهات ايبشج١ٝ. ٜك٣ المؿقا٤ إٔ المهتبات المتشٛي١ نتُبض قكناً 

ٖفا ؾعًٝاً ي٬بتهاق ٚاٱبؿاع، ٚنتهاِٖ في تطٜٛك ايٓعاّ ايب٦ٝٞ يًُعكؾ١ في اؾما٥ك. ٚإٔ 
ايتشٍٛ نُٝهٔ المهتبات َٔ ؼكٝل ا٫نتؿا١َ الماي١ٝ َٔ غ٬ٍ تهٜٛل غؿَاتٗا 
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ٜٚمٜؿ َٔ انتك٬يٝتٗا  ايتٌُٜٛ اؿهََٛٞٚٓتذاتٗا المعكؾ١ٝ، مما ٜكًٌ َٔ اعتُاؾٖا ع٢ً 
 .الماي١ٝ ٚاٱؾاق١ٜ

ٜٚكلذع المؿقا٤ فُٛع١ َٔ الم٪يكات يكٝاى لاع ايتشٍٛ ٚأثكٙ ع٢ً ا٫قتُاؾ  
( َِٓٗ إْتاز َٓتذات َعكؾ١ٝ الم٪يك ا٭نانٞ،  ٚنذًٓا  %75(سٝح ٜعتلد  المعكفي،

ْؿو ايٓهب١ لم٪يك تٛؾك ا٫بتهاق ٚاٱبؿاع نُ٪يك سانِ يٓذاع ايتشٍٛ أَا َ٪يك 
( َِٓٗ  ؾكط، ٖفٙ الم٪يكات تعهو %50 (َهتٜٛات إؾاق٠ المعكؾ١ بالمهتب١ ؾهاْت غٝاق 

ثلرٙ المتٛقع ع٢ً ايٓعاّ المعكفي ايٛطني، ٚت٪نؿ ؾُٗاً عُٝكاً يطبٝع١ ايتشٍٛ المطًٛب ٚتأ
ع٢ً إٔ لاع ٖفا ايتشٍٛ نٝذعٌ ٖفٙ المهتبات نمٛـداً ٴٜشتف٣ ب٘ في المٓطك١ ٚقكناً 

 .سكٝكٝاً ي٬قتُاؾ المعكفي اؾما٥كٟ
المهتبات اؾاَع١ٝ اؾما٥ك١ٜ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  ؼؿٜات ؼٍٛ 4.3

 ػاٚلٖا:نبٌ ٚ

 ؼٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١  الى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ :  ؼؿٜات _أ
تٛاد٘ المهتبات قٌ ايؿقان١   ٚؾل لمؿٜكٜٗا  ؼؿٜات دٖٛك١ٜ في َهاق ؼٛلشا إلى          

َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١. تتُؿق ٖفٙ ايتشؿٜات اؾٛاْب ايبًك١ٜ ٚالمٗاقات١ٝ، سٝح 
ٍ المعكؾ١  ايعُٓك ايبًكٟ ايفٟ يمتًو َٗاقات ٴٜعاْٞ ايكطاع َٔ ْكِ ًَُٛى في عُا

ا٫بتهاق ٚايتعًِ المهتُك قٚع المباؾق اٱبؿاع ٚ ايكاؾق ع٢ً إْتاز ٚإؾاق٠ ٚتطبٝل المعكؾ١ ، 
ؾ٬ًٓ عٔ ؾذ٠ٛ المٗاقات بين ايعاًَين اؿايٝين َٚتطًبات ايعٌُ المعكفي. تمؾاؾ ٖفٙ 

 (٠ بهبب قٝٛؾ يكٚط ايتٛظٝـاٱيهاي١ٝ تعكٝؿاً َع َعٛب١ انتكطاب نؿا٤ات دؿٜؿ
ٖٛ َكا١َٚ   نٝٛادْٗٛ٘ع٢ً أناى ايًٗاؾ٠ ( ، ٚأعكب المبشٛثٕٛ عٔ  إٔ أنلد ؼؿٟ 

ايتػٝلر غا١َ ٚأْٗا  ناْت نبباً في تعجك ايعؿٜؿ َٔ المًاقٜع ايتطٜٛك١ٜ ايهابك١ نًُكٚع 
 المهتب١ ايكق١ُٝ يًذاَع١ .
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ٶٓا ؼؿٜات تٓع١ُٝٝ ٚثكاؾ١ٝ، ٚأنؿ المؿقا٤ إٔ المهتبات قٌ ايؿقان١           نتٛاد٘ أٜ
سٝح إٔ الشٝانٌ ايتكًٝؿ١ٜ تعٛم تؿؾل المعكؾ١ ٚتباؾلشا بين ا٭ؾكاؾ، نُا إٔ ْعـ ايتٓهٝل 
بين ا٭قهاّ ٚالم٪نهات ا٭غك٣ ٜٓعـ َٔ ؾاع١ًٝ عًُٝات ايتشٍٛ. باٱْاؾ١ إلى 

ٶَا يًَٛا١ٜ وؿ ـيو، ؾإٕ َكنم١ٜ اؽاـ ايككاقات ٚعؿّ انتك٬ي١ٝ المهتبات ٚغٓٛعٗا  تما
َٔ ْٚٛع ايك١ٜ٩ ٜٚعٝل ايتٓهٝل بين المباؾقات المػتًؿ١ ـات  اي١ًُ ، مما نُٝعب 

 .ايتٛؾٝل بين المٗاّ ا٭نان١ٝ َٚتطًبات ايتشٍٛ في ظٌ قؿٚؾ١ٜ المٛاقؾ

ٚع٢ً ايكغِ َٔ إجماع المؿقا٤ نابكاً ع٢ً تٛؾك ايؿعِ المايٞ يتطٜٛك المٛاقؾ ايتك١ٝٓ،         
ِٗ ٜ٪نؿٕٚ إٔ ايتشؿٜات ايتك١ٝٓ ٚايب١ٜٛٝٓ نتًهٌ عا٥كاً آغك في َهاق ايتشٍٛ  إ٫ أْ

غا١َ ٚإٔ المهتبات قٌ ايؿقان١ تعاْٞ  سايٝا َٔ تكاؾّ ايتهٓٛيٛدٝا المهتػؿ١َ، مما 
ٜ٪ؾٟ إلى َعٛب١ ؾَر ْعِ المعًَٛات المػتًؿ١، ْٚعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايؿاع١ُ يًعٌُ 

المتعًك١ بأَٔ المعًَٛات في ب١٦ٝ تًذع ع٢ً المًاقن١ ايتعاْٚٞ، ؾ٬ًٓ عٔ المػاٚف 
المعكؾ١ٝ ،   ٚقؿ أنؿ المبشٛثٕٛ ع٢ً إٔ المهتبات قٌ ايؿقان١ تؿتكؿ سايٝا إلى أيٝات إْتاز 
المعكؾ١ نػٝاب َُٓات تهٓٛيٛدٝا َتطٛق٠ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ْٚعـ في ؼٌٜٛ المعكؾ١ 

٣ َعكفي أٌَٝ  ٚ ٜك٣ أسؿ المبشٛثين اي١ُٝٓٓ إلى َعكؾ١ َكو١ َع قؿٚؾ١ٜ إْتاز قتٛ
اؾاَع١ ٚايٛلاق٠ ( يتشٍٛ  المهتبات اؾاَع١ٝ إلى الم٪نهات قا١ُ٥  (بإٔ ؾعِ ايَٛا١ٜ 

تٛد٘ نٝاؾٟ( نٝهاعؿ ع٢ً تٛؾلر َتطًبات٘ ٚنٝذعًٗا  ٫ تٛاد٘    (ع٢ً المعكؾ١ 
 ؼؿٜات نبلر٠  ٚيهٔ ؾكط بعض ايُعٛبات  ايتي يمهٔ ػاٚلٖا .

١ ؼؿٜات ؼٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً َٛادٗ نبٌ_ب
 المعكؾ١ 
لمٛاد١ٗ ؼؿٜات ؼٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١ ، اقلذع المؿقا٤ المهتذٛبٕٛ فُٛع١         

َٔ ا٫نلذاتٝذٝات ايع١ًُٝ المبايك٠ ٚيكؿ أجمعٛ جمٝعِٗ ع٢ً أ١ُٖٝ مماقن١ ثكاؾ١ المحاٚق٠ 
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، َعتلدٜٔ إٔ اؿٛاق المؿتٛع ٚايتٛاٌَ ايؿعاٍ َع ايعاًَين َع المٛظؿين نأٚي١ٜٛ ق٣ُٛ
ٚؾعُِٗ لمهاق   ٚاْؿَادِٖٗٛ ا٭ناى يتذاٚل َكا١َٚ ايتػٝلر  ُْٚإ ًَاقنتِٗ 

َِٓٗ إلى ْكٚق٠ اؿٍُٛ ع٢ً ؾعِ الش٦ٝات المه٪ٚي١  %75ايتشٍٛ . نُا أياق 
٢ جمٝع المهتٜٛات ٚاؾٗات اي١َٝٛ، َ٪نؿٜٔ إٔ لاع ايتشٍٛ ٜتطًب تٓاؾك اؾٗٛؾ عً

 .اٱؾاق١ٜ ٚا٭ناؾيم١ٝ
نُا ٜعتلد المؿقا٤ تهٜٛٔ المٛظؿين ٚتأًِٖٝٗ، ٫نُٝا اط٬عِٗ ع٢ً اؾاْبين         

الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً (ايكاْْٛٞ ٚايتٓعُٝٞ يًعٌُ المهتبي  في إطاق ٖفا ايُٓٛـز 
١ٝ َتػ١ُُ في المعكؾ١(  عُٛؾاً ؾككٜاً يًتشٍٛ، يفيو ٜكٕٚ في إعؿاؾ بكاَر تؿقٜب

ايتكٓٝات اؿؿٜج١ ٚإؾاق٠ المعكؾ١ ٚتطٜٛك َٗاقات ايتؿهلر اٱبؿاعٞ ٚا٫بتهاقٟ أسؿ أِٖ 
أيٝات َٛاد١ٗ ؼؿٜات ايتشٍٛ ، ع٠ٚ٬ ع٢ً ـيو، يؿؾ بعض المؿقا٤ ع٢ً أ١ُٖٝ 
ا٫نتؿاؾ٠ َٔ ػاقب  المٓعُات ايهباق١ ٚايكا٥ؿ٠ في فاٍ ايتشٍٛ مٛ الم٪نهات ايكا١ُ٥ 

ؾ١   بٗؿف ؾقان١ ايُٓاـز ايٓادش١ ٚػٓب ا٭غطا٤ ايًا٥ع١. ٚلم ٜػؿٌ جمعِٝٗ ع٢ً المعك
ع٢ً أ١ُٖٝ ا٫دتٗاؾ ٚايعميم١ يتٛيٝؿ ايكؿق٠ ايفات١ٝ ع٢ً ايتطٜٛك ٚايتشٍٛ، َٔ غ٬ٍ 
تطٜٛك آيٝات ؼؿٝم َتٓٛع١، تًٌُ اؿٛاؾم الماؾ١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ يُٓإ انتُكاق١ٜ ايؿاؾع١ٝ 

 بؿاع.ٚتعمٜم قٚع المباؾق٠ ٚاٱ
ٜتٓض َٔ ؼًٌٝ إدابات المؿقا٤ إٔ يؿِٜٗ ق١ٜ٩ انلذاتٝذ١ٝ ٚاْش١ لمكاسٌ         

ايتشٍٛ، تبؿأ با٫نتجُاق في تطٜٛك المٛاقؾ ايبًك١ٜ ٚتعمٜم ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ في المكس١ً 
ايككٜب١، ثِ بٓا٤ يكانات انلذاتٝذ١ٝ ٚتطٜٛك غؿَات َعكؾ١ٝ َبتهك٠ في المكس١ً المتٛنط١، 

إلى ايتشٍٛ ايهاٌَ ٚالمها١ُٖ ايؿع١ًٝ في ا٫قتُاؾ المعكفي ايٛطني في المكس١ً  ٫ًَٛٚ
ايبعٝؿ٠. ٖفٙ ايك١ٜ٩ المتؿقد١ تعهو ؾُٗاً عُٝكاً يطبٝع١ ايتشٍٛ الم٪نهٞ ٚتعكٝؿات٘، 
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ٚت٪نؿ ع٢ً أ١ُٖٝ ايتػطٝط المكسًٞ ٚايتٓؿٝف المؿقٚى يُٓإ لاع ع١ًُٝ ايتشٍٛ ع٢ً 
 .المؿ٣ ايطٌٜٛ

 
 َكلذسات :ْتا٥ر ٚ.4

 ٥ر ايؿقان١ :ْتا1.4
 المٝؿا١ْٝ،المعُل يًُشاٚق ا٭قبع١ يًؿقان١  ايٓعكٟ ٚايتشًٌٝبٓا٤ٶ ع٢ً اٱطاق  

 :تًَٛٓا إلى إٔ

  ٍٛالم٪نه١ ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ٖٞ تٓعِٝ انلذاتٝذٝت٘ ٚعًُٝات٘ تتُشٛق س
ًاف المعكؾ١ المعكؾ١، قُٝتٗا َٚٝمتٗا ايتٓاؾه١ٝ َهتُؿ٠ َٔ قؿقتٗا المهتُك٠ ع٢ً انت

ٚتٛيٝؿٖا ٚتطبٝكٗا ٚانتجُاقٖا. ٚتتُٝم ٖفٙ الم٪نهات عٔ غلرٖا بهعٝٗا ايؿا٥ِ 
يتشٌٜٛ المعكؾ١ بًكٝٗا ايُكٜض ٚايُٓني إلى ق١ُٝ َٓاؾ١ تٓعهو في َٓتذاتٗا، 
غؿَاتٗا، ٚنماـز أعُالشا، مما يمهٓٗا َٔ ايتهٝـ المهتُك َع تػلرات ايهٛم ٚايب١٦ٝ 

 .المحٝط١

  ْعك ايباسجين ؾُٝا ٜتعًل بالمتطًبات ا٭نان١ٝ يتشٍٛ اغت٬ف ٚدٗات
المٓعُات إلى َ٪نه١ قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  يهٓٗا تتُجٌ أنانا في المٛاقؾ ايبًك١ٜ الم٪١ًٖ 
ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ المتطٛق٠ الشٝهٌ ايتٓعُٝٞ المكٕ، آيٝات إْتاز المعكؾ١  انلذاتٝذ١ٝ 

 ُاقٖاٚاْش١ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ٚتٓعِٝ تؿؾكٗا ٚانتج

  ٟتكع َهتبات داَع١ ا٭َلر عبؿ ايكاؾق في َكس١ً اْتكاي١ٝ بين ايُٓٛـز ايتكًٝؿ                          
َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ ( ، سٝح تمهٓت َٔ  (َ٪نهات َعكؾ١ٝ ( ٚاؿؿٜح   (

ػاٚل ايُٓط ايتكًٝؿٟ ايبشت يهٓٗا لم تٌُ بعؿ إلى َهت٣ٛ الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً 
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كؾ١ بايهاٌَ ، تمتًو ٖفٙ المهتبات أنهاً أٚي١ٝ يًتشٍٛ تًٌُ غؿَات إيهلذ١ْٝٚ المع
 .أنان١ٝ ٚب١ٝٓ تهٓٛيٛد١ٝ قؿٚؾ٠ ٚنؿا٤ات بًك١ٜ دؿٜؿ٠

  ّٛٗبمؿ ٍّ ٜٛدؿ يؿ٣ قٝاؾات المهتبات قٌ ايؿقان١  ٚعٞ انلذاتٝذٞ َتٓا
عٞ ايٓعكٟ لم الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ َٚتطًبات ايتشٍٛ إيٝٗا، إ٫ إٔ ٖفا ايٛ

ٴٜلذدِ بعؿ إلى مماقنات َتها١ًَ ع٢ً أقض ايٛاقع بهبب ايكُٛق في َتطًباتٗا 
 .ا٭نان١ٝ

  تٛاد٘ المهتبات قٌ ايؿقان١  ؼؿٜات دٖٛك١ٜ تعٝل ؼٛلشا إلى َ٪نهات
عُاٍ المعكؾ١(، َٚكا١َٚ (قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١، أبكلٖا ْكِ ايهؿا٤ات ايبًك١ٜ الم٪١ًٖ 

ايتٓع١ُٝٝ ايتكًٝؿ١ٜ المكنم١ٜ، ْٚعـ آيٝات ايتشؿٝم ٚاٱبؿاع، ٚايتكاؾّ ايتػٝلر، ٚالشٝانٌ 
ايتكني، المٌٝ مٛ ا٭عُاٍ ايكٚت١ٝٓٝ ع٢ً سهاب المباؾقات اٱبؿاع١ٝ ، غٝاب انلذاتٝذ١ٝ 

 ٚاْش١ ٚآيٝات َ٪نه١ٝ َتها١ًَ ٱؾاق٠ المعكؾ١.
 في بًهٌ غلر تهاِٖ المهتبات اؾاَع١ٝ قٌ ايؿقان١  سايٝاً في ا٫قتُاؾ المعك

َبايك ٚقؿٚؾ، سٝح تكتُك ٚظٝؿتٗا ع٢ً نْٛٗا بٛابات يًُعكؾ١ المٛدٛؾ٠ ٚتهٌٗٝ 
ع١ًُٝ ايبشح ٚا٫ط٬ع، ؾٕٚ إْتاز َعكؾ١ أ١ًَٝ أٚ تطٜٛك َٓتذات َعكؾ١ٝ دؿٜؿ٠ ـات 

 .ق١ُٝ َٓاؾ١

  ٌؼٍٛ المهتبات قٌ ايؿقان١  إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ نٝعمل بًه
في ا٫قتُاؾ المعكفي ايٛطني  ٜٚٓكًٗا َٔ المها١ُٖ غلر المبايك٠ إلى دٖٛكٟ َهاُٖتٗا 

اؾؿٜؿ ،   ٜتذ٢ً ـيو في ؼٛلشا َٔ  ا٫قتُاؾٟالمها١ُٖ المبايك ٚايؿاع١ً في ٖفا ايُٓط 
فكؾ َهتٛؾعات ؿؿغ ٚتٛلٜع المعكؾ١ إلى نٝإ ؾاعٌ في إْتاز َعكؾ١ دؿٜؿ٠ ـات ق١ُٝ 

الماٍ ايبًكٟ المتػُِ علد بكاَر تؿقٜب١ٝ َتكؿ١َ،  َٓاؾ١ ، َٚهاُٖتٗا في ت١ُٝٓ قأى
ٚغًل يكانات انلذاتٝذ١ٝ تكبط ا٭ٚناط ا٭ناؾيم١ٝ بايكطاع اـاّ،نُا نتتُهٔ َٔ 
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تطٜٛك َٓتذات ٚغؿَات َعكؾ١ٝ ؼكل إٜكاؾات ٚعٛا٥ؿ ؼكل لشا انتؿا١َ َاي١ٝ، باٱْاؾ١ 
 إلى ؾؾع عذ١ً ا٫بتهاق ٚاٱبؿاع .

 َع١ٝ  إلى انلذاتٝذ١ٝ ٚاْش١ ْٚعِ ٚآيٝات َ٪نه١ٝ ؼتاز المهتبات اؾا
َتها١ًَ ٱؾاق٠ المعكؾ١ ٚتٓعِٝ تؿؾكٗا ٚتٛثٝكٗا ٚانتجُاقٖا بًهٌ َٓٗذٞ َٚهتُك، َع 

ٚايتٛد٘ مٛ  إْتاز  .ايلذنٝم ع٢ً تطٜٛك ايهٛاؾق ايبًك١ٜ ٚؼؿٜح ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ
 ٥ٝه١ٝ يكٝاى لاع ٖفا ايتشٍٛ.المٓتذات المعكؾ١ٝ ٚتعمٜم ا٫بتهاق باعتباقٖا َ٪يكات ق

اق َكلذع يًتشٍٛ المهتبات اؾاَع١ٝ مٛ َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ إط 2.4
 ؾاع١ً في ا٫قتُاؾ المعكفي :

قُؿ  تعمٜم َهاُٖتٗا  ايؿاع١ً في ؾعِ ٚتطٜٛك ا٫قتُاؾ المعكفي ايٛطني  ٚتٝهلرا 
ٖفا المكلذع ايعًُٞ  ايفٟ ٜٛؾك يتشٛلشا  مٛ نمٛـز الم٪نهات ايكا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١  ْكؿّ 

غاقط١ طكٜل ٚاْش١ َٚتؿقد١ يًتشٍٛ، تبؿأ بايتأنٝو ٚاٱعؿاؾ ٚتٓتٗٞ بتشكٝل 
ا٫نتؿا١َ ٚايتُٝم. ٖفا المكلذع ٫ ٜعتلد ايتشٍٛ فكؾ ًَكٚع تكني، بٌ ع١ًُٝ تػٝلر ثكافي 
 َٚ٪نهٞ ياٌَ ٜتطًب َعاؾ١ يا١ًَ يًتشؿٜات اؿاي١ٝ ٚتطبٝل إطاق َتهاٌَ ًٌُٜ

 جمٝع ا٭بعاؾ ا٫نلذاتٝذ١ٝ ٚايتٓع١ُٝٝ ٚايتك١ٝٓ ٚايبًك١ٜ  ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ 
: تٴعتلد ٖفٙ المكس١ً َٔ أغطك   المكس١ً ايُؿك١ٜ اٱعؿاؾ ٚايت١٦ٝٗ يًتشٍٛ_أ٫ٚ 

المكاسٌ ٚأُٖٗا  ؾٓذاع  غطٛات ايتشٍٛ  اي٬سك١ ٚتؿاؾٟ أٟ َكا١َٚ أٚ عكاقٌٝ 
ٚتتُشٛق أٖؿاف ٖفٙ المكس١ً  سٍٛ إًْا٤ ايٛعٞ قت١ًُ ي٘ ٜعتُؿ بًهٌ نبلر عًٝٗا ،

الم٪نهٞ ايًاٌَ بأ١ُٖٝ المعكؾ١ نعاٌَ إْتاز انلذاتٝذٞ ٚبٓا٤ قٓاع١ قانػ١ بأ١ُٖٝ 
ايتشٍٛ، ٚؽؿٝـ َكا١َٚ ايتػٝلر، ُْٚإ ؾعِ ايكٝاؾ٠ ٚتعمٜم المًاقن١ ايٛانع١ ؾُٝع 

 ا٭طكاف ـات ايع٬ق١ بٗفٙ المباؾق٠. 
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لمكس١ً بْٛع ايهٝانات ايٛط١ٝٓ ايتي ت٪نؿ ع٢ً ايؿٚق تٓطًع اؾٗات في ٖفٙ ا
المحٛقٟ يًُعكؾ١ في ايت١ُٝٓ، ٚتطٜٛك ق١ٜ٩ انلذاتٝذ١ٝ يًُهتبات، ْٚٚع ا٭طك قا١ْْٝٛ 
ٚتٓع١ُٝٝ، باٱْاؾ١ إلى تأنٝو ْعاّ َهاؾآت ٚسٛاؾم ٚطني ٜكنم ع٢ً ؼؿٝم اٱْتاز 

شٍٛ نُا تتػف ايعؿٜؿ َٔ  ٚاٱبؿاع المعكفي، ٚتأنٝو ١٦ٖٝ ٚط١ٝٓ يٲيكاف ع٢ً ايت
ايتؿابلر ايؿاع١ُ ٚاؿايؿ٠ يًًُاقن١ ايٛانع١ في ًَكٚع ايتشٍٛ نتٓعِٝ ايٓؿٚات 
ٚٚقٍ ايعٌُ ٚايٓكايات المهتُك٠، ٚحم٬ت تٛع١ٝ ٚانع١ ايٓطام، يلذنٝؼ َؿّٗٛ 

 المعكؾ١ ٚؼكٝل ؾعِ جمٝع ا٭طكاف المع١ٝٓ ٚػٓب أٟ َكا١َٚ قت١ًُ.
تبات بإعاؾ٠ تعكٜـ قنايتٗا، ٚتكِٝٝ أَٛلشا المعكؾ١ٝ، ٚتطٜٛك ايٛعٞ بُٝٓا تكّٛ المه        

ايؿاغًٞ، ٚإًْا٤ ؾكم عٌُ َتػ١ُُ، ٚبٓا٤ ع٬قات دؿٜؿ٠ َع المهتؿٝؿٜٔ تكنم ع٢ً 
ٚ تكّٛ المهتبات َٔ دٗتٗا بإعاؾ٠ تعكٜـ قنايتٗا  .ؾِٗ استٝاداتِٗ المعكؾ١ٝ ايعُٝك١

١ َتكؿ١َ ،ٚ ػكٟ تكُٝٝاً يا٬ًَ ٭َٛلشا ٚق٩ٜتٗا يتعهو ؾٚقٖا اؾؿٜؿ نُ٪نه١ َعكؾٝ
المعكؾ١ٝ اؿاي١ٝ ٚؼؿؾ ايؿذٛات في المعكؾ١ المتاس١ َكاق١ْ با٫ستٝادات ا٭ناؾيم١ٝ 
ٚايبشج١ٝ، تعٌُ ع٢ً تطٜٛك ايٛعٞ ايؿاغًٞ بين المٛظؿين سٍٛ ق١ُٝ المعكؾ١ ٚأ١ُٖٝ 

ؼٌٜٛ المعكؾ١ َٔ  إؾاقتٗا بطكٜك١ انلذاتٝذ١ٝ، ٚتًهٌ ؾكم عٌُ َتػ١ُُ يتشًٌٝ نٝؿ١ٝ
َٛقؾ نأَ إلى عاٌَ إْتاز ؾعاٍ ،نُا تبؿأ في تطٜٛك ع٬قات دؿٜؿ٠ َع المهتؿٝؿٜٔ تكّٛ 

 ع٢ً ؾِٗ استٝاداتِٗ المعكؾ١ٝ ايعُٝك١ .
 بٓا٤ ايكؿقات ٚتٛؾلر المتطًبات ايتشٓلر:َكس١ً  _ثاْٝا        
ِ ياٌَ يتشؿٜؿ استٝاداتٗا تكّٛ المهتبات ايُٓٛـد١ٝ في ٖفٙ المكس١ً  بإدكا٤ تكٝٝ        

ايتك١ٝٓ ٚايبًك١ٜ ٚالماؾ١ٜ ٚالماي١ٝ  يًتشٍٛ ٚتتٛلى اؾ١ٗ اي١َٝٛ تٛؾلر تًو المتطًبات ، ٚ 
تعٌُ ع٢ً تطٜٛك ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتك١ٝٓ يًُهتبات، ٚع٢ً تٛؾلر َُٓات َتطٛق٠ ٱؾاق٠ 

تعٌُ ايَٛا١ٜ ع٢ً  المعكؾ١، ٚتكّٛ بإًْا٤ يبه١ ٚط١ٝٓ تكبط جمٝع المهتبات اؾاَع١ٝ. نُا
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تطٜٛك بكاَر ته١ٜٝٓٛ َتػ١ُُ ٚتٛؾلر َٓض ٚؾٚقات تؿقٜب١ٝ ي٬ط٬ع ع٢ً ايتذاقب 
ايؿٚي١ٝ، ٚتٓعِٝ ًَتكٝات، ٚعكؿ يكانات ؾٚي١ٝ، ٚإبكاّ اتؿاقٝات ، ٚفي ٖفا ايهٝام، 
تباؾق المهتبات ايُٓٛـد١ٝ  يتٓؿٝف بكاَر تؿقٜب١ٝ َهجؿ١ في ايتكٓٝات اؿؿٜج١ ٚفي إؾاق٠ 

كؾ١ ، ٚتعٌُ انتكطاب نؿا٤ات دؿٜؿ٠، ٚنُا تكّٛ بتشؿٜح ٖٝانًٗا ايتٓع١ُٝٝ بإيػا٤ المع
ا٭قهاّ ايتكًٝؿ١ٜ ٚإًْا٤ ٚسؿات عٌُ َك١ْ ٚؾكم َتعؿؾ٠ ايتػُُات  باٱْاؾ١ إلى 

 .إعاؾ٠ تُُِٝ َهاساتٗا ايؿٝمٜا١ٝ٥ يؿعِ ايعٌُ المعكفي ايتًاقنٞ ٚايتؿاعًٞ
 تطبٝل ٚايتًػٌٝ َكس١ً ايتٓؿٝف : اي _ثايجا         

غ٬ٍ ؾَر إؾاق٠ المعكؾ١ في جمٝع عًُٝاتٗا  المعكؾ١ َٔٳَ٪َّٵنٳهٳ١  تًكع المهتبات في        
ا٭نان١ٝ َٔ اقتٓا٤ المعًَٛات إلى تكؿِٜ اـؿَات، عٝح تُبض نٌ ع١ًُٝ قه١ٓ 
 َٚطٛق٠ بٓا٤ٶ ع٢ً المعكؾ١ الملذان١ُ ٚاـلدات المهتهب١. نُا تعٌُ ع٢ً تطٜٛك اـؿَات
المعكؾ١ٝ  َتكؿ١َ َجٌ ا٫نتًاقات ايبشج١ٝ المتػ١ُُ ٚايتشًٌٝ المعًَٛاتٞ المتكؿّ ...، 
ٚتبؿأ في تطبٝل نماـز أعُاٍ أٚي١ٝ قا١ُ٥ ع٢ً تهٜٛل ٖفٙ اـؿَات المعكؾ١ٝ ٚت٪نو 
َكانم يٲبؿاع ٚا٫بتهاق ؾاغٌ المهتب١ تعٌُ ع٢ً تطٜٛك سًٍٛ َعكؾ١ٝ يًتشؿٜات 

ٛق يكانات انلذاتٝذ١ٝ َع ايكطاع اـاّ ٚالم٪نهات ا٭ناؾيم١ٝ ٚايبشج١ٝ، ٚتط
اؿه١َٝٛ يتكؿِٜ غؿَات َعكؾ١ٝ َتػ١ُُ. نُا تبؿأ في قٝاى ٚتٛثٝل تأثلرٖا المعكفي 

ٚ تتٛلى  ايَٛا١ٜ َٔ دٗتٗا َٗاّ المتابع١ ظ  ع٢ً ا٭ؾا٤ ا٭ناؾيمٞ ٚايبشجٞ يًذاَع١
ٛؾلر ايؿعِ ايتكني ٚالمايٞ اي٬لّ ٚاٱيكاف ٚتٓعِ لٜاقات َٝؿا١ْٝ ؾٚق١ٜ لمتابع١ ايتكؿّ ٚت

يًتٓؿٝف، نُا تعٌُ ع٢ً ُْإ ايتٓهٝل ٚايتهاٌَ َٔ غ٬ٍ ْٚع ٚتطٜٛك َعاٜلر َٛسؿ٠ 
 يًُٓتذات المعكؾ١ٝ ٚالمُاقنات ٚإًْا٤ آيٝات تباؾٍ اـلدات ٚالمُاقنات اؾٝؿ٠.
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 ا٫نتؿا١َ ٚايتُٝم  قابعا: َكس١ً        
ز ايهاٌَ ٱؾاق٠ المعكؾ١ َع إؾاق٠ ا٭عُاٍ عٝح تُبض نٌ ؼكل المهتبات ا٫ْؿَا        

قكاق ٚنٌ ع١ًُٝ َب١ٝٓ ع٢ً المعكؾ١ الملذان١ُ ٚايتشًٌٝ المعُل يًبٝاْات ٚا٫ػاٖات. 
تتشٍٛ إلى َكانم َعكؾ١ٝ تكٛؾ ا٫بتهاق ٚايبشح ايعًُٞ في اؾاَع١ ٚتهاِٖ بًهٌ َبايك 

أعُاٍ ْاْذ١ َٚهتؿا١َ قا١ُ٥ ع٢ً  في ؼكٝل أٖؿاؾٗا ا٫نلذاتٝذ١ٝ، ٚتطٛق نماـز
تهٜٛل اـؿَات المعكؾ١ٝ المتكؿ١َ يًكطاعات المػتًؿ١. ؼكل ؾقد١ َٔ ا٫نتك٬ي١ٝ الماي١ٝ 
َٔ غ٬ٍ اٱٜكاؾات المتٛيؿ٠ َٔ اـؿَات المعكؾ١ٝ، نُا تهاِٖ بًهٌ ؾعاٍ في ايبشٛخ 

ْتٗا ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ايع١ًُٝ المتكؿ١َ ٚتُبض يكٜهاً انلذاتٝذٝاً يًذاَع١ في ؼكٝل َها
 قًٝاً ٚإقًُٝٝاً ٚعالمٝاً.

ٚتكّٛ ايَٛا١ٜ بتطٜٛك ْعاّ َتهاٌَ لمكاقب١ َٚتابع١ أؾا٤ المهتبات ٚإدكا٤ تكُٝٝات         
ؾٚق١ٜ يا١ًَ يكٝاى َؿ٣ ؼكل ا٭ٖؿاف نُا تكّٛ بًٓك تكاقٜك ؾٚق١ٜ سٍٛ َهت٣ٛ 

ٚاـطط بٓا٤ٶ ع٢ً ْتا٥ر ايتكِٝٝ.  ايتكؿّ ٚاٱلالات  ٚتعٌُ ع٢ً ؼؿٜح ا٫نلذاتٝذٝات 
بعؿ لاع ؼٍٛ المهتبات ايُٓٛـد١ٝ إلى َ٪نهات قا١ُ٥ ع٢ً المعكؾ١ تباؾق ايَٛا١ٜ إلى 
ْٚع ا٫نلذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ ط١ًٜٛ المؿ٣ ٫نتؿا١َ المهتبات نُ٪نهات   َعكؾ١ٝ 

ا٫قتُاؾ١ٜ تٓعِ ،تٓتر، تؿٜك  ٚتطبل ايعكؾ١ ( تهاِٖ بًهٌ َبايك في ايت١ُٝٓ   (َتها١ًَ
يتعُِٝ المًكٚع  ايتشٍٛ  ٚا٫دتُاع١ٝ يًب٬ؾ ٚ تعٌُ ع٢ً اؽاـ نٌ ايتؿابلر اي٬ل١َ 

 ع٢ً َهتبات  اؾاَعات ا٭غك٣.

 

 اـاتم١ :        
ع٢ً المعكؾ١ ٖٛ انتجُاق انلذاتٝذٞ في  َ٪نهات قا١ُ٥ؼٌٜٛ المهتبات اؾاَع١ٝ إلى        

، ٖفا ايتشٍٛ يٝو فكؾ ؼؿٜح تكني بٌ ٖٛ َهتكبٌ اؾما٥ك ا٫قتُاؾٟ ٚاؿٓاقٟ



 

 

 
452 

 

ًَكٚع ْٟٗٓٛ ياٌَ ٜٗؿف إلى  بٓا٤ اقتُاؾ َعكفي َتطٛق ٜعمل َها١ْ اؾما٥ك ايتٓاؾه١ٝ 
 ع٢ً ايهاس١ ايعالم١ٝ .

غلر إٔ ٖفا ايتشٍٛ ٫ يمهٔ إٔ ٜتشكل بؿاع١ًٝ ؾٕٚ ق١ٜ٩ ٚط١ٝٓ ٚاْش١ ،ٚإقاؾ٠       
ٶَا طٌٜٛ المؿ٣ ٚان تجُاقٶا َؿقٚنٶا في المٛاقؾ ايبًك١ٜ ٚايتك١ٝٓ نٝان١ٝ قانػ١ ٚايتما

المتاس١ ،  َع ْكٚق٠ بٓا٤ يكانات انلذاتٝذ١ٝ ؾعاي١ يُٓإ ايتهاٌَ ٚتباؾٍ اـلدات 
ًَٚاقن١ ٚانع١ ايٓطام  ؾُٝع أؾكاؾ المجتُع ا٭ناؾيمٞ ٚ كتًـ قطاعات المجتُع  ، َع 

كؿق٠ ع٢ً ايتهٝـ ايفنٞ َع ْكٚق٠ ايتشًٞ بالمك١ْٚ في ايتطبٝل ٚايتعًِ المهتُك، ٚاي
 ايتطٛقات المتهاقع١ في عالم المعكؾ١ ٚايتهٓٛيٛدٝا. 

ؾالمهتكبٌ المعكفي يًذما٥ك ٫ ٜهُٔ ؾكط في تطٜٛك المهتب١ اؾاَع١ٝ  ؾاغٌ  اؿؿٚؾ      
ايٓٝك١ يًُٓع١َٛ اؾاَع١ٝ، بٌ في إعاؾ٠ َٝاغ١  ؾٚقٖا في ْطام  ْهٝر المجتُع ا٭ٚنع 

ّ َٚكع يًعًِ ٚاٱبؿاع ، تتذاٚل ٚظٝؿتٗا ايتكًٝؿ١ٜ نُػالٕ نشا١ًَ لمًعٌ ايتكؿ
يًُعًَٛات يتُبض َكانم س١ٜٛٝ ٱْتاز المعكؾ١، ؾعِ ايبشح ايعًُٞ، ٚتعمٜم ا٫بتهاق، 
ٖفٙ المهتبات بٗفٙ ايك١ٜ٩ اؾؿٜؿ٠ نتهٕٛ بمجاب١ َؿاتٝض ا٫نتؿا١َ ٚايتُٝم في َهلر٠ 

 عكؾ١.اؾما٥ك مٛ اي١ٓٗٓ ايًا١ًَ ايكا١ُ٥ ع٢ً الم
 قا١ُ٥ المكادع  
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 لمبحح الجاٌٌا

 وَ المٍصُ إلى الكًىُ

 وطًٍُ قآىُ عمِ المعازف المفتىحُدوز لدمظ نىً في بٍاْ صٍاعُ وعمىواتًُ 
From Platform to Value: The Role of MAJLIS COM in Building a National 

Information Industry Based on Open Knowledge  

  2نُاٍ بطٍٛ/ؾأ.،   1عبؿ ايكلام بٛلز١ٓٝؾ/
-abderazek.bousmina@univ(، اؾما٥ك( 2قهٓط١ٓٝ  –داَع١ عبؿ اؿُٝؿ َٗكٟ  1

constantine2.dz 
-kamel.battouche@univ اؾما٥ك(،( 2قهٓط١ٓٝ  –داَع١ عبؿ اؿُٝؿ َٗكٟ  2

constantine2.dz 

  :ًَػِ
 نُٓٛـز اؾما٥ك في" فًو نّٛ"تٗؿف ٖفٙ ايؿقان١ إلى ؼًٌٝ ػكب١ ١َُٓ 

 تجُين مٛ ايعالم١ٝ ايتٛدٗات ظٌ في ايع١ًُٝ، ايتعاٖكات إؾاق٠ في ايكقُٞ يًتشٍٛ ٚطني
َٔ  ساي١ ؾقان١ اعتُؿت ايؿقان١ َٓٗر. المؿتٛس١ ٚايبٝاْات ايبشح ايعًُٞ كداتك

غ٬ٍ تتبع َهاق تطٜٛك الم١ُٓ ايفٟ اْطًل َٔ ًَكٚع عح في َكس١ً ايؿنتٛقاٙ ظاَع١ 
َٝؿاْٶٝا في عؿ٠ َ٪تمكات ٚط١ٝٓ ٚؾٚي١ٝ ػكٜب١ٝ.  ٚتطبٝكٗا ،2قهٓط١ٓٝ  –عبؿ اؿُٝؿ َٗكٟ 

 الم٪تمكات ٚالمًتكٝات ككدات يتشٌٜٛقاؾع١ انلذاتٝذ١ٝ  تمجٌ ١ُالمٓ إٔ ايٓتا٥ر أظٗكت
 َع قبطٗا ادتُاع١ٝ ٚاقتُاؾ١ٜ، ق١ُٝ ـات قق١ُٝ َٛاقؾ إلى تكًٝؿ١ٜ ًَؿات َٔ ايع١ًُٝ

قاب١ًٝ يًتٛنع  تمتًو "فًو نّٛ"إٔ  ايٓتا٥ر ايؿٚي١ٝ. نُا بٝٓت ايكق١ُٝ َع المهتٛؾعات
١ المؿتٛس١، بما ٜعمل ايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ ٚىؿّ بٓا٤ نُٓٛـز اقتُاؾٟ ْاي٧ قا٥ِ ع٢ً المعكؾ

علد آيٝات ايبشجٞ ٚط١ٝٓ. ٚؽًِ ايٛقق١ إلى إٔ تجُين قأى الماٍ  ١َٝٓاع١ َعًَٛات
 في اؾما٥ك. المعكؾ١قق١ُٝ َبتهك٠ ٜعؿ أنانٶا يتؿعٌٝ ا٫قتُاؾ المبني ع٢ً 
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؛ ايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ؛ تٛس١المعكؾ١ المؿ؛ ايتعاٖكات ايع١ًُٝ؛ ايتشٍٛ ايكقُٞ :نًُات َؿتاس١ٝ
 .َٓاع١ المعًَٛات

Abstract  

This study aims to analyze the experience of the MAJLIS COM 

platform in Algeria as a national model for digital transformation in the 

management of scientific events, within the framework of global trends 

toward valorizing research outputs and open data. The study adopted a case 

study approach by tracing the development trajectory of the platform, which 

originated from a doctoral research project at the University of Abdelhamid 

Mehri – Constantine 2, and its pilot implementation in several national and 

international conferences. The findings reveal that the platform serves as a 

strategic lever for transforming the outputs of conferences and scientific 

meetings from traditional files into digital resources with social and 

economic value, while linking them to international digital repositories. The 

results also demonstrate that MAJLIS COM has the potential to expand as an 

emerging economic model based on open knowledge, thereby strengthening 

digital sovereignty and contributing to the development of a national 

information industry. The paper concludes that valorizing research capital 

through innovative digital mechanisms is essential for activating a 

knowledge-based economy in Algeria. 

Keywords: Digital Transformation; Scientific Events; Open Knowledge; 

Digital Sovereignty; Information Industry.  

 َكؿ١َ .1

في نٝام ايتش٫ٛت ايكق١ُٝ المتهاقع١ ايتي ًٜٗؿٖا ايعالم، أَبشت المعًَٛات 
َٛقؾٶا انلذاتٝذٶٝا ٚقكنًا أنانٶٝا ي٬قتُاؾ ايكا٥ِ ع٢ً المعكؾ١. لم تعؿ ٚايتك١ٝٓ ايع١ًُٝ 

ات ايبشح فكؾ إْتاز أناؾيمٞ َعمٍٚ، بٌ أَبشت أسؿ قنا٥م ايت١ُٝٓ المهتؿا١َ، ٫ ككد
ٚايبٝاْات المؿتٛس١ ايتي تبٓتٗا َٓعُات ؾٚي١ٝ َجٌ  اؿكنُٝا َع تٛنع َباؾقات ايٍَٛٛ 

 .ايْٝٛههٛ
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ٚقغِ ٖفٙ ايتٛدٗات ايعالم١ٝ، ٫ تماٍ اؾاَعات َٚكانم ايبشح اؾما٥ك١ٜ 
ايع١ًُٝ، سٝح تكتُك َععِ ْتا٥ر  ايتعاٖكات٠ َٔ ككدات تعاْٞ َٔ ْعـ ا٫نتؿاؾ

ع٢ً ايتكاقٜك ايؿاغ١ًٝ أٚ المًٓٛقات المحؿٚؾ٠. ٖٚفا ٜ٪ؾٟ إلى ؾكؿإ  ٚالمًتكٝاتالم٪تمكات 
 ١ٝقأى َاٍ َعكفي قَِّ نإ َٔ المُهٔ إٔ ٜهٕٛ قاؾع١ سكٝك١ٝ يبٓا٤ َٓاع١ َعًَٛات

 .ٚط١ٝٓ
نانتذاب١ ع١ًُٝ يًشاد١  "ّٛن ًوف"َٚٔ ٖفٙ ايؿذ٠ٛ، اْبجكت ؾهك٠ ١َُٓ 

 ايع١ًُٝ ٚتجُين ككداتٗا. تعتُؿ الم١ُٓ ايتعاٖكاتإلى آي١ٝ قق١ُٝ ٚط١ٝٓ تٴُهٍٔ َٔ تٓعِٝ 
ٴَهَّـ قًٶٝا َع  OCSع٢ً ْعاّ  في تطٜٛك سٌ ققُٞ ٱؾاق٠ الم٪تمكات َؿتٛع المُؿق، 

ٞ بالمجتُع استٝادات اؾاَعات اؾما٥ك١ٜ. ٜٚٗؿف المًكٚع إلى قبط ايبشح ايعًُ
 ٚا٫قتُاؾ، َع تعمٜم ايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ َٔ غ٬ٍ تٛؾلر بؿا٥ٌ ق١ًٝ َهتك١ً ٱؾاق٠ المعكؾ١.

 :بٓا٤ٶ ع٢ً َا نبل، تطكع ايؿقان١ اٱيهاي١ٝ ايك٥ٝه١ ايتاي١ٝ

نٝـ يمهٔ ؼٌٜٛ ككدات ايتعاٖكات ايع١ًُٝ اؾما٥ك١ٜ إلى َٛاقؾ قق١ُٝ قاب١ً ي٬نتجُاق 
 ٚا٫نتػؿاّ المهتؿاّ 

 :ٚتٓبجل عٓٗا ايتها٫٩ت ايؿكع١ٝ

  ٶُا  "فًو نّٛ"َا َؿ٣ قاب١ًٝ ًَكٚع ٭ٕ ٜهٕٛ نمٛـدٶا اقتُاؾٶٜا ٚطٓٶٝا قا٥
 ع٢ً تجُين المعكؾ١ المؿتٛس١ 

  ٍَٛا ا٭بعاؾ ايتك١ٝٓ ٚالم٪نهات١ٝ ايتي ٜٓبػٞ تٛاؾكٖا يٓذاع ٖفا ايتش 

 :ٚتتُجٌ أٖؿاف ايؿقان١ في

 ٖكات ايع١ًُٝ نُؿغٌ يبٓا٤ َٓاع١ َعًَٛات إبكال أ١ُٖٝ تجُين ككدات ايتعا
 .ٚط١ٝٓ
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  نُٓٛـز يًتشٍٛ َٔ ًَكٚع أناؾيمٞ إلى َ٪نه١  "فًو نّٛ"ؼًٌٝ ػكب١
 .ْاي١٦ قق١ُٝ

  انتهًاف آيٝات ايتهًٝـ، ايؿٗكن١، ٚقبط ايبٝاْات ا٭ناؾيم١ٝ بالمهتٛؾعات
 .ايكق١ُٝ

 اٍ إؾاق٠ المعكؾ١تكؿِٜ تَٛٝات ع١ًُٝ يتعمٜم ايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ اؾما٥ك١ٜ في ف. 

ػُع بين  َتؿكؾ٠أ١ُٖٝ ايؿقان١ َٔ نْٛٗا تهًط اي٤ٛٓ ع٢ً ػكب١ ق١ًٝ  تتذ٢ً
َٓتذات ايبشح ا٭ناؾيمٞ ٚا٫بتهاق، ٚتؿتض المجاٍ أَاّ َكاقبات دؿٜؿ٠ في ؼٌٜٛ 

إلى ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ. نُا أْٗا تهاِٖ في نؿ ايؿذ٠ٛ ايكا١ُ٥ في َٝؿإ  ايبشح ايعًُٞ
 ات باؾما٥ك، ٚتعمل َٔ َها١ْ ايبشح ايعًُٞ في غؿ١َ ا٫قتُاؾ ايٛطني.َٓاع١ المعًَٛ

َٔ ايٓاس١ٝ المٓٗذ١ٝ، انتٓؿت ايؿقان١ إلى َٓٗر ؾقان١ اؿاي١ َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ 
اَع١ عبؿ نًُكٚع عح في َكس١ً ايؿنتٛقا٠ ظ ، ايفٟ اْطًل"فًو نّٛ"ًَكٚع 

عؿ٠ َ٪تمكات ٚط١ٝٓ ٚؾٚي١ٝ ػكٜب١ٝ ، ٚتم تطبٝك٘ َٝؿاْٶٝا في 2قهٓط١ٓٝ  –اؿُٝؿ َٗكٟ 
أنجك َٔ ث٬خ ؾعايٝات(، إْاؾ١ إلى يكانات ١َٝٓٗ َع َ٪تمكات َتػ١ُُ. ٚتمجٌ ٖفٙ (

ايتي اعتُؿت عًٝٗا ايؿقان١ يتكُٞ إَهاْات ايتٛنع ٚإعاؾ٠  "ايع١ٓٝ ايتطبٝك١ٝ"ايتذكب١ 
َٛؿٞ ايتٛظٝـ في ب٦ٝات أناؾيم١ٝ ٚاقتُاؾ١ٜ أغك٣. نُا اقتهمت ع٢ً المٓٗر اي

 ،َٓاع١ المعًَٛاتبايتعاٖكات ايع١ًُٝ، ايتشًًٝٞ ٫نتعكاض اـًؿ١ٝ المؿا١ُٖٝٝ المكتبط١ 
. ٚإلى داْب ـيو، تم تٛظٝـ المٓٗر ايتطبٝكٞ ، ٚالم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝايبٝاْات المؿتٛس١

يًتشٍٛ َٔ  عًُٞنُٓٛـز  "فًو نّٛ"َٔ غ٬ٍ ؼًٌٝ ػكب١ تطٜٛك ٚتًػٌٝ ١َُٓ 
  .لى َٓتر ققُٞ قابٌ يًتهٜٛلايبشح ا٭ناؾيمٞ إ

باعتباقٙ اٱطاق ا٭ْهب  (Case Study) ٚقؿ دك٣ اعتُاؾ نمٛـز ؾقان١ اؿاي١
يتشٍٛ ًَكٚع ؾنتٛقاٙ أناؾيمٞ  َتؿكؾ٠، ايفٟ يمجٌ ساي١ "فًو نّٛ"يؿقان١ ًَكٚع 
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إلى َ٪نه١ ْاي١٦ قق١ُٝ َعلذف بٗا قلزٶٝا، َٚها١ُٖ في ؼكٝل ايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ ٚبٓا٤ 
 .ٚطني َبني ع٢ً المعكؾ١اؾ اقتُ

  ١اـًؿ١ٝ المؿاُٖٝٝ .2

 ايتعاٖك٠ ايع١ًُٝ نُُؿق ققُٞ ٫قتُاؾ المعكؾ١ 1.2
دم٤ٶا ٫ ٜتذمأ  -الم٪تمكات ٚالمًتكٝات ٚٚقٍ ايعٌُ-تعؿ ايتعاٖكات ايع١ًُٝ 

َٔ عًُٝات َٓاع١ المعكؾ١ ًْٚكٖا. َٚع ـيو، تكتُك ْتا٥ر ٖفٙ ايتعاٖكات عاؾ٠ً ع٢ً 
١ٝ أٚ ٚثا٥ل غلر المتاس١ ققُٝا، مما ٴٜ٪ؾٟ إلى ٖؿق نبلر في قأى الماٍ ايؿهكٟ ايتكاقٜك المحً

ٴٚثَّل إٔ ا٭ؾبٝات ايكَاؾ١ٜ، بما في ـيو ٚقا٥ع الم٪تمكات، تٴعؿَّ َُؿقٶا سٝٛٶٜا  ٚالماؾٟ. ٚقؿ 
ٴَتاس١ بًهٌ نافٍ ٴَؿٗكن١ ٚغلر   يًُعًَٛات غا١َ في المٝاؾٜٔ ايتك١ٝٓ، إ٫ أْٗا غلر 

)Schöpfel and Farace 2010) . 
 َٔ ايٛثٝك١ إلى المٛقؾ ايكابٌ ٱعاؾ٠ ا٫نتػؿاّ 2.2

َعًَٛات ق٥ٝهٞ في اقتُاؾ المعكؾ١ المبني  ٜٓعك إلى ايبٝاْات ا٭ناؾيم١ٝ نُٛقؾ
 European) المؿ١ْٝٛ ا٭ٚقٚب١ٝ اي٤ٛٓت ؿتٛس١. ٚقؿ نًٍطع٢ً ايبٝاْات الم

Commission: Directorate-General for Research and Innovation 2018)  ع٢ً
قاب١ًٝ ا٫نتًاف، ايٍَٛٛ، ايتباؾٍ، ٚإعاؾ٠ ا٫نتػؿاّ( ( FAIRؾٚق َباؾ٨ بٝاْات 

كدات ايبشح إلى أٍَٛ قق١ُٝ قاب١ً يًًُاقن١، ٴُٜهٔ تتبعٗا نُشكى قٟٛ يتشٌٜٛ ك
 ٚايٍَٛٛ إيٝٗا َٔ غ٬ٍ َهتٛؾعات قق١ُٝ ٚط١ٝٓ ٚؾٚي١ٝ.

( أٚ بكٚتٛنٍٛ DOI(ع٢ً نبٌٝ المجاٍ، َٔ غ٬ٍ تعٝين َعكف نا٥ٔ ققُٞ 
(، ٜتِ ؼٌٜٛ عكض OAI-PMH(َباؾق٠ ا٭قيٝـ المؿتٛع ؿُاؾ ايبٝاْات ايَٛؿ١ٝ 

ٚقق١ عج١ٝ إلى عُٓك ققُٞ يمهٔ اٱياق٠ إيٝ٘ ٚا٫قتباى َٓ٘ بًهٌ  تكؿيمٞ عًُٞ أٚ
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ؾكٜؿ، مما قؿ ٜ٪ؾٟ في ايٓٗا١ٜ إلى لٜاؾ٠ قت١ًُ في َعؿٍ ا٫نتًٗاؾ ٚاؿؿاظ ع٢ً َعكؾ١ 
 .(Piwowar et al. 2018( ٚدٛؾٙ في نًه١ً ا٫نتًٗاؾ ا٭ناؾيمٞ

 َٓاع١ المعًَٛات ٚؾٚق المُٓات ا٭ناؾيم١ٝ 3.2
ٓتر نًعٶا ٚغؿَات إلى فٌُ ا٭ًْط١ ايتي تٴ "َٓاع١ المعًَٛات"ًٜلر َُطًض 

لمهتًٗهٞ المعًَٛات َٔ غ٬ٍ ؼٌٜٛ ايبٝاْات َٔ َُؿق ٚاسؿ أٚ أنجك إلى أيهاٍ ق١َُّ 
يًُهتػؿَين؛ ٚتتذ٢ً ٖفٙ ا٭ًْط١ في ايًٓك ا٭ناؾيمٞ، ٚايتش٬ًٝت ايببًٝٛغكاؾ١ٝ، 

 . (Rowley 2007) )Bell 2014( ٚتكؿِٜ غؿَات ايبٝاْات المؿتٛس١
َٔ  OpenAIREٚفي ٖفا ايهٝام، ناُٖت المُٓات ايكق١ُٝ ا٭ناؾيم١ٝ، َجٌ 

Zenodoٚ ،Open Journal System ٚOpen Monograph System  َٔPKP في إًْا٤ ،
قٚابط يًُشت٣ٛ ايعًُٞ، ٚتٓعُٝ٘، ٚؾٗكنت٘، َع ايًبهات ا٭ناؾيم١ٝ سٍٛ ايعالم، مما 

 ٴُٜجٌ قنٝم٠ أنان١ٝ في ٖفا ايهٛم.
( ع٢ً UNESCO(ٚتَٛٞ َٓع١ُ ا٭َِ المتشؿ٠ يًلذب١ٝ ٚايجكاؾ١ ٚايعًّٛ 

ٚبًهٌ أنجك ْكٚق٠ ؼهين ايكؿقات ايكق١ُٝ لم٪نهات ايبشح في ايبًؿإ ايٓا١َٝ. 
ؼؿٜؿٶا، في إؾاق٠ بٝاْات ا٭عاخ ٚككدات الم٪تمكات ٭ٕ ـيو ي٘ تأثلر َبايك ع٢ً لٜاؾ٠ 

 UNESCO( المك١ٝ٥ ا٭ناؾيم١ٝ ؾ٬ًٓ عٔ تعمٜم الم٪يكات المهتػؿ١َ في تُٓٝـ اؾاَعات

2021) . 
 الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ نب١٦ٝ سا١ْٓ 4.2

تًهٌ الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ اؿآْات الم٪نه١ٝ المجاي١ٝ يهٝانات ايؿٗكن١ 
في المهتٛؾعات ايكق١ُٝ. َٚع ـيو، هب قبطٗا  ايتعاٖكات ايع١ًُٝٚتهذٌٝ ككدات 

٪تمكات َٔ غ٬ٍ ٚادٗات ٚبكٚتٛن٫ٛت َٛسؿ٠ ٚظٝؿٶٝا با٭ْع١ُ ايكق١ُٝ ايتي تٴؿٜك الم
 . (Corrall, Kennan, and Afzal 2013(تؿعِ ػُٝع المحت٣ٛ ٚؼًًٝ٘ آْٶٝا 
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 "فًو نّٛ"ؾقان١ ساي١ ١َُٓ  .3

نًُكٚع عح أناؾيمٞ في إطاق أطكٚس١ ؾنتٛقاٙ  "ّٛفًو ن"اْطًكت ١َُٓ 
، بٗؿف ق٥ٝهٞ ٜتُجٌ في َعاؾ١ اٱيها٫ت 2قهٓط١ٓٝ  -في داَع١ عبؿ اؿُٝؿ َٗكٟ 
ايع١ًُٝ ايٛط١ٝٓ، ٚغا١َ َا ٜتعًل بٓعـ ايتهًٝـ،  الملذان١ُ في تٓعِٝ ايتعاٖكات

غٝاب المهتٛؾعات ايكق١ُٝ ايٛط١ٝٓ، ٚتًتت ككدات الم٪تمكات. ٚلم تكتُك أَاي١ 
المًكٚع ع٢ً ٖفا ا٭ناى ايٓعكٟ، بٌ تطٛق إلى نمٛـز َ٪نهٞ قٜاؾٟ، ػهؿ عًُٶٝا َٔ 

، يٝتِ "ًكٚع المبتهكَ"غ٬ٍ تكجمت٘ إلى يكن١ ْاي١٦. ٚسٌُ المًكٚع أٚيًا ع٢ً ع١َ٬ 
تُٓٝؿ٘ نًكن١ ْاي١٦ سا١ًَ ع٢ً ايع١َ٬ َٔ قبٌ ٚلاق٠ اقتُاؾ المعكؾ١ ٚالم٪نهات 
ايٓاي١٦ ٚالمُػك٠ اؾما٥ك١ٜ، مما ٴٜعٗك ؼٍٛ المٓتر المعكفي َٔ ايبشح إلى ق١ُٝ اقتُاؾ١ٜ 

 . (.MajlisCom n.d( ًَُٛن١
 OCSايتهاٌَ ايتكني المبني ع٢ً ْٛا٠ ْعاّ  1.3

ع٢ً ْعاّ  في تطٜٛك سًٗا ايكقُٞ ٱؾاق٠ الم٪تمكات تعتُؿ ١َُٓ فًو نّٛ
)OCS ْعاّ َؿتٛع المُؿق َكؿّ َٔ ًَكٚع المعكؾ١ ايعا١َ ٖٛٚ ،))PKP) )Alperin et 

al. 2019) . 
 إؾاق٠ ؾٚقات ايتكؿِٜ، ايتشهِٝ، ٚايلدْاَر ايمَني 1.1.3

تم تطٜٛك ٚادٗات ك١ُُ ؾاغٌ الم١ُٓ ٱؾاق٠ ؾٚق٠ سٝا٠ ايٛقق١ ايبشج١ٝ 
 بؿ٤ٶا َٔ تكؿيمٗا َٔ طكف الم٪يـ، َكٚقٶا بمكادع١ ا٭قكإ َمؾٚد١ ايتع١ُٝ( بايهاٌَ

(Double-blind Peer Review) ٫َٛٚ إلى اؾؿٚي١ ايٓٗا١ٝ٥، ٚإؾقاز ايبشح في ،
 (.ايلدْاَر ايعًُٞ يًُ٪تمك

بما ٜتُاي٢ َع ايًػ١  OCSٖفٙ المٝم٠ تعتُؿ ع٢ً إعاؾ٠ تطٜٛك ٚتعكٜب ْعاّ 
( يٝتٓانب َع ادكا٤ات ايتٓعِٝ المح١ًٝ في Workflow(ايعكب١ٝ، ٚتهٝٝـ نلر ايعٌُ 
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اؾما٥ك١ٜ، بما في ـيو ؽُِٝ نماـز ايتشهِٝ، ٚأؾٚاق  ج١ٝالم٪نهات ا٭ناؾيم١ٝ ٚايبش
 َ٪يـ، قهِ، َؿٜك َ٪تمك، َؿٜك َهاق( بطكٜك١ أنجك َك١ْٚ ٚتؿاع١ًٝ.(المهتػؿَين 

 

(: يكط١ ياي١ يٛاد١ٗ ا٭ؾٚاق ايك٥ٝه١ٝ يًُهتػؿَين ؾاغٌ ْعاّ إؾاق٠ 1(َٛق٠ ققِ 
 الم٪تمكات
 

 

 (AR/EN/FR)ؾعِ ايتعؿؾ ايًػٟٛ  2.1.3
ؿ ؾعِ تعؿؾ ايًػات أسؿ ايكنا٥م ا٭نان١ٝ في تطٜٛك الم١ُٓ، ٚؼكل ـيو َٔ ٴٜع

غ٬ٍ تكجم١ عكب١ٝ يا١ًَ يٛادٗات الم١ُٓ، باٱْاؾ١ إلى ؽُِٝ ٚادٗات َهتػؿّ 
(. نُا أَبض ايؿعِ ايًاٌَ ، َؿٜك َهاقالم٪يـ، المحهِ، المٓعِ(سهب ايًػ١ المػتاق٠ 

َتاسٶا ؾٕٚ أٟ َتاعب تتعًل بالمٛاَؿات بؿٌٓ يكؾع المًؿات ٚؼكٜكٖا بايًػ١ ايعكب١ٝ 
 . (Unicode )Memon 2001تٛاؾك٘ َع َعاٜلر 

ٴُٜجٌ ٖفا ايتعؿؾ ايًػٟٛ َٝم٠ً نبلر٠ً ؾُٝع المهتػؿَين ٚالم٪نهات، ٚغا١ًَ في 
بتٓٛع المُطًشات ٚايًػات المهتػؿ١َ َٔ َ٪نه١  تتُٝم ايتي ١اؾما٥كٜ ١ا٭ناؾيمٝ ايب١٦ٝ
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غك٣. بما ٜهِٗ في اقتؿاع َعؿ٫ت انتػؿاّ الم١ُٓ َا ٜٓعهو إهابا نفيو ع٢ً ٭
ا٭ناؾيم١ٝ المؿاق٠ َٔ غ٬لشا، ٚنفيو نٗٛي١ ا٫نتػؿاّ  ايتعاٖكاتأعؿاؾ المًاقنين في 

 أٚ ايؿكْه١ٝ.  يًٓاطكين بػلر اٱلًٝم١ٜ
 
 
 
 
 
 

 

 

 

الم٪تمكات بايًػ١  (: يكط١ ياي١ يٛاد١ٗ تهذٌٝ ايؿغٍٛ يٓعاّ إؾاق2٠(َٛق٠ ققِ 
 ايعكب١ٝ

 يًؿعايٝات المبايك بح ايؿٝؿٜٛ ؾَر 3.1.3
ٴَؿف١  بٓا٤ٶ ع٢ً الم٬سعات ايٛاقؾ٠ في الم٪تمكات ايتذكٜب١ٝ، أُْٝؿت ٚاد١ٗ 

إلى الم١ُٓ ٱؾاق٠ اؾًهات  Google Meet REST APIتهتػؿّ ٚاد١ٗ بكف١ تطبٝكات 
ٴَػ١ُُ أٚ قَٛل (Google Meet REST API overview 2025( عٔ بٴعؿ . تٴًٓأ قٚابط 

QR .تًكا٥ٶٝا ي٬ُْٓاّ إلى نٌ دًه١ ع١ًُٝ، ٚتٴكنٌ إلى المهذًين 
يتشهين انتذاب١ يًتشؿٜات ايتي ٚادٗتٗا الم٪نهات ا٭ناؾيم١ٝ غ٬ٍ دا٤ ٖفا ا

يٝات ٖذ١ٓٝ مما أتاع تٓعِٝ ؾعا ،(Babbar and Gupta 2022( 19-دا٥ش١ نٛؾٝؿ
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ٴَذمأ٠. بما ٜهِٗ في غؿض /سٓٛق١ٜ( اؾلذا١ْٝ( ؾٕٚ اؿاد١ إلى أؾٚات غاقد١ٝ 
 المًاقن١ ُْٚإ ايتهاٌَ ٚايتًػٌٝ ايبٝني.  ايتهايٝـ ٚتٛنٝع ؾا٥ك٠

 
 
 
 
 
 
 
 

 
(: يكط١ ياي١ يٛاد١ٗ ٚسؿ٠ ا٭سؿاخ ا٫ؾلذا١ْٝ ٚالشذ١ٓٝ بم١ُٓ فًو 3(َٛق٠ ققِ 

 نّٛ

 QR Codeيهلذ١ْٝٚ ٚايتُؿٜل علد إَؿاق ايًٗاؾات اٱ 4.1.3
َّقت ٚسؿ٠ تٛيٝؿ يٗاؾات قق١ُٝ َؿف١ في إطاق ؼهين ػكب١ المهتػؿّ عٓؿ  طُ

ايتشكل َٔ اؿٓٛق أٚ تكؿِٜ المها١ُٖ ايع١ًُٝ في اؿؿخ. سٝح وٌُ نٌ ًَاقى ع٢ً 
ؾكٜؿ، يمهٔ ايتشكل َٔ َُؿاقٝت٘ ع٢ً  (QR) يٗاؾ٠ قق١ُٝ َمٚؾ٠ بكَم انتذاب١ نكٜع١

 .١ُ ْؿهٗاالمٓ
ٴٜذَّب ٖفا ايتشهين ًَه١ً ايتمٜٚك ايٝؿٟٚ، ٚٴ٧ًٜٓ قاعؿ٠ بٝاْات َكدع١ٝ 

ا٭ناؾيم١ٝ. ع٠ٚ٬  ايتعاٖكاتق١ٜٛ تٴٛؾٍك ْعاّ ؾعِ ٴٜهِٗ في إْؿا٤ ايْٛٛع ع٢ً إؾاق٠ 
ع٢ً ـيو، تٴُجٌَّ ٖفٙ ايٛظٝؿ١ َٝم٠ تٓاؾه١ٝ ق١ٜٛ ي١ًُُٓ ُْٔ َ٪نهات ايتعًِٝ ايعايٞ 
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َّض ٖفٙ ايتطٜٛكات المؿف١ في دٖٛك ْعاّ ٚايبشح ايعًُٞ اؾم نٝـ  OCSا٥ك١ٜ. تٴٛ
يمهٔ ؼٌٜٛ ْعاّ َؿتٛع المُؿق إلى َٓتر ققُٞ َ٪نهاتٞ قًٞ ًٜبَّٞ استٝادات 
ك١ُُ، ٚٴٜعمل َٔ قؿقات ايبشح ايعًُٞ علد أؾٚات تٓع١ُٝٝ َٛثٛق١، قاب١ً يًتطٜٛك، 

 ٚآ١َٓ َٔ سٝح اؿٛن١ُ المعًَٛات١ٝ.
 ت علد ايتهًٝـ ٚايكبط ايًبهٞتجُين المػكدا 2.3

تِٓ نٝان١ ايؿٗكن١ في الم١ُٓ ع٢ً إٔ تهٕٛ جمٝع ا٭عُاٍ ايع١ًُٝ المكؿ١َ 
أناؾيم١ٝ في اؾما٥ك قاب١ً ي٬نلذداع ٚا٫نتًٗاؾ بٗا عالمٶٝا، ٚإٔ تهٕٛ  تعاٖك٠غ٬ٍ أٟ 

از َكتبط١ بًهٌ ؾا٥ِ بالم٪يـ َٚ٪نهت٘. ٖٚفا َٔ يأْ٘ إٔ ٴٜهِٗ في لٜاؾ٠ ْٚٛع اٱْت
ايبشجٞ ايٛطني ٚالمعكؾ١ ا٭ناؾيم١ٝ المهتُؿ٠ َٓ٘. ٚتتِ ع١ًُٝ تطبٝل ٖفٙ ايهٝان١ ٚؾل 

 اـطٛات ايتاي١ٝ:
 في الم١ُٓ إلى ايع١ًُٝ المها١ُٖ الم٪يـ ٜكؾع :ايع١ًُٝ ايٛقق١ تكؿِٜ . أ

 .َعين َ٪تمك ْطام
 ايتع١ُٝ َمؾٚد١ لمكادع١ ايبشج١ٝ ا٭ٚقام ؽٓع :ايعًُٞ ايتشهِٝ . ب
)Double-blind )ٕا٭ناؾيم١ٝ دٛؾتٗا يُٓا. 

 ايلدْاَر ُْٔ ايبشج١ٝ ايٛقق١ تٴؿقز قبٛلشا، ساٍ في :ايكلزٞ ايكبٍٛ . ت
 .ايعًُٞ يًُ٪تمك

( DOI( ققُٞ نا٥ٔ ٴَعكَّف تًكا٥ٶٝا الم١ُٓ تٛيؿ :DOI َعكف تٛيٝؿ . خ
 .عالمٶٝا ب٘ ٴٜهتًٗؿ َعكَّؾًا عج١ٝ ٚقق١ يهٌ هعٌ مما ،Crossref يؿ٣ ٴَهذًًا

 اـاّ ORCID عهاب المها١ُٖ تٴكبط :ORCID َع ايتهاٌَ . ز
 ؾقٝكًا تٛثٝكًا ُٜٓٔ بؿٚقٙ ٖٚفا. يًباسح ايكق١ُٝ الش١ٜٛ ٚبايتايٞ بالم٪يـ،

 .يًُها١ُٖ
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 إلى ايتُؿٜك إَهاْٝات الم١ُٓ تٛؾك :المكادع إؾاق٠ أؾٚات إلى ايتُؿٜك . ع
Zotero ٚBibTeX ٌٝٗبانتػؿاّ بكاَر إؾاق٠ ا٫نتًٗاؾات  المكادع تٛثٝل يته

 .كدع١ٝالم
 ٚقق١ يهٌ ايَٛؿ١ٝ ايبٝاْات تٴًٓك :OAI-PMH علد ايبٝاْات ًْك . ؽ

ايكق١ُٝ الم٪نه١ٝ  المهتٛؾعات في ؾٗكنتٗا يتهٌٗٝ OAI-PMH علد عج١ٝ
 .المؿتٛس١

 في تًكا٥ٶٝا ايبشج١ٝ ا٭ٚقام إٜؿاع يمهٔ :ايكق١ُٝ المهتٛؾعات في اٱٜؿاع . ؾ
 Zenodo َجٌ ايؿٚي١ٝ المهتٛؾعات َع َٚمآَتٗا ي١ًُُٓ الم٪نهٞ المهتٛؾع

ٚOpenAIRE، ًًا المحت٣ٛ هعٌ مما  ع٢ً ْطام عالمٞ. بهٗٛي١ ي٬نتًاف قاب
 (: غطٛات تٓؿٝف نٝان١ ايتهًٝـ ؾاغٌ ١َُٓ فًو ن1ّٛ(ققِ  يهٌ
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 َٔ المٓتر ايبشجٞ إلى ايُٓٛـز ا٫قتُاؾٟ 3.3

 أثمك المًكٚع عٔ:
  َٔ ػكٜب١ٝ َ٪تمكات ٚط١ٝٓ 3تٓعِٝ أنجك. 
 ايكابط يٓهػ١ ايتذاق١ٜ ع٢ًإط٬م ا: https://majliscom.org/ 

 ايٞ: ايت (QR) أٚ َٔ غ٬ٍ َهض قَم ا٫نتذاب١ ايهكٜع١
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 (: قَم ا٫نتذاب١ ايهكٜع يكابط الم١ُٓ ايكق١ُٝ فًو ن4ّٛ(َٛق٠ ققِ 

 .تطٜٛك عكٚض تكٚه١ٝ ك١ُُ يًذاَعات ٚالمكانم ايبشج١ٝ 

  ع٢ً ايكابط: يكان١ ١َٝٓٗ َع َ٪تمك طبي ؾٚيٞ، َتاع 

  CMIGO2025/CMIGO/index.php/ihall.majliscom.org//https: 

 ١ ايك٥ٝه١ٝ لمٛقع الم٪تمكشياي١ يًُؿ (: يكط5١(َٛق٠ ققِ 
 تجُين ايبشح ايعًُٞ علد ا٫بتهاق ايكقُٞ 4.3

https://ihall.majliscom.org/index.php/CMIGO/CMIGO2025
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بشح ايعًُٞ نًٓاط أناؾيمٞ عح، بٌ نأسؿ المحكنات لم ٜعؿ ٴٜٓعك إلى اي
ٳَُّٔ ككدات ايبشح علد  ا٫نلذاتٝذ١ٝ ي٬بتهاق ايٛطني ٚايُٓٛ ا٫قتُاؾٟ. ؾعٓؿَا تٴج
أؾٚات قق١ُٝ ٚتٴهتؿاّ في ب١٦ٝ َ٪نه١ٝ سا١ْٓ، تتشٍٛ إلى ًَاقٜع ـات س١ٜٛٝ اقتُاؾ١ٜ 

َٚٔ ا٭َج١ً ع٢ً ـيو قاؾق٠ ع٢ً تٛيٝؿ ايتٓٛع ا٫قتُاؾٟ ٚتٛؾلر ؾكّ ايعٌُ. 
 ا٫بتهاق ايكقُٞ، المكتهم ع٢ً ايبشح ايعًُٞ، ٖٚٛ عؿ ـات٘ أناى ٫قتُاؾ المعكؾ١

)Foray 2014). 
 نأطكٚس١ اْطًل ايفٟ ؾالمًكٚع: ظ٤٬ ايتشٍٛ ٖفا ”نّٛ فًو“ نمٛـز ٴٜلدل

 ٖفا. اقتُاؾ١ٜ نُ٪نه١ يٴٝذهَّؿ ٚايتكني ايعًُٞ ايتجُين يكٚط انتٛؾ٢ ؾنتٛقاٙ،
 قأى يتشٌٜٛ ايطبٝعٞ المهاق ٜعهو ايتذاقٟ ا٫بتهاق إلى ا٭ناؾيم١ٝ المعكؾ١ َٔ ايتشٍٛ

 ايتعاٖكات قطاع قق١ُٓ في الم١ُٓ تهِٗ سٝح َٓاؾ١، اقتُاؾ١ٜ ق١ُٝ إلى المعكفي الماٍ
 OECD(ايٛط١ٝٓ  ايكق١ُٝ ايهٝاؾ٠ ٜعمل َا أدٓب١ٝ، سًٍٛ ع٢ً ا٫عتُاؾ ٚتكًٌٝ ايع١ًُٝ،

Science, Technology and Innovation Outlook 2021 2021) . 
 ع٢ً ايكا١ُ٥ ا٫قتُاؾ١ٜ ايُٓاـز إٔ ع٢ً ؾٚي١ٝ تكاقٜك ت٪نؿ أٚنع، َٓعٛق َٚٔ

 ايعُٛؾ ٖٞ يًتهٜٛل قاب١ً َٚٓتذات قق١ُٝ سًٍٛ إلى اؾاَع١ٝ ايبشٛخ ْتا٥ر ؼٌٜٛ
 ا٫بتهاق ٴٜعتلد اؾٓٛب١ٝ، ٚنٛقٜا ؾًٓٓؿا َجٌ ؾٍٚ ؾؿٞ. المهتكبٌ ٫قتُاؾات ايؿككٟ
 ٚالمعكؾ١ ايتعًِٝ تهٓٛيٛدٝا قطاعات في ايٓاي١٦ ايًكنات يُٓٛ ا٭نانٞ المُؿق ايعًُٞ

 .(F 2017(المؿتٛس١ 
 تطٜٛك إلى( UNESCO( ٚايجكاؾ١ ٚايعًّٛ يًلذب١ٝ المتشؿ٠ ا٭َِ َٓع١ُ ٚتؿعٛ

 تهؿ ٭ْٗا( ايكق١ُٝ ٚالمهتٛؾعات المُٓات ـيو في بما( َؿتٛس١ ٚط١ٝٓ ع١ًُٝ ؼت١ٝ ب٢ٓ
الم٪نهات اؾاَع١ٝ  بين سكٝك١ٝ يكانات بٓا٤ في ٚتهاِٖ ٚا٫ْتاز، المعكؾ١ بين ايؿذ٠ٛ
 .(UNESCO 2021(ٚايكطاع ا٫قتُاؾٟ  ٚايبشج١ٝ
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 ٖٚٛ ٚا٫بتهاق، ا٫نتؿا١َ مٛ ع١ًُٝ انلذاتٝذ١ٝ نّٛ، فًو يفيو يمهٔ اعتباق
 إْاؾ١ٝ ق١ُٝ ٚتٛيٝؿ ايكق١ُٝ ايهٝاؾ٠ يتعمٜم َٓاع١ المعًَٛات ع١ًُٝ في ٖاؾف ًَكٚع

 ي٬قتُاؾ ايٛطني المبني ع٢ً المعكؾ١.
 مٛ َٓاع١ َعًَٛات١ٝ ٚط١ٝٓ قا١ُ٥ ع٢ً ايبٝاْات المؿتٛس١ .4

تٴعؿَّ ايبٝاْات المؿتٛس١ ٚايبٝاْات ايع١ًُٝ المًٓٛق٠ ع٢ً المُٓات ايكق١ُٝ أسؿ 
أنو بٓا٤ َٓاع١ َعًَٛات ٚط١ٝٓ، ٫ نُٝا عٓؿَا ؼتاز ايؿٍٚ إلى تعمٜم نٝاؾتٗا 

 Li( المحًٞ ٚا٫بتهاق المهتكٌايكق١ُٝ ٚتٛؾلر أَٔ المعًَٛات ايع١ًُٝ َٔ غ٬ٍ اٱْتاز 

2025).  
َُٗتٗا ا٭١ًَٝ المتُج١ً في انتٓاؾ١  "فًو نِ"ٚبٗفٙ ايطكٜك١، تتذاٚل ١َُٓ 

ٌُ إعاؾ٠ تؿٜٚك المٛاقؾ ا٭ناؾيم١ٝ الم٪تمكات بًهٌ َبايك ٚإؾاقتٗا بطكم بٓا٠٤، يتً
 نأؾٚات قق١ُٝ َهتؿا١َ يمهٔ انتػؿاَٗا بأيهاٍ كتًؿ١، ٚيمهٔ تٛظٝؿٗا في:

 ايٛط١ٝٓ ايبٝاْات به٬نٌ ايع١ًُٝ ايتعاٖكات قبط 1.4
الم١ُٓ اؾما٥ك١ٜ يًُذ٬ت  َجٌ - ايٛط١ٝٓ ايكق١ُٝ ايبٛابات َع الم١ُٓ ؾَر َع

. َتؿكؾ٠ َعًَٛات يبه١ إًْا٤ المُاث١ً، يمهٔ هتكب١ًٝالم المباؾقات أٚ( ASJP( ايع١ًُٝ
 َٓع َٚ٪نهات ايبشٛخ َٚكانم اؾاَعات الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ تمهين يأْ٘ َٔ ٖٚفا

ا٫نتػؿاّ بمػتًـ المٝاؾٜٔ  ٱعاؾ٠ ٚقابٌ غني عًُٞ قت٣ٛ إلى ايٍَٛٛ َٔ ايهٝانات
 ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتُاؾ١ٜ. 

 ايٓاتر َع تتٓانب َٛثٛق١، ق١ًٝ عج١ٝ ٪يكاتَ ٴٜٓتر إٔ ايتهاٌَ ٖفا يإٔ َٚٔ
ا٭ؾي١ ٚالمعاٜلر ايؿٚي١ٝ المتعاقف عًٝٗا  ع٢ً قا١ُ٥ عج١ٝ نٝانات ْٚع ٚتؿعِ ايٛطني،

)Boulton 2014) . 
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 المؿتٛس١ ايبٝاْات ع٢ً ايكا٥ِ ا٫قتُاؾ 2.4
 ٚتًلر. ايكقُٞ ي٬قتُاؾ قكى بأْٗا المؿتٛس١ ايبٝاْات ـتٴَٛ ايؿٚيٞ، ايُعٝؿ ع٢ً

ٶَا تٴٛؾك المؿتٛس١ ايبٝاْات إٔ إلى ايّٝٛ ا٭ٚقٚب١ٝ المؿ١ْٝٛ تكؿٜكات  بمًٝاقات ؾك
 .(Huyer 2020( ٚاـؿَات ا٫بتهاق فاٍ في نٓٛٶٜا ايؿ٫ٚقات
أٚيٶٝا ٱؾاق٠ ايتعاٖكات ايع١ًُٝ  نمٛـدٶا "فًو نِ" تمجٌَّ يًذما٥ك، ٚبايٓهب١ 

 المٓتؿٜات اؿه١َٝٛ، ا٫قتُاؾ١ٜ، المعاقض َجٌ أغك٣ قطاعات في تٛظٝؿ٘ ٴٜعاؾ إٔ ٴُٜهٔ
 .ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚالمًتكٝات

 َٚعاٜلر ايتهًٝـ ايٛط١ٝٓ المٝتاؾاتا تٛسٝؿ 3.4
 OAI-PMH َجٌ ايؿٚي١ٝ، ع٢ً المعاٜلر "فًو نّٛ"اعتُاؾ ١َُٓ  ٜهِٗ

ٚDublin Core ٚDOI/Crossref، يًُعًَٛات ايع١ًُٝ  ايَٛؿ١ٝ ايبٝاْات تٛسٝؿ في
 ُٜٓٔ ٖٚفا. (Silva and Silva 2020) )Mojjada 2025(تك١ٝٓ ايٛط١ٝٓ المؿتٛس١ ٚاي

 Zenodo َجٌ عالم١ٝ بٝاْات قٛاعؿ في ا٭ناؾيم١ٝ ايتعاٖكات ْتا٥ر في ايبشح إَها١ْٝ
ٚOpenAIRE. ٌٍبايتعاٖكات ٴٜع٢ٓ ٚطني عح قكى ٱًْا٤ أنانٶا ٛسٝؿايت ٖفا ٴًٜه 

 .المهتكب١ًٝ "فًو نّٛ" ًَكٚع اَتؿاؾات أسؿ ٜهٕٛ قؿ ٚايفٟ اؾما٥ك١ٜ، ايع١ًُٝ
 َٚعاٜلر ايتهًٝـ ايٛط١ٝٓ المٝتاؾاتا تٛسٝؿ 4.4
 ٴٜتاع َٚؿتٛس١ ايٍَٛٛ، َتاس١ ايتعاٖكات ايع١ًُٝ بٝاْات تُبض عٓؿَا

 ايتهٓٛيٛدٝا اػاٖات لمعكؾ١ إَها١ْٝ ؼًًٝٗا ا٫بتهاق ُكَٚٚهتج ايٓاي١٦، يًًكنات
 تًعب ايب١٦ٝ، ٖفٙ في. (.Bakhtin and Saritas n.d(المُاث١ً  ايبشح اػاٖات َٔ ٚغلرٖا
 ٚا٫نتجُاق اـاّ ا٭ناؾيم١ٝ المعكؾ١ بين "ايكبط دهك" ؾٚق "فًو نّٛ"١َُٓ 

 .ا٫قتُاؾٟ ايفنٞ
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 غاتم١  .5

تمجٌ ساي١ قا٥ؿ٠ في ا٫ْتكاٍ  "فًو نّٛ"أظٗكت ْتا٥ر ايؿقان١ إٔ ػكب١ ١َُٓ 
قؿٚؾ إلى َ٪نه١ ْاي١٦ قق١ُٝ َعلذف بٗا، َا ٜ٪نؿ إَها١ْٝ ؼٌٜٛ  أناؾيمَٞٔ ًَكٚع 

ٶَا في ب١٦ٝ ككدات ايبشح ايعًُٞ إلى غؿَا ت َٚٓتذات اقتُاؾ١ٜ َهتؿا١َ، غُٛ
 المٓتذات ايبشج١ٝٚط١ٝٓ ؾاع١ُ ي٬بتهاق. نُا أبكلت الم١ُٓ ؾٚقٶا انلذاتٝذٶٝا في قؾع َك١ٝ٥ 

، بما ٜهِٗ في DOI ،ORCID ٚOAI-PMHٌ َٔ غ٬ٍ تٛظٝـ َعاٜلر ؾٚي١ٝ َج ايٛط١ٝٓ
 .عالمٞايع١ًُٝ اؾما٥ك١ٜ ُْٔ ايؿٓا٤ ايكقُٞ اي ايتعاٖكاتإؾَاز 

ٶٓا إٔ الم١ُٓ تهاِٖ في تأنٝو ب١ٝٓ ؼت١ٝ يًبٝاْات ا٭ناؾيم١ٝ،  بٝٓت ايؿقان١ أٜ
تًهٌ ْٛا٠ يُٓاع١ َعًَٛات ٚط١ٝٓ تعمل ايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ ٚتؿعِ اقتُاؾ المعكؾ١. ٚقؿ 

َٓعُين، (أثبتت ايتذاقب المٝؿا١ْٝ ؾعايٝتٗا في تًب١ٝ استٝادات كتًـ المهتػؿَين 
ًًٓا عٔ قابًٝتٗا يًتٛنع مٛ قطاعات أغك٣ ـات بعؿ ثكافي، َ٪يؿين، قهُين(، ؾ

 .اقتُاؾٟ، ٚػاقٟ
 :ٚفي ٤ْٛ ٖفٙ ايٓتا٥ر، تَٛٞ ايؿقان١ بعؿؾ َٔ اٱدكا٤ات ايع١ًُٝ

  نأؾا٠ ٱؾاق٠  الم٪نهات ا٭ناؾيم١ٝ ٚايبشج١ٝ اؾما٥ك١ٜإؾَاز الم١ُٓ قلزٶٝا في
 .ايع١ًُٝ ٚا٭قيؿ١ ايكق١ُٝ ايتعاٖكات

 ايبٛابات ايٛط١ٝٓ يًبشح َجٌقبط الم١ُٓ ب ASJP ٌَٚايتًػٌٝ  يتعمٜم ايتها
 .ايبٝني يًبٝاْات ايٛط١ٝٓ المؿتٛس١

  تطٜٛك يكانات عج١ٝ ٚتك١ٝٓ َع الم٪نهات ايٛثا٥ك١ٝ يتك١ٜٛ ٚسؿات ايتهًٝـ
 .ٚبٓا٤ َ٪يكات أؾا٤ عج١ٝ

  إؾقاز الم١ُٓ ُْٔ ايهٝانات ايٛط١ٝٓ يًبٝاْات المؿتٛس١ ٚتٛنٝع ْطاقٗا
 .ثكاؾ١ٝ، اقتُاؾ١ٜ...((ؾعايٝات قطاع١ٝ أغك٣ يًٌُٝ 
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  ؾعِ ايًكنات ايٓاي١٦ المب١ٝٓ ع٢ً ايبشٛخ ايع١ًُٝ علد اؿآْات اؾاَع١ٝ
 .ٚتٛؾلر آيٝات تمٌٜٛ يًبشٛخ ايتش١ًٜٝٛ

ٚؽًِ ايؿقان١ إلى إٔ تجُين قأى الماٍ المعكفي اؾاَعٞ علد َُٓات ٚط١ٝٓ 
، ٜٚ٪نو ٫ْتكاٍ تؿقهٞ ٚط١ٝٓٓاع١ َعًَٛات١ٝ َبتهك٠ ًٜهٌ َؿغًًا انلذاتٝذٶٝا يبٓا٤ َ

ٜكؿّ بكٖاٶْا  "فًو نّٛ"مٛ اقتُاؾ َعكفي قا٥ِ ع٢ً ايبٝاْات المؿتٛس١. إٕ لاع نمٛـز 
عًُٶٝا ع٢ً دؿ٣ٚ ا٫نتجُاق في ايبشح ايعًُٞ نكاؾع١ يًت١ُٝٓ ا٫قتُاؾ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ، 

 ك.ٚنأؾا٠ يتعمٜم ا٫نتك٬ي١ٝ ٚايهٝاؾ٠ ايكق١ُٝ يًذما٥
 قا١ُ٥ المكادع .6
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